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OZET

Yiiksek Lisans Tezi

FIRINCILIK URUNLERI URETIM HATTINDA ISO 22000 GIDA GUVENLIGIi
YONETIM SISTEMININ KURULMASI

Ece BAYRAKTAR

Bursa Uludag Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii
Gida Miihendisligi Anabilim Dal1

Damsman: Prof. Dr. Ozan GURBUZ

Ulkemizde bugdaydan elde edilen iiriinler ¢ok tercih edilmektedir. Bunun sebebi
beslenmedeki temel besin maddelerinin ham maddesi olmasidir. Gelismekte olan
iilkemizin iklim kosullarinin elverisli olmasi tarim alanindaki uygulamalara imkan
saglamaktadir. Unlu mamuller sanayisinin tiretim miktart, is yeri sayist gibi degerleri goz
Oniine alindiginda bu sanayinin 6nemli bir yere ve paya sahip oldugu goriilmektedir. Her
sektorde oldugu gibi firincilik sektoriinde de rekabet hizla artmakta ve bu artigin yaninda
tilketicinin bilingli ve segiCi olmasi, giivenli giday1 ve kaliteyi 6n plana ¢ikarmaktadir.
Gida giivenligini saglamak amaciyla uluslararasi gecerlilik elde etmis olan ISO 22000
gida giivenligi yonetim sistemi en ¢ok tercih edilen sistemdir. Bu sistem gida giivenligini
her asamada kontrol altinda tutmay1 hedefleyen gida giivenligi yonetim sistemidir.

Bu ¢alismanin amaci; Bursa ilinde faaliyet gosteren bir gida isletmesinde ISO 22000 Gida
Gilivenligi Yonetim Sistemi’nin firincilik {iriinleri iiretim hattinda kurulmasi ve
uygulanmasidir. Calismanin birinci boliimiinde unlu mamuller alant hakkinda genel
bilgilere, ikinci boliimiinde kalite kavramu ile ilgili genel bilgilere ve {igiincii boliimiinde
ISO 22000 Gida Giivenligi Yo6netim Sistemi Standardi ile ilgili bilgilere deginilmis olup,
s0z konusu standardin firicilik tirtinleri tiretim hattinda kurulumu olusturulmustur.

Anahtar Kelimeler: Firmcilik iirlinleri, unlu mamul, kalite, gida giivenligi, ISO 22000,
HACCP

2020, x + 211 sayfa.



ABSTRACT
MSc Thesis

ESTABLISHMENT of ISO 22000 FOOD SAFETY MANAGEMENT SYSTEM in BAKERY
PRODUCTS PRODUCTION LINE

Ece BAYRAKTAR

Bursa Uludag University
Graduate School of Natural and Applied Sciences
Department of Food Engineering

Supervisor: Prof. Dr. Ozan GURBUZ

Products obtained from wheat are preferred in our country. This is because the basic
nutrients in nutrition are raw materials. The favorable climatic conditions of our
developing country aloow applications in the field of agriculture. Considering the values
of the bakery industry such as the amount of production and the number of workplaces,
it is seen that this industry has an important place and share. As in every sector,
competition in the bakery sector is rapidly increasing, and besides this incerase, the
awarensess and selectivity of the costumer brings sade food and quality to the fore. In
order to ensure food safety, the inter nationally recognized ISO 22000 food safety
management system is the most preferred system. This system is a food safety
management system that aims to keep food safety under control at every stage.

The aim of this study is; it is the establishment and implementation of ISO 22000 Food
Safety Management System on the bakery products production line in a food business
operating in the province of Bursa. In the first part of the study, general information about
the field of bakery products, general information about the concept of quality in the
second part, and information about ISO 22000 Food Safety Management System
Standard in the third part, the installation of the said Standard in the bakery products
production line was established.

Keywords: Bakery Products, baked product, quality, food safety, ISO 22000, HACCP
2020, x + 211 pages.
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1. GIRIS

Giliniimiizde gelisen teknoloji ile hiz kazanan unlu mamuller sektorii, kendi alaninda
hizmet veren bir¢ok isletmeyi kapsamakta olup dnemli bir paya sahiptir. Gida sanayini
kapsayan oranlara bakildiginda unlu mamuller sektoriiniin tercihlerin basinda geldigi

gorilmektedir.

Tiiketicinin giderek bilin¢lendigi ve bu sektorde olusan talebin fazla olmasi, kalite ve
giivenli gida kavraminin gerekliligini ortaya cikarmistir. Uretim proseslerinin tiim
asamalarinda olusabilecek tehlikeler iiriinlerin giivenligini tehlikeye atmaktadir.
Hammadde alimindan itibaren tiim islemlerin kontrol altina alinmas: tiiketiciye glivenilir

tiriin ulagtirmanin 6nem noktasini olusturmaktadir.

Calismada once unlu mamullerin 6nemi, unlu mamullerin tarihgesi ve kalite kavraminin
gelisimine yer verilmis olup sonrasinda diinya genelinde standartlara sahip olan ve tiim
asamalarin kontroliinii saglamayr hedefleyen ISO 22000 Gida Giivenligi Yonetim

Sistemi’nin ‘Firmncilik iiriinleri tiretim hattina’ uygulanmasi gergeklestirilmistir.

Sistem igerisinde olusturulan uygulamalarin eksiksiz ve titizlikle yiiriitiilmesi kaliteli ve
giivenli {irlin tiretimi ile hedeflenen basarinin gerceklemesini saglayarak, sektoriin
giderek iyilesmesine katkida bulunarak, hem {reticiye hem tiiketiciye fayda

saglamaktadir.



2. KURAMSAL TEMELLER ve KAYNAK ARASTIRMASI
2.1. Un ve Unlu Mamuller Hakkinda Genel Bilgiler
2.1.1. Un ve unlu mamuller nedir?

Tahillardan elde edilen, beslenmede onemli bir noktaya sahip olan karbonhidrat ve
vitaminler agisindan zengin besinlerdir (Anonim 2012). Unlu mamuller tiiketime hazir
veya on islem uygulanmis, sonrasinda farkli islemlerle tiiketime sunulabilen ve hububat
unlarindan meydana gelmis pisirilmis iirinleri olusturmaktadir. Ekmek, pasta, tatli ve
tuzlu kurabiyeler, kek, ¢orek, gofret, peksimet, biskiivi vb. iriinler bu gruba dahil

olanlarindan birkacidir (Azapagaoglu ve ark. 2020).

2.1.2. Un ve unlu mamuller tarihgesi

Bugdaya ait ilk bulgularin yaklasik 10.000 yil dncesine dayanan ve alinan kiiltiirle
Diyarbakir-Karacadag’da tespiti ongoriilmektedir. Bugdaymn Anadolu’da 23 yabani ve
400’den fazla gesidi yer almaktadir (Ozberk ve ark. 2016). 9500 y1l dncesinde Konya-
Cumra’da yapilan kazilar sonucunda insanlarin tarim ile ugrastiklari, siyez bugday:
yetistirdigi ve ekmek yaptig1 anlagilmistir. Insanlarin Misir’da 5000 yil énce mezarlarm
duvarlarma islemis olduklar1 gorseller ekmek ve eksi hamurun nasil yapildigini
anlatmaktadir. Eksi hamurdan ekmek yapiminin zahmetli olmasindan dolay:
Israilogullar1 ekmegi eksi maya kullanmadan yapmislardir. Birbirini etkileyen bu
gelismeler sonrasinda yangin riskine karsin Roma Imparatorlugunda ‘firincilik’

mesleginin dogdugu goriilmektedir (Sagdi¢ 2020).

3500 y11 6nce Manisa, Kaymak¢i ve Diyarbakir, Karacadag’da yapilan kazilar ekmeklik
bugdayin varligima dikkat c¢ekmistir (Atar 2017). Bugday i¢in en Onemli donim
noktalarindan birisi pestisitlerin ve azotlu giibrelerin tarimda kullaniminin
yogunlasmasidir. Kisa boylu bodur bugdaylarin 1slah edilmesi azotun etkin kullanimini
arttirmistir ve bu sayede 1961-1985 yillarinda diinyada bugday {iretimi iki katina
cikmistir (Atar 2017).



2.1.3. Un ve unlu mamullerin é6nemi

Ulkemizde bugday ve bugdaydan yapilan iiriin tiiketiminin birinci sirada olmasinin sebebi
insan beslenmesindeki temel besin maddelerinin ham maddesi olmasidir. Bugdaylar

botanik yapisina gore 3’e ayrilmaktadir (Sekil 2.1.).

Triticum Aestivum
(Ekmeklik Bugday)

Triticum Durum
(Makarnalik Bugday)

Triticum Compactum
(Biskavilik Bugday)

Sekil 2.1. Bugday cesitleri

Ayrica bugdaylar; tane sertligi parametresine gore sert, yar1 sert ve yumusak bugday, tane
rengi parametresine gore kirmizi ve beyaz bugday; ekilis zamanina gore yazlik ve kiglik

bugday olarak da gruplandirilmaktadir (Tas ve ark. 2017).

Insanlarin gida ihtiyacin1 karsilagmasinda gegmisten bugiine kullanilan bugday
Diinya’nin pek cok iilkesinde tercih edilen bir besindir. insan saglig1 acisindan (kabizlik,
kansizlik, agr1 kesici) ve hayvan sagligi acisindan ilag olarak kullanilmis ve zaman zaman

kullanilmaya devam edilmektedir (Atar 2017).

Ulkemizde beyaz ekmek tiiketiminin daha ¢ok olmasina karsin, tam tahil iceren besinlerin
besleyicilik ve fitokimyasal bilesenler agisindan daha zengin olusu saglik yoniinden daha
yararli oldugunu gostermektedir. Tam bugday unundan elde edilen ekmegin tiiketimi,
kalp rahatsizlarina ve tip 2 diyabet hastaligina biiyiik 6l¢iide yarar sagladigi bildirilmistir.
Uzun zaman diizenli kullanim ile kilo yonetimine fayda sagladigi goriilmektedir (Atar

2017). Giinde 300 gr ekmek tiiketen yetiskin bir birey; enerjinin %30-36’sin1, proteinin



%39-42’sini, demirin %12-42’sini, B1 vitamininin %27-63’iini, B2 vitamininin %12-
30’unu, kalsiyumun %9-57’sini ve niyasinin %15-27’sini karsilamaktadir (Anonim
2012).

Tahillar arasinda bugdayin pay1 %19 olup, tahil ve tahil {irtinleri giinliik enerji ihtiyacinin
%43“lnl saglamaktadir (Atar 2017). 2020 yilinda Diinyada tahillara ait giinliik kalori
aliminin yiyecekler arasindaki oranina bakildiginda bu pay %48’dir (Sekil 2.2).

Kimes hayvam — St driind
2% 4% 1% 1%

#

Sekil 2.2. Diinyada 2020 yilina ait giinliik kalori aliminin yiyeceklere orani

Bitkinin destek dokusunu olusturan posa insan saglig1 acisindan 6nemli bir yere sahiptir.
Posanin yapist seliiloz, hemiseliiloz ve pektin gibi polisakkaritler ile birlikte lignin gibi
fenilpropanlar, sindirim sisteminde enzimler tarafindan sindirilmez. Buda bagirsaklarda
hacim olusturarak hareketi saglar. Viicudun kendi salgiladigi ve besinlerden alinan artik
maddeler zararli maddelere donlismeden viicuttan atilirlar. Tahillarin kepek kisimlarinin
posa igerigi yiiksektir. Posa igerigi yiiksek besinlerle beslenmenin bir 6énemli yani
bagirsak hastaliklar1 (kanser, divertuker vb) riskinin en aza indirilmesini saglamasidir.
Posa orani yiiksek olan kepekli ekmek tiiketimi seker hastaligina fayda sagladigi
bildirilmistir (Baysal ve ark. 2020).



Koroner kalp rahatsizliginin énemli risk sebebi kan lipidlerinin yiiksekligidir. Bugday
kepeginin kan lipidlerinin yilikselmesini Onlemesinden dolayr bu problemi yasayan

kisilere kepekli ekmek, ¢avdar ekmegi ve yulaf 6nerilmektedir (Baysal ve ark. 2020).

Kepek ¢inko, kalsiyum, demir gibi mineralleri baglayarak biyoyararlilig1 diistirmektedir.
Ancak mayalanma sirasinda esnasinda kepegin i¢inde bulunan fitatlar pargalanarak,
mineralleri baglayiciliginin diistiigli goriilmustiir. Mayalanma ekmegin vitamin degerini
yiikseltmekte ve sindirimi kolaylastirmaktadir. Bu sebeple bu islem ekmek ve diger unlu

mamullerinin {iretiminde son derece dnem tagimaktadir (Baysal ve ark. 2020).

2.1.4. Tiirkiye’de un ve unlu mamuller sanayinin durumu

Gelismekte olan Tirkiye’nin elverigli iklim kosullarina sahip olmasi tarim
uygulamalarina potansiyel olarak imkan saglamaktadir. Toplam gida sanayisi icerisinde
unlu mamuller sanayisinin 6zellikle isttihdam ve ihracat degerinin yani sira liretim miktari,
is yeri say1s1, kurulu kapasitesi gibi degerleri géz 6niine alindiginda bu sanayinin énemli
bir yere ve paya sahip oldugu goriilmektedir (Giinalp 2002). Tahminen Tiirkiye’nin
toplam un tiretim sigas1 32,5 milyon ton olup yaklasik olarak 14,5 milyon ton fiili iretim
yapilmaktadir. Tirkiye’ de 2002 yilinda 2 milyon 602 ton un ihracati yapilarak ikinci
sirada oldugu Uluslararas1 Hububat Konseyi’nin (IGC) Hububat Piyasa Raporu’nda
bildirilmektedir (Anonim 2010a).

Devlet Planlama Teskilati’nin (DPT) 9. Kalkinma Plan1 (2007-2013) Gida Sanayi Ozel
Ihtisas Raporunun verilerine gore; gida sanayisindeki sektérlere bakilarak Tiirkiye’de un
ve unlu mamullerin pay1 %65 olup (Cizelge 2.1.), bu sektor iilke gereksiniminin 3 kati

kadar kapasiteye sahip olan gii¢lii bir koludur (Azabagaoglu 2020, Anonim 2010b).



Gida Sanayi Dallarn Pay (%0)

Un ve Unlu Mamuller 65,44
Meyye ve Sebze 11,42
Isleme
Siit ve Siit Uriinleri 11,06
Tasnif Dis1 Uriinler 4,25
Bitkisel Ya_lg ve 3.40
Margarin
Seke{ Ve Sekerli 315
Urlinler
Et ve Et Uriinleri 1,07
Su Uriinleri 0,20
Toplam 100,00

Cizelge 2.1. Tiirkiye’de Sanayinde Isletme Sayisinin Alt Sektorlere Gore Dagilimi (%)
(Tas ve ark. 2017).

Firinlarin unlu mamul iiriinleri igerisinde en biiyilik paya %90 ile ekmek tiretimi sahiptir
(Cizelge 2.2.). Uretimi gergeklestirilen ekmek cesitlerinin igerisinde geleneksel olarak
francala tipi ekmek ¢esidi en yiiksek payda da yer almaktadir. Firinlar tost, hamburger,
sandvi¢ gibi ekmek cesitlerini de iiretmektedirler. Uretilen unlu mamul gesitlerinin
igerisinde pogaca %1 lik ve simit %9’luk {liretim oranlari ile bu sektdrde diisiikte olsa bir
paya sahiptir. Bu diisiik paymn nedeni ise simit ve pogaca gibi mayali grubunun genel

olarak pastane isletmeleri tarafindan {iretiminin gergeklesmesidir (Tas ve ark. 2017).

Firin Pastane
Cesit Oran (%) Cesit Oran (%)
Ekmek 90 Unlu Mamul 65
Simit 9 Siitlii Mamul 25
Pogaca 1 Yas Pasta 10
Toplam 100 Toplam 100

Cizelge 2.2. Firin ve Pastane Isletmelerinde Uretilen Uriinlerin Oransal Dagilimi (Tas ve
ark. 2017)



Tiim Diinya’da ekmek tliketimi tistiinliiglinii korumakta ve degerini arttirmaktadir (Sekil
2.3.). Tiurkiye kisi basi ekmek tiikketiminde birinci sirada yer almaktadir (Tanyeri O
2016).

Unlu Mamul tiiketimi — Avrupa, 2011
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Sekil 2.3. Diinyada 2011 Y1ili Unlu Mamul Tiiketimi (Tanyeri 2016)

2.2. Kalite ve Kalite Ile flgili Kavramlar
2.2.1. Kalite tanim

Kalite; tiretici ve tiiketici agisindan memnuniyet ve tatmin saglayacak goriiniis, yap1 ve
giivenli oluglarini igeren nicel ve nitel bir 6l¢iittiir. Miisteri beklentilerini karsilayip bu
beklentileri asan triinler kalitelidir (Erkan ve ark. 2008). Kalitenin kabul gormiis bir
tanimi olmamakla birlikte bazi farkli kurum ve kisilere gore tanimlar1 ise soyledir (Yazici

2008).

e Kalite bir {iriin ya da hizmetin belirli bir gerekliligi karsilayabilme yeteneklerini
ortaya koyan karakteristiklerin tiimiidiir. (Amerikan Kalite Kontrol Dernegi-
ASQC)

e Kalite bir iirlin ya da hizmetin tiiketicinin isteklerine uygunluk derecesidir.
(Avrupa Kalite Kontrol Organizasyonu-EOQC)



Farkli tanimlara sahip kalite kavraminin agiga kavusturulabilmesi i¢in ¢esitli degerler

acisindan tanimi ise soyledir:

Uriine dayah tamim: Kalite; {iriiniin ‘fiyatlandirilan’ 6zelliklerinin her birimi tarafindan

igerilen ‘fiyatlandirilmamis’ 6zelliklerinin biitiintidiir. (Performans, dmiir ve donanim)

Tiiketiciye dayali tanim: Kalite; {riiniin tiiketicinin ¢ogu beklenti ve ihtiyaglarini

karsilayabilme kapasitesidir.

Imalatciya dayah tammm: Kalite; elde edilen iiriiniin kendine 6zgii tiim 6zelliklerinin

hedeflenen o6lgiite uygunluk Sl¢iistidiir.

Degere dayah tanim: Kalite; liriniin kabul edilebilir fiyatta performans kapasitesini ve

maliyete uygunluk derecesini ortaya koymaktir (Kibirtgioglu 1998).

2.2.2. Kalitenin tarihsel gelisimi

Kalite kelimesi, Latince ‘Oualis’ kelimesinden tiiremistir ve qualis ‘gergekte dyle olmak’
anlami tasimaktadir. Kalite olgusu ile ilgili ilk kayitlar M.O. 2100 yillara gitmesine karsin
kavram seklinde kabul gérmeye baslamasi 19. yy.’da gergeklesmistir (Erkan ve ark.
2008). Bu kavramin meydana gelis yeri Amerika olmasina karsilik ilk uygulamalar

Japonya da yapilmistir.

Kalite kavraminin gelisim siireci muayene, kalite kontrol, toplam kalite kontrol ve kalite

giivencesi olmak tizere 4 baslik altinda toplanmaktadir (Ortakaya 2016)
2.2.3. Muayene

Endiistri devrimi oncesinde kalite olgusu {iretimi yapan kisinin mesuliyeti altindaydi.
Endiistri Devrimi esnasinda takim tezgihlarinin kurulmasiyla birlikte iiretim sistemi ve
yapisi karisik hale gelmistir. Isletmelerin biiyiimesiyle birlikte iiriiniin kalitesi iiriinii

ireten kisiyle bagdastirilmistir. 1. Diinya Savasinin sonunda kadar devam etmis ve savas



sirasinda yasanan patlamayan bombalar, sik bozulan araglar gibi durumlar savasi olumsuz
etkilemekteydi. Bu nedenle problemler bir muayeneden gegirilerek ortadan kaldirilmaya

baslanmistir (Yazic1 2008).

Kalite kavraminin tarihsel gelisiminde ilk basamak olan muayene iirtinlerin kontrol edilip
hatalarin tespit edilmesidir. Amag ise problemli iiriiniin tiiketiciye ulagsmasin1 6nlemektir
(Ortakaya 2016). Ancak bu yaklasim tiiketiciyi korumus fakat iireticide bir takim
sikinttya sebep olmustur. Kontrol sonrasinda kusurlu tespit edilen iriinler iretici
acisindan kotli sonug teskil etmistir. Bu sekil dogan sikintilarda iiretimi yapani da

korumak i¢in istatistiksel kalite kontrol kavramina gecis yasanmistir (Yazici 2008).

2.2.4. Kalite kontrol

Kalite kavrammnn tarihinde bu uygulama 20.yy dayanmaktadir. Britanya’da Ingiliz
istatistikciler matematiksel istatistigin adimlarin1 atmislardir (Yazici 2008). Kalite
kontrol sanayilesme ile birlikte artan {iretim ve {riin ¢esitliliginden dogmustur. Burada
gozlem, test etme ve Ornekleme gibi metotlarla elde edilen sayisal veriler istatistiksel
yontemlerle degerlendirilerek kalite yorumlanmistir (Ortakaya 2016). Kalite kontrol
sisteminin isleyisi Planla — Uygula — Kontrol Et — Diizelt etkilesim prosesine
dayanmaktadir (Sekil 2.4.).

Diizelt
Planla Uygula Kontrol Et (Take
(Plan) (Do) (Control) Corrective

Action)

Sekil 2.4. Kalite Kontrol Sisteminin Isleyisi (Ortakaya 2016)

Toplam kalite yonetimi; problemin ortadan kalkmasinda sayisal verilerin dogrultusunda
sistematik bir bakis acisin1 kapsar. Fakat elde edilen veriler dogru ve yerinde
kullanilmadikga bir yarar saglamazlar. Bu asamada elde edilen bulgularin karar veren kisi

tarafindan yeterli olmamasi toplam kalite kontrol anlayisinin ortaya ¢ikisina yol agmistir



(Yazic1 2008). Istenilen kalite ve varilan kalitenin olusumunu iiretim, talimat, gelisim,

uygulanan iglem gibi bir¢ok faktor etki etmektedir (Cizelge 2.3.)

KALITE Raporda Varilan Kalite ISTENEN
VARILAN ‘ ile Istenen Kalitenin ﬁ KALITE
KALITE Kiyaslamasi
Kaliteyi Etkileyen Kaliteyi Etkileyen
Faktorler: Fonksiyonlar

Dizayn «|Uriin Gelistirme

Imalat Islemi «|Imalat Mihendisligi

{Madde «|Satin Alma

Yonetici Talimatlari «|Uretim

Digerleri «|Digerleri

Cizelge 2.3. Kalite Kontroliinde Geriye Doniistim (Yazici 2008)

2.2.5. Toplam kalite kontrol

1980 yilindan itibaren toplam kalite kontroliin ortaya getirmis oldugu olumlu etkiler ile
birlikte “kalite kontrol 6rgiitiinde toplam kalite kontrolii” ve “toplam kalite yonetimi” gibi
kavramlarla benimsenmistir. (Cizelge 2.4.) Armand V. Feigenaum’a gore “toplam kalite
kontrol”; kaliteyi gelistirme, koruma ve iyilestirme ¢abalarina firmadaki tim birimlerin
katilmima ve miisteri tatminini de dikkate alarak iirlin veya hizmetin en ekonomik
diizeyde gerceklestirilmesine yonelik faaliyetler sistemidir (Yazic1 2008). Anlasilmakta
oldugu gibi toplam kalite kontrol birbirini izleyen tiim asamalarda kalite goz oniinde
bulundurularak tiiketiciyi tatmin etme olgusudur (Ortakaya 2016). Buradaki en énemli
nokta miisteri odakliliktir (Yazic1 2008).
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o Istatistiksel . Toplam
@ellrl.eylm Muayene Kalite Toplam Kalite Kalite
Ozellikler Kontrol . e .

Kontrol Yonetimi
. Meydana Koordinasyon, Siire¢ ve insan
Temel prensip ¢ikarma Kontrol firma odaklilik
Tasarim
asamasinda
__ . olusan unsur
_— . Coziilmesi ve T
Kaliteye bakis b%ﬁ@ﬁé?fé:r izlenmesi kallt;:“:[l;l;k 15€ Kosulsuz
acis1 gereken bir Y miisteri tatmini
problem oroblem cikmadan
onlenmesi
gereken bir
problem
Muayenenin Tiim {retim sﬁrzglr:rde
Vurgu Standart iiriin azaltildigi h'attl.nd.av . kalitenin
e kalitesizligin
standart iirlin N . paylasilan
onlenmesi .
vizyon olmasi
" Istatistiksel Yonetim
Ornekleme ve Programlar ve anlayisi ve
Metot - araclar ve : vl
Olgme teknikler sistemler yonetim
sistemi
Kalite Muavene Meseleyi tespit ﬁ?lgﬂ'in Kalitenin
d ve istatistiksel ¢ olusmasinda
uzmanlarinin ¢esitleme planlanmasi ve o
rolii hesaplama metotlarin program sinerjinin
uygulanmasi . saglanmasi
) dizayni i
Kaliteden kim Muayene U.I'etlm.Ve' Ust yonetim, [.qSt yonetim,
miithendislik Tt tiim boliimler
sorumlu departmani b5 limii tim boliimler ve tiim bireyler
Temel Kalitede Kalitede Kalitede Yaratilan
yaklagim muayene kontrol yapilanma kalite

Cizelge 2.4. Kalitede Kimlik Degisimi (Yazict 2008)

2.2.6. Kalite giivencesi

Kalite giivencesi lriiniin ve hizmetin miisterinin beklentilerini karsilayabilmesi i¢in
yiiriitiilen caligmalardir (Ortakaya 2016). Kalite giivencesi kavraminin temelini diistik
maliyet, tek seferde dogru is, sorumluluk herkeste ve iiretkenlikte artis gibi parametreler

olusturmaktadir (Sekil 2.5.).
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Tek seferde
dogru is

Diisiik Sorumluluk

maaliyet herkeste

Uretkenlikte
Artis

Sekil 2.5. Kalite Giivencesi Nedir? (Yazict 2008)

Kalite glivencesinin temelinde bastan sona tiim asamalarda planlanan kalite seviyesinin
en az kaynak kullanilarak korunmasidir. Buradan da anlasildigr gibi kalite giivencesi
{iriinii degil kurulan sistem iizerinde kaliteyi saglamayr hedeflemektedir. Islemin
yapilmasindan sonraki sonuclar1 degil islemin yapildigi anin dogru yapilmasini
saglamaktadir.

Kalite kontroliin pahali olmasi, zaman gerektiren islem olmasi, son asamada yapilan
kontrollerin sonuglar1 diizeltmenin zor olmas1 gibi nedenlere bagh olarak kalite giivence

son derece onemli ve gereklidir (Yazici1 2008).
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3. FIRINCILIK URUNLERI URETIM HATTINDA ISO 22000 KURULUMU
3.1. Amag

Bu caligmada yaklagik 150 calisan1 bulunan ve bir boliimiinde unlu mamuller iiretimi
yapan ABC sirketinde ISO 22000 Gida Giivenligi Y onetim Sistemi kurulma asamalarinda
yapilmast ve uygulanmasi gerekenler, olusturulacak dokiimantasyon ve on kosullar

incelenmistir.

3.2. Yontem

ABC sirketine ait unlu mamuller iiretim hattina kurulacak olan ISO 22000 Gida Giivenligi
Yonetim Sistemi, Tiirk Standartlar1 Enstitiisiinden yararlanilarak elde edilen standartlar
karsiliginda olusturulan dokiimanlar listelenmistir. Burada dokiimanlarin teblig ve takibi

i¢in QDMS yazilim1 kullanilacaktir. Tlgili dokiimanlar ek olarak sunulmustur.

3.3. Kapsam

Gida Giivenligi Yonetim Sisteminin kapsami unlu mamuller tiretim hatt1 dokiimanlarinda
belirtilip teblig edilmis olup Gida Giivenligi El Kitabi’nin Amaci ve Kapsam (EK-1)
ve Gida Giivenligi Kapsam (EK-2) dokiimaninda belirtilmistir.

3.4. Terimler ve Tarifler

Guda giivenligi:
Uriinlerin amacina uygun olarak iiretilmesi ve tiiketilmesi durumunda, tiiketicinin zarara

ugramayacaginin giivence altina alinmasidir.
Gida zinciri:

Hammadde alimindan baglayan iiretimin gerceklesmesi, uygulamalar, sevkiyat,

depolamanin saglanmasi seklinde siralamanin gerceklestigi basamaklarin biitiiniidiir.

13



Guda giivenligi tehlikesi:
Uriiniin sahip oldugu ve ya iiriinde bulunan fiziksel, kimyasal, biyolojik etkilerin

araciligiyla saglik iizerinde olumsuz etkiye sebep olma olasiligidir.

Guida giivenligi politikasi:

Y 6netimin resmi sekilde belirttigi, gida giivenliginin biinyesinde kurulusa ait istikamettir.

Son iiriin:

Herhangi farkli doniisiimlerin gergeklestirilemeyecegi tiriinii ifade eder.

Akis semasi:
Uretim asamalarinin birbirini takip eden basamaklar ve birbiriyle olan etkilesim

degerlerinin sema olarak gosterilisidir.

Kontrol énlemi:
Tehlikenin 6niine ge¢ilmesi ya da kabul edilme diizeyine indirilmesi amaciyla yiiriitiilen

uygulamalardir.

On gereksinim programi:
Birbirini takip eden asamalarin tiimiinde hijyen kosullarinin saglanarak iiretimin
gerceklesmesi, son mamuliin giivenliginin elde dilmesi ve tiiketime uygun giivenli gida

ortaya koymak amaciyla esas sartlardir.

Operasyonel on gereksinim programai:
Meydana gelebilecek tehlikeler ile iiretim hattinda olabilecek bulasmalarin engellenmesi
ve artmasini denetim altinda tutmak amaciyla tehlike analizleriyle tanimlanmis

programdir.

Kritik kontrol noktasi (KKN):

Tehlikelerin engellenmesi ya da kabul edilebilecek seviyeye diisiiriilebildigi asamadir.
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Kritik limit:

Kabul gorme niteliginin kabul gérmeme niteliginden ayrilmasidir.

Izleme:

Planlamis olarak yapilan tetkiklerin belirlenmis sekliyle uygulanip uygulanmadigini

belirlemektir.

Diizeltme:

Goriilen uygun olmayan hali yok etmek amaciyla yapilan faaliyetlerdir.

Diizeltici faaliyet:

Goriilen uygun olmayan halin sebeplerinin ortadan kaldirilmasidir.

Gecerli kilma:

HACCP plani araciligi ile yiiriitiilen kontrol 6nlemleriyle sahip olunan bilgilerin etkinlik
seviyelerinin belirlenmesidir.

Dogrulama:

Objektif 6lgiitlerle yerine getirilen 6zellikli gereksinimlerin kabul edilmesidir.

Giincelleme:

Mevcut uygulamanin en son bilgilerle diizenli sekilde takip edilmesidir.

Kalite yonetimi:

Kalite amaciyla diizenlemeyi denetleyen aktivitelerdir.
Kalite iyilestirme:

Kalite siteminde sahip olunan kalite kosullarini saglayarak yeterliligin artmasinin yerine

getirilmesi kavramidir.
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Proses:

Girdilerin kullanilarak ¢iktilara doniistiiriildiigii, birbirleriyle ilisigi bulunan siireclerdir.

3.4.1. Gida giivenligi

Uriiniin amacina uygunluk standartlarinda hazirlanip tiiketilmesi durumunda tiiketene

zararda bulunmama yaklagimidir.
3.4.2. Gida zinciri

Hammadde alimindan baslayan iiretimin gerceklesmesi, uygulamalar, sevkiyat,

depolamanin saglanmasi seklinde siralamanin gerceklestigi basamaklarin biitiiniidiir.

3.4.3. Gida giivenligi tehlikesi

Unlu mamuller tiretim hatt1 i¢in tanimlanan tehlikeler ve bu tehlikelere karsi alinabilecek

tedbirler Tehlike Analizi ve Onlem Tablosunda (EK-3) belirtilmistir.

3.4.4. Gida giivenligi politikasi

Gida giivenligi ve kalite politikasi, yazili hale getirilerek tiim ¢alisanlara teblig edilmistir.
Ilgili husus Gida Giivenligi ve Kalite Politika Dokiimaninda (EK-4) belirtilmistir.
Burada tiim yasal ve mevzuat gerekliliklerine uyarak, tiim iiretim agamalarinda gida
giivenligi yonetim sistemine bagli kalarak siirekli gelismeyle birlikte miisteri

memnuniyetini en {ist seviyede tutmak hedeflenmistir.

3.4.5. Son tiriin

Kurulus tarafindan bagka bir prosese ya da donilisiime ugratilmayan {iriinii ifade eden
kavramdir. Burada yapilacak olan kontroller Son Uriin Kalite Kontrol Formunda (EK-

5) belirtilmistir.
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3.4.6. Akis semasi

Uretim asamalarmin birbirini takip eden basamaklar ve birbiriyle olan etkilesim
degerlerinin sema olarak gosterilisidir. Unlu mamuller {iriinleri olarak ekmek, mayali
grubu, baklava, kuru pasta ve yas pasta iiretimine ait asamalar Uretim Akis Semalari

(EK-6) siralamalar1 gosterilmistir.

3.4.7. Kontrol onlemi

Tehlikenin 6niine ge¢ilmesi ya da kabul edilme diizeyine indirilmesi amaciyla yiiriitiilen
uygulamalardir. Bunun igin olusturulmus kontrol planlari, talimatlar, formlar asagida

listelenmistir.

Un eleme makineleri, hamur mikserleri, hamur kesme makineleri, yufka agma makineleri,
stitlii tatl dolum makineleri, sekil verme makineleri, paketleme makineleri, tarih basma
makineleri, ocaklar ve firinlar1 kapsayan Bakim Onarim Prosesi (EK-7), Ariza Bakim-

Bildirim Formu (EK-8) ve Makine Bakim-Onarim Sicil Karti Formu (EK-9)

Sevk edilecek tiriinlerin ‘ilk giren ilk ¢ikar’ altin kuralina uygun olmasi i¢in Palet Karti

Prosesi (EK-10) ve Malzeme Tamtim Kart1 (EK-11)

Uriinlerin kalite ve giivenirliliginin kontrolii igin olusturulmus Numune Kayit Formu

(EK-12), Cam ve Sert Plastik Kontrol Formu (EK-13)

Uretimin tiim boliimleri icin uygulanacak olan genel boliimleri kapsayan ekipmanlarn,
makinelerin, zemin, duvar ve kapilarin temizlik kontrollerinin tanimlandig1, soguk hava
depolarina ait depo ve raf temizligi, istifleme sekilleri, yabanci iiriin varligi kontrollerinin
tanimlandig1, soyunma odalarina ait duvar, zemin ve dolaplarin temizlik kontrollerinin
tanimlandigi, lavabolara ait temizlik, sabun ve el kurutma havlusu kontrollerinin

tanimlandig1 isletme Hijyen Sanitasyon Kontrol Formu (EK-14)

Ekipmanlarin, iiretim alanlarinin, kontaminasyona sebep olabilecek dis alanlarin,

calisanlarin, gida ile dogrudan veya dolayli temas eden diger birimlerin kontroliinii ve
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sanitasyon islemlerinin yapilmasini saglamak amaciyla Hijyen ve Sanitasyon
Prosediirii (EK-15), Ziyaret¢i Kontrol Formu (EK-16)

Soguk ve dondurucu dolaplarin sicakligi, raflarin, {ifleme kanallarinin temizlik kontrolii,
tirtinlerin hava sirkiilasyonuna izin verecek sekilde istiflenip istiflenmedigi amaciyla

Depo Kontrol Formu (EK-17) ve Derece Kontrol Formu (EK-18)
3.4.8. On gereksinim program

Birbirini takip eden asamalarin tiimiinde hijyen kosullarinin saglanarak {iretimin
gerceklesmesi, son mamuliin giivenliginin elde dilmesi ve tiiketime uygun giivenli gida

ortaya koymak amaciyla esas sartlardir.

Isletme cevresi, isletme disi, teknik donanim, sanitasyon ve hasere kontrolii, personel
hijyeni, ¢capraz bulasmalar1 6nleme calismalari, tedarikgi kriterleri igin On Gereksinim
Programlarin1 kapsayan On Gereksinim Programlari Prosediiri (EK-19), On
Gereksinim Plam1 (EK-20) ve On Kosul Dogrulama Soru Listesi (EK-21) ile her 3
ayda bir OGP denetlemesi gerceklesmektedir.

Haserelere karsi gerekli kontroller belirli periyot araliklarinda disaridan anlasilan bir
firma ile gergeklestirilmekte olup taseron prosediirii, gapraz bulasmanin engellenmesi igin
Capraz Bulagsmayr Onleme Talimati (EK-22), personel hijyeni icin ek olarak El
Yikama Talimati (EK-23) olusturulmustur.

3.4.9. Operasyonel on gereksinim program

Olusabilecek tehlikelerin (Madde 3.3) ya da iiretim siire¢lerinde meydana gelebilecek
bulagmalarin engellemesi ve artig gostermesinin kontroliinii saglamak amaciyla yapilan

aktivitelerdir.
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3.4.10. Kritik kontrol noktas1 (KKN) ve kritik limit

Tehlikelerin engellenmesi ya da kabul edilebilecek seviyeye diisiiriilebildigi asama kritik
kontrol noktasidir. Kabul gorme niteliginin kabul gérmeme niteliginden ayrilmasi ise

kritik limiti ifade etmektedir.

3.4.11. izleme

Planlamis olarak yapilan tetkiklerin belirlenmis sekliyle uygulanip uygulanmadigini

belirlemektir.

Geriye doniik {iriin izlenebilirliginin kontrol ve sistematiklesmesi amaciyla uygulanan
evraklar; izlenebilirlik Prosediirii (EK-24), Girdi Kontrol Formu (EK-25), Girdi
Kontrol ve Depolama Talimati (EK-26), Satin Alma Talimati1 (EK-27)’dir.

3.4.12. Diizeltme ve diizeltici faaliyet

Goriilen uygun olmayan hali yok etmek amaciyla yapilan faaliyetler diizeltmedir.
Goriilen uygun olmayan halin sebeplerinin ortadan kaldirilmas1 uygulamalari ise diizeltici

faaliyetleri tanimlamaktadir.

Yonetim sistemleri yoniinde hazirlanarak uygulanan tiim prosediir ve is talimatlarinda
belirtilen faaliyetleri kapsayacak diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin belirtildigi Diizeltici

ve Onleyici Faaliyetler Prosediirii (EK-28) olusturulmustur.

Birimler igerisinde tespit edilen uygunsuzluklarin giderildigi, sorumlu kisinin ve temrin
tarihi bilgilerini igeren, uygunsuzlugun ortadan kalkmasi i¢in yapilacak faaliyetlerin
takibinin yapildig1 Diizeltici — Onleyici Faaliyet Istek Formu (EK-29) ve Diizeltici —
Onleyici Faaliyet ve Miisteri Sikayetleri Takip Formu (EK-30) olusturulmustur.
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3.4.13. Gegerli kilma ve dogrulama

HACCP plani araciligi ile yiiriitiilen kontrol 6nlemleri ile sahip olunan bilgilerin etkinlik
seviyelerinin belirlenmesi gegerli kilmadir. Objektif dlciitlerle yerine getirilen 6zellikli

gereksinimlerin kabul edilmesi ise dogrulamay1 tanimlamaktadir.

Dogrulama i¢in Dogrulama Prosediirii (EK-31) olusturulmustur.

Gegerli kilma ve dogrulama igin Gegerli Kilma ve Dogrulama Plam (EK-32) ve

Gecerli Kilma ve Dogrulama Formu (EK-33) olusturulmustur.

Uygun olmayan veya potansiyel giivenli olmayan {irlinleri kapsayan Uygun Olmayan
Uriin Hizmet Kontrol Formu (EK-34), ¢alisanlarin yetkinliginin 6lgiilmesini kapsayan
Personel Yetkinlik Formu (EK-35), ortam sicak 6lgerler, sogutucu dolap sicak dlgerleri
kapsayan Derece Kontrol Formu (EK-18), kullanilan tiim cihazlart kapsayan
Kalibrasyon Prosediirii (EK-36) ve Kalibrasyon Plam (EK-37), atiklar1 kapsayan
Atik Kontrol Talimati (EK-38) olusturulmustur.

3.4.14. Giincelleme

Mevcut uygulamanin en son bilgilerle diizenli sekilde takip edilmesidir.

3.5. Gida Giivenligi Yonetim Sistemi
3.5.1. Genel sartlar

Kurulusta, etkili gida giivenligi yonetim sistemi olusturularak dokiimente edilmis,
uygulanarak siirekli hale getiri getirilmis olup ISO 22000 standardinin gereksinimlerine

gore gerekli hallerde giincelleme yapilmaktadir.

Kurulus gida giivenligi yonetim sisteminin kapsamini (3.3) tanimlamistir. Bu hususta;

tanimlanan ve kontrol edilen iiriinlerde olmasi beklenen gida giivenligi tehlikelerinin
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tiiketiciye zarar vermeyecegini garanti etmistir. Gida giivenligi saglayarak bu yonetim
sisteminin gelisme, uygulama ve giincellemeye ait bilgileri bildirmistir. Gida giivenligi
tehlikelerini kontrol etmek igin en son bilgiler dahil edilip periyodik olarak
degerlendirmeler yapilarak gerektigi zaman ilgili glincellemeler kapsaminda revize

edilmektedir.

3.5.2. Dokiimantasyon sartlari

Gida giivenligi yonetim sisteminin geregi olan tiim dokumanlar yazili hale getirilerek
kontrol edilmektedir. Bu dokiimanlar kurulusun gida giivenligi sisteminin gelisimi,

uygulanmasi ve gerektiginde gilincellenmesi i¢in gereklidir.

Dokiimanlarin olusturulmasi i¢in Dokiimanlarin ve Kayitlarin Yonetimi Prosediirii

(EK-39) kullanilmaktadir.

Dokiimanlarin gerek goriilen giincellemeleri icin Dokiiman Istek ve Revizyon Talep

Formu (EK-40) kullanilmaktadir.

Kayit altina alinan verilerin kontrol ve muhafazasi igin Arsiv Listesi (EK-41)

kullanilmaktadir.

3.6. Yonetimin Sorumlulugu
3.6.1. Yonetimin taahhiidii

Ust yonetimin; gida giivenligi yonetim sisteminin uygulanmasi ve siirekli iyilestirme
politikasin1 benimseyerek, sistemin devamliligini saglamak amaciyla vermis oldugu
taahhiit ispatlar1 maddeler halinde belirtilmistir.
o Sirketin is hedeflerinin, gida giivenligi kavrami benimsenerek desteklenmesi
e (da giivenligi politikasi ile ilgili miisteri isteklerinin yerine getirilmesi yani
sira, bu standardin kosullari ile yasal ve diizenleyici kosullarin karsilanmasinin
Ooneminin kurulusa bildirilmesi,

e (ida giivenligi politikasinin olusturularak benimsenmesi,
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e Yonetim gozden gegirmelerinin devamliliginin saglanmast,

e Kaynaklarin kullanilabilirliginin uygulanmasi.

Taahhiitlerimiz;

1. 1.Yasal mevzuatlara ve hijyen kurallarinin tlimiine uygun tiretimin devamliligini
saglamak.

2. 1SO 22000 sisteminin kurallarini yerine getirerek gida giivenligini saglamak.

3. ‘Gida Giivenligi’ kavraminin temele dayandirilmasi igin ¢alisanlara ilgili
egitimleri vererek gida giivenligi bilincini asilamak.

4. Belirlenmis olan kritik kontrol noktalarinda belirlenmis siklikla kontroller
gerceklestirmek ve i¢ denetim uygulamak.

5. Kurulmus olan sistemin siirekli gelisim gostermesi igin gerekli alt yapiy1 kurmak

ve kaynaklar1 saglamak.

Gida giivenligi yonetim sistemi i¢in Yonetimin Sorumlulugu Talimati (EK-42)

olusturulmustur.

3.6.2. Gida giivenligi politikasi

Gida giivenligi politikas1 olusturulurken, gida zinciri i¢indeki roliine uygunlugu, miisteri
sikayetlerine verilen hassasiyeti, yasal sartlara uygunlugu, tiim asamalarda gida giivenligi
sartlarinin uygulanmasimi ve devamliligin saglanmasini, siirekli 1yilestirme ve

uygunlugun saglanmasi i¢in giincellenebilir olmasini hedeflemistir.

Gida giivenligi ve kalite politikamiz Gida Giivenligi ve Kalite Politikas1 (EK-4)
belirtilmistir.

3.6.3. Gida giivenligi yonetim sisteminin planlamasi

Ust yonetim;
Madde 3.5.1°de verilen kosullar ile birlikte kurulusun gida giivenligini destekleyen

amaglarmin  karsilanmasint yerine getiren gida gilivenligi yOnetim sisteminin
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planlanmasini, siirdiiriilebilir gida giivenligi yOnetim sistemine, sisteme yonelik
degisiklikler planlanip uygulandigi zaman giivenilirligi, saglamaya yonelik Gida

Giivenligi Yonetim Sistemi Proses Etkilesimi (EK-43) olusturulmustur.

3.6.4. Sorumluluk ve yetki

Gida giivenligi yonetim sisteminin etkin iglemesi ve siirdiirebilirliginin saglanmasi i¢in
kisilere ait yetkiler belirlenmistir. Gorevlendirmeye uygun olusturulan personellerin,
uygulamalar1 baslatma ve karar altina alma konusunda sahip oldugu sorumluluk ve

yetkileri tanimlanarak yazili olarak gorev tanimlari olusturulmustur.

Sorumluluk ve yetki i¢in Uretim Sorumlusu Goérev Tammmm (EK-44), Usta Gérev
Tanmm (EK-45), Sofor Gérev Tamimu (EK-46), Uretime Yardime1 Personel Gorev
Tanmmm (EK-47), Depo Sorumlusu Gorev Tanimi (EK-48), Dogrulama Ekibi Gorev
Tanmmm (EK-49), Acil Durum Ekibi Gorev Tammm (EK-50), HACCP Ekibi Gorev
Tanm (EK-51), insan Kaynaklar1 Miidiirii Gérev Tamm (EK-52), Genel Miidiir
Gorev Tanim (EK-53) olusturulmustur.

3.6.5. Gida giivenligi ekip lideri

Ust yonetim tarafindan baska sorumluluklarina bakilmayarak bir gida giivenligi ekip
lideri atanmistir. Ekibin yetki ve sorumluluklar1 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi EKkibi

Gorev Tanmim (EK-54) belirtilmistir.

Buna ek olarak yazili olarak beyani i¢in Gida Giivenligi Ekip Lideri Atama (EK-55)
ve Gida Giivenligi Ekibi Atama (EK-56) olusturulmustur.

3.6.6. Tletisim

Gida giivenligi alaninda 6nem arz eden durumlara ait yeterli bilgili karsilamak agisindan
dis iletisim, personel ile i¢ iletisim sistemi olusturularak uygulamanin devamliligini
saglamak amaciyla Iletisim Prosediirii (EK-57) olusturulmustur. letisime ait kayitlarin

saklanmasi icin I¢ Haberlesme Formu (EK-58) olusturulmustur.
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3.6.7. Acil durumlara hazirlik ve miidahale

Kurulus gida zincirindeki amacina uygun prosediirleri olusturarak uygulamali ve
devamliligini saglamalidir. Bu amagla iist yonetimin; olusabilecek ve etki potansiyeli
olan kaza ve acil durumlar1 yonetmesi amactyla prosediir olusturulmustur. Acil durumlar

i¢cin Acil Durum Prosediirii (EK-59) belirtilmistir.

Olusabilecek tiim acil durumlar i¢in kontroliin saglanmasi amaciyla sorumlularin
bildirildigi, yazili metin Acil Durum Ekibi Atama (EK-60) olusturulmustur.
Olusturulan ekibin potansiyel acil durum ve kazalar1 yonetmeye yonelik sorumluluklar
Acil Durum EKkibi Gorev Taniminda (EK-50) belirtilmistir. Olas1 bir acil durumun
kayit altina almmmasi ve bildirilmesi icin Is Kazasi Tutanak Formu (EK-61)

kullanilmaktadir.

3.6.8. Yonetimin gozden gecirmesi

Sistemin etkinligi, yeterliligi ve uygunlugunun giivence altina alinmasi i¢in planlanmis
belirli araliklarla {ist yonetim tarafindan gida gilivenligi yonetim sistemi gbézden
gecirilmelidir. Gozden gec¢irme uygulamasi gida giivenligi politikasini igeren, gida
giivenligi yonetim sisteminin ihtiyact olan degisikleri ve sistemin gelistirilmesi i¢in

gerekli kosullarin degerlendirmesini kapsar.

Yonetimin gozden gecirmesi ile ilgili kayitlar olusturulmakta ve muhafaza edilmektedir.
Bu kapsamda Yonetimin Gozden Gegirme toplantilar: yilda en az 1 kez yapilmaktadir.
Ancak  sartlar  gerektirdiginde  plan = zamani  beklenmeksizin  toplant
gerceklestirilmektedir. Genel miidiir bagkanliginda yiirtitiilen toplant1 kalite hedeflerinin
gerceklesmesi, i¢ kalite tetkik sonug¢ degerlendirilmesi, miisteri sikayetleri, diizeltici
faaliyetler, egitim faaliyetlerini kapsayarak ilgili konularin uygunluk ve etkinliginin
saglanmasini belirlemektedir. Bu toplant1 girdi ve ¢iktilarinin hazirlanmasi, sorumlular
ve teblig edilmesi gibi konular Yonetimin Gozden Gecirmesi Prosediiriinde (EK-62)
belirtilmistir. Gergeklesen her toplantinin giindemi ve alinan kararlar Toplanti Tutanak

Formuna (EK-63) kayit edilerek muhafazasi saglanmaktadir.

24



3.7. Kaynak Yonetimi

Kurulus yeterli ve gerekli kaynaklar1 olusturarak gida giivenligi yonetim sisteminin
kurularak uygulanmasi, siirekliligin saglanmasi ve sistemin siirekli gilincellenerek

tyilestirilmesini saglar.

Insan kaynaklar1 kapsaminda tiim birimlerde 6zliik ve tahakkuk islerini belirten Personel
Bilgi Formu (EK-64), kisisel beceri ve deneyimlerini belirten Personel Yetkinlik
Formu (EK-35) olusturulmustur.

Tiim birim personellerinin uygun yeterlilikte egitim seviyesine sahip olmasi i¢in gerekli

konular Egitim Prosediiriinde (EK-65) belirtilmistir.

Amacina uygunluk saglanmasi ve personelin gida giivenligi bilincinde yetistirilmesi
amaciyla Yilhk Egitim Plam (EK-66) olusturularak kayit altina alinmasi i¢in Egitim
Katihm Formu (EK-67) ve egitim veriminin 6l¢iilmesi i¢in Egitim Degerlendirme

Formu (EK-68) kullanilmaktadir.

Yillik egitim siirelerinin disinda ihtiyacin duyuldugu her zaman tiim personellerin

bagvurmasi i¢in Egitim Talep Formu (EK-69) olusturulmustur.

Uretim alanlarinda hijyenik ¢alisma ortaminin saglanmasi ve uyulmasi zorunlu kurallar
Isletme Hijyen Talimatinda (EK-70), tiim personelin ve iiretim alaninda bulunan tiim

kigilerin uymasi gereken kurallar Personel Hijyen Talimatinda (EK-71) belirtilmistir.

3.8. Giivenli Uriin Planlama ve Gergeklestirme
3.8.1. Genel

Kurulus, gilivenli iirlinler gergeklestirmek icin ihtiya¢ duyulan siiregleri planlamakta ve
gelistirmektedir. Kurulus planlanan faaliyetlerin ve bu faaliyetlerdeki herhangi bir

degisikligin uygulanmasi, calistirilmasi ve etkinligini garanti etmektedir. Bu, 06n

25



gereksinimlerle birlikte operasyonel 6n gereksinimler ve/veya HACCP planlarinca takip

edilir.

3.8.2. On gereksinim programlari

Ust yonetim, 6n gereksinim programlarmi kurup, uygulaylp ve siirdiirebilirligini
saglayarak asagidaki noktalarin kontroliine destek olmus olur;
e (Calisma ortamu siiresinde iirlinlerde gida giivenligi tehlikesine sebep olacak
ihtimaller,
e Uriinler arasinda ¢apraz bulagmalar dahil, iiriinlere fiziksel, kimyasal ve
biyolojik bulasmalar,

e Uriinlerde ve iiriin isleme ortaminda gida giivenligi tehlikelerinin seviyeleri.

On gereksinim programlar1 madde 3.4.8 de incelenmistir.

3.8.3. Tehlike analizlerini gerceklestirmenin birincil asamalari ve tehlike analizi

Tehlike analizlerini yiritmek igin basamak ile ilgili tiim bilgiler toplanmakta,
korunmakta, giincellenmekte ve kayit altina alinmaktadir. Kayitlar muhafaza

edilmektedir.

Unlu mamuller {iretim hattinin tiim agsamalarinda meydana gelebilecek tehlikeler, tehlike
kaynagi, potansiyel tehlike, kabul sinir1, olasilik, siddet, risk, kontrol 6nlemleri ve tiim bu
faktorler degerlendirildiginde ilgili tehlike i¢in alinan kararlarin ele alindigi Tehlike
Analizi ve Onlem Tablosunda (EK-3) belirtilmistir.

Tim hammaddeler, tehlike analizlerinin yiiriitiilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan kapsama uygun

sekilde regetelerde tanimlanmaktadir.

Uretimde kullanilacak hammaddelerin belirtildigi Icerik Bilgi Tablosu (EK-72)
olusturulmustur. Uretimi yapilan iiriinlerin regeteli kalite yazilim programi iizerinden
olusturulmus, ilgili birim ve kisilere teblig edilmistir. Giincelligi saglanmakta ve liretimin

bu recetelere gore yapilmasi siirekli takip edilmektedir.
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Uriinlerin  besin  degerlerini kapsayan Enerji Degerleri Tablosu (EK-73)

olusturulmustur.

Gida giivenligi yonetim sisteminin kapsadigi iirlinler ve proseslerin timii i¢in akis
semalar1 hazirlanmistir. Olusturulan bu semalar, gida giivenligi tehlikelerinin olma
olasiligi, artma olasilig1r ve baslama olasiliginin degerlendirilmesini saglayan temel bir

basamaktir. Akis semalar1 madde 3.4.6 da belirtilmistir.

3.8.4. Operasyonel on gereksinim programlarinin olusturulmasi

Operasyonel 6n gereksinim programlart madde 3.4.9 da incelenmistir.

3.8.5. HACCP planinin olusturulmasi
HACCP plani tarafindan kontrolii saglanan her bir tehlike i¢in, belirlenen kontrol

onlemlerine ait KKN tanimlanmigtir.

Unlu mamuller iiretimi i¢in Kritik Kontrol Noktalar1 (KKN) tanimlanmis ve belirlenen
her bir kritik kontrol noktasi (KKN) icin, tehlike adi, ktritik limit, kontrol sikligi-
sorumlusu- yontemi, diizeltici faaliyet- ilgili tehlikeyi 6nleme yonteminin belirtildigi
HACCP Plam (EK-74) hazirlanmistir.

3.8.6 OGP ve HACCP planlarinda belirtilen baslangi¢ bilgi ve dokiimanlarin
giincellestirilmesi

Operasyonel OGP ve/veya HACCP planinin olusturulmasinin ardindan gerektiginde iiriin

akis semalart, {irlin 6zellik tablolari, kontrol dnlemleri giincellenecektir.

3.8.7. Dogrulama planlamasi

Dogrulama planlamasi, dogrulama c¢alismalarinin  sorumluluklarini,  sikligini,

yontemlerini ve amacini tanimlamaktadir. Bu dogrultuda;
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e  On Gereksinim Programlan vyiiriitiilmektedir,

e Tehlike analizi (Madde 3.8.3 ve 3.8.4) girdileri siirekli glincellenmektedir,

e Operasyonel OGP’ler ve HACCP plan1 igerisindeki maddeler yiiriitiilmekte olup
etkinligini korumaktadir,

e Tehlike seviyeleri, tanimlanan kabul edilebilir seviyeler igerisinde yer

almaktadir.
3.8.8. izlenebilirlik sistemi

izlenebilirlik sistemi olusturularak iiriin partilerinin ve kullanilan hammaddelerin,
asamalarin ve dagitim kayitlarinin belirlenmesi saglanmistir ve sistem uygulanmaya
alinmistir. Uygulanan bu sistem, tedarik¢iden temin edilen hammaddeleri ve son {iriiniin

dagilim yoniinii belirlemeye destek olmaktadir.

Potansiyel giivenli olmayan {iriinlerin kontrol altinda tutularak gerekli zamanlarda iiriin
geri cekme uygulamasinin gegerli kilinmasini saglayarak sistem degerlendirmesini
amaclayan izlenebilirlik kayitlar1 belirli siire boyunca muhafaza altina alinmaktadir.

Elde edilen kayitlar yasal standartlara uygun ve miisteri standartlarina uyumludur.

izlenebilirlik sistemi izlenebilirlik Prosediirii (EK-75) ile tanimlanip, izlenebilirlik

Tutanak Formu (EK-76) ile kay1t altina alinmaktadir.

3.8.9. Uygunsuzluk kontrolii

Kritik kontrol noktalarinda Kritik limitlerin iistiine ¢ikildiginda veya operasyonel OGP’de
kontrol kaybi yasandiginda, etkilenen diriinlerin belirlenerek degerlendirilmesi ve
piyasaya arzinin engellemesinin kontrol edilmesini saglanmakta ve Uygun Olmayan

Uriin ve Hizmet Kontrol Prosediiriinde (EK-77) incelenmektedir.

Gerekli tiim diizeltmeler, onaylayan sorumlu kisiler ve uygunsuz {iriinlerin izlenebilirligi

amaciyla miisteri sikayetleri dahil olmak iizere uygunsuzlugun nedenini, sonucunu,
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onemini iceren tiim bilgiler Uygun Olmayan Uriin — Hizmet Kontrol Formu (EK-34)

kullanilarak kayit altina alinip saklanmaktadir.

Uygun olmayan hammaddelerin ya da {iretilen {iriinlerin zamaninda tespit edilmesi ve
gerektigi zamanda geri ¢agirma politikasinin uygulanmasi son derece 6nemlidir. Bu
politikanin uygulanabilirliginin saglanmasi yasal sartlar uygulanarak, miisteri istekleri
g6z onilinde bulundurularak, sirket politikasinin temelinde benimsenmistir. ISO 22000
Gida Giivenligi Standartlar1 dogrultusunda uygun olmayan {iriinlerin tespit ve kontroliinii
saglayarak ilgili birimlere iletilmesi icin Uriin Imha Prosediirii (EK-78)

uygulamaktadir.

imha edilecek {iriiniin yazili kayit altina alimp saklanmasi igin Uriin Imha Tutanag

(EK-79) olusturulmustur.

Uygun olmadigi ve giivenli iriin ilkesine aykiriligi tespit edilen son iiriinlerin gerek
duyuldugu zamanlarda geri cagrilarak sahadan toplatilmasi karari i¢in Uriin Geri

Cagirma Prosediirii (EK-80) uygulanmaktadir.

3.9. Gida Giivenligi Yonetim Sisteminin Gecerli Kilinmasi, Dogrulanmasi ve
lyilestirilmesi

Siirekli iyilestirme mantig1 ¢ergevesinde toplanan verilerin yorumlanarak PUKO Planla
-> Uygula -> Kontrol Et -> Onlem Al déngiisiiniin uygulanmast ile siireclerin ve Kalite
Yonetim Sisteminin ve Gida Giivenligi Yonetim Sisteminin iyilestirilmesi ¢aligsmalarini

kapsayan Proses Etkilesimi (EK-81) olusturulmustur.

3.9.1. Genel

Gida giivenligi ekibi tarafindan tiim kontrol dnlemleri denetim altinda tutulmakta ve gida
giivenligi yonetim sistemini gii¢lendirmek i¢in planlamalar yapilarak uygulanmasi

saglamaktadir.

3.9.2. Kontrol 6nlem kombinasyonlarinin gegerli kilinmasi
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ISO 22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi gergevesinde karar verilen kontrol
Oonlemlerinin gida gilivenligi tehlikelerinin amaglanan kontroliinii saglanmaya uygun
yeterlilikte olmasi, onay gorebilir seviyede tehlikeye sahip son mamul elde edilmesini
elde etmek amaciyla tanimlanan giivenli gida tehlikelerinin kontroliine etkin olmasi i¢in
gecerli kilma islemi yapilmaktadir. Gegerli kilma yontemleri hazirlanan Gegerli Kilma

ve Dogrulama Plaminda (EK-32) ayrintilariyla anlatilmistir.

Gegerli kilma sonuglar1 kontrol 6énlemleri ve kombinasyonlar1 tekrar degerlendirilerek
hammaddelerdeki, iiretim yontemlerindeki, son iriin Ozelliklerindeki degisiklerin
kontroliinii saglamak amaciyla GGYS Gecgerli Kilma ve Dogrulama Formu (EK-33)

olusturulmustur.

3.9.3. izleme ve 6l¢cmenin kontrolii

Planlanmig takip etme uygulamalari Kalibrasyon Prosediiriinde (EK-36) detayli
sekilde anlatilmistir. Kullanilan  ekipmanlarin  uygun performans gdsterip
gostermediginin kontrolii kalibrasyon merkezinde yapilmaktadir. Ol¢iim Cihazlar
Listesinde (EK-82) dokiimente edilen ekipmanlara ait izleme ve 6lgme kontrol ve siklig
Kalibrasyon Planinda (EK-37) belirtilmistir.

3.9.4. Gida giivenligi yonetim sisteminin dogrulanmasi

Kaliteye uygun bir sistem olusturulmasi ve sistemin belirlenen gida giivenligini
saglamadaki etkinliginin tespiti i¢cin uygulamasi gerceklestirilen tetkik sorumlularini

belirlemek amaciyla tiim detaylar1 iceren I¢ Tetkik Prosediirii (EK-83) olusturulmustur.

Kurulmus olan Gida Giivenligi Yonetim Sisteminin sartlarina uyulup uyulmadigini
belirlemek ve gerekli giincellemelerin yapilip yapilmadiginin kontroliinii saglamak
amactyla uygulanan ve raporlanan I¢ Tetkik Soru Listesi ve Raporu (EK-84)

olusturulmustur.
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3.9.5. lyilestirme

Standartlara uygunlugun saglanmasi, sistemin dogru yiiriitiilmesi, iletisim faaliyetleri,
gerektiginde diizeltmelerin planlanmasi, denetim faaliyetleri iyilestirmenin biitiinliigiinii

saglayan parametrelerdir.

Stirekli 1yilestirmenin tiim birimlerce sistematik olarak uygulanarak kullanilabilmesi i¢in

tyilestirme uygulamalarini kapsayan Kalite Cemberi (EK-85) olusturulmustur.
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4. SONUC

Bu calismada firincilik iirtinleri tiretim hattinin tiim siirecleri gézden gegirilmis olup ISO

22000 Gida Giivenligi Y onetim Sisteminin gereklilikleri anlatilarak uygulanmistir.

Diinya genelinde uygulanarak belirli standarda kavusmus ve asamalarin kontroli
acisindan 6nemli yere sahip ISO 22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi, isletmelerin
giivenli iirlin tiretmek icin kullanabilecekleri bir sistemdir. Sistem igerisinde tanimlanarak
olusturulan her basamagin eksiksiz uygulanmasi ile kaliteli ve glivenli {iriin liretimi, pazar
paymin yiikselise gecmesi, sirketler acisindan maliyetin diismesi, miisteriler a¢isindan
memnuniyetin saglanmasi gibi faydalar1 saglayarak amacina ulagmaktadir. Sistem;
giivenli gida politikasiyla uygulanmaya baslanarak pazar payindaki biiyiime ilk yilin
sonunda minimum %20, tiim asamalarin kontrol altinda tutulmasi sayesinde imha

oranindaki azalma minimum %45 olarak hedeflenmistir.

Uretim asamalarmin tiim siireglerinde meydana gelebilecek tehlikeler iiriinlerin
giivenligini tehlikeye diisiirmektedir. Tiiketicinin giderek bilinglenmesi beraberinde
kalite ve giivenli gida talebini dogurmaktadir. Hammadde alimindan baglayan siire
isleme, paketleme, depolama ve sevkiyat agamalari ile birlikte kontrol altina alindiginda
tilkketiciye gilivenli liriin ulastirmak kolaylasmaktadir. Giivenli {iriin, kalite kavramini ile
biitiinlesmektedir. Olusturulan sistemin miisteri memnuniyetini karsilama orant %95

olarak 6n goriilmiistiir.

Modern iiretim yontemleri, tiiketicinin memnuniyetini kazanmasi ile beraber devamliligi
saglamaktadir. Bu sayede talep goéren unlu mamuller sektorii giderek biiyiimeye ve
iyilesmeye devam edecektir. Bu sistem sayesinde karlilik artisi aylik %25 olarak

hedeflenmistir.

Tim bunlar gosteriyor ki, gida giivenliginin saglandig1 her asamada isletme karliligi,

kalitesi ve giiveni de artmaktadir.
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EK 1 Gida Giivenligi El Kitab1’nin Amaci ve Kapsami

Sayfa
ABC GIDA GUVENLIGI Dok.No__
. Rev.Tarihi
EL KiTABI VN6
Yay.Tarihi
KAPSAM

Gida Giivenligi El Kitabr’nin Amaci ve Kapsami

Kapsam:

ABC Market isl. Gida, Unlu Mam. Bilg. Bil. Tek. ins. Tarim Hay. Yemek iml. Lok. San.
Tic. Ltd. Sti. ABC olarak amilacaktir. ABC;

Market isletme, Gida, UNLU MAMUL, Yemek imalat1 ve satisi,

Et ve Et iiriinleri PARCALAMA, ISLEME, KIYMA, HAZIRLANMIS ET KARISIMLARI ve
satis1, PEYNIR AMBALAJLAMA VE SATISI yapmaktadur.

ABC faaliyetlerini Mudanya/Bursa’da yiiriitmektedir.

Satin alma, Muayene Deney (Girdi, proses ve son iiriin), Uretim, Kalite Kontrol, Depolama,
Sevkiyat olmak iizere firmamizda iriinlerimizin iretiminin hammadde/yardimc1 malzeme
tedarikinden subelere sevki dahil biitiin prosesleri sistem icerisine dahil etmistir, bir baska deyisle
hi¢bir proses kapsam dis1 birakilmamustir.

Firmamiz taahhiit ettigi isleri gerceklestirmek i¢in gerekli olan yasal ve mevzuat sartlarini yerine
getirerek siirekli iyilestirme cercevesinde miisteri memnuniyetini saglar. Uretilen {iriiniin
miisteriye ulasincaya kadarki tiim asamalarinda kalite ve gida giivenligi uygulamalarina

maksimum 6zen gosterir, insan ve ¢evre saghgi ile ilgili gerekli tedbirleri alir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK?2 Gida Giivenligi Kapsamm

Savfa
ABC GIDA GUVENLIGI DBlNo:
. Rev.Tarihi
EL KIiTABI NEveNG
Yay.Tarihi
KAPSAM
KAPSAM
KALITE YONETIM SISTEMi KAPSAMI
Isletmemiz;

1. Market isletme, gida, unlu mamul ve satisi,
2. Et ve et iirlinleri pargalama, isleme, kiyma, hazirlanmis et karigimlar: ve sucuk
uretimi,
Paketlenmesi,
Muhafaza edilmesi,
Sevkiyati,
6. Satisi islemlerini gergeklestirmektedir.
Bu el kitab1 isletmemizin Kalite Yonetim Sistemi ISO 22000 maddelerine uyumunu
tamimlar ve isletmemiz Kalite Yonetim Sistemi’nin igleyisine referans olusturur.

B

KAPSAM DISI MADDELER
Firmamiz ISO 22000 versiyonu gecisi yapmis olup, standart maddelerinden asagidakiler
sistemimizde uygulanmamaktadir.

1- Uriin ve Hizmetlerin Tasarimi ve Gelistirilmesi (Tasarim yapilmamaktadir).

REFERANSLAR
Kalite Yonetim Sisteminin kurulmasi, uygulanmasi, devam ettirilmesi ve siirekli
lyilestirme agamalarinda ISO 22000 standard: referans alinmigtir.

BU BOLUM ILE iLGILi DOKUMANLAR
e [SO 22000 Kalite Yonetim Sistemi

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 4 Gida Giivenligi ve Kalite Politika Dokiimani

Sayfa

GIDA GUVENLIGI Dok:No
ABC

EL KiTABI v arihi

Yay.Tarihi

KALITE POLITIKASI KALITE POLITIKASI

ABC

GIDA GUVENLIGI VE KALITE POLITIKAMIZ

GIDA URETIM VE HIZMET SEKTORUNDE ISO
22000:2005 GIDA GUVENLIGI YONETIM SISTEMI
CERCEVESINDE GIDA GUVENLIGINI SAGLAYARAK,
TUM URETIM ASAMALARINDA YASAL VE MEVZUAT
SARTLARINA, TS.OIC/SMIIC1 HELAL STANDARDINA
VE HELAL BELGELENDIRME SARTLARINA UYMAK,
SUREKLILIGI SAGLAMAK, GIDA GUVENLIGINDEN
ODUN VERMEDEN MUSTERI MEMNUNIYETINI EN
UST DUZEYDE TUTARAK TEKNOLOJIK
STANDARTLARA UYGUN, CALISANLARIMIZLA
SUREKLI GELISMEK.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIiDERI GENEL MUDUR

44




EK 5 Son Uriin Kalite Kontrol Formu

DOKUMAN NO
o 2 YAYIN TARIHI
ABC SON URUN KALITE KONTROL FORMU TR
REV.NO
TARIH:
2
= Su
URETIM CESITLERI (EKMEK e = z % ; i 5 -
VE MAYALI GRUBU) 2 Z - z = - 3
% = - = : ne‘. -1 2 E 2
& g 2 2 2 2 N b ZE =
= Z T ] <] = Z = Za g
MAYALI CESI TLERI
KONTROL EDEN
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 6

Uretim akis semalari

EKMEK URETIMI iS AKIS SEMASI

UN ELEME / KARISTIRMA (un, maya, tuz, katki maddeleri)

\ 4

HAMUR YOGURMA

@

FERMENTASYON

&

KESME

=

SEKIL VERME

p.

FERMENTASYON

“

BICAK ATMA

=

PiSIRME

4

SATIS

HAZIRLAYAN

GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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KURU PASTA URETIMI iS AKIS SEMASI

KARISTIRMA

s 4

HAMUR YOGURMA

“

KESME

=

SEKIL VERME

M=

PiSIRME

@

PAKETLEME

4

SATIS

HAZIRLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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MAYALI URETIMI IS AKIS SEMASI

UN ELEME

4

KARISIM

=

YOGURMA

=

SEKIL VERME

=

DINLENDIRME

=

PiSIRME

=

SOGUTMA
SATIS
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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YAS PASTA URETIMI IS AKIS SEMASI

PANDISPANYA VE KREMA HAZIRLAMA

s 4

ISLEME
SATIS
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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BAKLAVA URETIMI IS AKIS SEMASI

UN ELEME / KARISTIRMA

a4

HAMUR YOGURMA

&

YUFKALAMA

&

DOSEME

=

CEVIZ-FISTIK SERPME

&

DILIMLEME

&

PiSIRME

@

SERBETLEME

L4

SATIS

HAZIRLAYAN

GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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EK 7 Bakim Onarim Prosesi

Sayfa 1/1

Dik. No

ABC PROSESLER Rev. Tarihi
Rev. No

Yay. Tarihi

BAKIM ONARIM PROSESI

MAKINA
TECHIZATIN
BELIRLENMESI

' |

Ariza
degerlendiime Bakim planlamasi

!

 MAKINA
TECHIZATIN ARIZA
YAPMASI

Arnizal makina

tegchizatinin
onarilmasi

Plansi1z periyodik
bakimldr

HAYIR Onarim
karari
Planli bakimlar
v
Firma dis1 yapilan Firmada yapilan ¥
imnlar
g o Planli bakimlarin
yapilmasi
A 4
Yapilan
> bakim/onarimlarin <
degerlendirmesi
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR

o1




EK 8 Ariza Bakim-Bildirim Formu
ABC ARIZA/BAKIM BILDIRIM FORMU
Dok. No: Yay. Tar.: Rey. Tar.: Rev. No: |Sayfa: 1/1
Bildirimde Bulunan: Tarih: Saat:
Boliim: Makine AdvKodu:
Ariza/Bakim Tanimi:
Ariza Giderme/Bakim Cahsmalari:
Arniza Giderilme /Bakim Tarihi : Saat : imza:
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI

GENEL MUDUR
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EK9 Makine Bakim-Onarim Sicil Karti Formu

ABC

FORMLAR

Sayfa

Dok.No

Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

MAKINA BAKIM-ONARIM SiCiL. KARTI FORMU

MAKINE SiCiL BILGILERI

Techizat / EKipman Ad :
Kodu
Seri No:

Kullanim Yeri :

TEKNIK ve SPESIFiK BILGILER

Markasi/Modeli

BAKIM / ONARIM BiLGILERI

Sira | islem Tarihi Kullanilan Malzeme Ady/Kodu | Miktar Yapilan islem islem Siiresi islemi imza
No Baglama Saati Bitis Saati Yapan

1

2

3

4

5

6

Y/

8

9

10

11

12

"HAZIR.I:.:\YA{.V . X ONAYLA}’ALV
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 10 Palet Kart1

ABC PAKETLENECEK URUN
PALET KARTI
T P Yaymn Tarihi: Rev.izyon Revizyon No: Sayfa No:1/1
Tarihi:
PALET NO
URUN ADI
PARTI NO-URT
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIiDERI GENEL MUDUR
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EK 11 Malzeme Tanim Karti

ABC MALZEME TANITIM KARTI
Dokiiman No Yaym Tarihi ‘ Revizyon Tarihi | Revizyon No | Sayfa No:
MALZEME ADI-
OZELLIGI

TEMIN YERI

PARTI NO-STT
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 12

Numune Kayit Formu

GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI

Sayfa
Dok.No
ABC FORMLAR Rev. Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi
NUMUNE KAYIT FORMU
TARIH : TARIH: TARIH: TARIH:
NUMUNE ADI : NUMUNE ADI : NUMUNE ADI : NUMUNE ADI :
TAD : TAD : TAD : TAD :
KOKU : KOKU : KOKU : KOKU :
GORUNUS : GORUNUS : GORUNUS : GORUNUS :
N.ALAN: N.ALAN N.ALAN N.ALAN
TARIH : TARIH: TARIH: TARIH:
NUMUNE ADI : NUMUNE ADI : NUMUNE ADI : NUMUNE ADI :
TAD : TAD : TAD : TAD :
KOKU : KOKU : KOKU : KOKU :
GORUNUS : GORUNUS : GORUNUS : GORUNUS :
N.ALAN: N.ALAN N.ALAN N.ALAN
TARIH : TARIH: TARIH: TARIH:
NUMUNE ADI : NUMUNE ADI : NUMUNE ADI : NUMUNE ADI :
TAD : TAD : TAD : TAD :
KOKU : KOKU : KOKU : KOKU :
GORUNUS : GORUNUS : GORUNUS : GORUNUS :
N.ALAN: N.ALAN N.ALAN N.ALAN
TARIH : TARIH: TARIH: TARIH:
NUMUNE ADI : NUMUNE ADI : NUMUNE ADI : NUMUNE ADI :
TAD : TAD : TAD : TAD :
KOKU : KOKU : KOKU : KOKU :
GORUNUS : GORUNUS : GORUNUS : GORUNUS :
N.ALAN: N.ALAN N.ALAN N.ALAN

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

GENEL MUDUR
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EK 13 Cam ve Sert Plastik Kontrol Formu

Sayfa
Dik.No

ABC FORMLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi

CAM VE SERT PLASTIK KONTROL FORMU
TARIH:
o BULUNDUGU ) KONTROL
CINSI MIKTARI ACIKLAMA
YER SONUCU
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LiDERI GENEL MUDUR

57
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EK 15 Hijyen ve Sanitasyon Prosediirii

Sayfa
o Dok.No
ABC PROSEDURLER Rev. Tarini
Rev. No
Yay.Tarihi
HIJYEN VE SANITASYON PROSEDURU

A. AMAC ve KAPSAM

Bu prosediiriin amaci isletmemiz ekipmanlarinin, iiretim alanlarinin, kontaminasyona
sebep olabilecek dis alanlarin, calisanlarin, gida ile dogrudan veya dolayli temas eden
diger birimlerin kontroliinii ve sanitasyon islemlerinin yapilmasini saglamaktir.

B. SORUMLULUKLAR

Bu prosediiriin uygulanmasindan Tiim tiretim birimi ¢alisanlart sorumludur. Kemirgen ve
hasere miicadelesini yapan firmanin yapmis oldugu isin kontrolii ve takibinden Gida
Giivenligi Ekip Lideri Sorumludur.

C. UYGULAMA

e Isletme ekipmanlarmin periyodik temizlikleri Isletme Hijyen Sanitasyon planina
gore(P0S) yapilir.

e Uretim alanlarmin temizligi ve dezenfeksiyonu temizlik personeli tarafindan her
tiretim sonunda ve gerektiginde yapilir. Cikan atiklardan evsel atiklar ¢op
torbalarina konularak ¢op kovasma atilir. Uretim sonucu olusan atiklar Atk
Kontrol Talimatinda (EK 38) ac¢iklandig1 gibi degerlendirilir.

e Dis alanlarin temizligi, temizlik personeli tarafindan isletme Hijyen Talimatina
(EK 70) gore giinliik olarak ve kontaminasyona sebep olabilecek kirlenme
goriildiigiinde aninda yapilir. Cikan atiklar ¢op torbalarina konularak ¢op
kovasina atilir.

e Personel temizligi, ¢alisan personel tarafindan Personel Hijyen Talimatina (EK
71) gore ferdi olarak yapilir ve kontrolii gida giivenligi ekip lideri tarafindan
giinliik olarak yapilir.

e Disaridan gelen ziyaretciler, ilgili kisi ile telefonda goriisiildiikten sonra
goriigmeye alinirlar. Ziyaret¢i Kontrol Formu (EK 16) uyulmas: gereken tiim
kurallara uymakla miikelleftirler.

e Isletme ici ve dis1 kemirgen ile miicadele programi anlasmali bir firma ile yapilir.
Hasere miicadelede kullanan ilaglarin saglik bakanligi onay raporu istenir. Firma
igerisinde siklikla bulunan hasere tiirleri ve genel o6zellikleri tespit edilir ve
isletmeye giris kaynaklar1 belirlenir. Hagere miicadelesi yapan tedarik¢i firmadan
her islem sonrasi yapilan isle ilgili ayrintili bir rapor istenir. Ugan hasere (sinek,
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vb.) ile miicadele icin isletme i¢inde ugan haserenin girebilecegi yerleri HACCP
ekibi belirler ve gerekli goriilen yerlere yapiskanli sineklik yerlestirilmesini
saglar.

e Temizlik i¢in kullanilan kimyasal maddeler Saglik Bakanligi’nin iznine tabi
olarak lretilen veya ithal edilen iriinlerdir. Helal belgelendirme kapsaminda
temizlik i¢cin kullanilan kimyasallarda alkol bulunmamaktadir. Helal
belgelendirme  acisindan  uygunsuz  olabilecek  kimyasal {irilinlerin
kullanilmamasina dikkat edilir ve Temizlik malzemeleri liretim ve hammadde
stok bolgelerinden uzak, ayr1 bir boliimde depolanir ve kullanim talimatina uygun
olarak kullanilir.

o Isletme iginde kullamlan tuvalet, lavabo, soyunma odasi temizlik personeli
tarafindan Isletme Hijyen Sanitasyon Formuna (EK 14) gére kontrol edilir.

e Isletmenin biitiin birimlerinde temizlik i¢in sebeke suyu kullanilir.

e Her sabah kontaminasyon (fiziksel, kimyasal, mikrobiyolojik) acisindan Kritik
Kontrol Noktalar1 Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan kontrol edilerek Kritik
kontrol noktalar1 izleme formuna (F 37) islenir. HACCP Plan1 (EK-74)

e Ham malzemeler ve yardimci malzemeler isletmede kendilerine 6zgii depolarda,
kontaminasyon (fiziksel, kimyasal, biyolojik) olmayacak sekilde depolanir.

ILGILi DOKUMANLAR:

Isletme Hijyen Sanitasyon Formu (EK 14)
Isletme Hijyen Talimat: (EK 70)

Personel Hijyen Talimat1 (EK 71)

Ziyaret¢i Kabul Formu (EK 16)

Kritik Kontrol Noktalar1 izleme Formu (F 37)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 16 Ziyaretci Kontrol Formu

Sayfa
Diok.No
ABC FORMLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
ZIYARETCI KONTROL FORMU
Sayfa
ABC ZIYARETCI KONTROL FORMU S
Rev. No
. - ) ) ZIYARETCI zi\',mncj ZIYARET ZIYARETCI YONETIM KABUL
TARIH GIRIS SAATI CIKIS SAATI ADI-SOYADI HASTALIK{SA(“."LI.I'( NEDENI iMZA ONAYIT
DURUMU OYKUSU
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LiDERI GENEL MUDUR
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EK 17 Depo Kontrol Formu

Sayfa

Dok.No
ABC Depo Kontrol Formu | Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

Ait Oldugu Ay:
’ 09:00 12:00 15:00

Q
LOCD\ICDU‘I#OOI\)H%

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 18 Derece Kontrol Formu

Sayfa

ABC Dok.No
Derece Kontrol Formu | Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

Ait Oldugu Ay:
’ 09:00 12:00 15:00

Q
LOCD\ICDU‘IAOONH%

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 19 On Gereksinim Programlar1 Prosediirii

Sayfa
. Dik.No
ABC PROSEDURLER  [Rev.Tarih
Rev. No
Yay.Tarihi
ON GEREKSINIM PROGRAMLARI PROSEDURU

A. AMAC

Firmamizin Gida Giivenligi Yo6netim Sistemi (GGYS) ve Helal Belgelendirme Sistemi
icerisinde gida gilivenligi tehlikesi ihtimallerini 6n gereksinim programlariyla kontrol
etmek, capraz bulasma yollarinin kontrolii, iirlinde ve iirlin proses ortaminda gida

giivenligine dair tehlikelerin kontroliinii saglamak.

B. KAPSAM
Bu prosediir kurulus alt yapisiyla ilgili tim programlari ve islemsel 6n gereksinim

programlarini icermektedir.

C. SORUMLULUK
Bu prosediiriin uygulanmasindan Gida Giivenligi Ekip Lideri, ilgili Boliim Sorumlulari

ve tiim tiretim personeli sorumludur.

D. UYGULAMA
Bu programlar agagidaki gibidir:

1. Altyapt Ve Bakim Programlari
Gida giivenligi kapsaminda altyap1 ve bakim programlar: {iretim boliimiinii, sogutucu
muhafaza dolaplarmi ve diger depo alanini kapsamaktadir. Boliimler Ingaat ve tesisat
projelerinde ayrintili olarak goriilmektedir. Icerinin havalandirilmas: amaciyla fanlar
ilgili yerlere yerlestirilmis, su belediye suyundan saglanmaktadir.
Soguk depolarin gece sicaklik kontroliinii saglamak amaciyla sensorlii alarm cihazi
kullanilmakta olup ariza durumunda sicaklik yiikselmesi tehlikesine karsilik ilgili
kisilerin telefonuna mail giderek haberdar olunmaktadir. Ilgili kisiler acil durum
telefonlart listesinde kayithidir. Iscilerin saglik muayeneleri yaptirilmakta olup personel

dosyasinda kayitlar muhafaza edilmektedir.
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ABC’ de iiretim sonucu kati atiklar mevcuttur. Bunlar ve igletme binasinin temizligi
sonucu olusan kat1 atiklar agzi1 kapali ¢op konteynirlarinda biriktirilip Belediye ¢oplerine
atilmaktadir. Atiklarin muhafazas1 Atik Kontrol Talimatina (EK 38) gore yapilir.
2. Islemsel On Gereksinim Programlari

1-Personel hijyeni

2-Temizlik ve sanitasyon

3-Zararlilara kars1 miicadele

4-Capraz bulasmay1 6nlemek icin tedbirler

5-Satin alma yonetimi
Isletmemizde &n gereksinim programlarindan kaynaklanabilecek hatalar1 ve bunlarim yol
acabilecegi potansiyel tehlikeleri belirlemek amaciyla OGP Plani (EK 20) yapilmustir.
Isletmemizde calisan personelin hem kendi sagligi hem de iiriine gegmesi muhtemel
tehlikelerden korunmak, ¢apraz bulagsmalar1 6nlemek amaciyla Personel Hijyen Talimati
hazirlanmigtir. (EK 71)
Isletme girisinde mal kabul ve iiretim asamalarinda olusabilecek muhtemel tehlikelerin
onlenmesi amaciyla Hijyen ve Sanitasyon Prosediirii (EK 15) hazirlanmustir.
Fare, sinek, sivrisinek, diger bocekler gibi haserelere karst miicadele periyodik olarak
gerceklesmekte ve bu konuda disaridan bir firma ile ¢alisilmaktadir. Taseron Prosediirii,
ABC tesislerinde olusabilecek muhtemel capraz bulasmalar1 6nlemek amaciyla bir
boliimde kullanilan alet-ekipmanlar diger bir bolimde kullanilmamaktadir. Personelden
olusabilecek capraz bulagmalar i¢in de gerekli onlemler alinmistir. Personel Hijyen
Talimat1 (EK 71),El Yikama Talimat1 (EK 23), Capraz Bulasmay1 6nleme talimat1 (EK
22).
Satin almalar; tedarik¢i degerlendirmeleri sonucunda bizden 70 ve {istii puan almis olan
sirketler ile gerceklesmektedir.
Tiim 6n kosul programlarimin dogrulamalar1 On Kosul Dogrulama Soru Listesi ile (EK

21) kontrol edilmektedir.
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ILGILI DOKUMANLAR:
OGP Plam (EK 20)
On Kosul Dogrulama Soru Listesi (EK 21)

HAZIRLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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EK

21 On Kosul Dogrulama Soru Listesi

ABC ON KOSUL DOGRULAMA SORU LISTESI

Dokiiman No: Yaym Tarihi: ‘ Revizyon Tarihi: ‘ Revizyon No: ‘ Sayfa No:

1-KURULUS ALTYAPI TASARIMI ve TESISLERIN DURUMU

Kurulus herhangi bir ¢evresel bulagsma (kontaminasyon) alanina

1 L O
yakin mi1?

2 | Cevre diizenlemesi yapilmig m1? [] []
Bina disardan gelecek bulagsmalara, hagerelere karst korunuyor

3 O O
mu?

A Cati ve duvarlar disaridan (yagmur suyu, fare v.b)girisini ] ]
engelleyen ve liretime uygun yapida mi1?

. Zemin, duvarlar ve tavan diiz ylizeyli kolay temizlenebilir ve ] ]
liretime uygun mu?

6 Zemin sivilarmin mazgallara / 1zgaralara kolayca akabilecek ] ]
sekilde bir egim mevcut mu?

. Su giderleri ve diger atiklarin atildig1 kanalizasyon girislerinde ] ]
mangal/stizgeg/tel orgli var mi1?

8 |Pencerelerde tel orgii var mi1? ] ]

9 Pencere camlar1 kirilmaya kars1 korumali veya camin disinda ] ]
malzemeden yapilmis m1?

10 | Kapular diizgiin yiizeyli sivi emmeyen malzemeden yapilmig m1? [] []

11 | Capraz bulagsma olusabilecek alanlar birbirinden ayrilmis mi? L] []
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12

Kurulus i¢inde aydinlatma yeterli seviyede mi?

13

Ampullerin kirilmasi ve {iriine etkisi dnlenmis mi?

14

Uretimde yeterli havalandirma saglaniyor mu?

15

Havalandirma girisleri filtreli/filtreler uygun bir sekilde

temizleniyor mu?

16

Kurulus i¢inde lagim giderleri ve atik giderleri ¢apraz

kontaminasyonu onleyecek sekilde tasarlanmig mi1?

17

Atiklar i¢in alinan 6nlemler yeterli mi?

18

Atiklar i¢in isaretleme yeterli diizeyde mi?

19

Atik/¢cop icin kullanilan kaplar Cop kaplar1 hagere biiyiimesine

ve kotii kokulara olanak vermeyecek sekilde mi tasarlanmig?

20

Uretim alaninda yeterli sayida el yitkama lavabolar1 mevcut mu?

21

El yikama yerlerinde yeterli sicak ve soguk su mevcut mu?

22

Yemek yeme ve soyunma odalar1 yeterli mi?

23

Uygun yerlerde “El Yikama Talimatlar1” mevcut mu?

24

WC, dogrudan iiretim alanina agilmiyor sart1 saglanmis mi1?

25

Kurulus icinde kullanilan aletler kolay temizlenebilen ve

asinmayan malzemeden yapilmis mi1 ?
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26

Temizlik, dezenfeksiyon, malzemeleri iiriin deposu, isleme ve

paketleme alaninda olmamali sart1 saglanmis mi1?

27

Gida isleme yerlerinde “igme kalitesinde ““ su mevcut mu?

28

Suyun sicaklik ve akis basinci temizlik ve diger operasyonlar

icin yeterli diizeyde mi?

29

Calisanlarin soyunma odalari, tuvaletleri yeterli mi, liretime ve

depolara dogrudan agilmamali sart1 yerine getirilmis mi?

30

Kurulusa mal aliminin yapildig1 yer, proses yerinden farkli m1?

31

Kurulustaki is akisi, hammadde alimindan bitmis {iriine dogru

mu?

32

Ekipmanin tasarimi proses i¢in beklenen sekilde mi?

33

Ekipmanin yerlesimi kolay temizlik, bakim ve dezenfeksiyonu

saglayacak sekilde mi?

34

Gidayla temas eden biitlin yiizeyler, diizglin satihli, asinmaz,
toksik olmayan, kirilma c¢atlama v.b si olmayan ve sik

temizlemeye /dezenfeksiyona uygun malzemeden yapilmis m1?

35

Tasima / ambalajlama i¢in kullanilan kaplardan gidaya koku,
kimyasal madde yabanci madde ge¢mesi onlenmis mi? Gidaya

temas eden ambalaj uygun secilmis mi?

36

Kapakli tasima kazanlarinin doldurulmasi, bosaltilmasi ve
temizligi kolay sekilde yapacak ve gidanin kontaminasyonunu

Onleyecek sekilde tasarlanmis mi1?

37

Depo zemin ve duvarlari kolay temizlenebilir malzemeden

yapilmig m1?

38

Sogutma, dondurma ve muhafaza odalart uygun kapasitede mi?
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2-TASIMA, AMBALAJLAMA ve DEPOLAMA

39

Ambalajlama ve paketleme malzemeleri ayri bir depoda hijyenik

olarak depolaniyor mu?

40

Gida tasima i¢in kullanilan kaplar (6rn. Kasalar ve igletme igi

kapakl1 tasima kazanlar1) periyodik olarak temizleniyor mu?

41

Tasima / ambalajlama i¢in kullanilan kaplarda / malzemelerde

su birikintisi, 1slaklik mevcut olmamali sart1 uygun mu?

42

Tasima icin kullanilan kapakli tagima kazanlarinda hasere

olusumu engelleniyor mu?

43

Tasima iirlinde mikrobiyal ve kimyasal bozulmalara sebep

vermeyecek sicakliklarda yapiliyor mu?

3-DEPOLAR

44

Depolarda kullanilan paletler uygun mu ?

45

Depodaki malzemeler yerden yiikksek ve duvardan 30 cm

mesafede istiflenmis mi?

46

Depodaki stoklanmasinda uygun sartlar saglanmis mi1?FIFO ilk
gelen ilk ¢ikar

47

Gidalara koku ya da kimyasal bulagsma yapabilecek malzemeler
gida ve ambalajlama maddelerinden ayr bir sekilde istifleniyor

mu?

48

Depodaki tiim paketli {iriinlerde {iretim tarihi v.b yazili m1?

49

Depolar temiz ve diizenli bir yapida mi?

50

Paketleme malzemeleri temiz bir yerde depolaniyor ve uygun

mu?
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o1

Deterjan ve dezenfektanlar gidalardan ayr1 bir yerde depolaniyor

mu? Temizlik malzemeleri Saglik Bakanligi’ndan onayli m1?

52

Isletmeye geri gdnderilen iadeler uygun bir sekilde etiketleniyor

ve izole ediliyor mu? Bununla ilgili bir yontem belirlenmis mi?

4-SOGUK DEPOLAR

53

Depo sicakliklar kayit altina alintyor ve izleniyor mu?

54

Soguk hava depolarinda, su yogunlagsmasi ve {iriin istiine

damlamasi 6nlenmis mi?

5-PERSONEL KIiSiSEL HIJYEN

55

Kurulus ¢alisanlari i¢in yazili bir egitim programi mevcut mu?

56

Ise giriste gidayla temas1 olan islerde calisacak personele hijyen

egitimi veriliyor mu?

57

Orijinal hijyen egitimi programi belli periyotlarda revize

ediliyor mu?

58

Uretim proseslerinin gereksinimleri dogrultusunda isbas1 egitimi

veriliyor mu?

59

Bakim i¢in gelen firmalarin gida emniyeti ile ilgili bilgisi

sorgulantyor mu?

60

Uretim alaninda galos, maske v.b koruyucu ekipmanlar

denetleniyor mu?

61

Isletmede el yikama sivisi, dezenfektan, kurulama havlusu

vb.malzemeler denetleniyor mu?

62

Biitiin personelin gida islemine girmeden Once, ise baglamadan
once, kirli malzemelere temasindan sonra, dinlenme aralarindan
sonra, tuvaleti kullandiktan sonra ellerini yikamasi saglaniyor

mu?
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63

Calisanlar dezenfektan kullaniyor mu?

64

Uretim alaninda belirlenmis kurallara uyum denetleniyor

mu?(Sigara i¢ilmesi, sakiz ¢ignenmesi v.s.)

65

Disarida giyilen kiyafetler ve diger kisisel esyalar gida isleme

alanina sokuluyor mu?

66

Disardan gida igleme yerine girecekler i¢in kontaminasyonu

Onleyici tedbirler alintyor mu?

67

Personelin periyodik olarak saglik kontrolleri yapiliyor ve

izlenebiliyor mu?

68

Ellerinde acik yara, ¢iban v.b olan kisilerin gidaya temasi

engelleniyor mu?

69

Uretim yerlerine girecek ziyaretciler uymas1 gereken hijyen

sartlar1 hakkinda bilgilendiriliyor mu?

70

Uretim yerine girerken ziyaretgiler hijyen ve giyim kurallarina

uyuyor mu?

6-SANITASYON ve HASERE KONTROLU

71

Sanitasyon faaliyetleri ile ilgili kayit tutuluyor mu?

72

Kurulusun yazili bir temizleme / dezenfeksiyon (sanitasyon )

prosediirii var m1 ?

73

Kullanilan temizlik maddeleri ve dezenfektanlar saglik

bakanligindan onayli mi1?

74

Kurulus disardan bir hasere kontrole tabii mi?Hasere ile

miicadelede kullanilan ekipman,yontem?

75

Kurulus sineklik kullanimini talimata uygun sekilde yapiyor

mu ?

76

Kurulus i¢inde hasere kontrolden sorumlu olan kisi biliniyor

mu?
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7-MUSTERI SIKAYETLERININ DEGERLENDIRILMESI ve URUN GERI
CAGIRMA PROSEDURU

77 | Kurulugun yazili bir Sikayet Degerlendirme Prosediirii var mi1? [] []

Prosediirde sikayetlerin nereye kaydedilece§i , sikayetlerin
78 |kimler tarafindan nasil degerlendirilecegi,miisterinin nasil [] []

bilgilendirilecegi var mi1?

79 Kurulusun yazili bir iiriin geri ¢agirma/cekme prosediirii var mi1? L] L]

Prosediirde geri ¢ekme yapacak sorumlunun kim oldugu,geri
cekilen irlinii nasil tanimladigi ,nerede tutulacagi ve nasil
80 O O

kontrol edilecegi ,geri ¢ekme isleminde hangi aktivitelerin

yapilacagy,iiriiniin nasil degerlendirilecegi belirlenmis mi?

Geri ¢ekilen irliniin tanimlanmasiyla ilgili bir ydntem

81 0 O

belirlenmis mi?

Kodlama /iiriin tanim1 (Orn.Parti-seri no gibi)belirlenmis ve

82 0 O

bunlar biliniyor mu?

8-CAM, ODUN, METAL vb. YABANCI MADDELERIN URUNE
KARISMASININ ONLENMESI

Uriine cam, odun vb. yabanci maddelerin nereden bulasacagi
83 Y IO O
belirlenmis mi?
84 | Cam malzeme kirilmaya kars1 korumalr m1? [] []
9-URETIM
85 | Kasaphaneye gelen hammaddelerin kontrolii yapiliyor mu? [] []
86 | Uriin ve hammadde saklama depolar1 birbirinden ayr1 mi1? [] []
87 | Depolama odalarinin 1silar1 diizenli olarak kaydediliyor mu? [] []
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88

KKN Ier belirlenmis ve izleniyor mu?

89

Calisanlarin  giyinme odalar1 ve tuvaletleri diizenli olarak

temizleniyor ve kayitlar1 tutuluyor mu?

90

Cop ve atiklar her calisma giinii sonunda tesisten uzaklastiriliyor

mu?

91

Cop kovalar1 belli araliklarla temizleniyor ve dezenfeksiyonu

saglantyor mu?

92

Isletmede gerekli dokiimanlar (talimatlar)kolayca goriilebilir

yerlere asilmig mi1?

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 22

Capraz Bulasmay1 Onleme Talimat1

Sayfa
Dok.No
ABC FORMLAR Rev. Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
GIRDI KONTROL FORMU
A. AMAC

Bu talimatin hazirlanmasindaki amag¢ firmamizda c¢alisan tiim personelin kisisel ve
isletme hijyen kurallarina uymasini saglayarak ¢apraz bulasmanin engellenmesi i¢in bir
yontem belirlemektir.

B. KAPSAM ve SORUMLULUKLAR
Bu talimatin uygulanmasindan tiim tiretim personeli sorumludur.

C. UYGULAMA:

El yikama talimatina (EK 23) uyulmalidir.

Eller yikandiktan sonra kagit pecete ile kurutulmali, kurutma islemi is kiyafeti
tizerinde yapilmamalidir (Personel Hijyen Talimati (EK 71).

Et par¢alama ve peynir dilimleme i¢in kullanilan bigaklar bagka bir is i¢in
kullanilmamalidir.

Hapsirirken; islem yapilan, iiretim alani iizerine hapsirmamalidir (Personel Hijyen
Talimat1 EK (71).

Isletme i¢inde kullamlan kapakli tasima kazanlarmnin dezenfekte olmasima dikkat
edilmelidir.

Sevkiyat araglarinin temizligine ve ara¢ icinde uygun istiflemeye dikkat
edilmelidir.

Ambalaj deposunun ve ambalaj rafinin havalandirilmasina ve ambalajlarin temiz
ortamda muhafazasina dikkat edilmelidir.

Ziyaretgilerin  (isletmeyi ziyarete gelenler, taseronlar), isletme igersine
girislerinde bone, galos, onliik kullanmalarini saglamaya dikkat edilmelidir.
Bakim onarim ¢aligmalarindan sonra yeterli temizlik yapilmali tiriine veya iiretim
ortamina metal tozu, metal parcasi, makine yagi1 bulasmasi dnlenmelidir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 23 El Yikama Talimati

Sayfa
. Dok.No
ABC TALIMATLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
EL YIKAMA TALIMATI
A. AMAC

Bu talimatin hazirlanmasindaki amag; isletmemizde {iriin hazirlig1 yaparken elden dolay1
olusabilecek patojenleri yok etmek ve mikroorganizma grubundan olusabilecek
bulagmalar1 en kiigiik seviyelere indirmektir.

B. KAPSAM

Bu talimat firmamizda ¢alisan tiim personeli ilgilendirmektedir.

C. UYGULAMA

C.1. GEREKLILIK

1.Tuvalet patojenlerini azaltmak icin iki kere el yikama

Tuvaletten c¢iktiktan sonra yapilan el yikamadan sonra ikinci kez el yikandigi zaman,
tirnak uglarindaki patojenler 6nemli o6l¢iide azalir. Parmak uglarim1 ve tirnaklarin igini
yikamanin amaci tuvalet temizligi sirasinda bulasan digk: atiklarini insan sagligina zarar
veremeyecek seviyelere ¢ekmektir.

2-Gida maddesi ile calisirken gida patojenlerini giivenli seviyelere indirmek icin el
yikama

Imalat esnasinda parmak uglarina bulaganlarin miktar1 orta seviyede oldugundan eller bir
kere yikandiginda, ellerdeki patojenler 100 kat azalabilir.

C.2. HAZIRLIK VE UYGULAMA

Yeterli miktarda sivi sabun ve/veya anti-bakteriyel el dezenfektani ve tek kullanimlik

kagit havlu olup olmadigi kontrol edilir. Eksikler varsa giderilir.

1-Ellerin Yikanmasi
- 3-5 mL (yarim cay kasigi)/(otomatik aparatlarda basildiginda gelen miktar
kadar) siv1 el deterjanini elin avug i¢ine alinir,

- El ve bilekler kopiirtiilerek ve yikanur,
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-Ellerini ve parmak aralarini ovusturulur,
-Bilekler yikanr,

-Akan suyun altinda parmak uglari, eller ve bilekler iyice durulanir.

2-Kagit Havlu fle Ellerin Kurulanmasi
-Temiz ve atilabilir kagitlar ile ellerini ve bileklerini kurula.

(Kurulama islemi mikroorganizmalar1 6nemli dl¢iide azaltir.)

3-Calisma Sirasinda Ellerin Yikanmasi
Calismaya baglamadan oOnce ve iretim alan1 disina ¢ikilip doniildiigiinde, eller
yikanmalidir. Eldivenler ile olusabilecek ¢apraz bulasmalar1 dnlemek i¢in dezenfektan

aparatinda bulunan ve durulama gerektirmeyen antiseptik ile eldivenler muamele edilir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 24 izlenebilirlik Prosediirii

Sayfa
o Dok.No
ABC PROSEDURLER Rev.Tarih
Rev. No
Yay.Tarihi
iZLENEBILIRLIK PROSEDURU

A. AMAC

Ham maddeden baglayarak bitmis mamule kadar gerekli olan tanimlamalar ve
izlenebilirligin saglanmasi, herhangi bir gida giivenligi tehlikesi ile karsilagilma ve
iriinlerin geri ¢ekilmesi durumunda kisilerin gérev ve sorumluluklari i¢in bir yontem
olusturmaktir.

B. KAPSAM
Uretilen Uriinler

C. UYGULAMA

C.1. Girdi Kontrol

Tedarik¢i firmadan temin edilen ham maddeler tizerinde Girdi Kontrol Formu (EK 25)
ile ham madde uygunluk kontrolii yapilir.

C.2. Uretim

Uriin izlenebilirligi ve geri ¢agrilmasi icin Son Uriin Kalite Kontrol Formu (EK 5) ile
tiretim takip edilir, her iiretilen {irlin ¢esidinde kullanilan hammadde bilgisi (numara, seri
no vs.) forma islenir.

Etiket bilgisinde seri (parti) numarasi ve iiretim ve/veya paketleme tarihi bilgisi kullanilir.
Uretim/paketleme tarihi izlenebilirlik agisindan veri olusturur. Uretimi biten iiriinler
etiketlenerek Mamul depoya almnir. Uriinlerin siparis formu {izerine gramaj bilgisi islenir.
Herhangi bir acil durumda iiriinlerin hizli bir sekilde geri ¢agrilmasi i¢in iiriiniin hangi
subeye, ne zaman, nasil, kim tarafindan, ne kadar sevk edildigi, nihai {iriiniin biitiin sahit
numuneleri, biitiin hijyen, iretim kontrolleri ve biitiin asamalarin kayitlari, bu kayitlarda
goziiken sorumlular dahil olmak iizere triinde hangi hammaddelerin kullanildigi,
hammaddelerin hangi tedarikcilerden alindig1 (siparis ve teslim bilgileri dahil),
hammaddelerin biitiin girdi kayitlar1 ve daha pek cok bilgiye yukarida bahsi gecen
formlarin igeriginde bulunan seri (parti) no, iiretim tarihi ve girdi kontrol takibiyle
ulagsmak mimkiindiir.
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ILGILI DOKUMANLAR:

Girdi Kontrol ve Depolama Talimat1 (EK 26)
Girdi Kontrol Formu (EK 25)

Satin Alma Talimat1 (EK 27)

Son Uriin Kalite Kontrol Formu (EK 5)

HAZIRLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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EK 25

Girdi Kontrol Formu

ABC

FORMLAR

Sayfa

Dok.No

Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

GIRDIi KONTROL FORMU

TARIH:

KONTROL EDILECEK URUNLER

UYGUN
UYGUN DEGIL

ACIKLAMA

UN VE MAYA

Un skt bilgisi kontrolii

Maya skt bilgisi kontrolii

Un iiretici bilgileri var mi1?

Maya iiretici bilgileri var m ?

Kendine 6zgii kokuya sahip mi?

Tasima Sicakhig (0-4°C)

Arac Dezenfeksivon Belgesi

KATKI MADDESI

Renk

Koku

Miktar

Ambalaj Kontrol/Etiket

Uretim ve SKT

AMBALAJ -ETIKET MALZEMELERI

Ambalaj Kontrolii

Etiket Rulosu Kontrolii

Hasar/kirik var mi?

DETERJAN

Ambalaj Kontrolii

Hasar /Akma Var m1?

HAZIRLAYAN

GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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EK 26 Girdi Kontrol ve Depolama Talimati

Sayfa
. Dok.No
ABC TALIMATLAR Rev.Tarini
Rev. No
Yay.Tarihi
GIRDi KONTROL VE DEPOLAMA TALIMATI

A. AMAC
Bu talimatin amact ABC hammadde ve yardimci maddelerin kontroliiniin saglanmasi ve
depolama seklinin belirlenmesidir.

B. KAPSAM

Tiim hammadde, yardimct madde ve mamul maddenin kontrol ve depolama islemini
kapsar.

C. SORUMLULUKLAR
Bu talimatin uygulanmasindan depo sorumlusu ve iiretim sorumlusu sorumludur.

D. TANIMLAR
Depo: Herhangi bir hammadde ve islenen iiriiniin uygun sartlarda muhafaza edildigi
alandir.

E. UYGULAMA

e Hammadde veya yardimci madde teslim alinirken girdi kontrol formu (EK 25) ve
(EK 26) kullanilarak alinir.

e Uygun olmayan malzeme varsa Uygun Olmayan Uriin /Hizmet Kontrol
Formu’(EK 34) na islenir.

e Teslim alinan malzemeler uygun depolara yerlestirilir.

e Istenildigi zaman, istenilen iiriin grubu veya partiyi cikarabilecek sekilde,
liriinlerin depoya giris sirasina gore sevk edilmesi saglamir.(Ilk giren ilk cikar
prensibine gore)

e Gida maddeleri ile diger yardimci maddelerin ayn1 depoda bulunmamasina dikkat
edilir. Birbirleriyle etkilesimi s6z konusu maddeler var ise bunlar i¢in dnlemler
alinir.

e Acik veya hasar gérmiis ambalajlar var ise bunlar depolara alinmadan 6nce Uygun
Olmayan Uriin Formu (EK 34) doldurulur. G.G.E.L’ ye haber verilir. Kullanilip
kullanilamayacagina karar verildikten sonra uygun sekilde depoya alinir. Hasar
gbren ambalaj {iriiniin 6zelligini bozmamais ise {iriiniin depoya sevki ve en kisa
siirede kullanimi i¢in G.G.E.L. karar verir.

e Depolanan iiriinler arasinda hava akimi saglanacak kadar bosluk birakilir.
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Depolama yapilirken tiriinler ile duvarlar arasinda en az 5 cm bosluk birakilir.
Soguk odalara iirlin girisleri ve ¢ikislarini yaparken depo kapilari uzun siire agik
tutulmaz.

Soguk odalarin 0-4 C°’de olup olmadig1 kontrol edilir (Derece Kontrol Formu EK
18), sapma var ise durum iiretim sorumlusuna bildirilir.

Depolardaki yardimer maddelerin (Ambalaj, deterjan vb.) stoklar1 kontrol edilir
ve azalanlarin alinmasi i¢in satin alma boliimiine bilgi verilir.

Sevkiyat araclarinin temizligi kontrol edilir ve derece kontrolii yapilir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 27 Satin Alma Talimati

Sayfa
. Dok.No
ABC TALIMATLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
SATIN ALMA TALIMATI
A. AMAC VE KAPSAM

Bu talimatin hazirlanmasindaki ama¢ firmamizda satin alim uygulamalarini sistematik
hale getirmeyi saglamak i¢in bir yontem belirlenmesidir.

B. SORUMLULUKLAR
Bu talimatin uygulanmasindan Satin Alma Sorumlusu, Depo Sorumlusu ve Gida
Giivenligi Ekip Lideri sorumludur.

C. UYGULAMA
Firmamizda satin alma dort ana baslik altinda incelenir.

1) isletmenin genel giderleri (kirtasiye, yemek, yol, temizlik,nakliye vb. giderler)
2) Egitim hizmetleri, ofis araglar1 ve geregleri, yazilim vb.
3) Uretim/Ambalajlamanin gergeklestirilmesi igin alinan malzemeler ve hizmetler,
e Hammadde (Et, peynir, tuz, baharat,v.b.)
e Ilaclama hizmeti
e Sarf malzemeler (Dezenfektanlar, ambalaj malzemesi v.b)
4)Uretim/Ambalajlama gergeklestirmesinde kullanilan makine-ekipmanlar

Uretim ve ambalajlama siirecinde ihtiya¢ duyulan iiriinler {ist yonetime iletilir. Belirlenen
malzemelerin alim islemi i¢in tedarikgiler ile gerekli goriismeler yapilir. Gereken
malzemelerin satin almas1 Ust yonetim tarafindan mail veya telefon yolu ile yapilir.
Siparis tarafimizdan Girdi Kontrol Formu (EK 25) veya (EK 26) ile teslim alinir.
Malzeme istek formlarinda ilgili birim sorumlusundan alinan bilgiler cercevesinde
tedarik¢iden istenen malzemenin 6zellikleri de belirtilmektedir. Alinmasina karar verilen
irtinlerin 6zellikleri tedarik¢iye iletilmeden 6nce Genel Miidiir tarafindan kontrol edilir.
Malzeme alimlarinda yasal sartlar, ulusal ve uluslararasi standartlar ve mevzuatlar da goz
oniinde bulundurulmaktadir (TSE standartlari, Helal Belgelendirme Standardi vb.).
Hizmet satin alimlarinda hizmete 0zgli satin alma sartlari {ist yonetim tarafindan
degerlendirilir. Diger tiim satin alma agamalar1 agagida belirtildigi gibi uygulanir. Satin
alinan Girdi malzemelerinin, giris kontrollerinin yapilmasi ve malzeme kabuliinden depo
sorumlusu sorumludur. Tedarik¢i firmadan temin edilen hammaddeler {izerinde Girdi
Kontrol Formu (EK 25) veya (EK 26) ile hammadde uygunluk kontrolii yapilir.
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--Bu kontrolde, gelen hammadde karkas et ise karkas et {izerine numaratdrle kulak kiipe
nNumaralarinin iglenmis olmasi sart1 aranir ve Helal Belgelendirme Sistemi olan firmalar
tercih edilir. Arag sicalik derecesi kontrol edilir. Uygun goriilen karkas soguk depoya
alimir. Hammadde, tretimde kullanilan diger malzemeler, yardimci malzemeler ve
ambalaj ise katki1 maddesi icerigine(Helal Belgelendirme kapsaminda MSG kullanimi ve
belgelendirme kurulugunun belirledigi sakincali katkilarin olmamasina )ézen gosterilir.
Kalite ve miktar kontrolii yapilir. Deterjan ise 6zellikle igerigi kontrol edilir. Helal
Belgelendirme kapsaminda alkolsiiz deterjan kullanimi 6nemlidir. Uygun olmayan ham
maddeler tedarik¢iye iade edilir.

--Hammadde peynir ise ambalaj ve tarih kontrolii yapilarak teslim alinir.Uriin/palet
tizerindeki parti no ilgili forma kaydedilir.Arag sicalik derecesi kontrol edilir.Uygun
goriilen iirlin soguk depoya alinir.

Firmamiz tedarik¢ilerin takibini yapar. Tedarikgiler; y1l i¢erisinde alinan malzemelerin

1. Giris kontrolii,

2. Proses igerisinde kullanim asamasinda ¢ikan problemler agisindan degerlendirilir.
Gerekli  kosullarda  tedarik¢i  mahallinde  kontrol ve  degerlendirme
gerceklestirilmektedir.

Yukarida belirtilen asamalarda ¢ikan uygunsuzluklar ilgili Gida Giivenligi Ekip Lideri
tarafindan hazirlanan Uygun Olmayan Uriin/Hizmet Kontrol Formu (EK 34) iizerinden
kayit alinir ve degerlendirme yapilir. Tutulan bu formlarin kayitlar1 Depo Sorumlusuna
iletilir.

Girdi malzeme kontrolii, Girdi Kontrol Formu (EK 25) veya (EK 26) iizerinden yapilir.
Gelen malzemeler, depoda, ilgili birim sorumlulari tarafindan, uygulama alanina gelen
malzemeler ise {iretim sorumlusu tarafindan gerekli kontrolleri yapilmaktadir.
Kontrolden sonra Girdi Kontrol Formundaki uygun veya uygun degil siitunu isaretlenerek
Girdi Kontrol Formu (EK 25) veya (EK 26) Depo Sorumlusuna aktarilmaktadir.

Gerekli durumlarda belirlenen malzemeler i¢in belirli donemlerde Gida Giivenligi Ekip
Lideri tarafindan spektleri istenebilir.

Sonunda bu formlar iizerinden genel tedarikci degerlendirmeleri yapilir. Ust yonetime
konu ile ilgili bilgi aktarilir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 28 DOF Prosediirii

Sayfa
. Dik.No
A B c PROSEDURLER Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
DOF PROSEDURU

A. AMAC

Bu prosediiriin amaci, ISO 22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi faaliyetleri sirasinda
uygunsuzluga yol acan ana nedenleri belirlemek, nedenleri ortadan kaldirmak igin
diizeltici faaliyetleri planlamak, uygulamak, yiiriitmek ve kontrol etmek, hataya yol acan
konularin ortadan kaldirilmasi ile muhtemel uygunsuzluklarin énlenmesi i¢in yapilacak
Onleyici faaliyetler konularinda bir sistem biitiinii saglamak, subelerimizden ve
miisterilerden gelen sikayetlerin arastirilmasi ve tekrarinin dnlenmesi i¢in tedbirler alma
konusunda yontem ve sorumlulari belirlemektir.

B. SORUMLULUK
Bu prosediiriin uygulanmasindan Genel Miidiir, Gida Giivenligi Ekip Lideri basta olmak
lizere diizeltici ve/veya Onleyici faaliyete konu olan tiim personel sorumludur.

C. TANIMLAR

Uygunsuzluk: Piyasa isteklerine, dokiimante edilmis GGYS aykir1 diisen her tiirlii
olumsuzluk durumudur.

Diizeltici Faaliyet: GGY'S ve Helal Belgelendirme Sisteminin uygulanmasinda aksakliga
neden olan durumlarin giderilmesi i¢in yapilan ¢alismalar ve etkinliklerdir.

Onleyici Faaliyet: Potansiyel uygunsuzluk nedenlerinin arastirilarak bir daha
tekrarlanmamak tizere ortadan kaldirilmasi i¢in yapilan ¢aligmalar ve etkinliklerdir.

DUZELTICI VE ONLEYICI FAALIYETLER:

Diizeltici Faaliyetler su durumlarda istenebilir:

-Yapilan toplantilar sonucunda tespit edilen olumsuzluklarda,

-Bir proses veya isin gergeklestirilmesi sirasinda tekrarlanan sorunlarda,

-KKN limitleri disina ¢ikmasinda

-Bir ig tetkik sirasinda gézlemlenen aykiriliklarda,

-Tedarikc¢ilerden gelen mallarda bir uygunsuzluk tespit edildiginde,

-ISO 22000:2005 GGYS ve TS.OIC.SMIIC standardina uygun olmayan herhangi bir
durum ortaya ¢iktiginda,

-Oneriler

-On kosul programlarinda aksakliga neden olan ve gida giivenligini etkileyebilecek
herhangi bir durumda
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Onleyici Faaliyetler ise su durumlarda istenebilir :

- Yapilan toplantilar sonucunda tespit edilen potansiyel olumsuzluklarda,
- Istatistiksel olarak proses kontrol disina ¢ikma egilimi gosterdiginde,

- Standart dis1 izinler,

- Tetkik sonuglari,

- Gida Giivenligi kayitlari,

- Miisteri sikayetleri,

- Oneriler,

Biitiin bunlarin disinda firma personeli tarafindan da uygulanan herhangi bir aktivite
hakkinda veya farkl1 bir konuda Diizeltici ve/veya Onleyici faaliyet istegi olabilir.
Diizeltici faaliyetler DOF Istek Formu (EK 29) doldurularak agilir. Doldurulan form
GGEL’ne verilir. GGEL, diizeltici faaliyete konu olan uygunsuzlugun kaynag olan kisi
ve /veya lretim asamasinmi belirleyerek uygulanacak diizeltici faaliyeti ve uygulama
stiresini belirler.

Onleyici faaliyet yukarida verilen ve dnleyici faaliyet kaynaklarini olusturan bir konudaki
potansiyel uygunsuzluk ile ilgili Genel Miidiiriin bilgisi dahilinde GGEL tarafindan
baslatilir. GGEL bu konular ile ilgili olarak elde edilen verileri kontrol ve takip eder. Bu
verileri analiz eder ve potansiyel uygunsuzluk olabilecek konular1 belirler. Onleyici
faaliyet firma icerisinden herhangi birisinin istegi de olabilir. Bu durumda onleyici
faaliyeti isteyen kisi sozlii olarak GGYS sorumlularini bilgilendirir. GGEL nin uygun
gormesi halinde formu doldurarak yiiriirliige alinir.

GGEL potansiyel uygunsuzlugun niteligine gore ilgili boliim sorumlusu ve gerekiyor ise
Genel Miidiir ile toplanti yapar ve alman kararlari DOF Formunun &nleyici faaliyet
kismina kaydeder.

Diizeltici ve/veya Onleyici faaliyet konusu olan tiim birimler ilgili faaliyetin
uygulanmasina aktif olarak katilmasindan sorumludur.

Diizeltici ve/veya Onleyici faaliyetin belirlenen siireler icerisinde tamamlanamamasi
durumunda tamamlanmama nedenleri ile ilgili olarak Genel Miidiir bilgilendirilir ve
GGEL ile Genel Miidiir’iin beraber verecekleri karara gore faaliyet yapilir.

Acilan Diizeltici ve/veya Onleyici faaliyetler DOF ve Miisteri Sikayetleri Takip Formu
(EK 30) ile takip edilir.

Agcilan ve yiriitiilen diizeltici ve/veya Onleyici faaliyetler Yonetimin Gozden Gegirme

toplantilariin glindem maddelerinden birisini olusturur. Bu toplantilarda uygulanan
faaliyetlerin etkinligi degerlendirilir ve gerekiyorsa tedbirler alinir.
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ILGILI DOKUMANLAR:
DOF istek Formu (EK 29)
DOF ve Miisteri sikayetleri Takip Formu (EK 30)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 29 Diizeltici-Onleyici Faaliyet Istek Formu

ABC

FORMLAR

Sayfa

Dok.No

Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

DUZELTICI-ONLEYICI FAALIYET ISTEK FORMU

UYGUNSUZLUK ACIKLAMASI VEYA POTANSIYEL UYGUNSUZLUK

ISTEKTE BULUNAN :

UYGULANACAK DUZELTICi VEYA ONLEYiCi FAALIYET
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UYGULAMA SOR. TARIH

GGYS SORUMLUSU TERMIN TARIH

UYGULANAN DUZELTICi VEYA ONLEYiCi FAALIYET DEGERLENDIRMESI

YENI TERMIN

TARIHI
SONUC
BASARILI: YENi DOF NO : iMZA:
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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DOF ve Miisteri Sikayetleri Takip Formu

EK 30
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EK 31 Dogrulama Prosediirii

Sayfa
. Dok.No
ABC PROSEDURLER Rev. Tarini
Rev. No
Yay.Tarihi
DOGRULAMA PROSEDURU
A. AMAC ve KAPSAM

® Bu prosediir ile Gida Giivenligi Yonetim sisteminin etkinliginin degerlendirilmesi i¢in
kurulus i¢i denetimlerin yapilmasi hedeflenmektedir.
e Bu prosediir, biitiin Gida Giivenligi Yonetim sisteminin denetimini kapsar.

B. SORUMLULUK

e Bu prosediiriin hazirlanmasindan Gida Giivenligi Ekip Lideri, onaylanmasindan
Genel Miidiir uygulanmasindan Gida Giivenligi Ekip Lideri ve Gida Giivenligi Ekibi
sorumludur.

C. UYGULAMA

e Dogrulama Sisteminin Planlanmasi
Gida Giivenligi (HACCP) Ekip Lideri Gida Giivenligi Yonetim sisteminin dogrulama
yapilacak sistem parametrelerini GGYS Dogrulama ve Gegerli Kilma Formuna (EK 33)
kaydeder.
HACCP sistemi dogrulama plani olusturulurken, dogrulama faaliyetinin Y onetimin Gida
Giivenligi sistemini Gozden Geg¢irme Toplantilarindan 6nce yapilmasina dikkat edilir.
Dogrulama faaliyeti sonrasinda elde edilen veriler Yonetimin Go6zden Gegirme
Toplantilarinda ele alinir.

e Dogrulama Planmn I¢erigi
Dogrulama planinda kritik kontrol noktalarindaki kritik limitlerin dogrulamasi, HACCP
plani dogrulamasi konular1 bulunur.

e Dogrulamanin Yapilmasi
Dogrulama sisteminde Gida Giivenligi (HACCP) Ekip iiyelerinin yan1 sira, Isletme iginde
i¢ tetkik egitimi almis olan kisiler, Dig Danismanlar gorev alabilir.
Dogrulama planina uygun olarak dogrulama yapilacak birimde, proseste tutulan HACCP
kayitlar1 kontrol edilerek, belirlenen Kritik Kontrol Noktalarinin ve limitlerinin dogru
tespit edilip edilmedigi kontrol edilir.

e Sonuclarin Degerlendirilmesi
Dogrulamas1 yapilan Kritik Kontrol noktalari, tehlikeler, kritik limitler, izleme
faaliyetlerinin verileri sonucu ve degerlendirmeleri yapilarak bu noktalarin veya
limitlerin HACCP sisteminin ¢alismas1 ve siirekliliginin saglanmasindaki etkinligi Ekip
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liderliginde Ekip tiyeleri, i¢ tetkikgiler ve/veya Dis danismanlarin katildigi bir toplant1 ile
beyin firtinasi esaslar1 ¢ercevesinde degerlendirilir.

Bu degerlendirme sonucunda Yonetimin Gida Giivenligi sistemini gézden gegirme
toplantilarina kaynak teskil edecek sekilde Gida Giivenligi Ekip lideri tarafindan bir rapor
tutulur. On Kosul Dogrulama Soru Listesi (EK 21) dogrultusunda gergeklestirilir.

e Diizeltici Faaliyetler
Sistemin ¢alismasinda ve/veya siirekliliginin saglanmasinda yetersiz olan limitler, kritik
noktalar, izleme faaliyetleri i¢in Diizeltme ve Diizeltici Faaliyet Prosediiriine gore hareket
edilir.

e Takip Kontroller
Diizeltici faaliyetlerin bitis tarihinden sonra bir ay igerisinde ilgili birim/proses kayitlar
Gida Giivenligi Ekibi liderliginde ekip tiyeleri tarafindan tekrar kontrol edilerek takip
dogrulama gergeklestirilir.

ILGILI DOKUMANLAR:

Yonetim Sorumlulugu Talimat1 (EK 42)

Toplant1 Tutanak Formu (EK 63)

On Kosul Dogrulama Soru Listesi (EK 21)

GGYS Dogrulama ve Gegerli Kilma Formu (EK 33)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 32

Gegerli Kilma ve Dogrulama Plam

Sayfa
Dék.No
ABC PLANLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
GECERLIi KILMA VE DOGRULAMA PLANI
Dogrulama faaliyeti Sikhk Sorumluluk Giiz.den Kayit
geciren
HACCP planmnm ilk
dogrulamasi
-tehlike analizinin gozden
gegirilmesi
-HACCP planinin eksiksiz
oldugunun gézden gegirilmesi Pl e S GGYS Gegerli
-akis semast dogrulanmasi }:ig B :j Y GGE GGEL Kilma ve
-KKN lerin gorsel kontrolii S Dogrulama Formu
-Uretimin HACCP planina gore
yapilip yapilmadiginin gézden
gegirilmesi
-HACCP planinin gegerliliginin
masada /sahada teyidi
-Uretimde 6nemli
degisiklikler oldugunda
-Cihaz degistiginde
HACCP planinin sonraki -HACCP te hata oldugunda GGYS Gegerli
dogrulamalari -Uriiniin giivenligi ile kaygilar GGE GGEL Kilma ve
_olugmaya basladiginda Dogrulama Formu
-Uriin, gida kaynakli hastalik
tastyicist olarak
aciklandiginda
KKN izleme kayitlarinin . y v
HACCP planina uygunlugunun HACCP g RUIR (‘behrll GGE GGEL KKN Kayitlari
o S araliklarla/habersiz-rastgele)
gozden gecirilmesi
[zleme, sapma ve diizeltici KKN kayitlari
faaliyet ka_yltlanm.l.l plana Ay GGE GGE DOF kayitlar
uygunlugunun gézden Uygun olmayan
gecirilmesi iirtin kayitlar
izlenebilirlik tatbikat: Yillik GGE GGEL Tutanak
Olgiim cihazlarinin kalibrasyonu Kalibrasyon planina gore GGEL GGEL Befonayon
Kayitlar
o - .. s e sy Miisteri sikayet
Miisteri sikayetlerinin kontrolt Her miisteri sikayeti GGEL Yonetim K
ayitlar
Uygulamalarin ve sonuglarmin : ; g
HACCP yoénetim sistemine gtk pla.mna e GGEL Yonetim I¢ tetkik kayitlari
g i (Yilda bir kez)
uygunlugunun kontroli
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 33 GGYS Gecgerli Kilma ve Dogrulama Formu

Sayfa
Dék.No
ABC FORMLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
GGYS GECERLI KILMA VE DOGRULAMA FORMU
HACCP PLANI: Tarih:
Gegerliligi Degerlendirenler:
1-Proses ve iiriiniin degerlendirilmesi
Konu Evet | Hayir Evet, ise Gida HACCP Plani
tanimla glivenligi veya Tehlike
etkisi analizinde
degisiklik ihtiyaci
var mi?

Uriin tanim1 degisti mi?

Regete degisti mi?

Girdi malzeme /ambalaj malzemeleri
degisti mi?

Yeni iriin var m1?

Yeni tiiketim bigimi veya depolama
yontemi var mi?

Yeni tedarikgiler var mi?

Proses akis semasi degisti mi?

Ekipman degisti mi?

Caliganlar degisti mi?

Bitmis {irlin dagitimi degisti mi?

Uretim kapasitesi degisti mi?

2-Uriin giivenligi bilgilerinin degerlendirilmesi

Konu

KKN lerde ¢ok fazla sapma oldu mu?

Yeni ve olusmakta olan tehlikeler var mi?

Gida Giivenligi ile ilgili miisteri
sikayetleri var mi1?

3-KKN leri, kritik limitleri izleme, , KKN

yontemlerinin yeterliliginin degerlendir

ilmesi, OGP lerin gozden gecir

ilmesi

lerin gecerliligi, diizeltici faaliyetler, kayit alma

Konu

Tiim tehlikeler tantmlanmis mi?

Bilimsel-teknik bilgi kullanilmig m1?

KKN ler tehlikeleri kontrol etmekte mi?

Kritik limitler yeterli mi?

Izleme yontemi ve siklig1 sapmalar tespit
edebilmekte mi?

Diizeltici faaliyetler uygun olmayan
iriiniin kontrolunu saglamakta ve sevk
edilmesini 6nlemektemi?

Kayit alma yontemleri yeterli mi?

Dogrulama kapsaminda proses izleme
cihazlarinin kalibrasyonu yapilmakta mi1?

Dogrulama  faaliyetleri  kapsaminda
miisteri sikayetleri incelenmekte mi?
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Dogrulama, kayitlarin gdzden
gegirilmesini igermekte mi?

Tehlike  analizinde  belirtilen  6n
gereksinim  programlari  tehlikelerin
azaltilmasinda etkin mi?

HAZIRLAYAN

GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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EK 34 Uygun Olmayan Uriin Hizmet Kontrol Formu

ABC

Sayfa

Do6k.No

FORMLAR Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

UYGUN OLMAYAN URUN HiZMET KONTROL FORMU

ABC

UYGUN OLMAYAN URUN/HIZMET KONTROL FORMU

Diok.No: [vaymrar.:

[Revrar: [Rev.No: [sayfa no:1/1

MUSTERI ADI :

Form Diiz. Tarihi :

YAPILAN IS (Uriin/Hizmet) : Form No :
UYGUNSUZLUGUN TESPIT EDILDIiGi
BIiRIiM Tespit Eden :
SORUMLUSU :
UYGUNSUZLUGUN TANIMI VE NEDENLERI
DEGERLENDIRME SONUCU VERILEN KARAR:
1] BIiRIMCE DUZELTILECEK ] OLDUGU GIiBi KALACAK

UYGUNSUZLUGUN TEKRARLANMAMASI iCIN YAPILAN ISLEMLER (ilgili Bslim Sorumlusu Tarafindan Doldurulacak)

EI DOKUMAN ISTEK ve REVIZYON TALEBINDE BULUNULDU

IZI DUZELTICI FAALIYET TALEBI YAPILDI TARIH: DOF. NO:

[ IDIGER (ACIKLANACAK)

SONUG
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI GENEL MUDUR
Gegerlilik Tipi
ilk Gegerlilik : Sadece 3.boliim doldurulur

Degisiklik Gegerliligi : Tehlike analizi HACCP plani,veya OGP deki degisiklikler nedeniyle yeniden degerlendirilmesi.Béliimlerin tamam doldurulur.

Yillik Gegerlilik : HACCP planmnin yillik yeniden degerlendirilmesi.Boliimlerin tamami doldurulur
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EK 35 Peronsel Yetkinlik Formu

Sayfa
Dok.No
ABC FORMLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Personel Yetkinlik Formu
Tarih Form No
Ad1 Soyadi
Calistigi Bolim
Unvani
YETKINLIKLER 100 75 50 25
1 | Ekip Cahismast ve Isbirligine Agik Olma
2 | Ekip Liderligi
3 Hedeflere Ulagsma
4 Miisteri Odakli Olma
5 | Karsisindakini Etkileme Giiciine Sahip Olmak
6 Iletisim Yetenegine (Bilgi Edinme, Bilgi Paylasimi) sahip olmak
7 Kendi Kendini Kontrol Etme (Oz Kontrol)
g | Ozgiiven
9 Giivenilirlik (Kisisel Biitiinliik)
10 | Esneklik (Degisime Hazir Olma) Kabiliyeti
11 | Arastirmaci Olmak
12 | Analitik Diisiinme
13 | Kavramsal Diisiinme
14 | Basarma ve Gelistirme Istegi Olmas1
15 | Isyeri Prensipleri Oziimseme
16 | Teknik/ Profesyonel / Yonetsel Uzmanlik
SONUC
KONTROL.: ONAYLAYAN

DEGERLENDIRME METODU

(SR R

Her Unvan igin uygun yetkinlikler tespit edilecektir.
Tespit edilen yetkinlik igin puan verilecektir.

Ortalama Puan yandaki sekilde tespit edilecektir.
Puana gére dederlendirme yandaki sekilde yapilacaktir.

Sonug kismina Degerlendirme Sonuglan yazilacaktir.

>
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Ortalama Puan (OP)= Toplam Puan/Yetkinlik Sayist

Or: 8 yetkinlik, puan1 100 ise, Ort. Puan = 800/8=100 Puan

10080 Cok iyi
79- 60 fyi
5950 orta




EK 36 Kalibrasyon Prosediirii

Sayfa
. Diok.No
ABC PROSEDURLER Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
KALIBRASYON PROSEDURU

A. AMAC:
Bu prosediiriin amaci sirketimizde kullanilan 6lgme, test ve ekipmaninin dogru
calistiginin garanti altina alinmasi amaciyla yaptirilacak kalibrasyon faaliyetleri ile ilgili

yontem ve sorumluluklar belirlemektir.

B. SORUMLULUK:

Tiim kalibrasyon islemlerinin yaptirilmasi ve izlenmesinden GGEL sorumludur.

C. UYGULAMA:

Firmamizda dis kaynaklandirilan kalibrasyon konusunda yapilan kontrol faaliyetleri
asagida siralanmistir.

Firmada kullanilan ve kalibrasyon yapilmasi gereken Olgme Cihazlari, Olgme Cihazlari
Listesine kaydedilerek kalibrasyonlart GGEL tarafindan takip edilir. Olgme Cihazlart
Listesinde bulunan cihazlarin kalibrasyonlar: listede belirtilen periyotlarina gére GGEL
tarafindan ulusal ve uluslararasi standartlara gore izlenebilirligi olan kurumlarda
Kalibrasyon Planina gore kalibre ettirilir. Olgme Cihazinin kalibrasyon tarihi gelmeden
yaklasik 10 giin 6nce GGEL tarafindan kalibre edilecek cihazlar anlagsmali kuruma
bildirilir ve randevu alinir. Belirlenen tarihte kalibre ettirilir. Kurum tarafindan verilen
Kalibrasyon etiketleri, ilgili Olgme Cihazlarmin iizerine yapistirilir. Kalibrasyon belgeleri
daha sonra anlagmali kurum tarafindan posta ile firmamiza gonderilir. Kalibrasyon

sertifika ve raporlari kalite kaydi olarak muhafaza edilir.
Olgme amaciyla kullanilmayan cihazlar ve kalibrasyon yapan kurulusun 6l¢gme cihazinin

hata sinirlar1 iginde olmadigini belirtmesi durumda veya kullanim dis1 (kalibrasyon siiresi

gecmis ve hatali 6l¢iim yaptigi tespit edilerek onarim/kalibrasyonuna kadar) olan cihazlar
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iizerine Olgiim Amaciyla Kullanilmaz yazili etiket yapistirilarak hatali kullanimlart
Onlenir.

Herhangi bir zamanda dogrulugundan siiphelenen veya hasara ugrayan cihazlarin
dogrulugu arastirilir ve siiphe durumunda yeniden onarim ve kalibrasyon islemleri
baslatilir.

ILGILI DOKUMANLAR:

Kalibrasyon Plan1 (EK 37)

Olgiim Cihazlar Listesi (EK 82)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 37 Kalibrasyon Plam
Sayfa
Dok.No
ABC PLANLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
KALIBRASYON PLANI
Kalibrasyon Son Kalibrasyon Kalibre Edilecek
Cihazin Ad1 Kullanildig Yer . o .
Periyodu Tarihi Tarih
ELEKTRONIK SEVKIYAT 1YIL
ELEKTRONH& TERAZI | MAMUL TARTIM 1YIL
SOGUK ODA 1 DEPO 1VYIL
SOGUK ODA 2 DEPO 1VYIL
SOGUK ODA 3 DEPO 1YIL
SOGUK ODA 4 DEPO 1VYIL
SOGUK ODA 5 DEPO 1YIL
ORTAM SOGUTUCU URETIM ALANI 1YIL
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LiDERIi GENEL MUDUR
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EK 38 Atik Kontrol Talimati

Sayfa
. Diok.No
ABC TALIMATLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
ATIK KONTROL TALIMATI
A. AMAC

Firmamizda olusan atiklarin kontrollii bir sekilde ortamdan uzaklastirilmasini saglamak.

B. SORUMLULUK

Bu talimatin uygulanmasindan tiim personel sorumludur.

C. UYGULAMA:

ATIK TURU BiRIKTiRME YERIi ATIGIN OLUSTUGU YER
Cop (evsel atik) Tekerlekli ¢op kutusu Biiro
Ambalaj ati§1 Tekerlekli ¢op kutusu Uretim
Gida atig Kafesli tekerlekli Uretim
konteyniri

1. Isletmenin icinde tiim personelin rahatlikla ulasabilecedi yerlere atiklarin
kaynagindan ayr1 toplanmasini saglayacak atik kutular1 konulmustur. Ambalaj
atig1 ve evsel atik i¢in isletme i¢indeki tekerlekli ¢op kutulari kullanilir.Her is
bitiminde toplanan atiklar agzi kapali posetlerde isletme ana giris kisminda
bulunan ¢6p konteynirlarina tasinarak isletmeden uzaklastirilir. Gida atig1 ise
kafesli konteynirlara atilir.

2. Atik kutular kirlenmisse temizligi yapilir.

3. Atik kutularina yeni poset gecirilir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 39 GGYS-Dokiimanlarin ve Kayitlarin Yonetimi Prosediirii

Sayfa

Dok.No

ABC PROSEDURLER Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

GGYS-DOKUMANLARIN VE KAYITLARIN YONETIMi PROSEDURU

A. AMAC: Firmamizin Gida Giivenligi Yonetim Sistemi (GGYS) igerisinde
proseslerinin tanimlanmasini, doklimantasyon sisteminin metotlarim1 ve kayitlama

yontemlerinin sistematize edilmesini saglamaktir.

B. KAPSAM: Bu prosediir agagidaki faaliyetleri igerir:

-GGYS i¢in hazirlanan Prosediirler, Gida Giivenligi Yonetim Sistemi planlari, talimatlar,
formlari

-HACCP dokiimanlarinin hazirlanmasini

-Dokiimanlarin onaylanmasi, giincellenmesi ve dagitim

-Dokiimanlardaki revizyon durumlari ve takibi

-D1s kaynakli dokiiman ve bilgi i¢in tutulan dokiimanlar

C. SORUMLULUK: GGYS igerisinde bulunan dokiimanlarin hazirlanmasina ve

onaylanmasia iligkin sorumluluklar asagidaki tabloda ifade edilmistir. Burada

dokiimanin, ilgili faaliyeti tam olarak karsilama durumunun kontrolii bolim

sorumlularindadir. Dokiimanlarin GGY'S agisindan uygunlugu ise Gida Giivenligi Ekip

Lideri tarafindan gergeklestirilmektedir. Hazirlanan dokiimanlarin tamami Genel Miidiir

tarafindan onaylanarak yiiriirlige girer.

D. UYGULAMA:

1. Firma igerisinde GGY'S kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler Proses Etkilesim Semas1 (EK
43)

tanimlanmistir. Proses etkilesim semalarinda

- Sira ve etkilesim

- [1gili dokiiman veya kayitlara atif bilgileri bulunur.
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2. Dokiimantasyon Sartlar::

Firmamizin Gida Giivenligi Politikas1 ve Genel Gida Giivenligi Hedefleri Y onetimin
Gozden

Gegirmesi (YGG) kapsaminda yilin ilk toplantisinda kararlastirilir. Bu dokiimanlar yil

icerisinde yapilacak toplantilarda da ihtiyac goriilmesi halinde revize edilebilir. Gida

Giivenligi Ekip Lideri karar verilen politika ve hedefleri tarih ve revizyon belirtmek sureti
ile

dokiimante eder ve Genel Miidiir’iin onayim aldiktan sonra egitim uygulamalar ile
personele

iletir.

3. GGYS Dokiimanlar1 ve Dokiimanlarin Kontrolii

Gida Giivenligi Sistemimizde bulunan dokiimanlar sunlardir:

e Prosediirler

e Talimatlar

e is Akis Semalari

e Formlar

e Listeler

¢ HACCP Planlar1 ve Diger planlar

e Spektler

¢ Hijyen Sanitasyon Programlari

eDestek Dokiimanlar (Gida Giivenligi Politikasi, Gida Giivenligi Hedefleri,
Organizasyon Semas1, Tesisat Ve Insaat projesi)

¢ D1s Kaynakli Dokiimanlar (Sube Dokiimanlari, Ulusal ve Uluslararas1 Standartlar, TS-
OIC.SMICC Standardi,Yasal Sartlar)

oI5 giivenligi uzmaninin hazirladig1 dokiimanlar

Dokiiman Grubu |Sorumlular Onay Kodlama

El Kitaplari Gida F}uv_enhgl Genel Miidiir GGEK. XX
Ekip Lideri

Prosediirler Gida g}uv_enhg1 Genel Miidiir PR XX
Ekip Lideri

Boliim Sorumlulari

Talimatlar Gida Giivenligi Genel Miidiir T.XX

Ekip Lideri
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Boliim Sorumlulari
Is akis Semalar1 Gida Giivenligi Genel Miidiir [AS.XX
Ekip Lideri
Boliim Sorumlulart
Formlar Gida Giivenligi Genel Midiir F. XX
Ekip Lideri
Boliim Sorumlulari
Planlar Gida Giivenligi Genel Miidiir P.XX
Ekip Lideri
Boliim Sorumlulart
Listeler Gida Giivenligi Genel Midiir L.XX
Ekip Lideri
Gida Giivenligi
Spektler Ekip Lideri
Destek Gida Giivenligi
Dokiimanlar Ekip Lideri
Gida Giivenligi
Ekip Lideri Ekip
Listelerinde Genel Midiir ADRP-001
Belirtilen
Personeller

Genel Miudir SP. XX

Genel Miudir DD. XX

Is Giivenligi
Dokiimanlan

1. GGYS dokiimanlar1 iizerinde yapilmas istenen giincellemeler Dokiiman istek ve Revizyon
Talep Formu (EK 40) ile Gida Giivenligi Ekip Liderine iletilir. Boliim sorumlusu ile Gida
Giivenligi Ekip Liderinin karsilikli mutabakati ile dokiiman 1.maddede belirtildigi gibi hazirlanir
ve yurirlige girer. Degisiklik istegini isletmedeki tiim ¢alisanlar yapabilir.

2. Isletme igerisinde dokiiman kodlama yukaridaki tabloda belirtildigi gibidir. Bu dokiimanlarin
XX olarak gosterilen béliimde ¢ift haneli sayisal siralama uygulanir. (Ornek: 2 nolu IS AKISI
i¢in kod: I1AS 02; 16 nolu Form i¢gin kod: F16). Revizyon i¢in “Rev.”kisaltmas: ve takiben cift
haneli sayisal siralama uygulanir.

3. Dokiimanlarin dagitimi; dagitilacak dokiimanin {izerine mavi renkli “KONTROLLU
KOPYA” vurulur ve bu dokiiman kageli halde belirlenen ihtiya¢ kadar ¢ogaltilir. Gida Giivenligi
Ekip Lideri ilgili b6liim sorumlusuna dokiimandan belirlenen ihtiya¢ kadar teslim eder. GGEK
in dagitiminin kontrolii; el kitabinin basinda bulunan dagitim sayfasi ile saglanir. Dokiimanin
revize olmasi1 durumunda, ilgili boliim sorumlusu teslim aldig1 kadar dokiimandan kayit altina
almadig1 dokiimanlar1 Gida Giivenligi Ekip Liderine teslim eder. Gida Giivenligi Ekip Lideri
kayit altindaki dokiimanlar1 da arsiv klasorlerinden kontrol eder. Orijinal dokiiman kirmizi renkli
“IPTAL” kasesi vurularak dosyalanir ve arsiv formunda belirtilen saklama siiresi ile saklanir.

Toplanan dokiimanlarin tamamu orijinali haricinde imha edilir.
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4. Dokiimanlarin tamam1 manyetik ortamda hazirlanir. Boylelikle okunabilir olmasi ve kolayca
belirlenebilmesi saglanir.

5. D1s Kaynakli Dokiimanlar, isletme igerisine girince dncelikle Gida Giivenligi Ekip Lideri ne
iletilir. Bu dokiimanlar Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan kaydedilir. Bunlarin dagitimi ve
toplanmas1 4 ve 5. maddelerdeki gibidir.

6. Dokiimanlar her i¢ denetimde kontrol edilir. Bu isin sorumlulugu Gida Giivenligi Ekip
Liderine aittir.

7. Formlar i¢in sabit format olmayip her form iizerinde firma logosu/ismi, Rev. No tarihi, form
ad1 ve dokiiman kodu bulunmak zorundadir. Kullanilacak formlarda uygulamay1 yapan i¢in
bilgiler olmasi yeterlidir. Bu dokiimanlarin Gida Giivenligi Ekip Lideri’nde bulunan
orijinallerinin altina hazirlayan ve onaylayan kisiler imza atmaktadir.

9. Helal Belgelendirme Sistemi ve GGYS dokiimanlar1 orijinalleri ilizerinde i1slak imza
bulundurur. Kontrollii olan dokiimanlar i¢in dagitim ve toplama uygulamalar1 4 ve 5 no’lu

maddelerde anlatilmigtir.

4. Kayitlarin Kontrolii

Kayitlardan sorumlu kisiler, kayitlarin uygun muhafazasindan da sorumludur. Helal
Belgelendirme Sistemi ve GGYS Ile Ilgili kayitlarm sorumlular1 Prosediirlerde, Talimatlarda, Is
Akis Semalarinda belirtilmistir. Sistem kayitlarinin saklama siireleri; ayrica iirliniin son kullanma
tarihi geginceye kadar ve ilgili yasal mevzuatlara gore sinirlandirilir.

Helal Belgelendirme Sistemi ve GGYS Dokiimanlar1 disinda kalan kayitlarin firma Icerisinde

bulunma ve muhafaza yerleri, siireleri Arsiv Listesinde (EK 41) belirtilmistir.

ILGILI DOKUMANLAR:
Dokiiman Istek Ve Revizyon Talep Formu (EK 40)
Arsiv Listesi (EK 41)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 40 Dokiiman Istek ve Revizyon Talep Formu

ABC

FORMLAR

Sayfa

Dok.No

Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

DOKUMAN iSTEK VE REVIZYON TALEP FORMU

Tarih

Form No

TALEP TURU

[ Yeni Dokiiman Ihtiyac Talebi

[ Revizyon Talebi

Dokiiman No
Dokiiman Adi

Talep Nedeni

Eski Durum

Onerilen Durum

TALEP EDEN BiRIM YONETICIiSi ONAYI
Ad Soyad Ad Soyad
Unvan Unvan
Tarih Tarih
Imza Imza

KALITE YONETIM DEGERLENDIRMESI

Talep No
Tarih
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¥ Talep, Kalite Yonetim Sistemine UYGUN, KABUL edildi.

[ Talep, Kalite Yonetim Sistemine UYGUN DEGIL, RED edildi.
Aciklama

KALITE YONETIM

(Onerilen dokiiman 6rnegi ekte verilebilir.)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 41 Arsiv Listesi

Sayfa
. Dok.No
ABC LISTELER Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi
ARSIV LISTESI

KLASOR . KLASORDEKI GELIS SAKLAM
o DOKUMAN ADI DOSYA SAYISI | TARIiHi | A SURESI
01 |GIRDI KONTROL FORMU 31.12.2012 |2 YIL
01 |GIRDI KONTROL FORMU 31122012 |2YIL
02 |SON URUN KALITE KONTROL FORMU 30.12.2013 |2 YIL
03 |PERSONEL TEMIZLiK KONTROL FORMU 31.12.2013 |2 YIL
02 |DEPO SICAKLIK KONTROL 31.12.2013 |2 YIL
02 |ISLETME HIJYEN SANITASYON KONTROL 31122013 |2 vIL
04 |EGITIM FORMLARI 31.12.2012 |2 vL
04 |EGITIM FORMLARI 31.12.2013 |2 v|L
05 |IMHA TUTANAKLARI 31.12.2012 |2 v|L
05 |IMHA TUTANAKLARI 31.12.2013 |2 vL
06 |ANALIZ RAPORLARI 31.12.2012 |2 v|L
06 |ANALIZ RAPORLARI 31.12.2013 |2 v|L
04 |PERSONEL PORTOR MUAYENE 3L122012 |,y
SONUCLARI
04 |PERSONEL PORTOR MUAYENE 31122013 |,
SONUCLARI
07 |BAKIM ONARIM KALIBRASYON 31.12.2012 |2 v|L
07 |BAKIM ONARIM KALIiBRASYON 31122013 |2 vIL
08 |URETIM DOKUMANLARI 31.12.2012 |2 v|L
08 |URETIM DOKUMANLARI 31.12.2013 |2 vIL
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 42 Yonetimin Sorumlulugu Talimati

Sayfa
Dok.No
ABC TALIMATLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
YONETIMIN SORUMLULUGU TALIMATI

A. AMAC VE KAPSAM
ABC Ust Yoénetiminin Gida Giivenligi Yonetim Sistemi (GGYS) c¢alismalar1 icin
Oongordiigii cergeveyi belirlemektir.

B. SORUMLULUKLAR:
Bu talimatin uygulanmasindan Genel miidiir ve Gida Giivenligi Ekip Lideri sorumludur.

C. UYGULAMA:

1. YONETIM TAAHHUDU:
Gida Giivenligi Yonetim Sisteminin gelistirilmesi, uygulanmasi ve etkinliginin stirekli

tyilestirilmesi i¢in, Gida Giivenligi Ekip Lideri ve iist yonetim tarafindan gorevlendirilen
personele, ilgili boliim sorumlularina ve calisanlarina bilgilendirme yapar. Kurulusun
faaliyet alanmi ile ilgili yasal sartlar1 ve mevzuat sartlari Gida Giivenligi Ekip Lideri
tarafindan takip edilir. Belirtilen sorumlular tarafindan dokiimanlarin giincelligi takip
edilir. Giincellenen dokiimanlarin igerigi konusunda ilgili sorumlu tarafindan gerekli
bilgiler calisanlara duyuru ve/veya egitimler ile aktarilir. Degisiklik durumunda
Dokiiman Istek ve Revizyon Talep Formu (EK 40) ile revizyonlar yapilir ve G.G.E.L.
tarafindan ilgili dosyasinda muhafaza edilir.

Uygulanan Gida Giivenligi Yonetim ve Helal Belgelendirme Sisteminin etkinligi ve
iyilestirilmesi i¢in yapilacak islemler i¢ Tetkiklerde (EK 84) belirlenir. Denetim ile tespit
edilen eksikler ve/veya diizeltmeler mevcut ise DOF kapsaminda (EK 28) eksiklerin
giderilmesi i¢in faaliyetler Gida Giivenligi Ekip Liderinin kontroliinde ilgili bdlim
sorumlusu tarafindan ytiriitiiliir.

Miisteri sartlart ile ilgili degisiklikler ve talepler ilgili konularda boliim sorumlulari ile
yonetim tarafindan gerekli degerlendirmeler yapilir. Bu degerlendirmeler sonucunda
misteri sartlarinin yerine getirilmesi ile ilgili planlanan veya yapilmas1 gereken

caligmalar egitimler ve/veya duyurular ile tiim ¢aligsan personele iletilir.
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Firmamizin Gida Giivenligi politikasi (EK 4) ile {ist yonetimce (Genel Miidiir ve bolim
Sorumlular1) hazirlanip onaylandiktan sonra yliriirliige girer. Personele iletilmesi ve
duyurulmasi egitim ve panolar vasitasit ile olur. Gida Giivenligi politikas1 YGG
toplantilarinda gdzden gegirilir. Degisikligi gerekir ise Dokiiman Istek ve Revizyon Talep
Formu (EK 40) ile degistirilir.

Firmamizin Genel Gida Giivenligi hedefleri her yillin ilk Y.G.G. toplantilar1 vasitasi ile

ortaya konur.

2. SORUMLULUK YETKI VE ILETISIM:

ABC igerisinde personelin is sorumlulugu Personel Gorev Tanimlart belirtilmistir.
Yiiriirliiliige giren gorev ve sorumluluklarin degisikligi Dokiiman Istek ve Revizyon
Talep Formu (EK 40) ile yapilir. Gida Giivenligi Y6netim Sistemi dokiimanlarinin uygun
sekilde muhafaza edilmesi ve istendiginde iade edilmesi zarar gérmemesinin saglanmasi

dagitim yapilan tiim personelin sorumlulugudur.

3. ILETISIM:

3.1. ICILETISIM

Firma I¢i Iletisim: Firmamizda béliimler ve birimler arasindaki ic iletisim i¢ hatlarla ve
mail yolu ile saglanir. Firma disina ¢ikildiginda cep telefonlar1 ve mail yolu ile iletisim
saglanir.

Gida Giivenligini etkileyebilecek su bilgiler kurulus i¢cinde gerekli kisi ve alt birimlere
bildirilmeli:

e Uriinler ve yeni {iriinler

eHammaddeler, ingredientler ve hizmetler

e Uretim sistemi ve ekipmanlar

e Uretim alt yapi, yerlesim plan1 ve dis ortam/gevre

eTemizlik ve sanitasyon programi

ePaketleme. Depolama ve dagitim sistemleri

ePersonel yetkinlikleri ve sorumluluklari

eilgili yasal gereklilikler

eGida giivenligi ve Helal Uriin ile ilgili tehlike ve kontrol faaliyetleri bilgileri

eMiisterilerle, sektorle v.b. ilgili olarak kurulustan beklenen her tiirlii gereksinimler
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e Dis taraftan gelen her tiirlii sorgulamalar
e Uriinle baglantili gida giivenligi ile ilgili her tiirlii sikayet
e (Gida giivenligini etkileyen diger sartlar

3.2.DIS ILETiSIM

Firma Dis1 Iletisim: Firmamizin disari ile yazili iletisimi Firma Antetli KAgid1 ve gerekli
durumlarda Gida Giivenligi Yonetim Sisteminde tanimlanan diger faaliyet formlar ile
fax kullanilarak yapilmaktadir. Internet ortaminda Messenger, Outlook Express gibi
iletigsim programlar1 kullanilarak tedarik¢i ve subelerle iletisim saglanir. Firma dis1 bazi
yazigsmalar elektronik posta vasitasi ile gergeklestirilir. Kayitlar iletisim programlarinin
otomatik kayit sisteminde saklanir. D1s iletisimler asagidakileri kapsar:

e Tedarikgiler ve taseronlar

eSubeler ve tiiketiciler

eResmi organlar

e(1da giivenligi yonetim sistemini etkileyen diger kuruluglar

4. ACIL DURUM HAZIRLIGI
ABC de iist yonetim, iiretilen gidanin giivenligi ile ilgili her tiirlii olusabilecek acil durum
ve kazalara kars1 acil durum plan1 olusturmus ve gerekli durumlarda tedbir yontemlerini

belirlemistir. Acil Durum Prosediirii (EK 59) olusturulmustur.

5. YONETIMIN GOZDEN GECIiRMESI (Y.G.G.):

Gozden gegirme uygulamalart rutin faaliyetler olup yilda en az 1 kez yapilir. Gerekli
durumlarda Ust Y&netim (Genel Miidiir ve ilgili béliim sorumlular1 ) ve Gida Giivenligi
Ekip Lideri yil icerisinde Y.G.G. toplantilarin1 plan dis1 yapabilir. Toplantilarin yeri ve
zamant Toplanti Tutanak Formunda “Toplanti Giindemi” bashkli yazi ile tiim
katilimcilara toplant1 6ncesi (En az bir hafta) Gida Giivenligi Ekip Lideri. Tarafindan
duyurulur. YGG toplantisina Genel Miidiir, Gida Giivenligi Ekip Lideri, bolim
sorumlular1 ve gerekli durumda ilgili ¢alisanlar katilir. Toplant1 sonras1 alinan kararlari
iceren Toplanti Tutanak Formu (EK 63) Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan tim

katilimcilara elden dagitilir.
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Toplantilarda asgari goriisiilecek konular sunlardir,

- Tetkik ve dogrulama faaliyetlerinin sonug¢larinin analizi

- Gida Giivenligi Politikasi ve Hedefleri

- Miisteri Geri Beslemeleri, bunlarla ilgili irtibatlar

- Proses Performansi ve Uriin Uygunlugu

- Bir 6nceki YGG toplantisindan takip eden faaliyetler

- Gida giivenligini etkileyebilecek degisiklikler

- lyilestirme i¢in dneriler

- Gida Giivenligi yonetim sistemi ve Helal Yonetim Sistemi ¢caligmalariyla ilgili raporlar
- Acil durum ve kazalar ve iirlin geri cagirmalari

- Yeniden gozden gegirme sonuglar1 ve sistem giincellestirme faaliyetleri

Yonetim Gozden gecirme ¢iktilari;

- (Gida Giivenligi Yonetim Sistemi ve proseslerin etkinliginin iyilestirilmesi,
- Gida giivenliginin teminati
- Kurulusun politika ve hedeflerinin revizyonu,

- Kaynak ihtiyaglari,

Toplantida goriistilen konular ile ilgili kayitlar Toplant1 Tutanak Formu (EK 63) ile kayit

altina alinir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LiDERI GENEL MUDUR
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EK 43

Gida Giivenligi Yonetim Sistemi Proses Etkilesimi

ABC

ETKILESIMLER

Sayfa

Dok.No

Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

GIDA GUVENLIGI YONETIM SISTEMi PROSES ETKILESIMi

degerlendiriimesi
N P

¥

| Ust yénetime sistemle |

Surekii lyilestirme

Onerileri

ilgili rapor sunulmasi

v

| Dogrulama Yapimasi |

v

| Y 6netimin gézden |

iffirmesi

7 N
< Degerlendirme

N

<€

Sirket Gida Guvenligi Politikas1 | Musteri |<
Amaclari Belirlenmesi N Beklentileri
/ ee N\
> Kalite > v d Politikas1 N
Hedefleri ve hedeflerin gézden
gegirilmesi
N
Dokumantasyon |<
| Sisteminin Olugturulmas: N
Doékumanlarin
Uygun Degil
E < gbzden N
. gegirilmesi -
Surekli lyilestirme
Y
On Kosul Programinin
belir. ve Tehike analizlerinin yapimasi
N
OKP ve tehlike an.
3 gbézden N > Duzeltici ve Onleyici
gegirilmesi Faaliyet
ﬁl HACCP Planinin yapimasi |
N
HACCP Planinin
gdzden N > Dizeltici ve Onleyici
gecirilmesi Faaliyet
N | ic Tetkik
Dokuman degisim x
o 7 Tetkik NQ -
ihtiyaci Uygun Degil
Ve sonuglarinin N ; Duzeltici ve Onleyici

Faaliyet

7

. ve kararlar
Surekli lyilestirme

e

Kaynak

ihtiyaci

HAZIRLAYAN

Gida Guvenligi Ekip Lideri

ONAYLAYAN

Genel Mudur

HAZIRLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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EK 44 Uretim Sorumlusu Gorev Tanimi

Sayfa
ABC ORGANIZASYONEL (22
KITABI Rev. No
Yay.Tarihi
URETIM SORUMLUSU GOREV TANIMI
Pozisyon Uretim Sorumlusu
Ust Pozisyon Sorumlu Miidiir
Alt Pozisyon Birim Sorumlular1 (Organizasyon Semasinda belirtilmistir.)
BU POZISYONDA CALISAN KIiSIDE BULUNMASI GEREKEN OZELLIKLER
Ogrenim En az lise mezunu
Egitim HACCP, ISO 22000
Deneyim Benzer pozisyonda en az 2 yil
Bilgisayar -
Yabanci Dil -

SORUMLULUK VE YETKILER

Gida Giivenligi ve hedefleri dogrultusunda ¢aligir.

Kendi birimi ile ilgili gida giivenligi sisteminin gerektirdigi hedeflerin takip ve
ulasilmasini saglar.

Kendi birimi ile ilgili prosediir ve talimatlarin uygulanmasini saglar.

Uretimin koordinasyonundan sorumludur.

Uretimin diizeninden ve hijyeninden sorumludur.

On gereksinim programlarimi Gida Giivenligi Ekip Lideri ile birlikte
programlay1p eksikleri belirler.

Giinliik faaliyetlerin ve operasyonlarm Gida giivenligi sistemi ile siirekli uyumlu
olmasini saglar.

Yonetimin Gozden Gegirmesi toplantilart sonucunda yetki alanmi ile ilgili alinan
kararlarin uygulanmasini saglar,

Uygun olmayan {iriinlerle ilgili Uygun Olmayan Uriin/Hizmet Kontrol prosediiriine
gore nihai karar verir.

Tespit ettigi aksakliklarla ilgili diizeltici faaliyet talebinde bulunur.

Acil durumlarda nelerin yapilmasi gerektigini Acil Durum Ekibi ile birlikte
koordine eder.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 45 Usta Gorev Tanimi

Sayfa
. Dok.No
A B c ORGANIZASYON EL Rov Tarin
KITABI Rev. No
Yay.Tarihi
USTA GOREV TANIMI
Pozisyon Usta
Ust Pozisyon Uretim Sorumlusu
Alt Pozisyon -
BU POZISYONDA CALISAN KiSIDE BULUNMASI GEREKEN OZELLIKLER
Ogrenim En az ilkdgretim mezunu olmasi
Egitim I1ISO 22000, HACCP egitimleri almis olmasi
Deneyim Benzer pozisyonda en az 1 yil
Bilgisayar
Yabanci Dil -

SORUMLULUK VE YETKILER

Gida Giivenligi ve Helal Belgelendirme Sistemi Politikasi ve hedefleri
dogrultusunda ¢alisir.

Iyi iiretim uygulamalar1 ve helal iiretim uygulamalarin bilir ve uygular.
Kendisine iletilen talimatlara gore calisir.

Uriin tanimlarina gore hizmet verir.

Ustlerinden gelen bilgiye gore iiretimi planlar ve planin ger¢eklesmesini saglar.
Gerektigi durumlarda ¢alisma ortami ya da ekipmani ile ilgili olumsuz durumlari
istlerine rapor eder.

Hazirladig: biitiin tirtinlerin numunesini Gida Giivenligi Ekip Lideri’ne sunar.
Boliimii ile ilgili soguk dolaplarin diizeninden ve malzemenin saglikli korunmasindan
sorumludur.

Boliimiin daima temiz ve hijyenik olmasini saglar.

Yangin ve giivenlik kurallarini ve yanginla miicadele ekipmanlarini kullanma

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 46 Sofor Gorev Tanimi

Sayfa
ABC ORGANIZASYONEL ~ —>2o_
KITABI Rev. No
Yay.Tarihi
SOFOR GOREV TANIMI

Pozisyon Sofor

Ust Pozisyon Sorumlu Miidiir

Alt Pozisyon -

BU POZISYONDA CALISAN KiSIDE BULUNMASI GEREKEN OZELLIKLER

Ogrenim En az ilkdgretim mezunu olmak

Egitim ISO 22000, HACCP

Deneyim Benzer pozisyonda en az 1 yil

Bilgisayar -

Yabanci Dil -

SORUMLULUK VE YETKILER

Gida Giivenligi ve Helal Belgelendirme Sistemi Politikast ve hedefleri
dogrultusunda calisir.

Merkez depoya gelen sube siparislerini alir.

Son iiriin odasindaki tirtinleri siparis listesindeki miktara gore tartarak hazirlar.
Hazirlanan iirtinleri irsaliyeleri ile teslim alip araca yerlestirir.

Sevkiyat noktalarina belirlenen siirede ve uygun kosullarda gotiiriilmesini saglar.
Aracinin temizlik ve dezenfeksiyonuna dikkat eder, sogutucularin ¢alisir durumda
olmasini saglar.

Aracin ya da sogutucularin bakimlarina dikkat eder.

Sevkiyat esnasinda aracin hizina ve trafik kurallarina riayet eder.

Sevkiyat esnasinda aracin ve/veya sogutucunun bozulmasi durumunda GGYS
sorumlusuna derhal telefon ile bilgi verir ve Tasit Kontrol Talimati’na gore
hareket eder.

Gerektiginde isletme icerisinde verilen gorevleri yerine getirir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 47 Uretime Yardimer Personel Gorev Tanim

Sayfa
ABC ORGANIZASYON EL ‘;Zj_f;ihi
KITABI Rev. No
Yay.Tarihi

URETIME YARDIMCI PERSONEL GOREV TANIMI

Pozisyon Uretime Yardimei Personel

Ust Pozisyon Uretim Sorumlusu

Alt Pozisyon -

BU POZISYONDA CALISAN KIiSiDE BULUNMASI GEREKEN OZELLIKLER
Ogrenim En az ilkdgretim mezunu olmasi

Egitim ISO 22000, HACCP

Deneyim Benzer pozisyonda en az 1 yil

Bilgisayar -

Yabanci Dil -

SORUMLULUK VE YETKILER

e (ida Giivenligi ve Helal Belgelendirme Sistemi Politikas1 ve hedefleri
dogrultusunda ¢alisir.

e Kendisine iletilen talimatlara gore calisir.

e  Uriin tamimlarina ve talimatlara gore hizmet verilmesini saglar.

e Periyodik olarak temizlik yapar. Temizlik i¢in kullandig1 kimyasallar1 Helal
Belgelendirme Sistemi kapsaminda aldigi egitimlere gore denetler. Olumsuz
durumlar tistlerine bildirir.

e Ustlerinden gelen bilgiye gore iiretimi gergeklestirir.

e Gerektigi durumlarda ¢aligma ortami ya da ekipmana ile ilgili olumsuz
durumlar tistlerine bildirir.

e Boliimiin daima temiz ve hijyenik olmasini saglar.

e Boliimle ilgili tamir ve bakimlari bildirir.

e Yangin ve giivenlik kurallarini ve yanginla miicadele ekipmanlarini
kullanmasim bilir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 48 Depo Sorumlusu Gorev Tanim

Sayfa
' Dok.No
A B c ORGANI.ZASYON EL Rov Tarin
KITABI Rev. No
Yay.Tarihi
DEPO SORUMLUSU GOREV TANIMI
Pozisyon Depo Sorumlusu
Ust Pozisyon Genel Miidiir
Alt Pozisyon -
BU POZISYONDA CALISAN KiSIDE BULUNMASI GEREKEN OZELLIKLER
Ogrenim En az lise mezunu olmast
Egitim ISO 22000, HACCP
Deneyim Benzer pozisyonda en az 1 yil
Bilgisayar MS Office programlari, Internet
Yabanci Dil Ingilizce bilmesi tercih nedeni

SORUMLULUK VE YETKILER

e (Gida Giivenligi ve Helal Belgelendirme Sistemi Politikas1 ve hedefleri
dogrultusunda ¢aligir.

e Satin alma ve mal kabul ile ilgili talimat ve i akislarinin uygulanmasini saglar.

e Depo stok ihtiyaclarini kaydeder ve zamaninda karsilar. Isletmede
bulundurulacak asgari, malzeme stok miktarlarini isletmenin ihtiyaglarini da
g6z Oniinde bulundurarak karsilar.

e Depo girisi olan tiriinlerin kaydin1 yapar.

e Depo ¢ikist olan iiriinlerin kaydini yapar.

e Sirket ¢ikarlar1 dogrultusunda mal kabulde maliyet diisiiriicii islemleri
uygulamaktan sorumludur.

e Isletmenin ihtiyac1 olan hammadde ve yardimc1 malzemelerin gida giivenligi
ve helal belgelendirme sisteminin sartlarini karsilayacak sekilde ve zamaninda
teminti ile ilgili her tiirlii tedbiri alir.

e Tedarikgilerle iliskileri takip eder. Tespit ettigi aksakliklarla ilgili GGEL ile
goristir.
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Stokta bulunan malzemelerin ve iriinlerin, ambalaj ve paketlemeye
yarayan  malzemelerin  belirlenmis  ortam  sartlarina  uygun
bulundurulmasin1 saglar.
Depo iglerinin diizenli durmasini saglar. Ilk giren ilk ¢ikar (FIFO)
kuralina gore ¢ikis yapar.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 49 Dogrulama Ekibi Gorev Tanimi

Sayfa
ABC ORGANIZASYONEL =2t
KITABI Rev. No
Yay.Tarihi
DOGRULAMA EKIBi GOREV TANIMI
Pozisyon Dogrulama EKibi
Ust Pozisyon Genel Miidiir
Alt Pozisyon Gida Giivenligi Ekip Lideri
BU POZISYONDA CALISAN KiSIDE BULUNMASI GEREKEN OZELLIKLER
Ogrenim
Egitim ISO 22000, HACCP egitimi almis olmak
Deneyim Benzer pozisyonda en az 2 yil
Bilgisayar
Yabanci Dil

SORUMLULUK VE YETKILER
e ISO 22000:2005 GGYS 'nin gereksinimlerinin yerine getirilmesini saglayan
calismalarin takibini ve dogrulamasini yapar.

Gida giivenligi yonetim sistemini olumsuz yonde etkileyen sorunlarin ortadan
kaldirilmasi i¢in gerekli 6nlemleri belirler ve

Gegerli kilma ve dogrulama faaliyetine gore, 6n kosul dogrulama soru listesini
de kullanarak gida giivenligi sisteminin iyilestirilmesi amaciyla gida giivenligi
sisteminin performansi konusunda Gida Giivenligi Ekip Liderine bilgi verir.

Yonetimin Gozden Gegirmesi toplantilart sonucunda yetki alani ile ilgili alinan
kararlarin uygulanmasini saglar.

Gerekli durumlarda dogrulamalar i¢in numune alip analizini yaptirir.

Sapmalarin arttig1 durumlarda prosesin revize edilmesini saglar.

Tespit ettigi aksakliklarla ilgili diizeltici faaliyet talebinde bulunur.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 50 Acil Durum Ekibi Gorev Tanim

Sayfa
Dik.No
ABC ORGANIZASYON EL KiTABI |Rev.Tarini
Rev. No
Yay.Tarihi
ACIL DURUM EKiBi GOREV TANIMI

Pozisyon Acil Durum EKibi

Ust Pozisyon Genel Miidiir

Alt Pozisyon Gida Giivenligi Ekip Lideri

BU POZISYONDA CALISAN KiSIDE BULUNMASI GEREKEN OZELLIKLER

Ogrenim

Egitim ISO 22000, HACCP egitimi almis olmak

Deneyim Benzer pozisyonda en az 2 yil

Bilgisayar

Yabanci Dil

SORUMLULUK VE YETKILER

e SO 22000:2005 GGYS 'nin gereksinimlerinin yerine getirilmesini saglayan
caligmalarin takibini ve dogrulamasin yapar.

Acil hallerde izlenecek metodu bilerek acil durumun etkisini ortadan kaldirmak
veya etkisini azaltmak i¢in gerekli tedbirleri alir ve uygular.

e Acil Durum Planinda belirlenmis yetkili, sorumlu kisiler ve Uretim Sorumlusu

tarafindan, acil durumun niteli§ine gore, acil durumun iiretime, gevreye, is
sagligina ve is glivenligine olan etkisini minimum seviyede tutacak sekilde gerekli
faaliyetleri aninda yapar. Acil durumun 6nemini dikkate alinarak gerekli ise
hastane, belediye, itfaiye gibi kuruluslar bilgilendirir.

e s giivenligi uzmam tarafindan yaptirilan tatbikata katilir.

e (Gida zehirlenmesi durumunda hastane ve acil ler ile iletisim halinde bulunulur.

e Acil durum sonuglarmi Gida Giivenligi Ekip Lideri ile birlikte degerlendirir.
Giincelleme gerektiren durumlarin yonetim gozden gegirme toplantisinda kayit

altina alinmasini saglar.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 51 HACCP Ekibi Gorev Tanim

Sayfa
ABC ORGANIZASYONEL (222
KITABI Rev. No
Yay.Tarihi
HACCP EKiBi GOREV TANIMI
Pozisyon Gida Giivenligi Ekibi
Ust Pozisyon Gida Glivenligi Ekip Lideri
Alt Pozisyon Birim Sorumlular1 (Organizasyon Semasinda belirtilmistir.)
BU POZISYONDA CALISAN KiSIDE BULUNMASI GEREKEN OZELLIKLER
Ogrenim
Egitim HACCP Egitimi almis olmak
Deneyim Benzer pozisyonda en az 2 yil
Bilgisayar
Yabanci Dil

SORUMLULUK VE YETKILER

Gida Giivenligi Sistemi politikast ve hedefleri dogrultusunda calisir.

Kendi birimi ile ilgili gida giivenli hedeflerinin takip ve ulasilmasini saglar.
Kendi birimi ile ilgili prosediir ve talimatlarin uygulanmasini saglar.

Gida giivenligini olumsuz yonde etkileyen sorunlarin ortadan kaldirilmasi icin
gerekli onlemleri belirler.

Gozden gecirme ve gida giivenligi sisteminin iyilestirilmesi amaciyla gida
giivenligi sisteminin performansi konusunda Gida Giivenligi Ekip Liderine
rapor verir,

Giinliik faaliyetlerin ve operasyonlarin Gida Giivenligi Sistemi ile siirekli
uyumlu olmasini saglar.

Sirketin hedefleri dogrultusunda sirketin gelismesini saglayacak gerekli
calismalar1 yapar,

Miisteri problemleri ve istekleri konusunda prosediir ve talimatlar ¢cer¢evesinde
kararlar alip ilgili birimler araciligiyla uygulanmasini saglar,

Yonetimin Gozden Gegirmesi toplantilar: sonucunda yetki alani ile ilgili alinan
kararlarin uygulanmasin saglar,

Uygun olmayan fiiriinlerle ilgili Uygun Olmayan Uriin/Hizmet Kontrol
prosediiriine goére Gida Giivenligi Ekip Lideri ile beraber nihai karar verir,
KKN nin belirlenerek takibini ve sapma durumlarinda diizeltici faaliyet
baglatilmasin1 Gida Giivenligi Ekibi Lideri ile birlikte karar verir.

Gerekli durumlarda dogrulamalar i¢in numune alip analizini yaptirir.
Sapmalarin arttig1 durumlarda prosesin revize edilmesini saglar.

Sikayet sonucu gelen bilgilere gére, Uriin Geri Cagirma Prosediiriine gore
hareket eder.
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Tespit ettigi aksakliklarla ilgili diizeltici faaliyet talebinde bulunur.
Acil durumlarda nelerin yapilmasi gerektigini Acil Durum Ekibi ile

birlikte koordine eder.

On Gereksinim Programlarini Gida Giivenligi Ekip Lideri ile birlikte

programlayip eksikleri belirler.

HAZIRLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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EK 52 Insan Kaynaklar1 Miidiirii Gérev Tanim

Sayfa
. Dik.
ABC ORGANIZASYONEL (22
KITABI Rev. No
Yay.Tarihi
INSAN KAYNAKLARI MUDURU GOREV TANIMI
Pozisyon Insan Kaynaklar1 Miidiirii
Ust Pozisyon Genel Miidiir
Alt Pozisyon -
BU POZISYONDA CALISAN KiSIDE BULUNMASI GEREKEN OZELLIKLER
Ogrenim En az lise mezunu olmak
Egitim -
Deneyim Benzer pozisyonda en az 1 yil
o Muhasebe Programlari, internet vb. programlari ¢ok iyi derecede
Bilgisayar .
kullanabilmek.

Yabanci Dil -

SORUMLULUK VE YETKILER

o Sirket personelinin ise giris/¢ikis ve SSK islemlerinin yapilmasini saglar.

e Tiim personelin yillik izin defterlerinin tutulmas1 ve izinlerinin programlanmasini saglar.

e Ise alinan her tiirlii personele hizmet akdinin imzalatilmasini saglar.

e Her tiirlii personelin vizite kagid1 diizenlenmesi rapor veya isbasi belgelerinin takibini
saglar.

e Personel 6zliik dosyalarmin ilgili kanunlara gére tam ve eksiksiz olarak diizenlenmesinin

saglar.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 53 Genel Midiir Gorev Tanim

Sayfa
ABC ORGANIZASYONEL (22
KITABI Rev. No
Yay.Tarihi
GENEL MUDUR GOREV TANIMI
Pozisyon GENEL MUDUR
Ust Pozisyon -
Alt Pozisyon Birim Sorumlular1 (Organizasyon Semasinda belirtilmistir.)
BU POZISYONDA CALISAN KISIDE BULUNMASI GEREKEN OZELLIKLER
Ogrenim Lisans mezunu
Egitim -
Deneyim Benzer pozisyonda en az 5 yil
Bilgisayar MS Office, Internet vb. programlari bilmesi tercih nedeni
Yabanci Dil Ingilizce bilmesi tercih nedeni

SORUMLULUK VE YETKILER

Gida Giivenligi ve Helal Belgelendirme Sistemi Politikas1 ve hedeflerini belirler.
Firmay1 her alanda temsil eder.

Firmanin yasal ve kanunlardan dogan yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in
calisir.

Firma birimlerini ve c¢alismalarin1i denetler. Her konuda rapor alir.
Degerlendirme ve gorevlendirme yapar.

Firmanin mali kaynaklarini olusturur. Firma kaynaklarini1 ve kullanimini kontrol
ve koordine eder.

Firmanin genel gidisatindan ve gerekli 6nlemlerin alinmasindan sorumludur.
Firma caligsanlarimin gorevlerini yerine getirip getirmediklerini kontrol eder.
Gida giivenligi sisteminin ve Helal Belgelendirme Sisteminin uygulanmasinda
calisanlara destek verir, gerekli zamanlarda denetler, Y 6netimin sistemi gézden
gecirme toplantilarina baskanlik eder.

Sirket genel prensiplerine yon verir,

Belirli periyotlarla Sirket yonetimdeki sorumlular1 bir araya getirerek is akisi,
eksikliklerin giderilmesi, miisteri sikayetlerinin degerlendirilmesi, tedarik¢ilerin
degerlendirilmesi ve iiretimin iyilestirilmesi ¢alismalariin yapilmas: yoniinde
politika belirler ve sonuglarini takip eder,

Sirketin miisteri portfyliniin gelistirilmesine yonelik ¢alismalara yon verir,
ISO 22000 ve Helal Belgelendirme faaliyetlerinin ig¢inde bulunur ve Gida
Giivenligi Ekip Lideri ile her tiirli ¢alismalarimi karsilikli degerlendirerek
onaylar,
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Kalite, Gida Giivenligi ve Helal Belgelendirme Sistemlerinin devamliliginin
saglanmasi i¢in gerekli kaynaklar1 temin ve tahsis eder.

Sirketin mali politikasini belirler bu konuda sirket yararina gerekli dnlemlerin
alinmasi i¢in ilgilileri uyarir,

Sirketin kisa ve uzun vadeli hedeflerinin belirlenmesini saglar.

Personel alma, terfi ettirme, gorev degisikligi veya isten atma yetkisi vardir.

Firma adina her tiirlii tasarrufta bulunma yetkisi vardir.

Acil durumlarda nelerin yapilmasi gerektigini Gida Giivenligi Ekibi ile
birlikte koordine eder.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR

127



EK 54 GGYS Ekibi Gorev Tanim

Sayfa
ABC ORGANIZASYONEL 2=
KITABI Rev. No
Yay.Tarihi
GGYS EKIBI GOREV TANIMI
Pozisyon Gida Giivenligi Ekib
Ust Pozisyon Gida Giivenligi Ekip Lideri
Alt Pozisyon Birim Sorumlular1 (Organizasyon Semasinda belirtilmistir.)

BU POZISYONDA CALISAN KIiSIDE BULUNMASI GEREKEN
OZELLIKLER

Ogrenim

Egitim ISO 22000, HACCP
Deneyim Benzer pozisyonda en az 2 yil
Bilgisayar

Yabanci Dil

SORUMLULUK VE YETKILER

¢ (Gida Giivenligi hedefleri dogrultusunda ¢alisir.

e Kendi birimi ile ilgili gida giivenligi ve helal sistemi hedeflerinin takip ve
ulasilmasini saglar,

e Kendi birimi ile ilgili prosediir ve talimatlarin uygulanmasini saglar.

e 1SO 22000:2005 GGYS 'nin gereksinimlerinin yerine getirilmesini saglar,

e (ida gilivenligini ve helalligi olumsuz yonde etkileyen sorunlarin ortadan
kaldirtlmast i¢in gerekli nlemleri belirler.

e (Gozden gecirme ve gida gilivenligi sisteminin iyilestirilmesi amaciyla gida
giivenligi sisteminin ve helal belgelendirme sisteminin performansi konusunda
Gida Giivenligi Ekip Liderine rapor verir,

e Giinlik faaliyetlerin ve operasyonlarin ISO 22000:2005 GGYS ve Helal
Belgelendirme Sistemi ile siirekli uyumlu olmasini saglar,

e Sirketin hedefleri dogrultusunda sirketin gelismesini saglayacak gerekli
calismalar yapar,

e Miisteri problemleri ve istekleri konusunda prosediir ve talimatlar ¢cercevesinde
kararlar alip ilgili birimler araciligiyla uygulanmasini saglar,

e Yonetimin Gozden Gegirmesi toplantilari sonucunda yetki alani ile ilgili alinan
kararlarin uygulanmasin saglar,

e Uygun olmayan iiriinlerle ilgili Uygun Olmayan Uriin/Hizmet Kontrol
prosediiriine gore Gida Giivenligi Ekip Lideri ile beraber nihai karar1 verir,

e KKN nin belirlenerek takibini ve sapma durumlarinda diizeltici faaliyet
baslatilmasin1 Gida Giivenligi Ekibi Lideri ile birlikte karar verir.

e Gerekli durumlarda dogrulamalar i¢in numune alip analizini yaptirir.
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Sapmalarin arttig1 durumlarda prosesin revize edilmesini saglar.
Sikayet sonucu gelen bilgilere gore, Uriin Geri Cagirma Prosediiriine gére
hareket eder.

Tespit ettigi aksakliklarla ilgili diizeltici faaliyet talebinde bulunur.

Acil durumlarda nelerin yapilmasi gerektigini Acil Durum Ekibi ile
birlikte koordine eder.
On Gereksinim Programlarini Gida Giivenligi Ekip Lideri ile birlikte
programlayip eksikleri belirler.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 55

Gida Giivenligi Ekip Lideri Atama

Sayfa
Dok.No
ABC ATAMALAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Gida Giivenligi Ekip Lideri Atama

GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI ATAMA YAZISI

Firmamizda ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 22000:2005 Gida
Giivenligi Yonetim Sistemi ve DHB-TS OIC SMIIC1 Helal Gida Sistemi’ni kurmak,

stirekliligini saglamak, gerektiginde Genel Miidiir’e rapor vermek, kurulusta miisteri

isteklerinin yayginlagsmasini ve sistemin gelismesini temin i¢in GGEL olarak ................

............. atanmistir.

Gida Giivenligi Ekip Lideri:

1. Kurulus disindan 3. sahislara kars1 kurulusumuzu temsil etme yetkisine sahiptir.

2. Kurulusumuzun haklarini igeride ve disarida korumakla ylikiimliidiir.

3. Dis prosesi yonetme ve yonlendirme yetkisine sahiptir.

4. Egitim ve belgelendirme kurumlarina kars1 kurulusumuzu temsil eder.

Tiim ¢alisanlarimiza duyurur, ilgili konularda yardimer olmalarini rica ederim.
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EK 56 Gida Giivenligi Ekibi Atama

Sayfa
Do6k.No
ABC ATAMALAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Gida Giivenligi Ekibi Atama

Firmamizda ISO 22000:2005 Gida Giivenligi YoOnetim Sistemi c¢alismalarini
yiirlitmek iizere;

......................... Gida Giivenligi Ekip Lideri
......................... Uretim Sorumlusu
......................... Depo Sorumlusu

Gida Giivenligi Ekibi, Temiz ve Saglikli Uriin Giivenligi Ekibi olarak atanmuislardir.

Tiim ¢alisanlarimiza duyurur, ilgili konularda yardime1 olmalarini rica ederim.

GENEL MUDUR
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EK 57 iletisim Prosediirii

Sayfa
. Dik.No
ABC PROSEDURLER Rev. Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Iletisim Prosediirii

A. AMAC

Gida Giivenligine etkisi olan 6nemli noktalarla ilgili, personel ile i¢ iletisimin ve gida
zinciri boyunca, dis iletisim yolu ile gida giivenligi ile ilgili 6nemli noktalara dair yeterli
bilgiyi saglamak i¢in etkin diizenlemelerin olusturulmasini saglamaktir.

B. KAPSAM
Gida Giivenligi Yonetim Sisteminin uygulandigi tiim ABC birimlerini kapsar.

C. UYGULAMA

1. Gida Giivenligini Etkileyebilecek Degisikliklerin Ele Almmasi — I¢ Iletisim:
Personelin gorev tanimlarinda Gida Giivenligi Yonetim Sistemindeki olas1 aksakliklar
halinde tistlerinin, Gida Giivenligi Ekip Liderinin bilgilendirilmesi sorumluluk olarak
tanimlanmaistir.

Gida Giivenligi Ekibi yilda en az bir kez asagidaki hususlari, Gida Giivenligi Y onetim
Sistemine etkisi agisindan degerlendirir ve gerektiginde degisiklikleri sonuglandirir:
Kritik kontrol noktalar1 ve Operasyonel On Gereksinim Programlarinda ortaya ¢ikan
uygunsuzluklar, Operasyonel On Gereksinim Programlarindaki degisiklikler, yeni
tirlinler,

Hammadde, diger girdiler, tiriinler hizmetlerdeki degisiklikler

Uretim/servis ekipman, tesis veya ortamindaki degisiklikler (akis semasi veya iiretim
kosullarindaki degisiklikler, yeni makine temini),

Uretim tesislerinde, donanim yerinde, cevreleyen ortamdaki degisiklikler (yerlesim
planindaki degisiklikler),

Temizleme ve dezenfeksiyon programlarindaki degisiklikler,

Ambalajlama, depolama ve dagitim sistemlerindeki degisiklikler,

Personelin nitelik diizeylerindeki ve/veya sorumluluk alanindaki degisiklikler,
Tiiketicinin kullaniminda ve tiiketici gruplarindaki beklenen degisiklikler,

Kurulus disindaki ilgili taraflardan gelen sorular ve/veya firlinle baglantili saglik
tehlikesini belirten sikayetler (Miisteri sikayetler),

Yasal mevzuat, subelerin sartlar1 ve ilgili standartlardaki degisiklikler

Kurulusun uyma yiikiimliiliigiinii tistlendigi miisteri kurallar, sektor kurallar1 ve diger
kurallar,

Tehlikelere iliskin yeni bilgiler,
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Diizeltici ve Onleyici faaliyet gerceklesmesi,

Gida giivenligi tizerinde etkisi olan diger sartlar/degisiklikler.

Gida Giivenligi Ekibi, bu sartlarin Gida Gilivenligi Yonetim Sisteminin siirekliliginin
saglanmasina dahil edilmesini saglar.

2.Gida Giivenligini Etkileyebilecek Degisikliklerin Ele Alinmasi-Dis iletisim:

Gida Giivenligi hakkinda herhangi bir bilgiyi disar1 bildirme sorumlulugu ve yetkisi
Genel Miidiir’iin bilgisi dahilinde Gida Giivenligi Ekip Liderindedir.

Tedarikgiler ve tageron firmalar ile iletisimin takibi Gida Giivenligi Ekip Lideri ve Depo
sorumlusundadir.

3.1letisim Metotlar1: Biitiin ¢alisanlar Yénetim sistemi igerisinde idare ve kontrol yonii
ile veya 0zel durumlarini iletebilmek amagli iist yonetimden herhangi bir birim sorumlusu
ile iletisim kurmak istemesi durumunda veya miisterisi olan subeleri, tedarikgiler ve
tageron firmalar ile goriigme yapmay1 telefon ve mail ile saglar. Cesitli kademeler ve
gbrev yapan birimler arasindaki iletisim, toplantilar ve yazili dokiimanlar yardimiyla
yapilir. Personel ile iletisim genellikle i¢ yazisma, duyuru boliimiinden ilan, egitim,
dokiimanlar vb. gibi metotlar kullanilarak yapilir. Acil durumlarda telefon kullanilir. Acil
aranacak numaralar belirlenmis ve personelin gorebilecegi noktalara asilmistir. Acil
durumlarda subelere ulagmak i¢in telefon ve e-posta birlikte kullanilir.

E- posta firma i¢i haberlesmelerde de kullanilir.

ILGILI DOKUMANLAR:
I¢c Haberlesme Formu (EK 58)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERIi GENEL MUDUR
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EK 58

Ic Haberlesme Formu

Sayfa 134
Dék.No
ABC FORMLAR Rev.Tarihi

Rev. No
Yay.Tarihi

I¢ Haberlesme Formu

KiIMDEN

UNVANI

GIDECEGI BOLUM/KISI

KONU
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 59 Acil Durum Prosediirii

Sayfa
. Dik.No
ABC PROSEDURLER Rev.Tarii
Rev. No
Yay.Tarihi
Acil Durum Prosediirii

1. AMAC

Bu prosediir, olagan dis1 (yangin, patlama, gibi) durumlarda ortaya ¢ikabilecek acil
hallerde sorumluluklar1 belirlemek, izlenecek metodu agiklamak ve acil durumun etkisini
ortadan kaldirmak veya etkisini azaltmak icin gerekli tedbirleri almak ve uygulamak igin
olusturulan metodu agiklar.

2. KAPSAM

Bu prosediir; tiim acil hallerde ve kazalarda alinacak tedbirleri ve sorumluluklart kapsar.

3. SORUMLULAR
Bu prosediiriin hazirlanmasindan Gida Giivenligi Ekip Lideri, uygulamasindan prosediirde
kendisine sorumluluk verilen birimler sorumludur.

4. PROSEDUR DETAYI

4.1 Uretimde Acil Haller

4.1.1 Acil durum ve kazalar i¢in; acil durumlarda yetkili ve sorumlu personeller ve
yapilmasi gerekenleri de kapsayacak sekilde Acil Durum Plani; Is giivenligi uzmam ve
Gida Giivenligi Ekibi tarafindan hazirlanir.

4.1.2 Is kazasi, yangin, patlama, deprem gibi acil durumlarda Acil Durum Plani paralelinde
gorevlendirilmis personel ve Uretim sorumlusu tarafindan acil duruma aninda miidahale
edilir.

4.1.3 Acil Durum Planinda belirlenmis yetkili, sorumlu kisiler ve Uretim Sorumlusu
tarafindan, acil durumun niteligine gore, acil durumun iiretime, ¢evreye, is sagligina ve is
giivenligine olan etkisini minimum seviyede tutacak sekilde gerekli faaliyetler aninda
yapilir. Acil durumun 6nemi dikkate alinarak gerekli ise hastane, belediye, itfaiye gibi
kuruluslar bilgilendirilir.

4.1.4 Acil durumlarla ilgili olarak nelerin yapilmasi gerektigi konularinda personel egitilir.
Acil durum ekiplerinin ve acil durum planlarmin etkinligini ssnamak amaciyla Is giivenligi
uzmani tarafindan gerektiginde Acil Durum Planinda belirlenmis personele tatbikat
yaptirilir.
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4.1.5 Uretimde olusabilecek is kazalar1 sonrasinda, yetkili kisi tarafindan Is Kazasi
Tutanak Formunun (EK 61) ilgili boliimleri doldurulur. Kanunlarin veya yasal mevzuatin
zorunlu kildig: hallerde, kazalar Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan isyerinde tutulan
tutanakla ilgili kuruluglara bildirilir.

4.1.6 Gida zehirlenmesi durumunda Uriin Geri Cagirma Prosediirii (EK 80) uygulanur.
Dagitim tarihi, tirtinlerin gonderildigi subeler, varsa depoda kalan tiriinler kayit edilerek
iiriinler acil olarak geri cagirilir. Uriinler toplanamazsa gazete ve televizyonlara ilan
yoluyla duyurulur. Herhangi bir gida zehirlenmesine kars1 hastane ve acil ler ile iletisim
halinde bulunulur.

4.1.7 Acil durumlara ait sonuglar, tutulan raporlarla birlikte Gida Giivenligi Ekip Liderine
ve Depo Miidiiriine bildirilir.

4.1.8 Sirketimiz biinyesinde ortaya ¢ikan acil durumlar ve bu acil durumlarin sonuglar
Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan degerlendirilir. Yapilan degerlendirme sonucuna
gore Acil Durum Planlarinin etkin olup olmadig1 degerlendirilir, gerekiyorsa Acil Durum
Planlar1 revize edilir.

4.1.9 Acil durumlarla ilgili raporlar ve kayitlar yonetimin gézden gecirme toplantilarinda
goriisiilerek acil durumlarin olma ihtimalini azaltmaya yonelik tedbirler alinir.

ILGILI DOKUMANLAR
Is Kazas1 Tutanak Formu (EK 61)
Uriin Geri Cagirma Prosediirii (EK 80)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 60 Acil Durum Ekibi Atama

Sayfa
Dok.No
ABC ATAMALAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Acil Durum Ekibi Atama

ACIL DURUM EKIiBi ATAMA YAZISI

ISO 22000:2005 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi ve Helal Belgelendirme
sistemini olumsuz etkileyebilecek acil durumlarla ilgili asagidaki ekip, Acil Durum EKkibi
olarak atanmistir. Acil Durum Ekip Lideri ............. ........... “dir.

............. (Depo Midiirii)

............. (Uretim Sorumlusu)
.............. (Usta)
.............. (Usta)

Tiim ¢aliganlarimiza duyurur, ilgili konularda yardimer olmalarini rica ederim.

GENEL MUDUR
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EK 61 Is Kazas1 Tutanak Formu

Sayfa
Dok.No
ABC FORMLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Is Kazasi Tutanak Formu
TUTANAKTIR
..... fecowiddeveeio.... Tarininde meydana gelen is kazasini etraflica yazili bir bigimde asagiya
agiklayimz.

Sahit — Adi Soyadi imzasi Adi Soyadi Tarih imza

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 62 Yonetimin Gozden Gecirmesi Prosediirii

Sayfa
. Dik.No
ABC PROSEDURLER Rev. Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Yonetimin Gozden Geg¢irmesi Prosediirii

A. AMAC VE KAPSAM

AMAC: ISO 22000:2005 Standard1 ve TS.OIC.SMIIC 1 Standardina gore yapilanmis
ABCr Kalite Yonetim Sistemi’nin sartlarimin uygunluk ve etkinliginin devamim
saglamak ve gelistirmek amaciyla yapilacak gozden gegirme islemlerinin esasini
belirlemektir.

KAPSAM: Bu prosediir iist yonetim veya onlarin Kalite Yonetim Sistemi ile dogrudan
sorumluluk tasiyan birimlerin yonetim personelinin, uygulanan Yonetim Sistemlerinin
belirlenen hedeflerle ve politikalarla uygun c¢alisilmasi konusunda kontrol esaslarini
kapsar

B. SORUMLULUK

e Yonetimin gbzden gecirilmesi toplantilarinda alinan kararlarin ve diizeltici
faaliyetlerin takibini yapmaktan,

e Toplantt giinlinii, saatini ve toplanti gilindemini katilimcilara Onceden
bildirmekten Gida Giivenligi ekip lideri sorumludur.

e Toplantiya bagkanlik etmekten,

e Toplantida alinan kararlarin uygulanmasindan genel miidiir sorumludur.

C. UYGULAMA
e Yonetimin Gézden Gegirilmesi Toplantist yilda en az bir kez yapilir. Sartlar
gerektirdiginde plan dis1 toplanti da yapilir.
e Toplanti; Genel Miidiir Baskanliginda yapilir. Gida Giivenligi Ekip Lideri ve
birim sorumlular1 katilir.

e Belirlenen toplant1 giinii, saati ve toplant1 giindemi Gida Giivenligi Ekip Lideri
tarafindan katilimcilara 6nceden bildirilir.

Toplant1 giindeminde asagida belirtilen maddeler esas alinir.
e Belirlenmis kalite hedeflerinin ger¢ceklesme derecesi,

e ¢ Kalite Tetkik Sonuglarmin degerlendirilmesi ve gerekli takip tetkiklerinin
sonuglari,

e Miisteri sikayetleri ve alinan tedbirleri ve sonuglari,
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e Diizeltici 6nleyici faaliyetler ve sonuglari

o Egitim ihtiyaglar1 ve yapilan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin sonuglari,

e Sistemde meydana gelen degisikliklerin Kalite Yonetim Sistemine aktarilmast,

e Helal Belgelendirme Sisteminin uygunluk ve etkinligini saglamak iizere alinan
uygulayicilar1 ve miimkiinse gergeklestirme siireleri belirlenir.

Gozden Gegirme Ciktist:
e (Gida Gilvenligi Yonetim ve Helal Belgelendirme Sistemi ve proseslerin
etkinliginin iyilestirilmesine yonelik alinan kararlar.
e Miisteri sartlar1 ve ilgili hizmetin iyilestirilmesine dair alinan kararlar ve
faaliyetler
e (Gida Giivenligi Yonetim ve Helal belgelendirme Sistemi i¢inde ihtiyag duyulan
kaynak ihtiyaglar ile ilgili kararlar

Gida Giivenligi Yonetim ve Helal Belgelendirme Sistemi ile ilgili durum degerlendirmesi
yapilir ve iyilestirme i¢in dneriler sozlii olarak verilir. Alinan kararlar toplant1 tutanagina
gecilerek, Kalite Kayitlan olarak Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan saklanir. Toplanti
tutanagi Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan katilanlara ve ilgililere dagitilir. Ust
Yonetim, bu toplantilar sonucunda olusan duruma gore gerekirse yeni politikalar ve
hedefler belirleyebilir. Toplantida alinan kararlarin uygulanma durumlarmi Gida
Giivenligi Ekip Lideri takip eder. Sistemin gbzden gegirilmesi sonucunda tespit edilen
aksakliklar ve yeni Onerilerin uygulamaya gegirilmesi igin DOF Prosediirii (EK 28)
uygulamaya gegirilir.

ILGILi DOKUMANLAR

DOF Prosediirii (EK 28)

Diizeltici ve Onleyici Faaliyet Istek Formu (EK 29)
Toplant1 Tutanak Formu (EK 63)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 63

Toplanti Tutanak Formu

GIDA GUVENLIiGI EKIP LiDERI

Sayfa
Dok.No
ABC FORMLAR Rev.Tarihi

Rev. No
Yay.Tarihi

Toplanti Tutanak Formu

Toplanti Tarihi: Toplanti No:

TOPLANTININ GUNDEMI :

ALINAN KARARLAR SORUMLU TARIH SONUC
TOPLANTIYA KATILANLAR
ADI SOYADI iIMZA ADI SOYADI iIMZA ADI SOYADI IMZA
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

GENEL MUDUR
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EK 64 Personel Bilgi Formu
Sayfa
Dok.No
ABC FORMLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Personel Bilgi Formu
Adi Soyadl .. Referansi ...
Dogum tarihi @......coooiii Medeni hali ...l Eski personel H
Evadresi i Askerlik durumu:................... ik miracaat
......................................... Eski hikimlu ise sebebi:..............oocoiiiiiii
Telefonno oo,
Ehliyet sinffi: ......... Tarihi .../ ... .......

DENEYIM DURUMU (En son is yerinden geriye dogru)

is yerinin ad Adres / tel

Gorlismeye c¢adiran

GORUSME NOTLARI

SONUC:

Sinava sewk

SINAV BILGILERI

Sinavnotu [ |

Kabul

Firma Mudara
ONAY

DEGERLENDIRME

Odenen haklar:  Ihbar I:l

Kidem I:l izin ucreti I:l

HAZIRLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI

Tekrar alinir
Tekrar alinmaz

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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EK 65 Egitim Prosediirii

Sayfa

Do6k.No

ABC PROSEDURLER Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

Egitim Prosediirii

1. AMAC:

Bu prosediiriin amaci sirketimizde calisan tiim personelin egitim ihtiyaglarinin tespit
edilmesi, egitim planinin hazirlanmasi, egitimlerin gerceklestirilmesi, kayitlarinin
tutulmasi ve tinvanlarin niteliklerinin belirlenmesi i¢in bir sistem olusturmaktir.

2. SORUMLULAR:

Bu prosediiriin uygulanmasindan tiim birimler sorumludur.

3. UYGULAMA:

3.1 Sirketimizin organizasyon semasi YOnetim tarafindan belirlenir ve yayinlanir.
Organizasyon semasinda verilen linvanlarin egitim, 6grenim, tecriibe ve diger nitelikleri
yonetim tarafindan belirlenir. Unvanlarin niteliklerinin yazildigi Personel Yetkinlik
Formu (EK 35) Listesi hazirlanir.

3.2 Birim Sorumlular1 kendisine bagli olan tinvanlarin gorev, yetki ve sorumluluklarini
(Gorev Tanimlarin1) hazirlar ve onaylar. Gérev Tanimlar1 onaylandiktan sonra imza
karsilig1 calisanlara duyurulur.

3.3 Sirketin Birim Sorumlular1 Egitim Talep Formu’na (EK 69) egitim ihtiyaglarini
yazarak Insan Kaynaklar1 Miidiiriine génderir.

3.5 Insan Kaynaklar1 Miidiirii, Birimler tarafindan bildirilen egitim ihtiyaglarini, talepte
bulunan Birim Sorumlusu ve Yonetimle beraber degerlendirir. Yillik Egitim Plan1 (EK
66) hazirlanir. Bu plan Insan kaynaklari miidiirii tarafindan onaylandiktan sonra birer
kopyast yazili olarak Birim Sorumlularina bildirilir.

3.6 Sirkete gelen egitimle ilgili tiim davetiye, duyuru ve programlar Insan Kaynaklari
Miidiirii’ nde toplanir. Insan Kaynaklar1 Miidiirii, bu dokiimanlar1 inceleyerek gerekli
gordiiklerini fotokopi ile cogaltarak ilgili birimlere birer kopyasini gonderir.

3.7 Y1l igerisinde yeni egitimlere ihtiya¢ duyuldugunda, egitime ihtiya¢ duyan birim, i¢
yazisma ile Insan Kaynaklar1 Miidiirii ne talepte bulunur. Insan Kaynaklari Miidiirii,
yonetim ve talepte bulunan birim arasinda yapilan goriismelerle bu talebin yapilip
yapilamayacagina karar verir. Yapilmasima karar verilir ise, insan kaynaklari miidiirii
Yillik Egitim Plani’na (EK 66) ilave eder ve tarihini agiklama kismima yazar. Insan
Kaynaklar1 Miidiirii ve Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan gerekli olabilecegi tespit
edilen egitimler i¢in ayn1 iglemler yapilir.

3.8 Yillik Egitim Planinda olup da ertelenen veya iptal edilen egitimler, insan Kaynaklari
Miidiirii ve Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan egitim planinin agiklama kismina
yazilir ve ilgili birime bilgi verilir.
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3.9 Sirket icerisinde verilecek egitimler, sirket calisanlar1 tarafindan verilecek ise egitimi
verecek olan personel tarafindan egitim notu hazirlanir ve bir kopyasi egitimden 6nce
Insan Kaynaklar1 Miidiirii ne verilir. Insan kaynaklar1 miidiirii bu notlar1 egitim notu
dosyasinda arsivi olusturur. Insan kaynaklari miidiirii ihtiya¢ duyuldugu takdirde bu
notlar1 c¢ogaltarak egitime katilanlara dagitir. Birim i¢i yapilan egitimler i¢in Gida
Giivenligi Ekip Lideri tarafindan Egitime Katilan Personel Listesi diizenlenir. Bu listeye
katilanlarin isim ve imzalar1 alinir.

3.10 Sirket icerisinde ve sirket disinda alinacak egitimlerin koordinasyonu, yazigsmalari
ve duyurular1 Insan kaynaklari miidiirii ve/veya Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan
yapilir. Ozel egitimlerde bu koordinasyon ve iletisimler; egitim talebinde bulunan Birim
Sorumlusu veya Insan Kaynaklar1 Miidiirii ile beraber de yapilabilir.

3.12 Personelin katildig1 egitimlerde almis oldugu sertifikalarin asillar1 personelin sahsi
dosyasina konur. Isten ayrilma durumunda talep ederse sahsina teslim edilir.

3.13 Sirket diginda alman egitimlerde, temin edilen egitim notunun bir kopyas: Insan
Kaynaklar1 Miidiirii tarafindan egitim notu dosyasinda saklanir.

3.14 Personel alimina karar verildikten sonra, ise baslayacak tiim personele is giivenligi
egitimi, ayrica caligacagl birime gore hijyen egitimi aldirilir. Ise giris evraklan
tamamlandiginda personel ise basladig1 giin oryantasyon ve ise girig egitimi verilir.

4. ILGILI DOKUMANLAR

Egitim Talep Formu (EK 69)

Egitim Katilim Formu (EK 67)
Egitim Degerlendirme Formu (EK 68)
Yillik Egitim Plan1 (EK 66)

Personel Bilgi Formu (EK 64)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 66 Yilhik Egitim Plam
Sayfa
D6k.No
ABC PLANLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Yillik Egitim Plam
. . EGITMEN .. . .
EGITIMIN KONUSU | ' =° v | KATILACAKLAR SURE P. TARIH | G.TARIH
DETERJAN VE
DEZENFEKTAN
DOGRU KULLANIMI LSAAT
TEKRAR
HACCP EGiTiMi 2 SAAT
HACCP EGiTiMi 3SAAT
iYi URETIM
UYGULAMALARI 2 SAAT
HIJYEN SANITASYON
EGITIMLERI 2 SAAT
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LiDERIi GENEL MUDUR
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EK 67 Egitim Katilhm Formu

ABC

FORMLAR

Sayfa

Dok.No

Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

Egitim Katihm Formu

| EGITIM PLANINDA

VAR |::| YOK l:l

EGITIM TARIHI

EGITIM SURESI VE SAATI

EGITIM YERI

EGITIMIN KONUSU

EGITIME KATILAN KiSILER

Z
o

AD-SOYAD / GOREV

iMmzA NO AD-SOYAD / GOREV iMZA

13

14

15

16

17

18

19

20

©O©| 00| N| O O | W| N| B~

21

=
o

22

[EEN
[EEN

23

[ERN
N

24

ACIKLAMA / DEGERLENDIRME

146




EGITiMi VEREN KiSi (AD-SOYAD-UNVAN- iMZA)

HAZIRLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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EK 68 Egitim Degerlendirme Formu

ABC FORMLAR

Sayfa

Dok.No

Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

Egitim Degerlendirme Formu

Egitimin Konusu:

Adimz-Soyadiniz:

Egitimin Tarihi:

Goreviniz:

1. EGITIMIN DEGERLENDIRILMESI

(Bu béliimii egitime katilan personel dolduracak)

Liitfen her bir kriter icin goriislerinize en uygun secenegi isaretleyiniz.
Kesinlikle Kismen Kesinlikle

Degerlendirme Kriterleri Katiliyorum Katiliyorum Katilivorum Katilmiyorum Katilmiyorum
1. Egitimci tarafindan, programa katilma amaci ve ) G ) ) )
beklentileri hakkinda katihmcilardan yeterli bilgi
alindi
2. Egitimci tarafindan biitiin katillimcilarin egitime ) ) ) ) )
aktif olarak katilhim saglandi
3. Egitimci tarafindan sorularimiza tatmin edici ) ) G )
cevaplar verildi
4. Egitimci etkin bir sunum yapti. Anlatim tarzlan ) ) ) ) )
aqak, anlasihrd:
5. Program icin belirlenen ve islenen konular, ¢) ) ) ) (619
ihtiyacima cevap verdi

) ) ) ) )
6. Program icin belirlenen siire yeterliydi
7. Programda sunulan dokiiman, arag ve gereclerin ) ) ) ) )
niteligi ve sayis1 veterliydi
8. Programda egitim araglan etkin ve verimli ) ) ) .9y )
Kkullanildi
9. Katiimai sayisi, programin etkinligi ve verimliligi ) ) ) ) )
icin uygundu

) ) ) ) )
10. Egitim salonu, amaca uygundu

11. Eklemek istedikleriniz...

2. KATILIMCININ DEGERLENDIRILMESI
(Bu boliimii personelin bolum yoneticisi dolduracak)

Egitim Performans Kritlerleri 1

3

(Yapildiysa) Sinav Sonucu

HAZIRLAYAN

GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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EK 69 Egitim Talep Formu

Sayfa
Dok.No
ABC FORMLAR Rev. Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Egitim Talep Formu

Tarih Form No

ISTEK YAPAN

Ad1 Soyad1

Birimi

Gorevi

ONERILEN EGIiTiM HAKKINDA

Istenen Egitimin Ad1

Onerilen Egitim Kurumu

Onerilen Egitim Tarihi

Egitimin Onceligi ™ Adi ™ Normal

Bu egitim kisinin isiyle ilgili hangi ihtiyacimi karsilayacaktir?

Bu egitimin kisinin performansini nasil gelistirecegini bekliyorsunuz?

EGITIM DETAY
ISTEK YAPAN BILGILERI
(Gida Giivenligi Birimi tarafindan
doldurulacaktir)
Adi1 Soyadi
Imza
Tarih
ONAYLAR
GGEL LIDERI GENEL MUDUR
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Tarih :

imza :

GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI

HAZIRLAYAN

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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EK 70 Isletme Hijyen Talimat1

Sayfa 151
. Dok.No
ABC TALIMATLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Isletme Hijyen Talimati

A. AMAC: Isletmemizde uyulmas:1 gereken temizlik ve hijyen kurallarina bir ydntem
belirlemektir.

B. SORUMLULUKLAR: Bu talimatin uygulanmasindan tiim {retim personeli
sorumludur.

C. UYGULAMA:

2.1. Uretim personeli, Uretim alanina girerken personel giris kapisini kullanarak soyunma
odasina yonelir. Temiz is kiyafetlerini ve ¢izmelerini giyerek dezenfektanli paspastan
gecerek liretim alanina girer.

2.2. Disaridan gelen ziyaretgilerin iiretim alanina alinmadan 6nce bone, galos ve onliik
kullanmalar1 personel tarafindan saglanir.

2.3. Uretim alan1 ve isletmenin tiim béliimleri is bitiminde veya -kontaminasyon riski
olan durumlarda hemen Hijyen ve Sanitasyon Prosediiriinde (EK 15) belirtildigi gibi
temizlik personeli tarafindan temizlenir.

2.4. Uretimdeki alet ve ekipmanlar (makinalar, tezgahlar) her iiretim sonunda Hijyen ve
Sanitasyon Prosediiriinde (EK 15) uygun olarak temizlik personeli tarafindan temizlenir.
2.5. Soguk odalar, Hijyen ve Sanitasyon Prosediiriinde (EK 15) Planinda belirtildigi gibi
temizlik personeli tarafindan temizlenir.

2.6. Tuvaletlerin zemin, fayans ve lavabolari1 Hijyen ve Sanitasyon Prosediiriinde (EK 15)
belirtildigi gibi temizlik personeli tarafindan temizlenir.

2.7. Soyunma odasinin temizligi Hijyen ve Sanitasyon Prosediiriinde (EK 15) belirtildigi
gibi temizlik personeli tarafindan yapilir.

2.8. Uretim alaninin disinda kalan alanlar, depolar ve sevkiyatin yapildigi alan temizlenir.
Zemindeki kaba kirler siipiiriilerek uzaklastirilip yikama diizenegi ile yikanir. Atik
Konteynirlarinin bulundugu boliim temizlenir ve diizenli tutulur. D1g demir siirgiilii kap:
temizlenir ve kapali tutulur.

2.9. Temizlik ara¢ ve geregleri de temizlenerek kurumasi i¢in kaldirilir. Ve yerine
konulur.

2.10. Deterjan ve dezenfektanlarin uygun miktarlarda kullanilmasi (otomatik aparata
deterjan temini) temizlik personelinin gorevidir.

2.11. Tiim alanlarin temizlenmesinden sonra {iretim sorumlusu tarafindan son kontroller
yapilir.
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2.12. Isletmede gerceklesen bakim-onarim faaliyeti varsa bu alanlarin temizlenmesine
ayrica dikkat edilmelidir (Bulagsmalarin biiyiilk kismi bakim c¢alismalarindan sonra
gerceklesir.)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK71 Personel Hijyen Talimati

Sayfa
. Dik.No
ABC TALIMATLAR Rev. Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Personel Hijyen Talimati

A. AMAC
Bu talimatin hazirlanmasindaki amag¢ firmamizda c¢alisan tiim personelin
kisisel hijyen kurallarina uymasinda bir yontem belirlemektir.

B. KAPSAM ve SORUMLULUKLAR
Bu talimatin uygulanmasindan tiim iiretim personeli sorumludur.

C. TANIMLAR
Hijyen: Gida maddelerinin giivenilir olarak tiiketime sunulmasi i¢in gida zincirinin
sathalarinda alinan tiim 6nlemler.

D. UYGULAMA

e El kaynakli bulagsmalar1 azaltmak i¢in ¢esitli durumlarda personel diizenli olarak ellerini
yikamalidir. Bu durumlar genel olarak sunlardir:

1.Calismaya baslamadan 6nce

2.Cay aralarinda, yemekten Once ve sonra, sigara ictikten sonra

3.Tuvaleti kullandiktan sonra

4.Gida igleme alanindan ayrilirken ve dondiikten sonra

5.Gida isleme alanin igerisinde is degisikligi yapildiginda

6. Ellerin kontamine oldugundan siiphelenilen durumlarda.

e El yikama isleminin etkinligi i¢in bu amagla 6zel olarak tiretilmis sabun ve dezenfektan
kullanilir. Ozellikle parmak aralar1 dikkatlice ytkanmalidir. (El Yikama Talimati (EK 23))
e Ellerden gidalara bulagsmay1 engellemek amaciyla eldiven kullanilmalidir.

e Disarida kullanilan giysilerle liretim alanlarina girilmemelidir. Ve bu giysilerin igeride
giyilen koruyucu giysilerle temasi engellenmelidir.

e Koruyucu giysiler dikkatli bir sekilde giyilmeli, temiz ve bakimli olmalidir. Kiyafetler
haftada iki kez mutlaka yikanmalidir.

e Saclar 6zel kep ve bonelerle ortiilmelidir.

o Kagt, kalem gibi diisebilecek malzemeler g¢alisma giysilerinin agik ceplerinde
tasinmamalidir.

e Uretim alaninda uygun ayakkabi (¢izme) kullanilmalidir.
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e Uretim esnasinda yiiziik, bilezik, kiinye, kiipe gibi takilar ve kol saati takilmamalidur.
Basortiilii bayanlarda igne (6zellikle esarba disardan takilan toplu igneler) kesinlikle
kullanilmamalidir.
e Kuvvetli parfiim, trag losyonu kullanilmamalidir.
e (ida ile ilgili iiretim ve depolama alanlarinda kesinlikle sigara i¢ilmemelidir. Bunun
yaninda {iretim esnasinda yemek yemek, cay, kahve vs. igmek, sakiz ¢ignemek yasaktir.
e Uretim sirasinda kulaklar, agiz, burun, sa¢ kesinlikle ellenmemeli boyle bir sey
olursa eller hemen arkasindan mutlaka yikanmali ve dezenfekte edilmelidir.
e Dogrudan gidalarin lizerine hapsirmak, burun- kulak karistirmak gibi aligkanliklar da
kontaminasyona (bulagmaya) neden olacagindan kesinlikle dikkat edilmeli dogru
davramslar kazanilmalidir. (Uriiniin veya iiriin islenen tezgahm iizerine degil; kolumuz
ile agzimiz1 kapatarak ve/veya iiretim tezgahinin altina egilerek hapsirmak gibi.)
e Misafirlerin miimkiin oldugunca iiretim alanina girmeden iiniteyi gérmeleri
saglanmaly, liretim alanina girmeleri gerektiginde bone, galos, 6nliik giymeleri saglanmali
ve bu kurallar daimi olarak uygulanmalidir.

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 72 Icerik Bilgileri Tablosu
Sayfa 155
Dok.No
ABC TABLOLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Icerik Bilgileri Tablosu
URUN
('S\:SU URUI? :I\]?II,\XA DA URUN ACIKLAMASI ALERJEN UYARISI
vb.)
SEYHAN SPECIAL | bugday unu, ay icek yag, toz
seker, karigik meyve konservesi, - .
063403 KEIgogggéﬁléAK Kuru {iziim, yumurta, Kabartma bugday unu (gluten),yumurta igerir
tozu
SEYHAN fildisi ¢ikolata, sekersiz krem cikolata,yumurta,siit
090580 | HAVUCLU PASTA santi,Yumurta, palm kat1 yag, tiriinii(laktoz),bugday unu(gluten)
400GR havu¢ miksi. igerir
SEYHAN
091996 KARAMELLI pudra sekeri , kremsanti. Fil disi stit tirtinti(laktoz),¢ikolata,bugday
PASTA 400GR ¢ikolata ,karamel miks toz, seker unu(gluten) icerir
kolata ,k 1 mik k 1 ) igeri
YNB
SEYHAN mimoza kek miksi, yumurta,su,
092688 LIMONLU ay cigek yag, sekerli ve sekersiz bugday unu(gluten),yumurta,siit
MIMOZA PASTA kem santi, toz seker, limon iirtinii(laktoz),¢ikolata igerir
150GR YNB dolgusu, fildisi para ¢ikolata
oreolu kek miksi ,yumurta, su,ay
092787 SEYHAN OREOLU cigek yag, sekerli ve sekersiz bugday unu(gluten),yumurta,siit
PASTA 150 GR krem santi , oreo biskiivi , bitter iiriinii(laktoz),¢ikolata igerir
para ¢ikolata
SEYHAN mor kek miksi,yumurta,sekersiz
094188 BOGURTLENLI siv1 santi,siv1 yag, fildisi bugday unu(gluten),yumurta,sit
MOR PASTA cikolata,toz seker, toz iriinii(laktoz),¢ikolata igerir
150GR YNB krema,bogiirtlen
SEYHAN KOL bugday unu,kiyma, baklavalik . L
068291 BOREGI KG YNB yag, kuru sogan, su bugday unu (gluten) icerir
SEYHAN CATAL bugday unu,kryma, baklavalik - .o
079341 BOREK ADET - - bugday unu (gluten) igerir
YNB yag, kuru sogan, su
. bugday
bulgur, domates §algas1,vbll3er unu(gluten),biber,isot,cigkofte
SEYHAN CIG salgast, doma.t es, 1501, €18 koft§ baharati (kirmizi
068981 KOFTE KG YNB baharati, zeytin yagt, nar eksisi, pulbiber,isot,kimyon,nane,kekik,kara
sarimsak tozu, maydonoz, taze . - .
N ’ biber,reyhan,feslegen,kisnis),sarimsa
sogan, su,limon K Co
tozu 1gerir
. bugday
bulgur, domates salgasi, biber S ot
SEYHAN CIG salgasi, domates, isot, ¢ig kofte unu(gIlg:;i;gl?giﬁ?ﬁ’;]gk()ﬁe
076781 KOFTE 250GR baharati, zeytin yagi, nar eksisi, oulbiber,isot kimyon,nane kekik kara
YNB sarimsak tozu, maydonoz, taze

sogan, su,limon

biber,reyhan,feslegen,kisnis),sarimsa
k tozu igerir
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SEYHAN GALETA

068826 UNU 300GR YNB bugday unu, su,tuz, yas maya bugday unu (gluten) igerir
SEYHAN EKMEK ‘ ile eld
057734 250GR TEKLI un, su, é‘f Ve maya Il elde bugday unu (gluten) igerir
YNB edilen {irlindiir
SEYHAN EKMEK ‘ ile eld
057736 TAVA IKILI un, Su'e(;‘ife‘r’fﬁr:;gjﬁ'r e elde bugday unu (gluten) igerir
500GR YNB
SEYHAN EKMEK N keoek ile eld
057737 | KEPEKLI 400GR | UM st tuzmaya, kepexile elde bugday unu (gluten) icerir
YNB edilen {irlindiir
SEYHAN EKMEK | bugday unu, seker, kat1 yag, tuz, ~ _—
057738 | TOST 400GR YNB | maya su ile elde edilen irindiir bugday unu (gluten) igerir
SEYHAN EKMEK' | bugday unu, seker, kat1 yag, tuz,
057739 KEPEKLI TOST maya su kepek ile elde edilen bugday unu (gluten) icerir
400GR YNB irtindiir
SEYHAN EKMEK i ile eld
057741 BAGET SADE un, st, i ve..m?y;." e elde bugday unu (gluten) igerir
ZSOGR YNB €dilen urunaur
SEYHAN LOKUM tuz. hash 1
057743 | HASHASLI 300GR un, su,l q % d'als a3 ve (rinnaya e bugday unu(gluten),hashas igerir
YNB e€lde edilen urundaur
SEYHAN LOKUM un, su, tuz, ceviz ve maya ile
057744 CEVIZY I?\: SOOGR ' ei de e] dilen iiriin dﬁ¥ bugday unu(gluten),ceviz igerir
SEYHAN LOKUM un, su, tuz, zeytin ve maya ile
057745 | ZEYT Ile_ :3300GR ' e’1 de é dilen iiriin diiry bugday unu (gluten) icerir
SEYHAN EKMEK dar miksi e eld
057746 | CAVDAR 400GR gavdar “g.f‘ su maya tie elde bugday unu (gluten) icerir
YNB edilen tirlindiir
SEYHAN
RAMAZAN un, su, tuz ve maya ile elde - Lo
057751 PIDESI 300GR edilen diriindiir bugday unu (gluten) icerir
SADE YNB
SEYHAN
RAMAZAN un, su, tuz ve maya ile elde - L
057752 PIDESI 480GR edilen diriindiir bugday unu (gluten) icerir
SADE YNB
SEYHAN LAVAS un, su, tuz ve maya ile elde - N
057753 300GR YNB edilen firtindiir bugday unu (gluten) igerir
SEYHAN EKMEK t ile eld
057754 | TRABZON 400GR un, s, Cﬁ ve maya il elde bugday unu (gluten) igerir
YNB edilen tirlindiir
SEYHAN EKMEK un, su, tuz, susam ve maya ile
057756 SUSA|\¢|’:1|B3OOGR ' e’I de é dilen iiriin dijry bugday unu(gluten),susam igerir
SEYHAN EKMEK un, su, tuz, susam ve maya ile
057757 PAPATYYI\,IAB 300GR ' e’I de é dilen iiriin diiry bugday unu(gluten),susam igerir
SEYHAN EKMEK musir unu, bugday unu, seker su - .
057758 | MISIR 400GR YNB | maya tuz ile elde edilen iiriindiir bugday unu (gluten) icerir
tam bugday miksi, ¢avdar miksi,
057760 SEYHAN EKMEK tam tahil miksi sar1 bugday unu bugday unu (gluten) igerir

BALINA KG YNB

elde edilen Uriindiir
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SEYHAN EKMEK

un, su, tuz ve maya ile elde

057761 TAN Dylﬁ SOOGR edilen iirtindiir bugday unu (gluten) igerir
SEYHAN un, su, tuz, zeytin yagi, ceviz ve
057765 CA:BBOAODG/?e CYENVBIZLI n;ayé ile’el de edilen ilrun diir bugday unu(gluten),ceviz igerir
SEYHAN
CABADA un, su, tuz, zeytin, zeytin yagi ve _ L
057766 ZEYTINLI 300GR maya ile clde edilen firdindiir bugday unu (gluten) igerir
YNB
SEYHAN LOKUM un, su, tuz, ceviz,susam ve maya bugday unu(gluten),susam,ceviz
058310 CE]_\O/(IJéLRI $EIELI ’ iI’e elc’1e edilén uriindiir icerir ’ ’
SEYHAN KETE bugday unu, siit, siv1 yag, kati _ "
058332 CIKOLATALI yag, seker, ¢ikolata ve maya ile . .l.au.g((iaitun;l (gll(utf: 1:)’?‘“ .
YNB elde edilen iiriindiir urunuilaktoz),grkolata igenr
SEYHAN EKMEK busd ror. k -
058351 HAMBURGER ;fys};l??lg’ eslflee::hilzi iari’l dlilizr) bugday unu (gluten) igerir
400GR YNB
SEYHAN EKMEK busd ror. k -
058352 | SANDWICH 4LU n‘l‘fys‘g‘ﬁ‘; ;Z:;hﬂaeﬁ iangm d‘i‘izr’ bugday unu (gluten) igerir
400GR YNB
SEYHAN EKMEK
DOGAL bugday unu, su tuz maya ile elde _ L
058358 NATUREL 400GR edilen firtindiir bugday unu (gluten) igerir
YNB
SEYHAN EKMEK tam tahil miksi e eld
058533 TAM TAHILLI am ta e‘;‘lei‘ j‘r‘ufjgf tiecide bugday unu (gluten) igerir
400GR YNB
SEYHAN EKMEK buid i1
058836 HAMBURGER e 3;?&;3;?5;{;3&?% e bugday unu (gluten) icerir
TEKLI YNB
SEYHAN EKMEK busd ks i
058843 TAM BUGDAY tam :l%ieaz drﬁénsgrzl;gsyal ¢ bugday unu (gluten) igerir
400GR YNB
SEYHAN
RAMAZAN bugday unu, su, tuz ,maya ve . N
060197 PIDESI 300GR yumurta ile elde edilen irindir bugday unu(gluten),yumurta igerir
YUMURTALI YNB
SEYHAN
RAMAZAN bugday unu, su, tuz ,maya ve g L
060198 PIDESI 480GR yumurta ile elde edilen tiriindiir bugday unu(gluten),yumurta igerir
YUMURTALI YNB
bugday unu su tuz maya ve
061059 g IE DYE?IA\JI.\IZC‘; CI;F\I; kiyma harci(kiyma domates bugday unu(gluten),kirmizi toz
sogan ve baharatlar) ile elde biber,karabiber,pulbiber,kekik icerir
YNB edilen iirlindiir
SEYHAN EKMEK buzd ¢
061066 | SARIBUGDAY | *7!ECHY “erc‘;’le:irrzﬁﬁir"e su bugday unu (gluten) igerir
400GR YNB
SEYHAN bugday unu, su, tuz ,maya ve
062976 KE BAsk:g PIDE yumurta ile e,l de’e dile’n iirtindiir bugday unu(gluten),yumurta igerir
SEYHAN EKMEK busd ile eld
062977 | TUZSUZ 250GR e tie elde bugday unu (gluten) igerir
YNB edilen tirlindiir
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SEYHAN KETE

bugday unu, siit, sivi yag, kati

bugday unu(gluten),siit

066639 CEVIZLI 200GR yag, seker, ceviz ve maya ile iirtinii(laktoz) ceviz icerir
YNB elde edilen tirlindiir ’ ¢
bugday unu, siit, sivi yag, kati . e
066640 SiEDTEgﬁ(I)\I GIEEJI\EI B yag, seker, ve maya ile elde bugday unu(glut.en),.sut iiriinii(laktoz)
edilen tirlindiir terr
SEYHAN EKM EK tam bugday miksi, gavdar miksi,
076441 | OSMANLI KG tam tahul miksi sar bugday, bugday unu (gluten) igerir
YNB kepek, bugday unu elde edilen
iriindiir
SEYHAN EKMEK un, su, tuz ve maya ile elde . L
076746 3 ADET YNB edilen iirtindiir bugday unu (gluten) igerir
SEYHAN EKMEK un, su, tuz ve maya ile elde . L
077087 TAVA 300GR YNB edilen tirtindiir bugday unu (gluten) igerir
SEYHAN EKMEK busd ks i
077088 | TAM BUGDAY tam glgdeaz dfirl‘;nsgr;igﬁya e bugday unu (gluten) igerir
300GR YNB
SEYHAN EKMEK dirlik eksi 1
080546 | EKSIMAYAL| | Untande B & taya s fuz fe bugday unu (gluten) icerir
400GR YNB ’
SEYHAN EKMEK buzd ksi 1
080846 TAM BUGDAY tam zlgdeaz d?;::nssi’r?ilrlurilili?ya e bugday unu (gluten) icerir
800GR YNB
SEYHAN EKMEK dirlik eksi ,
081156 | EKSIMAYALI | " ta“d‘;e‘ oy tuz tle bugday unu (gluten) icerir
700GR YNB ’
SEYHAN EKMEK un tandirlik, tahil miks su maya - .
087430 7 TAHILLI YNB ile elde edilen iriindiir bugday unu (gluten) igerir
SEYHAN EKMEK ' | siyez bugday miksi, bugday unu,
091100 SIYEZ BUGDAY su, tuz, maya ile elde edilen bugday unu (gluten) igerir
400GR YNB tirtindiir
SEYHAN EKMEK stara peka miksi, bugday unu,
091101 | BALKAN TANDIR tuz, su, maya ile elde edilen bugday unu (gluten) igerir
400GR YNB trtindiir
bugday unu, siit, sivi yag, kati g e
SEYHAN KETE g ? bugday unu(gluten),siit iiriinii(laktoz)
091742 yag, seker, ve maya ile elde o
CESITLERI YNB edilen iiriindiir igerir
SEYHAN EKMEK N su. tuz ve mava ile eld
091984 | TRABZON 800GR tn, Su’ec‘;ﬂeneﬁ n'j?c?ﬁre elae bugday unu (gluten) igerir
YNB
SEYHAN EKMEK 5
091985 | SARIBUGDAY | S Ouédayunu. tuz maya ve su bugday unu (gluten) igerir
700GR YNB
SEYHAN EKMEK bugday unu, su tuz maya busda
092111 KIS EKMEGI zerdagal tar¢m nane ile elde | d & | Y N
300GR edilen iiriindiir unu(gluten),zerdagal,tar¢in,nane igerir
SEYHAN EKMEK stara peka miksi, bugday unu
094175 | BALKAN TANDIR ,tuz, su ,maya ile elde edilen bugday unu (gluten) igerir
500GR YNB {iriindiir
bugday unu,pralin,siit,toz
SEYHAN seker,palm krema yag,bitter o ..
063105 | CIKOLATALI KUP cikolata,kakao,parga ur:;lf((}:l};tzlzl;l (%lilz)tlea?;,ﬁglii;l;’?u;rir
150GR YNB c¢ikolata,sekerli ve sekersiz toz § ’ ¢
krema,su,drop ¢ikolata
siit, toz seker, bugday
SEYHAN unu,aygigek sivi yag, parca - .
076774 | SUPANGLE 150GR | cikolata , pandispanya kekisiitli rb;‘gg;‘]{t‘gg;l(%ll(‘;ift‘;‘;;‘f;‘;f”;m
YNB ¢ikolata,kakao,palm krema yag, urunu ¢ ? ¢

bitter ¢iklata, pralin
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siit, toz seker, bugday
unu,aycicek sivi yag, parca

SEYHAN Ikolata . orofiterol hamuru. to bugday unu(gluten),findik,siit
076775 | PROFITEROLLU | ¢ > Pr UIU10% | iriinii(laktoz),gikolata,kakao,yumurta
KUP 150GR YNB krema,bitkisel siv1 santi,siitli cerir
¢ikolata,kakao,palm krema yag, ¢
bitter ¢iklata, pralin
SEYHAN SUTLAC | siit,seker,vanilya,tar¢in,piring,mi I . —
076777 150GR YNB sir nisasta, siit tirinti(laktoz),vanilya,tar¢in igerir
siit, toz seker, bugday
unu,aygicek sivi yag, parca
SEYHAN ¢ikolata , armut,seftali,bitkisel bugday unu(eluten), findik,siit
077056 | MEYVELI KUP sekerli sivi santi, frambuaz ﬁrﬁr?t%(lalztﬁz;l o late kakao, socrir
150GR YNB aromal1 jole,stitlil ¢ ? ¢
cikolata,kakao,palm krema yag,
bitter ¢iklata, pralin
SEYHAN
083245 KAZANDIBI siit, toz seker, piring siit tiriinii(laktoz) igerir
220GR YNB
084305 SEYHAN trilece miks,siit,bitkisel sekerli bugday unu(gluten),siit
TRILECE 190 GR siv1 santi,karamel aromali jole iiriinii(laktoz),karamel igerir
SEYHAN DOKME siit, seker, tuz, krem santi , bugday unu(gluten), findik,siit
089647 PROFITEROL bugday unu , kat1 yag1 , pralin, iiriinii(laktoz),gikolata,kakao,yumurta
250GR YNB kakako, yumurta, ay ¢icek yagi igerir
SEYHAN VISNELI browni miks,visne - .
090011 BROWNI 250GR dolgu,visne,parga ¢ikolata,findik bugday unu(gluten) gikolata,findik
. igerir
YNB aromali ¢ikolata
SEYHAN siit,krem maknolina tozu,vanilya
091997 KREMALI pargaciklari, kakaolu cevizli stit irlinii(laktoz),vanilya,kakao,ceviz
KUP150GR YNB kek,sekerli ve sekersiz krem igerir
UP15 santi
092183 SEYHAN FINDIK browni miks,findik aromali bugday unu(gluten),findik,¢ikolata
RUYASI YNB cikolata,findik icerir
SEYHAN BURSA bugday unu,palm krema bugday unu(gluten),siit
071347 KURABIYESI yag,tereyag aromali yag,ceviz i fu (IZktoz)gc e
300GR YNB i¢i,pudra sekeri ’ ¢
SEYHAN KANDIL bugday un ,tuz , seker, yumurta bugday
088314 SIMIDI 250GR gdayun ,tuz , seker, yu ' unu(gluten),yumurta,mahlep,susam
su ,maya, mahlep,susam,pekmez Lo
YNB igerir
091348 SEgYOHegl\IYﬁIEBZE yumurta aki,seker, yumurta igerir
SEYHAN bugday unu, ay ¢icek siv1 yag,
058229 YOGURTLU toz seker, karbonat, kuru iziim, bugday unu(gluten),yumurta,siit
KURABIYE YNB yumurta, yogurt, kabarta tozu, iriinii(laktoz),yer fistigi,vanilya icerir
U yer fistig1, vanilya
060628 PASTA -TUZLU yag, yu » paim K unu(gluten),yumurta,susam,¢drek otu
KG YNB yag, maya, susam,¢orek otu , tuz, icerir
toz seker
SEYHAN SPECIAL bugday unu , palim yag, limon
064188 KURABIYE KG suyu, kabartm.a tazu, elme .| bugday unu(gluten),targin,ceviz igerir
YNB dolgu, targin, ceviz, pudra sekeri
, su, ay ¢icek yagi
SEYHAN bugday unu,bitkisel palm kat:
069589 | KURABIYE 300GR yag, yumurta, palm katt krema bugday unu(gluten),yumurta,gikolata

TATLI YNB

yag, maya, parga ¢ikolata, toz
seker

igerir
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SEYHAN KURU

bugday unu,bitkisel palm kat:
yag, yumurta, palm katt krema

bugday unu(gluten),yumurta,¢ikolata

070776 | PASTA -TATLI KG > . h
YNB yag, maya, parga ¢ikolata, toz igerir
seker
SEYHAN bugday unu,bitkisel palm kati bugday
076304 | KURABIYE 300GR | Y28 yumurtt, pali Kau krema |y, o1yjon) yumurta,susam,gorek otu
TUZLU YNB yag, maya, susam,¢orek otu , tuz, icerir
toz seker
SEYHAN UN B
081062 | KURABIYESI yagbﬁﬁﬁ{;‘g“y’ggﬁgj‘;&eﬂ bugiday unu(gluten) icerir
300GR YNB ’ ’
siit, toz seker, bugday
unu,aygicek sivi yag,siitlii R -
089646 SEYHAN 3KAT ¢ikolata,kakao,palm krema yag, unu (SL;;?JE; Egﬁféﬁi{’g&%g?ﬂ dik
300GR YNB bitter ¢iklata, g R ’
pralin,siit,biskiivi,sekersiz sivi teerir
santi
SEYHAN
LEBLEBILI leblebi,palm krema yag,pudra S
091995 KURABIYE 300GR sekeri leblebi igerir
YNB
SEYHAN EKMEK un, tandirlik eksi maya, su, tuz y L
072102 | + ANDIR MINI 3LU ile elde edilen iirtindir, bugday unu(gluten) igerir
SEYHAN bugday unu ,bitkisel palm kati - .
057819 POGACA SADE yag, yumurta, toz seker, yas bUgda}f un 9.(gluten)’yumma’sut
irlinii(laktoz) igerir
YNB maya, tuz, yogurt, su
SEYHAN bugday unu, palm yag kat1 yag, o .
057820 POGACA dilim zeytin ,yumurta, toz seker bugdayo?l?gé%ggﬁgi’&ﬁgga’Qorek
ZEYTINLI YNB ,maya, tuz, su ,corek otu, yogurt ?
SEYHAN bugday unu, palm kati yag, kasar - .
057821 POGACA loru, yumurta, toz seker, maya, bu%ﬁﬁ&ﬁgigeﬁ;ﬁrﬁuﬁgw
PEYNIRLI YNB tuz, susam, yogurt, su ) ¢
SEYHAN bugday unu ,palm kat1 yag, bugday
057822 POGACA patates, yumurta, susam, toz unu(gluten),yumurta,susam,siit
PATATESLI YNB seker, maya, tuz, yogurt, su iirlinii(laktoz) igerir
SEYHAN bugday unu, palm kati1 yag, bugday
057823 POGACA kasar, yumurta, susam, toz seker, unu(gluten),yumurta,susam,siit
KASARLI YNB maya, tuz, yogurt, su iriinii(laktoz) i¢erir
SEYHAN buglt:ay unu, palm kat1 yagr,t bugday
057824 | POGACA SOSISL| | 2YCICCKSIVI Yag, SOSIS, yumuria, unu(gluten),yumurta,susam,siit
YNB toz seker, maya, salga, tuz, firiinii(laktoz) igerir
susam, su,yogurt ¢
bugday unu, palm kat1 yag, ay o
057825 SE;:'S\IIE\I f\l\cl: BM A cigek s1v1 yag, yumurta, toz bugday unu(gh;tf;rg;yumurta,susam
seker, maya, tuz, susam, su ¢
bugday unu, palm kat1 yag ,ay
057826 SEYHAN ACMA cigek sivi, yag, dilim zeytin, bugday unu(gluten),yumurta,crek
ZEYTINLI YNB yumurta, seker, maya, tuz, ¢érek otu,susam igerir
otu, susam, su
bugday unu ,palm kat1 yag, ay -
SEYHAN ACMA . 2 bugday unu(gluten),yumurta,susam
057827 cigek sivi, yag ,patates, yumurta, P ’
PATATESLI YNB toz seker, maya, tuz, susam, su tgetir
bugday unu, palm kat1 yag, ay
057828 SEYHAN ACMA ¢igek siv1 yag kasar loru bugday unu(gluten),siit

PEYNIRLI YNB

,yumurta, toz seker, maya, tuz,
susam, su

iriinti(laktoz),yumurta,susam igerir
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SEYHAN ACMA

bugday unu, palm kat1 yag, ay

057829 cigek s1v1 yag ,sosis, seker, bugday unu(gluten),susam igerir
SOSISLI'YNB maya, sal¢a, tuz, susam, su
bugday unu, maya, toz seker, tuz,
SEYHAN SIMIT y _ .
057833 ISTANBUL YNB palm kati yag,ssl}lsam, pekmez, bugday unu(gluten),susam igerir
bugday unu, maya, toz seker, tuz,
057834 SESEI.T{\BI 3:\]MBIT palm katt yag, susam, pekmez, bugday unu(gluten),susam igerir
Su
bugday unu, toz seker, tahin bugday
057835 SEE:Q&;éHNIé\I . ,susam ,ay ¢igek yag, tuz, maya, unu(gluten),tahin,susam,yumurta
yumurta, su igerir
057835 | SEYHAN TAHINLI b}‘gefyﬁ“; tOerlezr’ ta‘;n’r;y buday unu(gluten), tahin,yumurta
PIDE YNB fleet yagt, fus, THE YU, igerir
bugday unu, toz seker ,bitkisel
kat1 yag, domates ,biber ,sosis, - ..
057838 SEYHAN PIZZA dilim zeytin, domates salgasi, . ]311“gday unu(gluten),siit
YNB K . - iiriinii(laktoz),yumurta icerir
asar, musir, ay ¢igek yag ,tuz
,maya ,yumurta, su
bugday unu, palm kati1 yag, ay
SEYHAN EV d@lqektsl\lf(l yag,l toz §ekeré tuz bugday unu(gluten),siit
058230 | POGACASIKG | -Oereom «asar om, Mayconoz iiriinii(laktoz),yumurta,orek
YNB yumurta, yogurt ,maya otu,susam igerir
Jkabartma tozu ,¢orek otu, susam !
,SU
bugday unu, palm kati yag, ay
cicek sivi yag, toz seker, tuz - .
SEYHAN PONCIK ,dereotu, kagar loru, maydonoz . "bl{gday unu(gluten),sgt
058333 9 iiriinii(laktoz),yumurta,¢érek
YNB yumurta, yogurt ,maya, otu,susam igerir
kabartma tozu, ¢orek otu, susam ’ ¢
,su
pasta keki, ¢ikolata
,pralin,portakal dolgu, bugday bugday
058341 SEYHAN AY unu, toz seker, bitkisel palm kat1 | unu(gluten),¢ikolata,findik,yumurta,y
COREGI AD YNB b o
yag ,maya, yumurta, su,yer er fistig1 icerir
fistig1
pasta keki, gikolata , pralin,dolgu bugday
058345 SEYHAN SADE portakal, bugday unu, toz seker | unu(gluten),cikolata,findik,yumurta,y
PUNCH AD YNB 5 8 o
,palm kat1 yag, su,yer fistig1 er fistig1 icerir
SEYHAN SOGUK | un, su, tuz ,maya ve beyaz peynir . IO
058353 SANDWICH marul domates ile elde edilen bugday unu(glutiecrg’iiut iirtinii(laktoz)
B.PEYNIRLI YNB trlindiir
SEYHAN SOGUK . N |
un, su, tuz ,maya ve kasar salam 9 R,
058354 S‘? ANSD A\\/I\:\{ILCiH marul domates ile elde edilen bugday unu(glutielg’iiut irtinii(laktoz)
SALAMLI YNB rindir )
SEYHAN SOGUK
058355 SANDWICH un, su, tuz ,maya ve kasar sosis | bugday unu(gluten),siit {iriinti(laktoz)
KASARLI-SOSISLI | domates ile elde edilen tiriindiir igerir
YNB
- bugday
SEYHAN KANDIL | bugday unu ,tuz, seker, yamurta,
060632 | “g|\MIDIKG YNB | su,maya, mahlep,susam,pekmez ”””(g'”‘e”)'y”?;‘égf*mah"*p*s”sam
bugday unu, toz seker ,bitkisel
kat1 yag, domates ,biber ,sosis, - .
062025 SEYHAN KARISIK dilim zeytin, domates salcas1, bugday unu(gluten),siit

PIZZA KG YNB

kagar, musir, ay ¢icek yag ,tuz
,maya ,yumurta, su

tiriinii(laktoz),yumurta icerir
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bugday unu, toz seker ,bitkisel

SEYHAN kat1 yag, domates ,biber ,sosis, bugday unu(gluten),siit
075443 | MIDYUM PIZZA dilim zeytin, domates salgast, ﬁrﬁlfilagt;‘; g;e m;si“ .
YNB kasar, musir, ay ¢icek yag ,tuz -yumurta i¢e
,maya ,yumurta, su
SEYHAN bugday unu, toz seker, tahin, ay . .
075444 MIDYUM cicek yaf, tuz, maya yumurta, | U800 unu(gluten).ahin.yumurta
TAHINLI YNB su ¢
SEYHAN SIMIT bugday unu,ay ¢icek yagi, toz ~ . .
077174 TAHINLI YNB seker, tuz,maya, tahin, susam, su bugday unu(gluten),tahin,susam igerir
SEYHAN CITIR bugday,unu, palm yag1, yumurta, bugday
084232 TAHINLI 300GR toz seker , maya, tahin , susam, unu(gluten),yumurta,tahin,susam
YNB lizim pekmezi igerir
SEYHAN bugday unu,g¢ikolata , yumurta, bugday
089552 | PRALINLI ACMA toz seker, maya, unu(gluten),¢ikolata,yumurta,susam,s
YNB tuz,susam,yogurt iit triinii(laktoz) igerir
kaskas ¢oregi miksi(bugday
SEYHAN KAFKAS | unu,maya,seker,peynir alt1 suyu bugday unu(gluten),siit
094926 COREGI ADET tozu,zerdegal,mahlep,yenibahar,z | {iriinii(laktoz),zerdegal,mahlep,yeniba
YNB encefil,tar¢in),bugday unu,palm har,zencefil,targin igerir
kat1 yag,toz seker,tuz ,maya ,Su
SEYHAN EGE ege ¢esnili miksi(kuru tiziim,ay
094927 | CESNILI EKMEK cekirdegi bugday unu (gluten) igerir
ADET YNB i¢i,ke¢iboynuzu),maya,tuz,su
SEYHAN KURU . 1m katt ke 5
SEKERPARE blvlg.da}./ unu, palm kati krema bugday .
090670 yag,irmik,yumurta,puda sekeri, unu(gluten),yumurta,vanilya,findik
350GR FINDIKLI . .
kabartma tozu,vanilya,findik igerir
YNB
SEYHAN KURU bugday unu , palm yag, irmik, bugday
090671 | KALBURABASTI | yumurta, pudra sekerikabartama | unu(gluten),yumurta,vanilya,hindista
350GR YNB tozu, vanilya , n cevizi igerir
SEYHAN g ke puda seker bugday
060322 SEKEI?(IT\IAERE KG Kabartma tozu,vanilya limon unu(gluten),yumurt.a,vanlIya,fmdlk,
tozu,toz seker,findik leenr
SEYHAN bugday unu, palm kat krema bugday
060631 | KALBURABASTI yag,irmr, yumurta,puda Sexet, unu(gluten),yumurta,vanilya,hindista
KG YNB kabartma tozu,vanilya,limon 1 cevizi icerir
tozu,toz seker,hindistan cevizi ceviziige
SEYHAN bugday unu , ceviz igi, tereyag, i o
0GETTE | BAKLAVA | lorskeryumih | by il o
CEVIZLI KG YNB nisastast
SEYHAN bugday unu , ceviz i¢i, tereyag,
067162 BAKLAVA toz seker, yumurta, misir bugday unu(gluten),ceviz,siit
CEVIZLI OZEL KG nisastasi,tuz, limon,su , bugday iriinti,yumurta icerir
YNB nisastasi
SEYHAN bugday unu , ceviz i¢i, tereyag,
067164 BAKLAVA toz seker, yumurta, misir bugday unu(gluten),ceviz,siit
CEVIZLI DURUM nisastasi,tuz, limon,su , bugday iriinii,yumurta igerir
KG YNB nisastasi
SEYHAN bugday unu , ceviz i¢i, tereyag,
067165 BAKLAVA toz seker, yumurta, misir bugday unu(gluten),ceviz,siit
CEVIZLI SARI nisastasi,tuz, limon,su , bugday irlinii,yumurta igerir

BURMA KG YNB

nisastast
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bugday unu , ceviz i¢i, tereyag,

SEYHAN EV " I it busd ut 7 it
067167 BAKLAVASI KG  toz seker, yumurta, misir ugday u}lu(g u en)zcevllz,su
YNB nisastasi,tuz, limon,su , bugday iriinii,yumurta igerir
nisastasi
SEYHAN tel kadayif, ceviz i¢i, baklavalik buday unu(gluten),ceviz, siit iirind
067168 KADAYIF yag, tereyag, toz seker , limon gday & : eri’r ’
CEVIZLI KG YNB tozu ve limon, su ¢
SEYHAN bugday unu, tereyag, toz seker,
067178 BAKLAVA yumurta,, misir nisastasi, tuz, bugday unu(gluten),siit
BULBUL YUVASI limon tozu, limon, bugday triinii,yumurta igerir
KG YNB nigastasi, su
SEYHAN bugday unu , ceviz i¢i, tereyag,
067179 BAKLAVA toz seker, yumurta, misir bugday unu(gluten),ceviz,siit
DILBER DUDAGI nisastasi,tuz, limon,su , bugday iiriinii,yumurta igerir
KG YNB nigastasi
SEYHAN bugday unu,yumurta, ay ¢igek
067941 TULUMBA KG siv1 yag, toz seker, musir bugday unu(gluten),yumurta igerir
YNB nisastasi, limon tozu
SEYHAN bugday unu , ceviz ici, tereyag,
077173 BAKLAVA toz seker, yumurta, misir bugday unu(gluten),ceviz,siit
CEVIZLI 300GR nisastasi,tuz, limon,su , bugday iiriinii(laktoz),yumurta igerir
YNB nisastasi
toz seker, hindistan cevizi, - .
078804 | SEYHAN PEYNIR peynir tatlisi(tuzsuz C:?giday;“‘rlt(agls‘itf?ﬁg?gﬁg )
TATLISI KG YNB | peynir,irmik,un,yumurta,sodyum vizL.yumu i’e‘rliru ulfaxtoz
bikarbonat) ¢
SEYHAN bugday unu, tereyag, toz seker,
081155 BAKLAVA yumurta,, misir nisastasi, tuz, bugday unu(gluten),siit
KAYMAKLI KG limon tozu, limon, bugday tiriinii(laktoz),yumurta igerir
YNB nigastasi, su
SEYHAN bugday unu , palim yag, i_rmik, busda
083160 | KALBURABASTI yumurta, pudra sekeri. unu(gluten), yumurta vanilya hindista
300GR YNB Kabartama tozu, vanilya , limon g hycevizi i’ erir ya,
tozu, toz seker, hindistan cevizi ¢
SEYHAN
086923 KADAYIFLI inek siitii, kavrulmus kadayif, bugday unu(gluten),sit
MUHALLEBI seker, ceviz i¢i, s1v1 santi tirtinti(laktoz),ceviz i¢i igerir
250GR YNB
SEvHAN | e bl ik
087352 S?)I(E)IggFF\;PYA'\\IRBE Kabartama to,zu, vanilya.. limon unu(gluten),yurim::rrtiarl,vamlya,ﬁndlk,
tozu, toz seker, findik, ¢
SEYHAN PEYNIR toz seker. hindistan cevizi bugday unu(gluten),hindistan
088607 TATLISI 300GR s e’ nir tatlist ’ cevizi,yumurta,siit tirtinii(laktoz)
YNB pey igerir
SEYHAN bugday unu , ceviz igi, tereyag, , < -
091291 | BAKLAVA KURU yumurta, misir nigastasi,tuz , Eﬁgﬁﬁ;ﬁi&%lmiﬁk;ixzé?:
500GR YNB bugday nisastasi yu ¢
SEYHAN bugday unu , yumurta, s1V1‘yag, ) o
092657 TULUMBA 250GR toz seker ,misir nigastasi , limon bugday unu(gluten),yumurta igerir
tozu
SEYHAN SUTLU | bulday unu ceviz ici, baklavalik bugday unu(gluten),ceviz,siit
087179 | BAKLAVAKG Yag, 10z SEKEL, JUmurta, misir {iriinii(laktoz),yumurta, hindistan
YNB nisastast ,tuz, su, bugday cevizi icerir
nisastasi , hindistan cevizi,siit ¢
060636 SEYHAN YAS yumurta, kakao, toz krema, bugday unu(gluten),yumurta,siit
PASTA TEK YNB sekerli ve sekersiz santi, parga tirtinleri(laktoz),¢ikolata igerir
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yumurta, toz krema, krem santi.
060639 SEYHAN YAS

cikolata , jole, bitter ¢ikolata,
pandispanya, ¢ikolata sos, su

Cilek , sekerli ve sekersiz krem
PASTA 0 NO YNB

bugday unu(gluten),yumurta,siit
santi, pandispanya ,beyaz tirtinleri(laktoz),¢ikolata igerir
cikolata sos,bitter para ¢ikolata
yumurta, kakao, toz krema,
060640 SEYHAN YAS sekerli ve sekersiz santi, parga bugday unu(gluten),yumurta,siit
PASTA 1 NO YNB cikolata , jole, bitter ¢ikolata, iriinleri(laktoz),¢ikolata igerir
pandispanya, ¢ikolata sos, su
yumurta, kakao, toz krema,
060641 SEYHAN YAS sekerli ve sekersiz santi, parga bugday unu(gluten),yumurta,sit
PASTA 2 NO YNB ¢ikolata , jole, bitter ¢ikolata, iriinleri(laktoz),¢ikolata igerir
pandispanya, ¢ikolata sos, su
SEYHAN YAS ){(umlgrta, klzikao_, toz k.rema, busd (eluten)
sekerli ve sekersiz santi, parca ugday unu(gluten),yumurta,siit
060642 PASTA BATON ¢ikolata , jole, bitter ¢ikolata, iirlinleri(laktoz),¢ikolata icerir
YNB pandispanya, ¢ikolata sos, su
072231 SEYHAN PASTA musir nisastast ,su ve Katki
RESMI YNB maddeleri
SEYHAN browni kek miksi, sekersiz krem
072541 | MARSHAL PASTA santi , ¢ikolatalr sos, biskiivisi , bugday unu(gluten),yumurta,siit
¢ikolatali jole, fildisi ¢ikolata, iriinleri(laktoz),¢ikolata,ceviz igerir
ADET YNB tozseker, su,yumurta ,ceviz,
bugday unu, ay cicek yagi,
SEYHAN EKLER yumurta, toz krema , sekersiz bugd | .
076233 | 120GR PAKET kremsanti, bitter ¢ikolata , siitlii ugday unu(gluten),yumurta,siit
YNB cikolata , gikolata sosu,palm Katt iriinleri(laktoz),¢ikolata,igerir
yagl, su, ¢ikolata
yumurta, kakao,toz krema ,
sekerli krem santi ,parca
079003 SEYHAN PASTA

YNB

cikolatal1 , sekersiz krem santi,
jole cikolata, bitter ¢ikolata,
bugday unu , ¢ikolatali sos , toz
seker, su , kabartma
tozu,pandispanya
bugday unu, ay cicek yagi,

bugday unu(gluten),yumurta,siit
uriinleri(laktoz),¢ikolata,ceviz igerir

079690 SEYHAN EKLER

yumurta, toz krema , sekersiz

[ e bugday unu(gluten),yumurta,siit
kremsanti, bitter ¢ikolata , siitlii o ; L
KG YNB ¢ikolata , ¢ikolata sosu, Palm kati firlinleri(laktoz).¢ikolata,icerir
yagi, su, cikolata
toz seker,ceviz i¢i, fildisi
¢ikolata,bitter ¢ikolata, yumurta,
SEYHAN brown1 miks, sekersiz krem bugday
081096 MALAGA YNB santi, siitlii ¢cikolata, palm kati unu(gluten),ceviz,gikolata,yumurta,sii
yag, ¢ikolata sosu, aycicek sivi t tirtinleri(laktoz),yer fistig1 igerir
yag, muz, ¢ikolata jole,
kavrulmus yer fistif1, su
yumurta, siit, su, siv1 yag,
kakao,ceviz, pralin , un ,tuz, bugday
084557 SEAXT?EEﬁLOBN seker, kabartma tozu,siv1 santi, unu(gluten),ceviz,¢ikolata,yumurta,sii
cikolata sosu, fildisi ¢ikolata t irlinleri(laktoz) igerir
,kakaolu kek
bitkisel palm kat1 yag , ¢ikolata,
ker hamuru
SEYHAN SPECIAL 3¢ bugday unu(gluten),yumurta,siit
086935 | pASTA TEK YNB sel’(frjmgas'gﬁ';fs‘i"ztfre'jfgi’ﬁ iiriinleri(laktoz),cikolata,ceviz igerir
toz krema,pandispanya
toz seker,geviz i¢i,fildisi
089434 SEYHAN MISKET

PASTA YNB

cikolata, bitter ¢ikolata,yumurta,

bugday
browni miks , sekersiz krem

unu(gluten),ceviz,cikolata,yumurta,sii

santi, siitlii gikolata, palm t tirtinleri(laktoz) igerir
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katiyag, ¢ikolatal sos, aycigek
yagl, parca ¢ikolata, su

SEYHAN RULO

yumurta, kakako, krema toz,

bugday unu(gluten),yumurta,siit

091769 PASTA YNB krem;ir:;tgk;;izlsl ;;)rll;’abltter trtiinleri(laktoz),¢ikolata,ceviz igerir
SEYHAN YAS pandispanya kek bugday
,yumurta,tar¢in,incir pekmezi,sos ..
091998 PASTA TEK Karamel.cikolata fildisi, {07 ?n'l'l(glu.ten),yurnurta,targ:l.n,sgt
PEKMEZLI YNB seker.krem santi iriinleri(laktoz),karamel igerir
kirmizi kek miksi , su, yumurta,
SEYHAN PASTA aycicek sivi yag, sekersiz krem
092425 ORMAN santi,sekersi krem santi, beyaz bugday unu(gluten),yumurta,siit
MEYVELI 150GR krema, fildisi ¢ikolata, orman iriinleri(laktoz),¢ikolata igerir
meyvesi, yaban mersini jolesi ,
toz seker, fildisi para cikolata
EYHAN BATON yumurtaz Sﬁt, su., 51V1yag, -
093361 SMALAGA MISI kakao,ceviz. Pralin , un ,tuz, | bugqliyl ..
seker, kabartma tozu,sivi1 santi, unu(g ute"n ?‘,clew.zici( 0 ata},yum urta, st
YNB ¢ikolata sosu, fil disi ¢ikolta triinleri(laktoz) igerir
SEYHAN fildisi ¢ikolata, sekersiz cikolata,yumurta,siit
093362 | HAVUCLU PASTA | kremsanti. Yumurta, palm kati tiriinii(laktoz),bugday unu(gluten)
MINI YNB yag, havug miksi. igerir
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 73 Enerji Degerleri Tablosu

Sayfa
Dék.No
ABC TABLOLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Enerji Degerleri Tablosu
100 g da ortalama enerji ve besin degerleri
ENERJi(kcal/kj) 211,32/883,32
YAG(%) 7.76
*Doymus yag(%) 45.29
KARBONHIDRAT(%) 31.68
*Sekerler(%) 24.73
PROTEIN(%) 3.69
TUZ(%) 0.17
RUTUBET (%) 55.83
*Kiil(%) 1.04
profiterolli kup
100 g da ortalama enerji ve besin degerleri
ENERJi(kcal/kj) 217,79/910,36
YAG(%) 9.83
*Doymus yag(%) 74.84
KARBONHIDRAT (%) 27.73
*Sekerler(%) 16.71
PROTEIN(%) 4.6
TUZ(%) 0.78
RUTUBET (%) 56.48
*Kil(%) 1.36

kremal1 kup
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100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 199,49/833,87
YAG(%) 4.65
*Doymus yag(%) 88.53
KARBONHIDRAT (%) 35.65
*Sekerler(%) 21.98
PROTEIN(%) 3.76
TUZ(%) 0.3
RUTUBET (%) 54.99
*Kiil(%) 0.95
3 kat

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 255,91/1069,70
YAG(%) 4.63
*Doymus yag(%) 54.27
KARBONHIDRAT(%) 47.71
*Sekerler(%) 18.7
PROTEIN(%) 5.85
TUZ(%) 0.18
RUTUBET (%) 40.5
*Kiil(%) 1.31

incirli rulo pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj)

YAG(%)

*Doymus yag(%)

KARBONHIDRAT(%)

*Sekerler(%)

PROTEIN(%)

TUZ(%)

RUTUBET(%)

*Kiil(%)

421,13/1760,32

24.53

58

45.56

22.65

4.53

1.35

23.82

1.56

bitter ¢ikolatali pasta 150 gr
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100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 338,92/1416,69
YAG(%) 8.52
*Doymus yag(%) 54.36
KARBONHIDRAT(%) 60.76
*Sekerler(%) 26.92
PROTEIN(%) 4.8
TUZ(%) 0.37
RUTUBET (%) 24.55
*Kiil(%) 1.37
karisik meyveli yuvarlak kek

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 382,02/1596,84
YAG(%) 22.62
*Doymus yag(%) 73.69
KARBONHIDRAT (%) 40.07
*Sekerler(%) 34.7
PROTEIN(%) 4.54
TUZ(%) 0.25
RUTUBET (%) 31.09
*Kil(%) 1.68
baton malaga

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 575,50/2405,59
YAG(%) 32.38
*Doymus yag(%) 48.85
KARBONHIDRAT(%) 62.64
*Sekerler(%) 19.3
PROTEIN(%) 8.38
TUZ(%) 0.22
RUTUBET (%) 3.6
*Kiil(%) 1.38
citir tahinli kurabiye
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100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj)

YAG(%)

*Doymus yag(%)

KARBONHIDRAT(%)

*Sekerler(%)

PROTEIN(%)

TUZ(%)

RUTUBET(%)

*Kiil(%)

527,09/2203,24

29.65

53.66

58.69

34.24

6.37

0.32

4.2

1.09

tatli kuru pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 453,87/1897,18
YAG(%) 25.15
*Doymus yag(%) 43.69
KARBONHIDRAT (%) 51.48
*Sekerler(%) 42.66
PROTEIN(%) 54
TUZ(%) 1.49
RUTUBET (%) 17.39
*Kiil(%) 0.58
cevizli baklava

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 320,31/1338.90
YAG(%) 17.27
*Doymus yag(%) 55.24
KARBONHIDRAT(%) 37.87
*Sekerler(%) 32.1
PROTEIN(%) 3.35
TUZ(%) 0.14
RUTUBET (%) 40.25
*Kiil(%) 1.26

cikolatal pasta
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100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 298,95/1249,61
YAG(%) 16.87
*Doymus yag(%) 51.15
KARBONHIDRAT (%) 32.45
*Sekerler(%) 21.57
PROTEIN(%) 4.33
TUZ(%) 0.53
RUTUBET (%) 45.34
*Kiil(%) 1.01
ekler

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 415.25
YAG(%) 27.57
*Doymus yag(%) 56.37
KARBONHIDRAT (%) 37.67
*Sekerler(%) 27.27
PROTEIN(%) 411
TUZ(%) 0.43
RUTUBET (%) 29.25
*Kiil(%) 1.4
havuclu pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 301,36/1259,68
YAG(%) 3.28
*Doymus yag(%) 51.75
KARBONHIDRAT(%) 63.28
*Sekerler(%) 20.35
PROTEIN(%) 4.68
TUZ(%) 0.85
RUTUBET (%) 27.52
*Kiil(%) 1.24
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karamelli pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 310,22/1296,72
YAG(%) 15.22
*Doymus yag(%) 56.87
KARBONHIDRAT (%) 39.31
*Sekerler(%) 20.85
PROTEIN(%) 3.99
TUZ(%) 0.54
RUTUBET (%) 40.37
*Kiil(%) 1.11
limonlu pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 435,65/1821,01
YAG(%) 22.53
*Doymus yag(%) 13.94
KARBONHIDRAT(%) 53.47
*Sekerler(%) 49.62
PROTEIN(%) 4.75
TUZ(%) 0.35
RUTUBET (%) 18.89
*Kiil(%) 0.36
tulumba tatlisi

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 221,69/926,66
YAG(%) 1.53
*Doymus yag(%) 13.94
KARBONHIDRAT (%) 42.46
*Sekerler(%) 0.58
PROTEIN(%) 9.52
TUZ(%) 1.19
RUTUBET (%) 44.93
*Kiil(%) 1.56
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¢avdarli ekmek

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 300,27/1254,29
YAG(%) 1.27
*Doymus yag(%) 10.12
KARBONHIDRAT (%) 61.18
*Sekerler(%) 0.64
PROTEIN(%) 10.98
TUZ(%) 1.24
RUTUBET (%) 24.66
*Kiil(%) 1.91
kepekli ekmek

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 252,39/1054,99
YAG(%) 1.43
*Doymus yag(%) 57.2
KARBONHIDRAT (%) 54.47
*Sekerler(%) tespit edilemedi
PROTEIN(%) 8.41
TUZ(%) 0.44
RUTUBET (%) 38.14
*Kil(%) 0.55
tekli ekmek 250 gr

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 174,09/727,69
YAG(%) 2.73
*Doymus yag(%) 55.42
KARBONHIDRAT (%) 34.6
*Sekerler(%) 14.79
PROTEIN(%) 2.78
TUZ(%) 0.42
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RUTUBET (%) 59.46

*Kiil(%) 0.43

siitlag

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 207,39/866,89
YAG(%) 5.43
*Doymus yag(%) 64.08
KARBONHIDRAT (%) 37
*Sekerler(%) 20.56
PROTEIN(%) 2.63
TUZ(%) 0.43
RUTUBET (%) 54.04
*Kiil(%) 0.9
meyveli kup

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 225,27/941,63
YAG(%) 7.39
*Doymus yag(%) 50.87
KARBONHIDRAT(%) 35.98
*Sekerler(%) 22.9
PROTEIN(%) 371
TUZ(%) 0.11
RUTUBET (%) 51.93
*Kiil(%) 0.99
cikolatali kup

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj)

YAG(%)

*Doymus yag(%)

KARBONHIDRAT(%)

*Sekerler(%)

PROTEIN(%)

TUZ(%)
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RUTUBET (%) 25.6
*Kiil(%) 0.96
visneli ¢ikolatali pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 477,85/1997,41
YAG(%) 22.61
*Doymus yag(%) 53.8
KARBONHIDRAT (%) 59.78
*Sekerler(%) 35.24
PROTEIN(%) 3.15
TUZ(%) 0.14
RUTUBET (%) 12.35
*Kiil(%) 2.11
¢ikolatali rulo pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 284,84/1190,63
YAG(%) 11.12
*Doymus yag(%) 48.65
KARBONHIDRAT (%) 42.44
*Sekerler(%) 9.76
PROTEIN(%) 3.75
TUZ(%) 0.16
RUTUBET (%) 41.38
*Kiil(%) 1.31
bogiirtlenli pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj)

YAG(%)

*Doymus yag(%)

KARBONHIDRAT(%)

*Sekerler(%)

PROTEIN(%)

174

289,15/1208,65
8.43
20.4
49.37
30.513
3.95




TUZ(%) 0.09
RUTUBET (%) 37.01
*Kiil(%) 1.24
krokantli pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 527,81/2206,25
YAG(%) 28.25
*Doymus yag(%) 18.24
KARBONHIDRAT(%) 62.14
*Sekerler(%) 19.82
PROTEIN(%) 6.25
TUZ(%) 0.05
RUTUBET (%) 3.05
*Kiil(%) 0.31
un kurabiyesi

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 527,09/2203,24
YAG(%) 29.65
*Doymus yag(%) 53.66
KARBONHIDRAT (%) 58.69
*Sekerler(%) 34.24
PROTEIN(%) 6.37
TUZ(%) 0.32
RUTUBET (%) 4.2
*Kil(%) 1.09
tath kurabiye

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 350,81/1466,38
YAG(%) 11.93
*Doymus yag(%) 56.61
KARBONHIDRAT(%) 56.66
*Sekerler(%) 52.25
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PROTEIN(%) 4.2
TUZ(%) 0.39
RUTUBET (%) 26.74
*Kiil(%) 0.47
sekerpare tatlisi

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 345,61/1444,65
YAG(%) 15.21
*Doymus yag(%) 46.27
KARBONHIDRAT(%) 43.45
*Sekerler(%) 2.96
PROTEIN(%) 8.73
TUZ(%) 1.25
RUTUBET (%) 30.29
*Kiil(%) 2.32
catal borek

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 254,40/1063,39
YAG(%) 12.4
*Doymus yag(%) 91.51
KARBONHIDRAT (%) 33.29
*Sekerler(%) 30.61
PROTEIN(%) 241
TUZ(%) 0.19
RUTUBET (%) 50.94
*Kiil(%) 0.96
cilekli pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 403,58/1686,96
YAG(%) 21.92
*Doymus yag(%) 34.52
KARBONHIDRAT(%) 48.96
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*Sekerler(%) 36.71
PROTEIN(%) 6.46
TUZ(%) 0.46
RUTUBET (%) 20.71
*Kiil(%) 1.95
findik riiyast

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 487/2037
YAG(%) 26.56
*Doymus yag(%) 63.44
KARBONHIDRAT (%) 58.58
*Sekerler(%) 42.79
PROTEIN(%) 3.54
TUZ(%) 0.16
RUTUBET (%) 10.23
*Kiil(%) 1.09
incirli mappi

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 257,79/1077,56
YAG(%) 12.71
*Doymus yag(%) 93.29
KARBONHIDRAT(%) 33.01
*Sekerler(%) 26.37
PROTEIN(%) 2.84
TUZ(%) 0.25
RUTUBET (%) 50.24
*Kiil(%) 1.2
kestaneli pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 207,39/1181,39
YAG(%) 11.07
*Doymus yag(%) 50.19
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KARBONHIDRAT(%)

*Sekerler(%)

PROTEIN(%)

TUZ(%)

RUTUBET(%)

*Kiil(%)

41.78
20.74
3.97
0.38
42.02
1.16

orman meyveli pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 403,11/1685,00
YAG(%) 21.87
*Doymus yag(%) 74.34
KARBONHIDRAT(%) 46.92
*Sekerler(%) 26.6
PROTEIN(%) 4.65
TUZ(%) 0.14
RUTUBET (%) 25.6
*Kiil(%) 0.96
vigneli ¢ikolatali pasta (browni)

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 240.59
YAG(%) 1.43
*Doymus yag(%) 40.22
KARBONHIDRAT(%) 48.7
*Sekerler(%) 5.22
PROTEIN(%) 8.23
TUZ(%) 1.19
RUTUBET (%) 40.2
*Kiil(%) 1.22

eksi mayali ve mini tandir

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj)

YAG(%)
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*Doymus yag(%) 21.69
KARBONHIDRAT (%) 47.58
*Sekerler(%) 0.38
PROTEIN(%) 9.66
TUZ(%) 1.05
RUTUBET (%) 36.13
*Kiil(%) 2.16
sar1 bugdayli ekmek

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 313,87/1311,98
YAG(%) 4.27
*Doymus yag(%) 49.35
KARBONHIDRAT (%) 59.35
*Sekerler(%) 2.22
PROTEIN(%) 9.51
TUZ(%) 1.09
RUTUBET (%) 25.89
*Kiil(%) 0.98

tost ekmegi

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 396,13/1655,82
YAG(%) 8.81
*Doymus yag(%) 2.23
KARBONHIDRAT(%) 76.11
*Sekerler(%) 19.45
PROTEIN(%) 3.1
TUZ(%) 0.34
RUTUBET(%) 11.7
*Kiil(%) 0.28
giillag

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri
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ENERJi(kcal/kj) 225,10/940,92
YAG(%) 5.7
*Doymus yag(%) 43.43
KARBONHIDRAT (%) 38.7
*Sekerler(%) 20.64
PROTEIN(%) 4.75
TUZ(%) 0.12
RUTUBET (%) 49.74
*Kiil(%) 111
stipangle kup

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 450,49/1883,05
YAG(%) 25.53
*Doymus yag(%) 84.37
KARBONHIDRAT (%) 50.06
*Sekerler(%) 25.42
PROTEIN(%) 5.12
TUZ(%) 0.46
RUTUBET (%) 17.82
*Kiil(%) 1.47
kakaolu yuvarlak kek

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 324,95/1358,29
YAG(%) 17.39
*Doymus yag(%) 18.9
KARBONHIDRAT(%) 37.79
*Sekerler(%) 18.076
PROTEIN(%) 4.32
TUZ(%) 0.16
RUTUBET (%) 39.39
*Kiil(%) 1.11

pekmezli pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri
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ENERJi(kcal/kj) 226,00/944,68
YAG(%) 7.12
*Doymus yag(%) 16.04
KARBONHIDRAT(%) 35.98
*Sekerler(%) 16.996
PROTEIN(%) 45
TUZ(%) 0.16
RUTUBET (%) 50.96
*Kiil(%) 1.38
muzlu rulo pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 259,78/1085,88
YAG(%) 4.42
*Doymus yag(%) 55.45
KARBONHIDRAT (%) 49.05
*Sekerler(%) 13.56
PROTEIN(%) 5.95
TUZ(%) 0.16
RUTUBET (%) 39.55
*Kiil(%) 1.03

frambuazli rulo pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 245,16/1024,77
YAG(%) 8.28
*Doymus yag(%) 17.86
KARBONHIDRAT(%) 40.1
*Sekerler(%) 11.81
PROTEIN(%) 2.56
TUZ(%) 0.21
RUTUBET (%) 47.93
*Kiil(%) 1.13
frambuzli tek pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 576,55/2409,98
YAG(%) 36.75
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*Doymus yag(%) 45
KARBONHIDRAT (%) 53.44
*Sekerler(%) 16.7
PROTEIN(%) 8.01
TUZ(%) 0.14
RUTUBET (%) 1.11
*Kiil(%) 0.69
bursa kurabiye

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 535,04/2236,46
YAG(%) 34.44
*Doymus yag(%) 53.32
KARBONHIDRAT(%) 53.35
*Sekerler(%) 3.77
PROTEIN(%) 8.33
TUZ(%) 1.06
RUTUBET (%) 2.92
*Kiil(%) 0.96
tuzlu kurabiye

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 365,01/1525,74
YAG(%) 10.69
*Doymus yag(%) 51.13
KARBONHIDRAT(%) 64.35
*Sekerler(%) 32.93
PROTEIN(%) 2.85
TUZ(%) 2.71
RUTUBET (%) 21.62
*Kiil(%) 0.49
kalburabasti

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 327,86/1370,45
YAG(%) 20.14
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*Doymus yag(%) 17.64
KARBONHIDRAT (%) 32.02
*Sekerler(%) 7.89
PROTEIN(%) 4.63
TUZ(%) 0.88
RUTUBET (%) 41.03
*Kiil(%) 2.18
cig kofte

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 235,73/985,35
YAG(%) 10.25
*Doymus yag(%) 45.5
KARBONHIDRAT (%) 31.26
*Sekerler(%) 25.67
PROTEIN(%) 4.61
TUZ(%) 0.29
RUTUBET (%) 52.84
*Kiil(%) 1.04
dokme profiterol

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 366,61/1532,43
YAG(%) 2.01
*Doymus yag(%) 31.12
KARBONHIDRAT(%) 75.9
*Sekerler(%) 4.63
PROTEIN(%) 12.39
TUZ(%) 0.85
RUTUBET (%) 9.35
*Kiil(%) 1.51
galeta unu

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 273,33/1142,52
YAG(%) 6.62
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*Doymus yag(%) 57.45
KARBONHIDRAT (%) 50.58
*Sekerler(%) 15.37
PROTEIN(%) 2.7
TUZ(%) 0.17
RUTUBET (%) 39.5
*Kiil(%) 0.6
kadayifli muhallebi

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 532,91/2227,56
YAG(%) 29.39
*Doymus yag(%) 47.76
KARBONHIDRAT (%) 58.11
*Sekerler(%) 23.51
PROTEIN(%) 8.99
TUZ(%) 0.07
RUTUBET (%) 2.25
*Kiil(%) 1.26
leblebi kurabiye

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 409,01/1709,66
YAG(%) 14.25
*Doymus yag(%) 68.97
KARBONHIDRAT(%) 63.83
*Sekerler(%) 28.69
PROTEIN(%) 6.36
TUZ(%) 0.45
RUTUBET (%) 14.15
*Kiil(%) 1.41
lezzet topu

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 228,64/955,71
YAG(%) 3.72
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*Doymus yag(%)

KARBONHIDRAT(%)

*Sekerler(%)

PROTEIN(%)

TUZ(%)

RUTUBET(%)

*Kiil(%)

23.04
45.71
11.2
3.08
0.18
46.45
1.04

visneli ¢ikotali seyhan pasta

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj)

YAG(%)

*Doymus yag(%)

KARBONHIDRAT (%)

*Sekerler(%)

PROTEIN(%)

TUZ(%)

RUTUBET(%)

*Kiil(%)

245,97/1028,15
1.89

33.6

48.07

0.17

9.17

1.43

39.89

0.98

tam tahilli ekmek

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 246,18/1029,03
YAG(%) 1.86
*Doymus yag(%) 51.68
KARBONHIDRAT (%) 48.67
*Sekerler(%) 5.83
PROTEIN(%) 8.69
TUZ(%) 0.95
RUTUBET (%) 39.58
*Kiil(%) 0.91

tam bugday unliu ekmek

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri
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ENERJi(kcal/kj) 404,65/1691,44
YAG(%) 20.65
*Doymus yag(%) 50.01
KARBONHIDRAT (%) 46.7
*Sekerler(%) 5.84
PROTEIN(%) 8.00
TUZ(%) 1.05
RUTUBET (%) 23.88
*Kiil(%) 0.77
kasarli pogaca

100 g da ortalama enerji ve besin degerleri

ENERJi(kcal/kj) 385,68/1612,14
YAG(%) 4.64
*Doymus yag(%) 0.95
KARBONHIDRAT(%) 83.93
*Sekerler(%) 52.82
PROTEIN(%) 2.05
TUZ(%) 0.14
RUTUBET (%) 8.96
*Kiil(%) 0.42
cevizli kadayif
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GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI
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EK 75 izlenebilirlik Prosediirii

Sayfa
Dok.No
ABC PLANLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
izlenebilirlik Prosediirii

A. AMAC

Ham maddeden baglayarak bitmis mamule kadar gerekli olan tanimlamalar ve
izlenebilirligin saglanmasi, herhangi bir gida giivenligi tehlikesi ile karsilasiima ve
tiriinlerin geri ¢ekilmesi durumunda kisilerin gérev ve sorumluluklari i¢in bir yontem

olusturmaktir.

B. KAPSAM

Uretilen iiriinlerin tamamim kapsamaktadir.

C. UYGULAMA
C.1. Girdi Kontrol
Tedarikg¢i firmadan temin edilen ham maddeler {izerinde Girdi Kontrol Formu (EK 25)

ile ham madde uygunluk kontrolii yapilir.

C.2. Uretim

Uriin izlenebilirligi ve geri ¢agrilmasi igin son iiriin kalite kontrol formu (EK 5) ile iiretim
takip edilir, her iiretilen {iriin ¢esidinde kullanilan hammadde bilgisi(numara, seri no vs.)
forma islenir.

Etiket bilgisinde seri (parti) numarasi ve iiretim ve/veya paketleme tarihi bilgisi kullanilir.
Uretim/paketleme tarihi izlenebilirlik agisindan veri olusturur. Uretimi biten iiriinler
etiketlenerek mamul depoya almir. Uriinlerin siparis formu iizerine gramaj bilgisi islenir.
Herhangi bir acil durumda iirlinlerin hizli bir sekilde geri ¢agrilmasi i¢in {iriiniin hangi
subeye, ne zaman, nasil, kim tarafindan, ne kadar sevk edildigi, nihai iiriiniin biitiin sahit
numuneleri, biitiin hijyen, iretim kontrolleri ve biitiin agsamalarin kayitlari, bu kayitlarda
goziiken sorumlular dahil olmak iizere iirlinde hangi hammaddelerin kullanildigi,

hammaddelerin hangi tedarik¢ilerden alindigi (siparis ve teslim bilgileri dahil),
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hammaddelerin biitiin girdi kayitlar1 ve daha pek cok bilgiye yukarida bahsi gegen
formlarin igeriginde bulunan seri (parti) no, lretim tarihi ve girdi kontrol takibiyle

ulasmak miimkiindiir.

ILGILI DOKUMANLAR:

Girdi Kontrol ve Depolama Talimat1 (EK 26)
Girdi Kontrol Formu (EK 25)

Satin Alma Talimat1 (EK 27)

Son Uriin Kalite Kontrol Formu (EK 5)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 76 izlenebilirlik Tutanak Formu

Sayfa
Dok.No
ABC FORMLAR Rev.Tarihi
Rev. No
i Yay.Tarihi
Izlenebilirlik Tutanak Formu
KONU: izlenebilirlik uygulama sonucu
ABC Unlu Mamuller biriminde uygulanan, satis noktasindan alinan ...... Ve .......

tirtinlerinin izlenebilirlik sonuglar1 agagida belirtildigi gibidir.

(Uriin Ad1)..ccueevnnennnnnnnnd: STT: eeeeeeeeneennn

KULLANILAN FORMLAR: Son Uriin Kalite Kontrol Formu (EK 5), Girdi Kontrol
Formu (EK 25)

............ tarihinde iiretilen e
Urinliinde........ooooiiiii
.................................................................................................. tespit
edilmistir.

(Uriin Ad1)..ccueennennnnnnnd: STT: eeeeeeeeenennnn

KULLANILAN FORMLAR: Son Uriin Kalite Kontrol Formu (EK 5), Girdi Kontrol
Formu (EK 25)

............ tarthinde uretilen
UFUNUNAE. . oottt
.................................................................................................. tespit
edilmistir.
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 77 Uygun Olmayan Uriin-Hizmet Kontrol Prosediirii

Sayfa

Do6k.No

ABC PROSEDURLER Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

Uygun Olmayan Uriin-Hizmet Kontrol Prosediirii

A. AMAC
Firmada olusabilecek uygunsuzluklar i¢in ve yasal sartlara, helal belgelendirme
sistemi sartlarina uymayan tirtiniin, yanhslikla kullaniminin veya tesliminin 6nlenmesi
icin sistematik yontem belirlemektir.

B. KAPSAM
Tiim prosesleri kapsar.

C. SORUMLULUK
Bu prosediiriin uygulanmasindan Gida Giivenligi Ekip Lideri ve ilgili bolim
sorumlular1 sorumludur.

D. UYGULAMA:
1. Firmamizda uygun olmayan iiriin, agagidaki siireclerde, asagida belirtilen sorumlular
tarafindan su sekilde belirlenmektedir:

e Satin alinan girdi malzemelerinin, giris kontrollerinin yapilmasi ve malzeme
kabuliinde depo sorumlusu sorumludur. Tedarik¢i firmadan temin edilen ham
maddeler iizerinde Girdi Kontrol Formu (EK 25) ile ham madde uygunluk
kontrolii yapilir. Uygun olmayan ham maddeler tedarik¢iye iade edilir.

e Girdi Kontrolleri Depo Sorumlusu ve Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan
yapilir. Uriinlerle ilgili karsilasilan problemler Uygun Olmayan Uriin/Hizmet
Formuna (EK 34) kaydedilir.

e Uretim sirasinda yapilan otokontroller ile de ilgili personel tarafindan uygun
olmayan irilinler belirlenebilir. Karsilasilan problemler Uygun Olmayan
Uriin/Hizmet Formuna (EK 34) kaydedilir.

2. Proses i¢i kontroller sirasinda tespit edilen, diizeltilebilecek uygun olmayan iiriinler
Gida Giivenligi Ekip Liderinin ve Uretim Sorumlusunun miidahalesi ile kontrol edilir ve
uygun ise liretime dahil edilir.

Uretim esnasinda ve/veya {iriiniin muhafazasi sirasinda soguk zincirin kirilmast ile olusan
uygun olmayan iiriinler Gida Giivenligi Ekip Liderinin ve Uretim Sorumlusunun
miidahalesi ile kontrol edilir ve uygun ise liretime dahil edilir. Uygun degilse imha
tutanagi (EK 79) ile imha edilir ve atik olarak degerlendirilir.
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3. Subelerin iadesinden kaynaklanan uygun olmayan {iriin depo boliimiinde belirlenen
“RED” bolgesine konur. Bu {irlinlerin takibi iade sevk irsaliyesi ile yapilir. Uygunsuz
{iriinlerin muhafazasindan Gida Giivenligi Ekip Lideri sorumludur. Uretim Sorumlusu
Gida Giivenligi Ekip Lideri ile birlikte tirtin hakkinda karar verir.

4. Satin almman Uygun olmayan iirlinler hakkinda asagida verilen kararlardan biri alinir;
(Satin Alma Talimat1 (EK 27)

¢ Reddedilecek.
e Oldugu gibi kullanilacak.

Sartli kabul durumunda yapilmasi gereken iirlin diizeltmeleri vb. uygulamalar Uygun
Olmayan Uriin/Hizmet Formunda (EK 34) belirtilir. Gerekirse bu konuda iiretim
Sorumlusu, Gida Giivenligi Ekip Lideri ve Genel Midiir toplant1 yaparlar ve yapilmasi
gerekenleri karara Dbaglarlar. Genel Midir karara baglanan uygulamalarin
gergeklestiginin kontroliinden sorumludur. Uygulamada bir problem veya ihtimali ortaya
ciktiginda Diizeltici Onleyici Faaliyet Istek Formu (EK 29) ile diizeltici/6nleyici faaliyet
baglatilir.

5. Uygunsuz iiriin subelere gittikten sonra subenin tespitlerinde bir uygunsuzluk ¢iktigi
durumlarda iiriin hemen geri alinir. Gida Giivenligi Ekip Lideri inceleme yapar ve Uygun
olmayan iiriin/hizmet kontrolii formu (ek 34) diizenler. Eger personelden kaynakli bir hata
varsa personel uyarilir ve DOF acilir. Uriinde tespit edilen uygunsuzluga gore iiriin tekrar
kullanilmak {izere soguk hava deposuna alinir veya imha edilir (EK 79). Gerekli hallerde
DOF (EK 28) baslatabilir.

6. Subelerden veya miisterilerden herhangi bir sikayet gelmesi durumunda, G.G.E.L.’ne
telefon veya mail ile bilgi verilir. Uygun Olmayan Uriin/Hizmet Kontrolii Formu (EK 34)
ve DOF ve Miisteri Sikayetleri Takip Formu (EK 30) Gida Giivenligi Ekip Lideri
tarafindan incelenir. Konu hakkinda iist yonetime belirlenen periyotlarda diizenlenen
toplantilar ile bilgi aktarimi yapilir. Uygunsuzlugun tekrarlanmamas: igin gerekli
onlemler alinir ve konu hakkinda bilgi, 1lgili birim sorumlularina aktarilir; uygunsuzlugun
onemi dikkate aliarak, gerekiyorsa DOF Prosediiriine (EK 28) gére diizeltici-onleyici
faaliyet isteginde bulunulur.

ILGILI DOKUMANLAR:

Girdi Kontrol Formu (EK 25)

Uygun Olmayan Uriin/Hizmet Formu (EK 34)
Imha Tutanag (EK 79)

DOF Prosediirii (EK 28)

DOF ve Miisteri Sikayetleri Takip Formu (EK 30)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 78 Uriin imha Prosediirii

Sayfa

Dok.No

ABC PROSEDURLER Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

Uriin imha Prosediirii

1. AMAC

Bu prosediiriin amaci, ISO 22000 Gida Giivenligi Standardina uygun olmayan girdi, yar1
mamul ve mamullerin zamaninda belirlenmesini, dokiimante edilmesini, kontrol altina
alinmasini, kontrol altinda tutularak yanlislikla kullaniminin engellenmesini ve sevk
edilmis iiriinlerin gerektirdiginde geri ¢agrilmasini ve firma politikasi, miisteri istekleri
ve yasal diizenlemelere uygun olarak degerlendirilmesini garanti altina almak ve ilgili
birimlere haber verilmesini saglamak iizere kurulu bir sistem olusturmaktir.

2. SORUMLULAR

Gida Giivenligi Yonetim Sistemi Ekip Lideri: Uriiniin ve/veya hizmetteki
uygunsuzlugun

belirlenmesinde, kontrollerinde, kayit altina alinmasinda ve alikonulmasindan, onarilan
ve ya yeniden islenen iirlin/hizmetin yeniden kontrollerinin yapilmasindan ve ISO
22000 dokiimanlarmin kontroliinden sorumludur.

Uretim  Sorumlusu: Uygunsuzluklarin  giderilmesine  yonelik  faaliyetlerin
belirlenmesinden ve zamaninda etkin bir sekilde yiiriitiilmesinden, uygun olmayan
tiriiniin sevk edilmemesinden sorumludur.

Tiim Personeller: Kalite ve Gida Giivenligi uygunsuzluklarmi bildirmekten
sorumludur.

3. UYGULAMA
Uygun Olmayan Uriiniin - Siipheli Uriiniin_ Ayrilmasi: Girdi kontrol faaliyetleri,
kalite kontrol faaliyetleri, iretim faaliyet kontrolleri, miisteri sikayetleri, resmi kurum

kuruluslarin yaptig1 denetim ve incelemeler sonrast veya herhangi bir faaliyet sirasinda
tespit edilen uygun olmayan iiriin/siipheli iiriinler, Gida Giivenligi Ekibi/Uretim
tarafindan alikonur, isaretlenir ve gerek duyuldugunda degerlendirme big¢iminin
belirlenmesini beklemek iizere red bolgesine alinr.

Red bolgesindeki tiriinlerin diger iirlinlere herhangi bir sekilde bulagsmasini 6nlemek
iizere onlem alinir.
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Kalite ile Tlgili Uygunsuzluklarin Kontrollii: Hammadde ve yardimc1 malzemeler
flgili birim, girdi kalite planlarma uygun sekilde tiim girdilerin kontrollerini yapar,
uygun olmayan triinleri igaretler ve kullanilmasini engelleyerek ilgili sorumluya haber
Verir.

Gerektirdigi taktirde, tedarik¢iye Uygun Olmayan Uriin Formu ve DOF formu agilarak
tedarik¢iye iletilir.

Depolama: Depolama siiresi igerisinde, depolama kosullari, depo ve sevkiyat
hareketleri vb. sebeplerle girdinin yart mamul veya mamuliin kullanilamayacak
durumda oldugu ve Gida Giivenligi acisindan tehlike olasiligi belirlenirse, iiriin
alikonur ve Uygun Olmayan Uriin Formu (EK 34) doldurulur.

Uretim: Uretim sirasinda {iretim kontrol faaliyetlerine, kalite planlarina gére ilgili
sorumlu tarafindan yapilan izleme, muayene ve deneyler sonucunda mamulde veya yar1
mamulde tespit edilen uygunsuzluklarda, Uretim sorumlusu ve Gida Giivenligi Ekip
Uyesine haber verilir ve hangi islem uygulanacagi Uygun Olmayan Uriin Formu
doldurularak belirlenir.

Ayn1 uygunsuzlugun tekrar etmesi durumunda ilgili personel tarafindan DOF formu
doldurularak kok sebep tespit edilir.

Sevk Edilmis Uriinlerde Tespit Edilen Uygunsuzluklar: Uriin ile ilgili miisteri
sikayetlerinin degerlendirilmesinin sonrasinda, uygunsuzlugun tiiketici/miisteri hatasi
veya lirtin kalitesi tespit edilmedigi durumlarda {iriin ve/veya prosesle ilgili bir faaliyet
yiiriitiilmeyebilir.

Sevk edilmis liriin veya hizmetlerde sonradan tespit edilen uygun olmayan fiiriinler,
miisteri sikayeti, tiikketici kalitesi ve iirlin giivenligi agisindan kabul edilemez bir risk
veya yasal mevzuatlara aykirt bir uygunsuzluk tespit edildiginde bu iriinlerle ilgili
hizli, cabuk ve etkili cevap verebilen iirlin geri ¢agirma islemi, gerekli
degerlendirmeden sonra Genel Miidiir onay1 ile baslar.

Uriin Geri Cagirma Prosediiriine (EK 80) uygun olarak iiriin geri ¢agirmasi yapilir.
Geri ¢ekme gerekebilecek uygun olmayan tirtinle ilgili degerlendirmenin yapildig: siire

boyunca ilgili iirlinlerin veya etkilenen diger iirlinlerin sevkiyati, dagitimi ve satisi
durdurulur.
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Uygun olmayan iiriinle ilgili degerlendirme karart hammadde, yardimcit mamul, mamul
ve iadelerle ilgili uygunsuzluklarda Gida Giivenligi Ekibi, Uretim Sorumlusu ve Genel
Miidiir onay1 ile degerlendirme karar1 verilir.

Gerektiginde deneme iiretimi sonrasinda iirline red veya kabul onay1 verilir.
Uygun olmayan triinlerin degerlendirme bigimleri asagidaki gibidir:

Imha: Laboratuar sonuclarmin yasal sartlari asan limitlerde uygunsuz olmasi,
sozlesmeleri gereksinimini karsilamayan ve bagka bir sekilde degerlendirilemeyen
uygun olmayan iiriinlerin uygun yontemle imha edilmesi veya elden ¢ikarilmasidir.

Yeniden isleme: Kalite ve Gida Giivenligi acisindan objektif delillere dayandirilarak
uygun sekilde kullanilmasidir. (Fiziksel ozelliklerin tutmamasi, ambalaj - etiket
bozuklugu vb. durumlar).

Degerlendirme Karar (Diizeltmenin) Gézden Gegirilmesi: Uretim sorumlusu ve
GG Ekibi uygunsuzlugun giderilmesine yonelik faaliyetleri takip eder ve ilgili
yoneticiye bilgi verir.

KKN ve Operasyonel OGP lerdeki Sapmalar

Siipheli Uriinlerin Bekletilmesi ve Allkoyma: KKN’larda sapma olmas1 durumunda,
GG Ekip tyelerine haber verilir, etkilenen iriinler siipheli iriin olarak ayrilir,
isaretlenir. [lgili boliim tarafindan Uygun Olmayan Uriin Formu (EK 34) doldurulur ve
inceleme baglatilir.

Operasyonel OGP’ lerde uygun olmayan kosullarda iiretilen iiriinler veya cam
kirilmasi,

uygun olmayan depolama sartlarinda, kesici alet ve/veya pargasi kaybolmasi, yara
band1 kaybolmas1 vb. kazalarda uygunsuzlugun nedenine ve gida giivenligiyle ilgili
sonuglarina gore inceleme yapilir.

Gida giivenligi riski olmasi durumunda, siipheli iiriin olarak kalite departmani/ GG
Ekibine veya ilgili boliim yoneticisi tarafindan ayrilir, isaretlenir ve Uygun Olmayan
Uriin Formu (EK 34) doldurulur.

Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan inceleme baglatilir.

Siipheli Uriinlerde Inceleme ve Serbest Birakma I¢in Degerlendirme: GG Ekibi
tarafindan baslatilan inceleme sonucunda ilgili gida glivenligi tehlikesinin, belirlenmis
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kabul edilebilir seviyelere indirilmis oldugu veya uygunsuzluga ragmen belirlenmis
kabul edilebilir seviyeleri halen karsiladigi veya gida zincirine girmeden 6nce kabul
edilebilir seviyelere indirilecek oldugu, asagidaki yollardan herhangi birisi ile
kanitlanabildiginde GG ekibi tarafindan giivenli gida olarak serbest birakabilir.

Kontrol énlemlerinin (KKN’lar, OGP’ler, O-OGP’ler) etkin oldugunu gosteren etkin
izleme sisteminin disinda kanitlar olmasi durumunda; kontrol O6nlemlerinin
kombinasyonun etkisinin, etkilenen iirlinde, amaglanan performansa ulagilmasinin
saglandiginin kanitlanmasi durumunda, 6rnekleme, analiz ve veya diger dogrulama
sonuglarinin etkilenen {iriin partisinin, ilgili gida gilivenligi tehlikesinin belirlenmis
kabul edilebilir seviyelerine uygun oldugunun gosterilmesi durumunda inceleme
sonucunda iriiniin gida glivenligi agisindan uygun olmadiginin tespit edilmesi
durumunda, diizeltme karari, HACCP Planlarina uygun olarak, gerektiginde ek
tedbirler alinarak “Gida Giivenligi Ekibi” tarafindan verilir, Uygun Olmayan Uriin
formunda belirtilir ve imha formuna goére imha edilir.

Asagidaki Durumlarda Uriin Serbest Birakilamaz: Bir kritik kontrol noktasinda
sapma var iken lretilen iiriinler, patojen veya toksin ihtiva eden tirlinler, yabanci madde
iceren lrilinler, yasal limitler disinda metal, agir metal kalintisi, katki maddesi iceren
iirlinler, yasal sartlar1 karsilamada yetersiz tiriinler.

Yukaridaki yazilanlarin disinda Gida Giivenligi Ekibi Kalite Boliimii karar ile farkl
uygun olmayan tiriinlerde serbest birakilmaz.

Gida giivenligi agisindan uygun olmayan tiriinle ilgili degerlendirme karar1 (diizeltme)
stipheli iirliniin incelenmesi sonucunda, {Uriin serbest birakmaya uygun degil ise,
asagidaki faaliyetlerden birine gore islem yapilir.

a. Kurulus icinde veya disindan gida giivenligi tehlikesinin yok edilmesini veya kabul
edilebilir, seviyeye indirilmesini saglayacak sekilde yeniden igleme veya daha ileri
seviyede igleme,

b. Kullanilmaz hale getirmek veya atik olarak bertaraf etmek.

Geri ¢ekme, kalite ve gida giivenligi acgisindan uygun olmadigi tespit edilen sevk
edilmis biitiin {irtin partilerinin tam olarak ve hizli bir sekilde geri cekilmesini
saglanmasini ve kolaylastirilmas: icin konu ile ilgili taraflari hizli bir sekilde
bilgilendirmeyi igerir.

Geri ¢agirma prosediiriine (EK 80) gore geri cekmeyi gergeklestirir.

Geri ¢ekilen lirlinler imha edilinceye, farkli bir amag i¢in kullanilincaya, ayn1 veya
farklh bir kullanim i¢in giivenli oldugu tespit edilinceye veya giivenli halde yeniden
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isleninceye kadar, Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan koruma ve gdzetim altina
alinir.

Geri ¢ekmenin nedeni, kapsam1 ve sonuclart Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan
kayit altina alinir ve iist yonetime Yonetim G6zden Gegirme girdisi olarak raporlanir.

Geri gekmenin nedeni, kapsami ve sonuglari Gida Giivenligi Ekip Lideri tarafindan geri
¢ekmenin etkinligi, uygun teknikler kullanarak (Orn. Geri ¢cekme tatbikat1 veya geri
cekme uygulamasi) Geri Cagirma Prosediiriine uygun olarak yapilir ve kayit altina
alinir.

Uygunsuzluklarin Degerlendirilmesi Gida Giivenligi Ekip Lideri Uygun Olmayan
Uriin Formlarmi dosyalar, degerlendirir ve diizeltici faaliyet gerektiren tekrarlayan
uygunsuzluklara ilgili diizeltici faaliyet baslatir.

4.ILGILI DOKUMANLAR:

Uygun Olmayan Uriin/Hizmet Formu (EK 34)
DOF Formu (EK 30)

Son Uriin Kalite Kontrol Formu (EK 5)

Uriin Geri Cagirma Prosediirii (EK 80)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 79 Imha Tutanag Formu

Sayfa
Dok.No
ABC FORMLAR Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Imha Tutanag Formu

IMHA EDILECEK YARI MAMUL VEYA MAMUL ADI

IMHA EDILECEK MIKTAR

IMHA NEDENI

........ [ovoiiii i TARIHINDE
................................................. SUBESINDEN  ALINAN
URUNUN DEGERLENDIRILMESI SONUCU UYGUN OLMAYAN URUNUN
IMHA EDILMESINE KARAR VERILMISTIR.

IMHA KARARI VERENLER

URETIM SORUMLUSU YONETIM TEMSILCISI
iMZA IMZA
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EK 80 Uriin Geri Cagirma Prosediirii

Sayfa
. Dik.No
ABC PROSEDURLER Rev. Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Uriin Geri Cagirma Prosediirii

A. AMAC ve KAPSAM

e Bu prosediiriin amact ABC’ dE herhangi bir sebeple uygunsuz oldugu saptanan
tirtinlerin geri ¢agirilmasi konusunda bir yontem belirlemektir.

e Bu prosediir firmamizin her birimindeki uygunsuz iiriinleri kapsar.

B. SORUMLULUK
e Bu prosediiriin uygulamasindan Gida Giivenligi Ekip Lideri sorumludur.

C. TANIMLAR

Uygunsuzluk: Uriiniin belirlenen standartlarin disinda olmasi, iiretilmekte olan iiriiniin
veya yapilan faaliyetlerin ilgili prosediirlere uygun olmamasi, gerekli prosediir ve
talimatlarin bulunmamasi, i¢ ve dis denetimlerde ortaya cikan eksiklikler ve yanlisliklar
gibi belirlenen Gida Giivenligi Yonetim Sistemi ve Helal Belgelendirme Y 6netim Sistemi
kriterlerine uyulmamasi durumudur.

A Smifi Tehlike: Oliim riski veya 1zdirap verici yaralanma veya hastalik olasilig1 olan
tehlikedir.

B Smifi Tehlike: Oliim riski ve 1zdirap verici yaralanma veya hastaligin olusma
olasiligimin diisiik fakat miimkiin, ciddi bir yaralanma veya hastalik olasilig1 olan orta
derecede bir yaralanma veya hastaligin ¢ok olas1 oldugu tehlikedir.

C Sifi Tehlike: Ciddi bir yaralanma veya hastalik olasiliginin diisiik fakat miimkiin
veya orta derecede yaralanma veya hastaligin mutlaka olusmayacagi fakat miimkiin
oldugu tehlikedir.

D Smifi Tehlike: Uriin saglik riski tasimadig1 ancak standart dis1 oldugu anlasilan ve
sirket imaj1 i¢in tehlike olusturan tehlikedir.

D. UYGULAMA

ABC’de biitiin miisteri sikayetleri Gida Giivenligi Ekip Liderine iletilir. Gida Giivenligi
ekip lideri herhangi bir {irlin geri ¢agirma isi basglatilmas1 gerekip gerekmedigine Gida
Giivenligi Ekibi ile birlikte karar verir; bu geri ¢ekme, bir miisteri sikayetinden, firma ici
ve/veya subedeki bulgulardan kaynaklanabilir. Ekip elde edilen bilgiye ve iiriiniin cinsine
gore tehlikenin boyutunu belirler. Gida Giivenligi Ekip Lideri ve Gida Giivenligi Ekibi
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bir {iriin geri ¢cagirma isine karar verdikten sonra, geri ¢agirilacak iiriiniin tanimlamasini
yapar. Uriin ile ilgili bilgiler Uygun Olmayan Uriin Kontrol Formuna (EK 34) kaydedilir.
Geri ¢agirmanin izlenmesi o giinkii iretimden alinan sahit numunelerle, Girdi Kontrol
Formu (EK 25) ve Son Uriin Kalite Kontrol Formu (EK 5) ile yapilmaktadir. Uygun
olmadig1 tespit edilen iiriinden eger depoda mevcutsa derhal red bolgesine alinir. Ve
subelerden geri ¢cagrilan iirtinler ile beraber gida giivenligi ekip liderinin bilgisi dahilinde
imha edilir.

Tehlike haberini en hizli bir sekilde ulastirabilmek icin geri cagirmayr yapacak ekibin
(Gida Guvenligi Ekibi) adlari, unvanlari, ev adresleri, ev/cep telefon numaralari ilgili
yerlerde bulunur. Ilan yolu ile veya sessiz geri ¢agirma uygulanir.

[lan Yolu ile Geri ¢agirma: Halkin haberdar oldugu geri toplamadir.

Sessiz Geri c¢agirma: Kamunun haberi olmadan firma biinyesinde fark edilerek
kararlastirilan geri toplamadir.

ILGILI DOKUMANLAR:

Uygun Olmayan Uriin/Hizmet Kontrol Prosediirii (EK 77)
Uygun Olmayan Uriin/Hizmet Kontrol Formu (EK 34)
Miisteri Sikayet ve Degerlendirme Formu (EK 30)

Girdi Kontrol Formu (EK 25)

Son Uriin Kalite Kontrol Formu (EK 5)

Uriin Geri Cagirma Prosediirii (EK 80)

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 82

Ol¢iim Cihazlar Listesi

ABC

FORMLAR

Sayfa

Dok.No

Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

OLCUM CIHAZLARI LISTESI

. . _— isletme .
Cihazin Adi Kalibrasyon Cikazn Olgiim Kullamm | KullamldigaYer | Kalibrasyon
Kodu Arahd o Periyodu
Arahg
ELEKTRONIK SEVKIYAT
BASKUL 0-300 KG 0-300 KG TARTIM 1YIL
ELEKTRONIK
TERAZI 0-30 KG 0-30KG MAMUL TARTIM 1YIL
SOGUK ODA 1 -50/+ 50 °C 0-4°C DEPO 1YIL
SOGUK ODA 2 -50/+50°C 0-4°C DEPO 1YIL
SOGUK ODA 3 -50/+50°C 0-4°C DEPO 1 YIL
SOGUK ODA 4 -5/ +50°C 0-4°C DEPO 1YIL
SOGUK ODA 5
-20/+20°C -18°C OKLAMA 1YIL
(SOK) >
ORTAM SOGUTUCU + 0-(+12)°C | ISLEME BOLUMU 1YIL
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIP LIDERI GENEL MUDUR
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EK 83 I¢ Tetkik Prosediirii

Sayfa
) Dok.No
ABC PROSEDURLER Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
I¢ Tetkik Prosediirii
A. AMAC

Bu prosediiriin amaci, sirketimizde kaliteye ulasmaya uygun bir sistemin olusturuldugunu,
kaliteyle ilgili faaliyetlerin ve ilgili sonuglarinin Gida Giivenligi Ynetim Sistemi ve Helal
Belgelendirme yoOnetim sistemine uygunlugunu, uygulanmakta olan Gida Giivenligi ve
Helal Belgelendirme Yonetim Sisteminin belirlenen gida giivenligini saglamadaki
etkinligini tespit etmek icin yapilan I¢ Denetim faaliyetleri konusunda yazili bir yontem
olusturmak ve konu ile ilgili sorumluluklari belirlemektir.

B. SORUMLULUK
Bu prosediiriin uygulanmasindan Tetkikg¢iler ve Gida Giivenligi Ekip Lideri sorumludur.

C. UYGULAMA

Firmamizda her y1l 1 kez, denetlenecek boliimler ve boliimlerin denetlenecekleri tarihleri
gdsteren I¢ Tetkik Plan1 hazirlanir. i¢ Tetkik Plani, Genel Miidiir tarafindan onaylandiktan
sonra uygulamaya alinir. Bu plan ilgili birimlere kontrollii olarak dagitilir.

Firmamizda iirlin kalitesiyle ilgili ¢alisan tiim boliimler yilda en az bir kez tetkike tabi
tutulurlar. Gida Giivenligi Yonetim Sisteminin ve Helal Belgelendirme Sisteminin
uygulanmasindaki aksakliklarin fazlalagmasi durumunda, iist yOnetim tarafindan
tetkiklerin siklig1 arttirilabilir. I¢ Tetkiklerin planlanan tarihte olamamasi durumunda
GGEL tarafindan plan revize edilir.

GGEL tarafindan Tetkikleri yapan kisiler firmamiz personeli arasindan;

— GIDA GUVENLIGI KALITE YONETIM SISTEMI TETKIKLERININ YAPILMASINDA ESAS
ALINAN STANDARTLAR HAKKINDA BILGI SAHIBI OLAN,

—  Inceleme, sorusturma, degerlendirme ve rapor yazma ile ilgili Tetkik tekniklerine
sahip,

— Planlama, organize etme, iletisim ve yonlendirme gibi bir Tetkik yonetimi i¢in gerekli
ek becerileri olan kisiler segilir.

— I¢ Tetkik yapacak personelin denetlenen faaliyetle dogrudan sorumlulugu
olmamasina, bagimsiz olmasina dikkat edilir.

ISO 22000-Gida Giivenligi Yonetim Sistemi Tetkiki

Tetkik i¢in ISO 22000 Standardinin uygulanan prosediirlerin anahtar faaliyetlerinden,
talimat, form gibi diger GGYS dokiimantasyonundan, Helal Belgelendirme Sisteminin
uygunluk Kkriterlerinden, bir 6nceki Tetkik sonuglarindan, Tetkik edilecek bolimiin
organizasyon yapisindan yararlanilir. i¢ Tetkik sorular1 belirli bir mantik sirasini takip eder,
tespit notlar1 ile Tetkikin detaylar1 I¢ Tetkik Raporu iizerinde belirlenir.
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I¢ Tetkik acilis toplantist ile baslar. Bu toplantiya GGEL, Béliim Sorumlusu, Tetkikci ve
Boliim Sorumlusunun belirleyecegi diger ilgili kisiler katilir. Bu toplantida Ilgili B&liim
Sorumlusu; Tetkikin kapsami, raporlama, diizeltici faaliyetler ve takip Tetkikleri hakkinda
bilgilendirilir.

Tetkikin yiriitiilmesi sirasinda Tetkik¢i agik ve anlasilabilir sorular sorar. Bu sorulari
soratken GGYS Standardi, prosediirler vb. dokiimanlardan yararlanir. Bulgularinin ve
tespitlerinin diger faaliyetler lizerindeki etkilerini incelerken, bu bulgu ve tespitlerini
mutlaka objektif delillere dayandirir. Gozlemlerini mevcut durum iizerinde yaparak
bunlara iliskin notlar tutar. Soru listeleri denetgileri baglayici nitelikte degildir. Denetgiler
denetim sirasinda sorular sorarak objektif deliller toplar ve bulunan uygunsuzluklari not
ederler.

Tetkikin tamamlanmasindan sonra bolim yoneticisi ve gerektiginde ilgili diger
yoneticilerle toplant1 yapilir. Uygunsuzluklar, tavsiyeler (hata olmayip, ileride hataya yol
acabilecek durumlar) belirtilir.

Ic Tetkik Raporlari, diizeltici faaliyetlerin ve diizeltici faaliyetlerin tamamlanma
siirelerinin belirlenmesi amaciyla, GGEL ‘ne verilir. Varsa uygunsuzluklar igin DOF
Prosediirii uygulanir.

Diizeltici faaliyet ¢caligmalart GGEL tarafindan takip edilir. Diizeltici faaliyet tamamlanma
stiresi sonunda, diizeltici faaliyetin uygulanip uygulanmadigi, uygulandiysa etkinligin
belirlenmesi amaciyla takip tetkikleri yapilir. Diizeltici faaliyet, problemin ¢éziimii i¢in
yeterli olmamis ise yeni uygunsuzluk raporu diizenlenir.

Diizeltici faaliyetin amacina ulagmamasi, uygunsuzluklarin ortadan kaldirilmamasi
durumunda, Y 6netime yazili bilgi verilir.

Yilda bir kez yapilan Yonetimin Sistemi Gozden Gegirmesi Toplantilarinda, I¢ Tetkik
Raporlar1 ve ilgili diizeltici faaliyet ¢caligmalari esas alinir.

ILGILI DOKUMANLAR
I¢ Tetkik Soru Listesi ve Raporu (EK 84)
DOF Prosediirii (EK 28)
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERIi GENEL MUDUR
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EK 84 I¢c Tetkik Soru Listesi ve Raporu

ABC RAPORLAR

Sayfa

Dok.No

Rev.Tarihi

Rev. No

Yay.Tarihi

I¢ Tetkik Soru Listesi ve Raporu

Denetlenecek Boliim :SATIN ALMA VE GiRDi KONTROLU

Aktivite Ile ilgili Sorular:

Uygunluk
E/H

Denetimle flgi
Olumlu/Olumsuz
Bulgular(Rapor)

DOF

1.Satin alma ve girdi kontroliiniin akigini belirleyen bir yontem
olugturulmus mu?

2.Depo stoklart kontrol edilip ihtiyaglar 6nceden belirleniyor
mu?

3.Tedarikgiler degerlendirmeye aliniyor mu?

4.Tedarikgi listesi olusturulmus mu?

5.Satmalma faaliyetleri helal gida politikasina uygun yapiliyor
mu?

6.Siparisi edilecek malzemelerin &zelliklerini igeren kayitlar
mevcut mu?

7.Mal siparisleri zamaninda ve eksiksiz teslim ediliyor mu?

8.Satin alma takipleri yapilip gelen malzemelerin girdi kontrol
talimatina gore kontrolleri yapiliyor mu?

9.Uygun olmayan malzemeler iade béliimiine ayrilip, bu
uygunsuzluklar ile ilgili diizeltici faaliyetler baslatilip
iyilestirmeye gidiliyor mu?

Denetciler imza Boliim Yetkilisi

imza

Tarihi / Saat

Aciklama

HAZIRLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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Denetlenecek Boliim :KALITE YONETIiMI

Aktivite ile flgili Sorular:

Uygunluk
E/H

Denetimle flgi Olumlu/Olumsuz DOF

Bulgular(Rapor)

1.Dokiiman kontrolii prosediirii olusturulmus mu?

2.HYS ile ilgili bir yéntem olusturulmus mu?

3.Dokiimanlar saklanmasi gereken yerlerinde mevcut
mu?

4. Dokiimanlar sorumlulari tarafinda imzalanmig mi1?

5.0rijinal dokiimanlara orijinal kagesi, dagitimi
yapilacak olan dokiimanlara, kontrollii kopya kagesi
basilmig m1?

6.Dokiimanlarm revizyonu durumunda numaralar 1
arttirtliyor mu?

7.Dokiimanlar ~ sorumlularina  imza  karsihigi
dagitilmis m1?

8.Dokiimanlarin dagitimini kayit altina alan bir form
mevcut mu?

9.D1s kaynakli dokuman listesi olusturulmusg mu?

9.Tim dokiimanlar1 kapsayan dokuman listesi
olusturulmus mu?

10.Gerekli durumlarda aksakliklart ve hatalar
diizeltmek ve onlemek adma diizeltici ve Onleyici
faaliyetler prosediirii olusturulmus mu?

11.Diizeltici ve Onleyici faaliyetler baslatilip
iyilestirmeye gidiliyor mu?

12.Diizeltici ve oOnleyici faaliyetler kayit altina
aliniyor mu?

13.Uygunsuz hammadde ve iriinlere uygulanma
yapilmasi geren sartlarla ilgili bir prosediir ve ilgili
form olusturulmus mu?

Denetciler imza Béliim Yetkilisi

imza

Tarihi / Saat

Aciklama

HAZIRLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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Denetlenecek Boliim EGITIM

Aktivite Tle ilgili Sorular:

Uygunluk
E/H

Denetimle ilgi
Olumlu/Olumsuz
Bulgular(Rapor)

DOF

1.Kurulug egitim faaliyetlerini ve gerekli kaynaklart sagliyor mu?

2.Ise yeni alinan personelin ézliik bilgilerini igeren bir form mevcut
mu?

3.Kurulus ise yeni alman personele oryantasyon egitimi veriyor
mu?

4.Egitim planlart yapilmis m1?

5.Egitimler planlanan tarihlerde gergeklestiriliyor mu?

6.Verilen egitimler kayt altina alintyor mu?

7 Kalite politikas1 olugturulmus mu?

8.Kalite politikas1 sozlii olarak personele anlatilmis ve personelin
gorebilecegi noktalara asilmig mi?

9.Gorev tanimlari personele kontrollii kopya olarak dagitilmis mi?

10.Kalite hedefleri olusturulmus ve kalite politikasi ile tutarli m1?

11.Verilen egitimler degerlendiriliyor ve kayit altinda tutuluyor
mu?

Denetciler imza Boliim
Yetkilisi

imza

Tarihi / Saat

Ac¢iklama

HAZIRLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERIi

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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D"enetlenecek Boliim
:URETIM

Aktivite Ile ilgili Sorular:

Uygunluk
E/H

Denetimle ilgi Olumlu/Olumsuz

Bulgular(Rapor)

DOF

1.Proses akig diyagramlari olusturulmus mu?

2.Tehlike analizleri yapilmig mi?

3.Kritik Kontrol Noktalar1 yer aliyor mu? Izleniyor mu?

4.Uriin iizerinde izlenebilirlik saglaniyor mu? Bu
konuda uygulama mevcut mu?

5.Uygun Olmayan Uriin ve Izlenebilirlik prosediirii var
mi1?

6.Diizeltici faaliyetler yer altyor mu?

7.Dogrulama faaliyetleri yer aliyor mu?

8.Uriin Geri cagirma Prosediirii ve kayitlar1 var mi1?

9.Son iirlin tanimlart mevcut mu?

10.Temizlik ve hijyen plan, programlari olusturulmus
mu? Plana gére yapiliyor mu?

10.Hasere kontrol miicadelesi baslatilmis ve belirli
periyotlarda devam ettiriliyor mu?

11.Makine bakim ve onarim plani yapilmig mi1?

12.Makine bakim ve onarim planina gore bakim ve
onarim gerceklestirilip kayit altinda tutuluyor mu?

13.Makine kullanim talimatlar1 olusturulmus ve
personelin gorebilecegi noktalara asilmig mi? ?

14. Olgiim aletlerinin  kalibrasyonlar1 icin  bir
kalibrasyon plani olusturulmus mu?

15. Kalibrasyonlar planlanan tarihte gerceklestirilip
dogrulanmasi yapiliyor mu?

Denetciler Imza Boliim Yetkilisi

imza

Tarihi / Saat

Aciklama

HAZIRLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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Denetlenecek :SEVKIYAT
Boliim

Aktivite Ile ilgili Sorular:

Uygunluk
E/H

Denetimle lgi
Olumlu/Olumsuz
Bulgular(Rapor)

DOF

1.Satis ve pazarlama i¢in yontem belirlenmis mi?

2.Miisteri sozlesmeleri mevcut mu?

3.Miisteriler ile kolay iletisime gegilebilecek miisteri
bilgilerini igeren bir form olusturulmus ve kullaniliyor
mu?

4 Miisteri istekleri kayit altina alintyor mu?

5.Misteri memnuniyet ve sikayet anketleri yapiliyor
mu?

6.Bu anketler sonucunda diizeltici, iyililestirici
faaliyetler baslatilip sonuglandiriliyor mu?

7.Uriin stok kontrolleri yapiliyor ve kayit altinda
tutuluyor mu?

8. Sevk edilen tiriinler kayit altinda m1?

Denetciler imza Boliim Yetkilisi

imza

Tarihi/ Aciklama
Saat

HAZIRLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKIiP LIDERI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR
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EK 85 Kalite Cemberi

Sayfa
. . Dok.No
ABC ETKILESIMLER Rev.Tarihi
Rev. No
Yay.Tarihi
Kalite Cemberi
10. RAPOR OLUSTURULMASI =

1. MUHTEMEL PROBLEMLERIN SAPTANMASI

9. SONUGLARIN DEGERLENDIRILMESi

8. EN iYi 6ZUMUN UYGULANMASI [ \

2. PROBLEMLERIN SECILMESi

3. TEMEL VERILERIN TOPLANMAS|

7. EN iYi ¢0ZUMUN SEGiLMESI \ / 4. PROBLEMLERIN ANALizi
6. COZUMLERIN GELISTIRILMESi \ / 5. HEDEFLERIN BELIRLENMESIi
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
GIDA GUVENLIGI EKiP LiDERI GENEL MUDUR
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Ad1 Soyadi
Dogum Yeri ve Tarihi
Yabanci Dil

Egitim Durumu
Lise
Lisans
Yiiksek Lisans

Calistig1 Kurum/Kurumlar

[letisim (e-posta)

OZGECMIS

: Ece BAYRAKTAR
. Sakarya — 07.06.1993
. Ingilizce

: Hendek Anadolu Lisesi
: Uludag Universitesi / Gida Miihendisligi
: Uludag Universitesi / Gida Miihendisligi Anabilim Dal1

: Uludag Universitesi Beslenme Miidiirliigii / Denetim

Uludag Universitesi Daire Baskanligi / Denetim
Turgut Seyhan ve Kardesleri Market isl. Gida, Unlu
Mam. Bilg. Bil. Tek. Ing.Tarim Hay.Yemek
Iml.Lok.San.Tic.Ltd.Sti. SEYHANLAR / 2017-....

: ecceebayraktar@gmail.com
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