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OZET

Yirminci ylizyilin ortalarindan itibaren bilgisayar ve iletisim teknolojisi alaninda
yasanan gelismelerin etkileri, kiiresel 6lgekte bir degisim riizgari olusturmustur. Bu
tarihten itibaren bilginin islenmesi, saklanmasi ve dagitilmasi, daha hizli, daha giivenilir
ve daha ucuz bir hale gelmistir. Teknolojik gelismeler, bircok alanda {iretim
ekonomilerini temelden degistirmis, Uriin ¢esitliligi ve esnekligi konusunda Onemli
avantajlar saglamstir.

Yeni ekonomik kosullarin ortaya ¢ikardigi yeni pazar ortaminda rekabet anlayisi
bicimsel ve boyutsal olarak degisime ugramistir. Kalite, maliyet, satig oncesi ve satis
sonrast hizmet, hiz gibi konularin 6ne ¢iktig1 yeni pazarda faaliyet gosteren igletmelerin
sayisinda kayda deger bir artis meydana gelmistir. Gliniimiiz is diinyasinin hiper-rekabet
ortami olarak tabir edilen kosullari, piyasaya sunulan yeni {iriinlerin sayisinin her gecen
giin artmasina neden olmaktadir. Degisen ekonomik kosullar ve yikici rekabet ortami,
yenilik¢i yaklagimlara yonelmeyi gerektirmektedir. Diinya c¢apinda tiim sektorler igin
gecerli olan bu gelismelerin etkileri yap1 endiistrisinde de hissedilmektedir.

Diizenleyici kurum ve kuruluslar, tedarikgiler, uygulayicilar, kullanicilar, miisteriler,
bilgi-enformasyon kaynaklarinin bir araya geldigi cok yonlii bir olusum olan yapi
endistrisinde, yeniliklerin giindeme gelmesi, secilmesi, uygulanmasi, sonuglarinin
degerlendirilmesi ve yayginlagsmasi siireci, uluslararasi platformda giincel bir arastirma
konusudur. Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, sektoriin ekonomi igerisindeki
belirleyici konumu ve yarattig1 istthdam goz oniline alindiginda, gelecege yon verecek
yenilik stratejilerinin gelistirilmesi bakimindan yenilik siirecinde etkili olan faktorlerin
tanimlanmas1 ve bunlarin birbirleriyle olan iligkilerinin analiz edilmesi ihtiyaci
dogmaktadir. Bu baglamda, tezde, 1980 sonrasinda yap1 tasarim ve iiretiminde meydana
gelen yenilikler incelenmekte ve bu siirecte mimarlarin i¢inde olduklar1 aglarin rolii
irdelenmektedir.

Anahtar Sozciikler: Bilgi, Teknoloji, Yenilik, Ag, Tasarim-Yapim
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ABSTRACT

Starting from the mid twentieth-century, developments in the computing and
information technologies have triggered a big change globally. From this date
processing, storing and distributing data has become faster, cheaper and more reliable.
Technological advancements have fundamentally changed production economies in
many sectors and provided advantages in terms of product variety and flexibility.

The form and dimension of the concept of competition has also changed in line with the
new market that had new economical conditions. The number of companies has
increased considerably which are active in this new market where qualities such as
quality, cost, before and after sales services, speed are more important than ever before.
The conditions created by hyper competition of today’s business world are causing
more and more products to enter to the market. Changing economical conditions are
forcing companies to adopt innovative approaches. These changes which are effective
on all the sectors throughout the world is also effecting the construction sector.

Construction sector is a multi dimensional formation formed by regulatory institutions
and organizations, suppliers, implementers, users, clients, know-how and information
sources. Bringing innovations to the agenda, selecting, applying innovations, the
process of evaluating results and spreading innovations are current research subjects in
international platforms. When the deterministic role of the construction sector in the
economy and generated employment in developing countries such as Turkey is taken
into consideration it is important to bring into the agenda, select, apply and monitor
innovations related with technological products and processes. In this context,
innovations that occurred in building design and production after 1980s and the roles
assumed by architects during this process are examined.

Keywords: Knowledge, Technology, Innovation, Network, Design-Construction
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GIRiS

Tarihin her doneminde anlam ve onemini koruyarak giiniimiize degin ulagsan degisim
kavrami, M.O. 500 yilinda Efes’li Heraclitus tarafindan “degismeyen tek sey
degisimdir” seklinde yorumlanmaktadir. Son derece karmasik ve birbirine baglh olaylar
dizisinden meydana gelen degisim, kelebek etkisi (butterfly effect) ifadesiyle
tanimlanmaktadir (Gleick, 1987). Kaos kurami, kaos teorisi veya kargasa kurami olarak
bilinen bu teori, diinyanin herhangi bir yerinde meydana gelen bir olayin ekonomik,
siyaset, yoOnetim, kiiltiir, hukuk, ¢evre ve diger pek c¢ok konuda degisime neden

olabilecegi ilkesine dayandirilmaktadir.

Gegmise baktigimizda, 19. yiizyildan oOnceki donemlerde toplumlarin degisimden
goreceli olarak daha az etkilendigi, 19. ylizyilin sonlarinda Sanayi Devrimi ile baglayan
endiistriyel ve toplumsal degisim stireciyle birlikte degisimin dinamik bir hal aldig1 ve
20. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren nitelik degistirerek devam ettigi izlenmektedir.
Degisimin ivme kazandig1 bilgi ¢aginda ise teknolojik geligsmeler, stratejik bir dnem

tasimaktadir.

1980’11 yillardan itibaren bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin {iretimde yer almasi
sonucunda {iiretim siireci otomatiklesmis, birbirinden farkli 6zellikte ve cesitlilikte
tiretimler yapilabilir olmustur. Ayn1 zamanda toplumlarin iiretkenlik kapasitesinde de
bliyiik bir artis meydana getiren bu gelismeler diinyada son 30 yilda karsilikli olarak
almip satilan mal miktariin, 19. yiizyildaki miktar ile karsilastirillamayacak boyutlara
ulagmastyla sonuglanmistir. Bilgi ¢aginda, diinyada yasanan teknolojik gelismeler ve
kiiresellesme hareketiyle birlikte olugan yeni pazar ortaminda, igletmelerin sayisinin her
gecen giin arttigi, {irtinlerin, sistemlerin, siire¢lerin ve pazarlama tekniklerinin stirekli
olarak yenilendigi yikici bir rekabet ortami hakim olmustur. Kiiresel rekabet ortaminin
rekabet araglari, sektorleri, yalin ve esnek organizasyonlara, stratejik igbirlikleri ve
ortakliklar konusunda girisimlerde bulunmaya, miisteri odakli hizmet stratejilerini,
markalasma ve pazarlama iletisimi stratejilerini gelistirmeye yoneltmektedir. Rekabet

araci olarak giiniimiizde 6ne ¢ikan bir baska dnemli kavram ise “yenilik” tir.



Giliniimiizde firmalarin pazarda varolmak, piyasadan daha fazla pay almak ve
rakiplerinden farklilasmak i¢in kalite, maliyet, satis Oncesi-sonrasi hizmet ve hiz gibi
faktorlerin yaninda yenilik¢i yaklasimlara yonelmeleri, firmalara rakipleri arasinda
goreli bir istiinlik kazandirmaktadir. Uriinlerin, sistemlerin, siireclerin, pazarlama
tekniklerinin stirekli olarak yenilendigi cagimizda, igletmelerin iiriin ve hizmetleriyle
pazarda var olabilmeleri i¢in miisterilerinin istek ve ihtiyaglarini karsilamalar yeterli
olmamaktadir. Degisimin hizi ve karmasikligi g6z Oniline alindiginda, degisen is
kosullarina stirekli ve aninda uyum saglayan, esneklik, 6zerklik ve hizli hareket etme
yetenegine sahip olan veya kendini bu yonde hizla doniistiiren, ayn1 zamanda yenilik¢i
yaklagimlar1 takip eden ve hayata gegiren firmalarin gelecekte var olma sansi

yiikselmektedir.

Diinyada son ¢eyrek yiizyilda yasanan degisim hareketlerinin her alanda oldugu gibi
yap1 sektoriinde de belirgin etkileri olmustur. Biiyliyen ekonomi ve ihtiyaglar
dogrultusunda insa edilen binalarin 6l¢egi bilyiimiis ve ofis, alisveris merkezleri, ¢cok
yildizl1 oteller gibi yeni bina tiirlerine olan talep artmistir. Yeni yap: tiirlerinin ingasinda
ekonomi ve hiz faktorleri en 6nemli belirleyiciler haline gelmistir. Bu durum yapi

sektoriinde yenilik¢i yaklagimlarin 6nemini daha da arttirmaktadir.

Yapr endiistrisinde 1990’I1 yillardan itibaren bilgisayar destekli tasarim ve iretim
sistemleri, yeni konstriiktif sistemler, cephe sistemleri, tesisat ve otomasyon sistemleri,
yeni ingaat malzemeleri, varolan malzemelerin Ozelliklerinin gelismesi, baglanti
elemanlari, prefabrike sistemler, ingaat makineleri, hazir bilesenler, giivenlik ve iletisim
sistemleri “Ziriin-siire¢” alaninda one ¢ikan yenilikler arasindadir. Diizenleyici kurum
ve kuruluslar, tedarik¢iler, uygulayicilar, son kullanicilar, miisteriler, bilgi ve
enformasyon kaynaklarinin bir araya gelmesiyle olusan karmasik bir yapiya sahip olan
yap1 sektoriinde sozii edilen “riin-siire¢” yeniliklerinin gerceklesmesinde etkili olan
cok sayida faktér bulunmaktadir. Bunlar arasinda miisterileri, iireticileri, liretimin
yapisini, sektor icerisindeki iligkileri, satin alma sistemlerini, yonetmelikleri ve

organizasyonel kaynaklar1 saymak miimkiindiir.



Yeniligin dogasini ve ortaya ¢ikis seklini analiz etmek i¢in 1950’li yillardan itibaren
cesitli modeller iiretilmistir. Bu modellerden biri olan besinci kusak yenilik modelinin
kendinden onceki yenilik modellerinden ayrildigi en temel nokta ag (metworking)
olgusunun yenilik siirecine olan etkisini vurgulamasidir. Bunu yeniliklerin etkilesimin
yogun olarak yasandigi aglar icinde gelistigi varsayimina dayanarak yapmaktadir.
“Gelebilecek olan dinamik ve statik tiim biiyiik belirsizliklerin azaltilmasi amaciyla,
firmanin, bulundugu alanda faaliyet gosteren tamamlayict giiclerle agik baglantilar
kurmasi1” (Freeman 1991) seklinde tanimlanan “yenilik aglar:” resmi ve resmi olmayan

tiim baglar1 kapsamaktadir.

Besinci kusak yenilik modelinde ag icinde gerceklesen bilgi degisimi yenilik siirecinin
ana araci olarak kabul edilmektedir. Yapilarin tasarlanmasi ve liretilmesi siirecine bu
acidan yaklasildiginda, birgok farkli meslek grubundan olan kisilerin bir arada oldugu
bir ekip tarafindan yapilarin gergeklestirildigi goriilmektedir. Bu siirecte yeniliklere dair
kararlar sozii edilen ekip i¢inde alinmaktadir. Bu nedenle ekipte yer alan kisilerin
yeniliklere yatkinliklar1 6nem kazanmaktadir. Buradan hareketle yapi sektoriiniin
aktorleri arasindaki aglarin yeniliklerin gerceklesmesinde etkili oldugunu belirtmek

mumkundiir.

Tez kapsaminda, mimarlik ofislerinin “Ziriin-siire¢” yeniliklerini gerceklestirme
potansiyellerinin i¢cinde bulunduklar1 aglardan kaynaklandigi goriisiinden yola
cikilmistir. Bu goriis dogrultusunda; yap1 tasarim ve iiretim siirecinde kurulan aglarin
Oonemli bir aktorii konumunda bulunan mimarlik ofislerinin yenilik konusundaki
yaklagimlarini ve aglarin yeniliklerin ger¢eklesmesindeki roliinii anlamaya yonelik bir
alan arastirmasi tasarlanmistir. Tasarlanan alan arastirmasinin  Oziind, farkli
diizeylerdeki iligkilerin biitiinsel olarak kavranmasi ve yorumlamasi olusturmaktadir.
Nitel arastirma yontemi, konuya elestirel bir bakis agisiyla yaklagilmasini miimkiin
kilmasi, baglamin anlagilmasina yonelik bir metot olmasi ve veri toplama araglarinin

calismaya esneklik kazandirmasi nedeniyle arastirma yontemi olarak benimsenmistir.



Arastirma siirecinde izlenen adimlar; arastirmanin amaci ve arastirma sorularinin
tanitilmasi, yontemin ve analiz biriminin belirlenmesi, pilot ¢alismanin yapilmasi,
hazirlanan sorularin analiz birimine yoneltilmesi ile verilerin toplanmasi ve bulgularin
yorumlanmasi seklindedir. Arastirmada veri toplama yontemi olarak yar1 kurgulu
goriisme teknigi benimsenmistir. Amacl 6rnekleme yonteminin ilkeleri dogrultusunda
belirlenen analiz birimi ile gergeklestirilen yar1 kurgulu goriismelerde kullanilmak {izere
bir vaka etiidii protokolii hazirlanmstir. Iki béliimden olusan vaka etiidii protokoliiniin
ilk boliimiinde mimari tasarim ofislerinde “iiriin-siire¢” yeniliklerinin ger¢eklesmesi
stirecini ve bu siirecte etkili olan faktorleri aciga ¢ikarmaya yonelik olarak tasarlanan
sorular, ikinci boliimiinde ise mimarlarin dahil olduklar1 aglarin icinde yer alan diger
aktorlerle olan baglarinin “diriin-siire¢” yeniliklerinin gergeklesmesinde iistlendikleri
rolii kavramak tizere hazirlanan sorular yer almaktadir. Tez kapsaminda yapilan yar1
kurgulu goriismeler sonucunda elde edilen verilerin analizi agamasinda, betimsel analiz
ve igerik analizi yontemlerinden yararlanilarak ¢oziimlemeler yapilmistir. Bulgularin
gecerlik ve giivenilirligini saglamak icin arastirmanin tiim asamalar1 tezin ilgili
boliimlerinde ayrintili bir bigcimde aciklamis ve ayrica toplanan verilere yorum
katilmamis sekilde metin iginde yer verilmistir. Nitel arastirma yonteminin bir sonucu
olan analiz biriminin sinirh tutulmasi zorunlulugu ve olaylarin duruma veya zamana

gore degisiklik gostermesi arastirmanin sinirliliklarini olusturmaktadir.

Yap1 tasarim ve iretiminde ‘“irin-siire¢” yeniliklerinin gerceklesmesi siirecine
mimarlik ofislerinin perspektifi ile yaklagilan tez ¢alismasinda elde edilen sonuglarin
mimarlik ofislerinin yenilik siirecindeki roliiniin ve bu siirecte belirleyici olan etkenlerin
aciga cikarilmasi bakimindan literatiirde yer alan bilgi boslugunun tamamlamasina katki
saglayacagi diisliniilmektedir. Ayrica mimarlik ofislerinin temas halinde olduklar
aglarin tanimh hale getirilmesi s6z konusu aglarin “yenilik aglari” na doniistiiriilmesi
yoniinde yapilacak ¢alismalara zemin hazirlamaktadir. Gelecekte yapilacak
arastirmalarin farkli igveren gruplari, tedarikgiler, yiiklenici ve alt yiikleniciler,
partnerler, mesleki birlikler, yerel ve merkezi yonetimler olmak iizere sektoriin diger
aktorlerini de kapsayacak sekilde genisletilmesi konunun biitiinciil bir bakis agis1 ile

degerlendirilmesine olanak saglayacaktir.



1. KURAMSAL TEMELLER

Tez calismasinin kuramsal temeller boliimiinde; konuyla ilgili kavramlar olan bilgi,
teknoloji, yenilik ve ag kavramlar1 aciklanmakta; bilgi ¢aginda diinyada yasanan
teknolojik degisim hareketleri, dijital teknoloji ve iletisim teknolojileri eksenlerinde ele
alinmakta, teknolojik degisimle birlikte yap1 tasarim ve liretim siirecinde ortaya c¢ikan
yeni egilimlere deginilmekte; ingaat alanindaki yeniliklerin 6nemi, kapsami,
smirliliklart - ve  yayginlagsmas:  yoniindeki  goriisler aktarilmakta, yeniliklerin
yayginlagsmasinda etkili olan faktorler irdelenmekte, bilgi ve yenilik aglarina iliskin

degerlendirmelere yer verilmektedir.

1.1. Kavramlar

1.1.1. Bilgi

Insan, yasadig1 diinyada karsilastign gesitli nesneleri bilme egiliminde olan akilli ve
bilingli bir varliktir. Bilme etkinligi siirecinde, insan bilen ya da Ozne, insanin
karsilastig1 nesneler ise bilinen ya da obje olarak tamimlanmaktadir. Insanin bilme
etkinligi, 6zne (bilen) ve nesne (bilinen) arasinda gerceklesen bir siirectir. Bu etkinlik

sonucunda, sonug iiriin olarak bilgi ortaya ¢ikmaktadir (Ciligen 2001).

Bilgi, insanin akil ve diisiinme giiciiyle elde ettigi algi, deger, kavram, bilimsel kuram
ve ilkelerin tiimiinii kapsamaktadir. Sun ve Howard’a (2004) gore bilgi, verilerin analiz
edilerek anlamli ve kullanilabilir bir hale getirilmesidir. Simmie’e (2003) gore bilgi,
icinde enformasyonun depolanabildigi, verilerin islenebildigi ve anlasilabildigi bir
yapidir. Kuscu’ya (2000) gore bilgi, anlamli bir hale doniistiiriilmiis veri olup, ancak
davraniglar1 etkiledigi zaman bilgi haline doniisebilir. Drucker’a (1994) gore ise bilgi,
bir seyi ya da bir kimseyi degistiren enformasyondur. Ge¢miste analog ve fiziksel
olarak iletilebilen bilgi, gilinimiizde dijitallesmis ve elektronik aglar ile
taginabilmekedir. Bu sayede tonlarca bilginin sikistirilarak, 151k hizinda ve yliksek

kalitede iletilmesi miimkiin hale gelmistir (Tapscott 1996).



Tarihsel siire¢ i¢inde insanlik, ilkel toplum, tarim toplumu, sanayi toplumu ve bilgi
toplumu seklinde doniisiime ugramistir. Gegmisin sanayi toplumunun merkezinde yer
alan mekanik paradigma, bilginin egemenliginin giderek arttig1 bilgi toplumunda yerini
kuantum paradigmasina birakmistir. Kuantum paradigmasi, gorelilik, karmasiklik ve
kaos kuramlarmin dogmasina yol agmistir. Dogadaki olaylar veya toplumsal olaylar,
kuantum paradigmasinda, ¢ok sayidaki karmasik iliskilerin karsilikli etkilesim halinde
oldugu, ¢ok yonlii ve karmasik bir siire¢ olarak ele alinmaktadir. Mekanik paradigmanin
belirlilik ve mutlaklik ilkesi, interaktif etkilesimden olusan bir sistem biitiiniine ve

etkilesim sisteminin olusturdugu yeni bir yapilanmaya donlismiistiir.

Kuantum paradigmasi, toplumsal yapiyr yeniden sekillendirmektedir. Merkezinde
kuantum paradigmasinin yer aldig1 bilgi toplumunda yasam, artik bu yeni paradigmaya
gore algilanmaktadir. Bilgi toplumunda, tek yonlii olarak isleyen ve tek degiskenli bir
etkilesim semasi1 yerine, cok yonlii ve ¢ok degiskenli olarak isleyen etkilesim semasi

gecerlilik kazanmistir (Erkan ve Erkan 2004).

1.1.2. Teknoloji

Teknoloji terimi, Yunanca “tekhne” (sanat, zanaat) ve “logos” (s0z, sozclik)
sozcliklerinin bir araya gelmesinden olusmaktadir. Eski Yunan’da “sanatlar iizerine
konusma” anlamimi tasiyan sozciik, zaman i¢inde farkli anlamlar yiiklenerek, bilimsel
arastirmalardan elde edilen somut ve yararli sonuglar1 ve bunlara iligkin arag, yontem ve

siireclerin tiimiinii ifade eden bir anlam kazanmustir.

Teknoloji, bir slire¢ olarak diigiiniilmesi gereken, karmasik ve c¢ok boyutlu bir
kavramdir. Teknolojinin evrensel olarak kabul edilen bir tanimi1 bulunmamakla birlikte,
bu konuda calisan uzmanlar (Freeman 1974, Gendron 1977, Jeqirer ve Walter 1983,
Szyliowicz 1981) teknolojiyi Onceden belirlenmis birtakim sonuglara ulasmay1
saglayacak bir uygulama olarak kabul etmektedirler. Bu goriise gore teknoloji,
makineler ve araclara ek olarak, her tiirlii yontemi, ¢alisma veya prosediirii ve ayrica

organizasyon veya yonetim diizenini kapsamaktadir (Cohen 2004).



Literatiirde teknolojiye iliskin olarak yapilan tanimlardan bir boliimiine asagida yer

verilmektedir.

e Teknoloji, insanlar, malzemeleri, fiziksel ve bilgi diizeyindeki siiregleri, iiretim
alanlarini ve liretim araglarini kapsamaktadir (Burgelman ve ark. 1988).

e Teknoloji, insanlarin, dogayr kendi tiiketimleri i¢in yararl araglara doniistiirme
yetenekleridir (Storper ve ark. 1989).

e Teknoloji, belli bir zaman icerisinde bir gorevi yerine getirmek i¢in mevcut olan
iiretim alanlarini, makineleri, araclari, yonergeleri ve bunlarin tamamini
kullanilabilir hale getirecek olan akildir (Woodward 1970).

e Teknoloji, aletler veya mekanik araglar yardimiyla veya aletler veya mekanik
araglar olmaksizin bir kisinin bir obje iizerinde degisiklik yapmak icin

gerceklestirdigi eylemdir (Perrow 1967).

Tezde, teknoloji kavrami, bir isin nasil yapilabildigi hakkinda teorik ve pratik bilgi
(social knowledge), objeler (goods), iiretim teknigi (processes), ¢alisanlarin ve iscilerin
bilgi - becerisi (know-how) olmak iizere iiriin ve hizmet iiretiminde, iirliniin biinyesine
giren ya da iiretim siirecinde kullanilan, her tiirlii malzeme, bilesen, ara¢ ve iiretim
yontemini kapsayacak sekilde ele alinmistir. Teknolojik degisim siirecinin ana
bilesenlerinden birisi olan teknoloji transferi ise siirdiiriilebilir yetenekler olusturmak
amaciyla gelistirilen teknolojinin kullanimi sonucunda durmaksizin ilerleme, teknolojik
imkanlarin, insana ait bilgi ve becerilerin kapasitesinin artmasi seklinde

tanimlanmaktadir (Cohen 2004).

Teknolojiyi, “iiriin-siire¢” teknolojisi olarak siniflandirmak miimkiindiir. Uriin
teknolojisi, “yeni tiriin ve hizmetlerin gelistirilmesi amaciyla yapilan islemleri”, slireg
teknolojisi ise “liretim siirecini yiiriitmek veya desteklemek icin gelistirilen

’

teknolojileri”  kapsamaktadir. Siire¢ teknolojisi alanindaki  gelismeler, {iriin
teknolojisindeki gelismeleri de etkilemektedir. Uriin-siire¢ teknolojilerinin yayilmasi
yeni bilgi ve teknolojilerin dogmasina neden olmaktadir. S6zii edilen teknolojilerin
bazilarinin yayilmasi onlarca yil gerektirirken, bazi teknolojiler goreli olarak ¢ok daha
hizli yayilmaktadir (Tekin ve ark. 2006). Cizelge 1.1.’de teknolojik yenilikler arasindaki

stirelerin glinlimiize yaklastik¢a giderek kisaldigi belirtilmektedir.



Cizelge 1.1. Belli Basli, icat ve Yeniliklerin Kronolojik Siralamas1

Yeniligin Ad1 Yil Yeniligin Ad1 Yil
Tekerlegin Bulunusu M.O 3000 Telgraf 1837
Ik Gozlem Evi 1450 Telefon 1876
Roma Su Yollar1 M.S 128 Rontgen 1895
Krankin Kesfi 834 Zeplin Balonu 1900
[k Buhar makinasi 1634 Ucak 1903
[k Buhar motoru 1725 Turbo Jet Motoru 1930
[k Calar Saat 1787 Radar 1937
[k Buharli Gemi 1787 Xerox Fotokopi 1937
Elektrik Bataryasi 1800 Naylon 1938
Elektrik Ampiilii 1810 Eloktronik Bilgisayar 1946
Elektrik Jenaratorii 1831 Polaroid Kamara 1947
Buzdolab1 1834 [k Uydunun Génderilmesi 1957

KAYNAK: OZSABUNCUOGLU, I.H. Teknolojik Gelisme ve Istihdam Sorunu,
Istihda Yaratici Girisimler Teknolojik Yenilikler ve Bolgesel Gelisme Uluslararasi
Semineri, Gaziantep, 22-24 Ekim 1985.

1.1.3. Yenilik

1970’lerden itibaren temelinde bilisim teknolojilerinin yer aldig1 {iretim yontemlerine

gecilmesiyle bilgi yogun bir sekilde iiretime girmis ve sanayi toplumundan farkli olarak

iiretim yonli olmayan, tiikketim ve pazarlama yonlii bir ekonomik organizasyona

yonelim gerceklesmistir. Bilgi ekonomisi olarak isimlendirilen bu yeni ekonomide

“venilik” 6nemli bir kavram olarak karsimiza ¢ikmustir.

Literatiirde yenilik sézciigline iliskin olarak yapilan tanimlardan bir bdliimiine asagida

yer verilmektedir. Buna gore yenilik kavrami,

e Bilgi ve teknolojiyi kullanarak yeni {irlinler meydana getiren veya iriinleri

tyilestiren bir siire¢ (Porter 1990)

e Yeni bir {iriin ve siire¢ teknolojisinin kullanimi1 (Pries ve Janszen 1995)

e Bir siireg, {iriin veya sistem icerisinde uygulayici i¢in yeni olan 6nemli bir degisim

veya gelisimin hayata gegirilmesi (Freeman ve Soete 1997)



e Yeniligi uygulayan kurum i¢in yeni olan bir fikir veya davranis sekli (Damanpour
1991)

e Bir grup veya organizasyon igerisine kisilerin, grubun, organizasyonun veya daha
genis bir kitlenin yararlanmasi i¢in yeni olan fikirlerin, siireglerin, iiriinlerin veya
prosediirlerin bilingli olarak dahil edilmesi ve uygulanmasi (West ve Farr 1990)

e Bir organizasyon igerisinde yaratict fikirlerin basarili bir sekilde uygulanmasi
(Amabile 1988)

e Firsatlar1 yeni fikirlere doniistiirme ve bunlar1 genis olarak kullanilan uygulamalar

haline getirme siireci seklinde tanimlanmaktadir (Tidd ve ark. 2005).

Bu tanimlardan yola ¢ikarak yenilik; firsatlarin yeni ve yaratici fikirlere, bu fikirlerin
iirlin, siireg, strateji, pazar, organizasyon yapisi alaninda yeniliklere doniismesi ve tiim
bunlarin organizasyonlarda ekonomik deger yaratacak sekilde kullanilabilmesi olarak

tanimlanabilir.

Uriin-siirec yenilikleri
Uriin yeniligi, “veni ya da yerlesik/oturmus tekniklerle yeni iiriin iiretilmesi”, siireg

’

yeniligi ise “yeni siiregler kullanilarak iiriin iiretilmesi” seklinde tanimlanmaktadir
(Livesey 1983, Barlow 1999). Bu tanimlara dayanarak sektorde yer alan yenilik¢i bir
malzeme “tiriin yeniligi”, iiretimde verimliligi arttirmak {izere kullanilan teknolojiler ise
“siire¢ yeniligi” olarak degerlendirilmektedir (Acar 2005). Uriin ve siire¢ yenilikleri,
esnek ve yoruma agik kavramlar olmalar1 nedeniyle, Tomatzky ve Fleischer (1990)
tarafindan iki gruba ayrilmistir. Birinci grupta; “kendi icinde bitmig ve son halini almis”
(terminal) bir bagka deyisle kendi basina da deger tasiyan ve kullanicilari i¢in son halini
alms iiriin yenilikleri yer almaktadir. Ikinci grupta ise “ara¢” (instrumental) yenilikler
yer almaktadir. Bu tiir yenilikler, bir bagka iirlinlin {retilmesi amaciyla
kullanildiklarinda anlam tasiyan, iiretimin ya da yonetimin gelistirilmesinde bir arag

konumunda olan siire¢ yeniliklerini icermektedir (Ettlie ve ark. 1984, Damanpour ve

Gopalakrishnan 2001).
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Yenilik modelleri

Yeniligin dogas1 ve ortaya cikis seklini analiz etmek ve anlamak ig¢in c¢esitli teoriler

tretilmistir. Yenilik teorileri, 1950°li yillardan gilinlimiize kadar bes evrede

degerlendirmektedir.

Birinci kusak: Teknoloji itme Teorisi (The Technology Push Theory); 1950’lerin
basindan 1960’larin ortasina kadar gecerli olmustur. Teoride, yenilik siireci, temel
bilimlerden kaynaklanan bir bilimsel bulus ile baglayan, miihendislik ve iiretim
aktiviteleri ile devam eden ve sonrasinda pazarlama ve satig perspektifi ile
biitiinlestirilen dogrusal bir siirectir. Bilimsel ve teknolojik gelismelerin, pazara yeni
tirtinler sunmasi ilkesine bir baska deyisle basit ve diizlemsel bir siirece dayandirilan
modelde geri besleme bulunmamaktadir. Sekil 1.1. birinci kusak yenilik teorisini

ifade etmektedir.

Temel ——» Tasarimve —» Imalat —» Pazarlama —» Satis
Bilimler Miihendislik

Sekil 1.1. Teknoloji itme Teorisi

KAYNAK: GALANAKIS, K. 2006. Innovation process. Make sense using systems
thinking, Technovation, 26(11):1222-1232.

Ikinci kusak: Pazarin Cekme Teorisi (The Market Pull Theory); 1960’larin
ortalarindan 1970’lere kadar gecerli olmustur. Yeniliklerin pazar taleplerinden
kaynaklandig1 ilkesine dayanan modelde diizlemsel bir siire¢ gegerlidir. Buna gore
pazar gereksinimleri dogrultusunda ilk hareket baslamakta, sonrasinda firiinler
gelistirilmekte ve ardindan imalat ve satis fonksiyonlar1 devreye girmektedir. Sekil

1.2. ikinci kusak yenilik teorisini ifade etmektedir.

Pazar ——» Gelistitme —»  Imalat —» Satis
Ihtiyact
Sekil 1.2. Pazarin Cekme Teorisi

KAYNAK: GALANAKIS, K. 2006. Innovation process. Make sense using systems
thinking, Technovation, 26(11):1222-1232.



11

Uciincii kusak: Eslestirme Modeli (The Coupling Innovation Process Theory);
1970’lerden 1980’lerin ortasina kadar gecerli olmustur. Eslestirme modeli,
teknolojinin itme ve pazarin ¢gekme modellerinin karmasidir. Birinci ve ikinci kusak
yenilik modellerinden siiregteki agamalarin birbirleriyle etkilesim halinde olmalari
bakimindan farklilagmaktadir. Modelin fikir gelistirme siirecinde, AR-GE, prototip
tiretimi, imalat, pazarlama-satis, pazar ortami, yeni teknolojiler ve yeni ihtiyaclar
degerlendirilmektedir. Ardisik bir siireci Ongoéren eslestirme modeli, Onceki
asamalara geri besleme yapmaktadir (Rothwell ve Zegveld 1985). Sekil 1.3. {igiincii

kusak yenilik teorisini ifade etmektedir.

Yeni «— > Pazarin ve Toplumun Ihtiyaclari

Ihtiyaglar \

Fiki‘r e Ar-Ge | Ijro‘[(‘)tipI | Imalat  » Pazarlama | Pazar
Gelistirme Tasarim Uretim ve Satis

Yeni < > Mevcut Teknoloji ve Uretim Durumu

Teknolojiler

Sekil 1.3. Eslestirme Modeli

KAYNAK: GALANAKIS, K. 2006. Innovation process. Make sense using systems
thinking, Technovation, 26(11):1222-1232.

Dordiincii kusak: Entegre Model (The Functional Integration Innovation Process
Theory),; 1980’11 yillarin ortalarindan 1990’11 yillarin basina kadar gegerli olmustur.
Firmalar icerisindeki ve firmalar arasindaki geri besleme siire¢lerinin tiim sisteme
dahil edildigi entegre modelde, yenilik siireci icerisinde yer alan pazarlama, ARGE,
tiretim ve dagitim birimleri arasinda karmasik tekrarlar, geri beslemeler ve karsiliklt

iliskiler bulunmaktadir. Sekil 1.4. dordiincii kusak yenilik teorisini ifade etmektedir.
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Yeni Uriin Gelistirme Siirecleri

Pazarlama

Aragtirma Gelistirme

Uriin Gelistirme

Uretim Miihendislik

Imalat Parcalar1 (Tedarikgiler)

Imalat

A A A A A

Ortak Grup Toplantilar1 (Miihendislik / Y 6neticiler)

Pazarlama Pazara Sunum

Sekil 1.4. Entegre Model

KAYNAK: GALANAKIS, K. 2006. Innovation process. Make sense using systems
thinking, Technovation, 26(11):1222-1232.

Entegre modelin gecerli oldugu yillarda kiiresellesmenin hiz kazanmasiyla birlikte
isletmelerin pazardan pay alma miicadelesi artirmistir. Yeni pazar ortaminda en yeni
ve en fonksiyonel iirlinlerin miimkiin olan en diisiik maliyetle miisterilere sunulmasi
onem kazanmustir. Japon otomobil ve elektronik sanayisinde kullanilan metotlarin
gbozlemlenmesiyle olusturulan entegre modelde, farkli uzmanliklar ve takim

caligsmasi 6ne ¢cikmaktadir (Dodgson ve ark. 2005).

Besinci kusak: Sistematik ve Ogrenen Ag Modeli (The Systems Integration and
Networking Innovation Process Theory), 1990’1 yillardan itibaren gecerli olan
modelin en 6nemli 6zelligi artan stratejik ve teknolojik biitiinlesmedir. Gilinlimiizde
isletmelerin etkilesim iginde oldugu aktorlerle yakin iligki halinde olmalar1 bir
zorunluluk haline gelmistir. Sekil 1.5. besinci kusak yenilik teorisini ifade

etmektedir.
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1990’Ih yillardan itibaren kiiresel pazarda yasanan yogun rekabet ortaminda,
isletmelerin ayakta kalabilmeleri “6grenme” ve “yenilik” kavramlarina verecekleri
Ooneme baghdir. Rakiplerine gére daha hizli hareket edebilen, pazarin ihtiyaclarina
en kisa siirede adapte olabilen, bunlar1 en diigsiik maliyetle ve en yeni lriinlerle
yapabilen isletmeler avantajli konuma ge¢mislerdir. Besinci kusak yenilik
teorisinde, bu goriisten hareket ederek degisimin siirekli olmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Yenilik siirecinde, simiilasyonlar, CAD/CAM gibi yeni
elektronik araclar ve hizli prototip hazirlama yontemleri kullanilmakta, buna ek
olarak tedarik¢i, miisteri ve firma agmin birlestirilmesinin 6nemine deginilmektedir.
Iletisimin gerceklestirilmesi sayesinde yenilik siirecinde etkinlik ve hiz elde

edilmesi miimkiin olacaktir (Rothwell 1994).

Bilim / Teknoloji Altyapisi

A

A 4

Rakipler

A
A 4

Ul

Tedarikgiler [* \
| =

4
A

A

A 4

U3 < Miisteriler

Literatr,

«> 02
patentler

A
A

Ortakliklar

A

A\ 4
Stratejik Isbirlikleri,
Pazarlama Ittifaklar1 vb.

Sekil 1.5. Sistematik ve Ogrenen Ag Modeli

KAYNAK: ROTHWELL, R. 1994. Towards the Fifth-Generation Innovation Process.
International Marketing Review. 11(1) 7-31.
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1.1.4. Aglar

Aglar, kar amacl organizasyonlarin, kendi pazarlarinda rekabet avantaji elde etmek igin
kurduklar1 uzun vadeli isbirlikleri olarak tanimlanmaktadir. Aglar, isbirligi halindeki
kuruluslar1 birbirlerine eklemleyen bir yapiy: tarif etmektedir. Isbirliklerinde teknoloji,
kaynak, bilgi, beceri ve iirlinler karsilikli olarak paylagilmaktadir. Firmalarin kendi
aralarindaki is boliimiinii tarif eden bir orgiitlenme sekli olan stratejik igbirlikleri, firma
birlesmesi olarak yorumlanmamakta, ancak bir alisveris iligskisinden daha sicak bir iligki

anlamimi tasimaktadir (Ozgen ve ark. 2009).

Stratejik isbirliklerinin yogunlasmasi sonucunda aglar ortaya ¢ikmaktadir. Ag iginde yer
alan kisi veya firmalar, bilgi ve kaynak yoniinden eksikliklerini gidermekte ve ortak bir
ama¢ dogrultusunda kullanmaktadir. Aglara dayali ekonomilerde, firmalar, tiretimlerini
yaptiklar1 {Uriinlinlin tiim parcalarin1 kendileri {iretmek yerine, en etkin olduklar
alanlarda iiretim yapmaktadir. Bunun disinda kalan diger kisimlar ise disaridan temin
edilmektedir. Belirli konularda uzmanliklarin kazanilmasina dayali olan bu anlayis,
firmalarin kaynaklarini en etkin sekliyle kullanmalarini saglamaktadir. Ag igindeki
firmalar miilkiyet agisindan birbirinden bagimsiz, ancak is iliskileri ag¢isindan

birbirleriyle bagimli olan yapilardir (Batmaz ve Ozcan 2008, Almeida ve Kogut 1997).

Aglar, bilgi degisiminin en hizli ve etkili araglari olmasi bakimindan yenilik siirecinde
kritik bir rol iistlenmektedir. Yirmi birinci yiizyilda, yenilik bigcimlerinin giderek ag
diizenleriyle isbirligine dayali bir yenilik bi¢imine dogru ilerledigi varsayilmaktadir.
Buradan hareketle; Rothwell’in besinci kusak yenilik teorisinde aglarin 6nemine vurgu
yapilmaktadir. Bu gorlisin temelinde, ag iligkileri sayesinde kisi, kurum veya
kuruluslarin kendi kaynaklarini tamamlayici bilgi, enformasyon ve finans kaynaklarina

erismeleri yer almaktadir.
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1.2. Bilgi Caginda Yasanan Teknolojik Degisimler

Teknoloji, maddenin doniistiiriilmesinde insan emegi ile madde arasindaki 6zgiin iligki
bigimi ya da bilginin iiretime uygulanmasi olarak diisiiniilebilir. Insan, sahip oldugu
teknolojiyle maddeyi amacina uygun olarak doniistiirmektedir. Bu amacla kullandigi
enerji tiirii ise iiretimde kullanilan teknolojiyi olusturmaktadir. Insanmn yasamna
uyguladigi bilgi ve yeteneginin siirekli olarak gelistigi, bu nedenle teknolojik degisimin

kesintisiz olarak siirdiigli kabul edilmektedir (Tekin ve ark. 2006).

Teknolojik degisim, tarihin belirli donemlerinde hiz kazanirken belirli donemlerinde
yavaslamistir. Gegmise baktigimizda, 19. yiizyildan onceki doénemlerde toplumlarin
degisimden goreceli olarak daha az etkilendigi goriilmekteyken, 19. yilizyilin sonlarinda
Sanayi Devrimi ile birlikte baslayan endiistriyel ve toplumsal degisim siireciyle birlikte
degisimin daha dinamik bir hal aldig1 ve 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren ise

nitelik degistirerek giiniimiize degin devam ettigi goriilmektedir.

Teknolojinin biiyiik sicramalar yaptigi, biiyiik bir bilgi ve beceri patlamasinin yasandigi
donemler, tarihte teknoloji devrimi olarak adlandirilmaktadir. Diinyada son iki yiizyillik
donemde, ii¢ biiyiik teknoloji devrimi yasanmistir. Bunlardan ilki; buhar makinesinin
tiretime uygulanmasi, ikincisi elektrik enerjisinin kullanilmasi, tigiinciisii mekanik ve

elektro mekanik sistemlerin elektronik sistemlere doniistiiriilmesidir.

Ugiincii teknoloji devrimi veya bilgi devrimi olarak adlandirilan bu son devrim, Drucker
tarafindan insanlik tarihinde yasanan dordiincii bilgi devrimi olarak kabul edilmektedir.
Drucker’a gore tarihte yasanan ilk bilgi devrimi 5-6 bin yil dnce Mezopotamya’da
yazinin bulunmas, ikinci bilgi devrimi M.O. 1300 yilinda Cin’de ilk kitabin yazilmasi,
ticlincii bilgi devrimi ise 1450 yilinda matbaanin bulunmasidir (Anonim 2003). 1970°1i
yillardan itibaren bilgisayar ve iletisim teknolojileri alaninda yasanan gelismeler
dordiincii bilgi devriminin ardindaki itici gli¢ olarak gosterilmektedir. Bilginin temin
edilmesi, islenmesi, aktarilmasi, siniflandirilmasi, kullanilmasi ve {iretilmesinde
yararlanilan bilisim teknolojilerinin toplumlarin yapisinda sosyal, ekonomik, politik ve

kiiltiirel alanlarda biiytik bir degisim meydana getirdigi kabul edilmektedir.



16

1.2.1. Bilisim teknolojilerinin evrimi

Diinyada son 40-50 y1l icerisinde mikro elektronik teknolojisinde saglanan ilerlemelerle
birlikte bilgisayarlarin boyutlari kiiclilmiis, performanslari artmig ve kullanim alanlari
giderek yayginlagmistir. Bilgisayarin boyutlarinin kiiciilmeye devam etmesi, maliyetinin
azalmasini, yerden tasarruf saglanmasini, nakliyenin kolaylagsmasini saglamistir.
Islevsellik, esneklik ve verimlilik konularinda siirekli gelisme kaydedilen bilgisayarlar,
bilginin iglenmesi, saklanmasi ve iletilmesi amaciyla giiniimiizde yogun olarak
kullanilmaktadir. Bu durum verilere erisimi daha hizli, giivenilir ve ucuz bir hale
getirmistir. Bir yandan bilgisayarlarla ilgili bu gelismeler yasanmaktayken, diger
yandan elektronik alaninda gergeklesen bilimsel buluslar sayesinde kurulan gelismis
iletisim aglar1, 6zellikle internet olarak bilinen sistemin diinya ¢apinda yayginlagmasini

saglamig ve boylece bilgi iletisiminde yeni bir doneme girilmistir.

Bilgisayar teknolojileri ile iletisim teknolojilerinin biitiinlestirilmesi sonucunda bilisim
teknolojileri ortaya ¢ikmistir. Bilisim teknolojileri, bilgisayar ve iletisim teknolojileri
alaninda meydana gelen gelismelerin tamamini icermektedir. Bu nedenle bilgi ¢caginda,
bir devrim niteligini tasiyan radikal degisimlere yol acgtig1r savunulan teknoloji temelli
gelismeler, tezde dijital teknoloji alanindaki gelismeler ve iletisim teknolojileri

alanindaki gelismeler olmak iizere iki farkli boyutuyla ele alinmaktadir.

1.2.1.1. Dijital teknoloji alanindaki gelismeler

Bilgisayarlar, insanlarin giinliik hayatlarindaki hesaplama islemlerine yardim etmeleri
icin kullanilan araclardir. Bu amagla tarihte ilk olarak 5000 yil 6nce abakiis icat
edilmistir. Cinliler tarafindan icat edilen abakiis, 1970’11 yillara kadar kullanilmistir.
Gilinlimiizde ise abakiisiin yerini ilgisayarlar almistir. Bilgisayarlar, Onceden
tanimlanmis talimatlar1 isleyebilen karmagik makinelerdir. Bilgisayar teknolojisinde
yirminci yiizyilin ortalarindan itibaren kaydedilen ilerlemeler sayesinde bilgisayarlarin
cOzebilecekleri problem alani her gecen giin genislemistir. Bilgilerin depolanmasi,

organize edilmesi ve sunulmasi bakimindan sagladiklar1 kolayliklar nedeniyle
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bilgisayarlar, c¢agimizin vazgeg¢ilmezleri arasina girmistir. Tarihsel siiregte

bilgisayarlarin gecirdigi evrim bes evrede incelenmektedir:

Birinci evre (Vakumlu Tiip Teknolojisi); 1945-1956 yillar1 arasindaki gelistirilen
bilgisayarlar1 kapsamaktadir. Bu donemde bilgisayarlar, biiyiik yer kaplayan vakumlu
tiiplerle yapilmalar1 nedeniyle bir odanin tamamini kaplayacak boyutlara sahiptir.
Yalnizca tek bir amaca hizmet edecek sekilde programlanabilen ve maksimum 2
kilobaytlik hafizaya sahip olabilen ilk bilgisayarlar, teknik sinirliliklar1 ve pahali
olmalar1 nedeniyle agirlikli olarak bilimsel arastirmalarda ve miihendislik

problemlerinin ¢oziilmesinde kullanilmiglardir.

ikinci evre (Tramsistor Teknolojisi); 1956-1963 yillar1 arasinda transistorlerin
kullanildig1 donemi kapsamaktadir. Transistorler, vakumlu tiiplerle karsilastirildiginda;
daha kiiciik, daha ucuz ve daha giivenilir olmalari, az 1sinmalar1 ve daha az enerji
harcamalar1 gibi iistiinliiklere sahiptir. Transistorlerin vakumlu tiiplere oranla ¢ok daha
kiiclik boyutlarda olmalari, bilgisayarlarin icerisine daha fazla sayida eklenebilmelerini
saglamig ve bu sayede bilgisayarlarin kapasiteleri 32 kilobayta kadar c¢ikarilmistir.
Bilgisayarlarin  kiigiilmesi ve yapilan islemlerin hizlanmasi, yazilim alaninda

programlama dillerinin gelistirilmesi yoniindeki ¢aligmalarin artmasini saglamistir.

Uciincii evre (Entegre Devre Teknolojisi); 1964-1971 yillar1 arasinda uzun Omiirlii
entegre devreler ve yari iletkenlerin, transistorlerin yerini aldigi donemi kapsamaktadir.
Ugiincii evre bilgisayarlarmi, birinci ve ikinci evrede yer alan bilgisayarlardan ayiran en
onemli Ozellik ayn1 anda ve birden fazla programin es zamanlh olarak kullanilmasinin
miimkiin hale getirilmesidir. Bu donemde, bilgisayarlarin toplumda yaygin sekilde

kullanilmaya baslandig1 goriilmektedir.

Dordiincii evre bilgisayarlarinda, 1971°den itibaren boyutlar1 giderek minimize edilen
entegre devreler kullanilmaya baslanmigtir. Mikro islemciler sayesinde ¢ok daha kiiciik,
hizli ve ucuz iiretilebilen bilgisayarlar, yalniz biliyiik firmalara 6zgii olmaktan ¢ikarak,

kiigiik igyerleri ve bireyler tarafindan da satin alinabilir hale gelmistir.
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Besinci evreye kadar bilgisayarlar1 olusturan elemanlar, elektronik parcalardan,
vakumlu tiiplere, transistorlerden entegre devrelere dogru gelisirken, temelde yerine
getirdikleri fonksiyonlar biiyilkk oranda ayni kalmistir. Besinci evrede yer alan
bilgisayarlarda ise bir problemin birden fazla etkeni iizerinde ayn1 zaman diliminde ve
cok daha hizli sekilde islem yapabilme 6zelligi 6n plana ¢ikmistir. Yeni bilgisayarlar,
degisik kaynaklardan elde edilen ses, sekil ve biiylik miktarlardaki veriyi bir araya
getirebilecek donanima sahiptirler (Sun ve Howard 2004, Tekin ve ark. 2006).
Bilgisayarlarin son 50 yilda gegirdikleri evrim, hizli islem yapabilme, ¢ok miktarda veri
saklama, gilivenilir olma ve farkli donanimlarla birlikte c¢alisabilme ozelliklerine
ulagmalarini saglamistir. Bilgisayarlarin kazandigi yeni ozellikler, bilgisayar destekli

tasarim ve imalat teknolojilerinin gelistirilmesinin 6niinii agan gelismelerdir.

Dijital teknoloji alanindaki gelismeler icinde bilgisayar destekli tasarim (C4AD) 6nemli
bir yere sahiptir. CAD sistemi, iki veya iic boyutlu ortamlarda elektronik kalem
yardimiyla ¢izim yapilmasina olanak taniyan elektronik bir ¢izim tahtasidir. CAD
programlari, geometrik sekil degisiklikleri yapabilme 6zelligine sahiptir. Bu sayede
tasarimcilar, tirtinlerini, herhangi bir aks tizerinde dondiirebilmekte, yakinlastirarak veya
uzaklagtirarak farkli agilardan izleyebilmektedirler. Bilgisayar destekli tasarimin
bilgisayar grafikleri, simiilasyon ve veritaban1 Ozellikleri bulunmaktadir. CAD
sistemleriyle, makineler i¢in {iretim siireci talimatlar1 veya programlari olusturabilmekte
ve malzeme listeleri hazirlanabilmektedir. Bu sayede bir {irlinlin tasarim-iiretim
bilgilerinin ve malzeme listelerinin hazirlanmas1 biiyilik 6l¢iide pratiklesmektedir (Wall

ve ark. 1987).

Dijital teknoloji alanindaki bir diger onemli gelisme, imalat teknolojileri alaninda
yasanmistir. Otomatik iiretim teknolojileri olarak adlandirilan teknolojide, 1950’li
yillarda dijital olarak kontrol edilen makinelerin yer almasiyla biiylik bir ilerleme
kaydedilmigtir. Sistem, iiriine ait bir par¢anin operator tarafindan 6zel bir makine ile
tiretilmesi ve iiretim esnasindaki hiz, besleme, kesme hareketlerinin bir teyp iizerine
kaydedilmesi ilkesine dayanmaktadir. Sayisal kontrol (NC) ise farkli bir yontemle
calismaktadir. Kesim araci i¢in operatoriin istekleri dogrultusunda olusturulan komutlar

yerine, lretilecek parcalarin  geometrik yapilarii  tanimlayan, matematiksel
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hesaplamaya dayali olarak Sayisal Kontrol araglarina (numerically controlled machine
tools) verilen komutlar gegerli olmaktadir. Bu hesaplamalar, kagit veya mylar bant (ince
bir polyester bant) lizerine kaydedilen komutlara doniistiiriilmektedir. Komutlarin
makinenin elektronik kontrol iinitesine verilmesiyle, kesim araci istenilen yonlerde

hareket etmektedir.

1970’lerde kompakt ve giivenilir mikroiglemcilerin iiretilmesiyle birlikte bilgisayarlar
dogrudan makinelerin {lizerine yerlestirilmistir. Bilgisayarli Sayisal Kontrol (computer
numerical control - CNC) araglar, farkli kasetlerden bilgileri alip tutabilmekte, bilgiler
iizerinde degisikliklerin yapilmasma izin vermektedir. Ilk Sayisal Kontrol (NC) ve
Bilgisayarli Sayisal Kontrol (CNC) araglari, delme gibi sadece tek bir metal kesim
islemini yapmaktayken, giiniimiizde bu modern makineler, herhangi bir operatoriin
miidahalesine gerek duyulmadan delme, sondaj, pahlama gibi bir¢ok farkli isi

yapabilmektedirler (Wall ve ark. 1987).

CNC islemi {i¢ asamali bir slirecten meydana gelmektedir. Bunlar; bilgisayarda dijital
dosyanin olusturulmasi, malzemenin makine icerisinde hazir hale getirilmesi ve
ardindan dosyanin makineye gonderilmesi islemleridir. Bu islemlerin tamamlanmasinin
ardindan, makine otomatik olarak bilgisayar tarafindan verilen komutlara uygun olarak

malzemeyi sekillendirmeye baslamaktadir.

CNC kesim isleminde tabaka halindeki malzemenin, fiziksel ve kimyasal 6zelliklerine
bagh olarak lazer 1sm1 (laser beam cut), su jeti (water jet cutting) ve plazma arki
(plasma-arc cutting) gibi birbirinden farkli 6zelliklere sahip kesim teknolojilerinden
faydalanmaktadir. Lazer 1sin1yla kesim, 16 mm'ye kadar olan ve 151k enerjisini emebilen
malzemelerde uygulanabilmektedir. Lazer 1s1n1 ile kesim, kizil 6tesi cok yogun bir 151k
huzmesi ve basingli gazin (karbondioksit) bir arada kullanilarak tabaka halindeki
malzemelerin kesilmesi veya delinmesi ilkesiyle ¢aligmaktadir. Su jetleriyle kesim,
basingli su igerisine sert ve asindirici partikiillerin dahil edilmesi ve baglik igerisinden
disar1 puskiirtiilmesi ilkesiyle calismaktadir. Pliskiirtme ile malzemenin hizla asinmasi,
temiz ve hatasiz bir kesim elde edilmesini saglamaktadir. Plazma arki ile kesim islemi

ise basingli gaz igerisinden bir elektrik arkinin gegirilmesi ve bu sayede gazin ¢ok
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ylksek sicaklikta (14000°C) plazma haline doniistiiriilmesi ilkesiyle ¢alismaktadir.
Plazma halindeki maddeler, 1sisin1 kesim alanina ilettikten sonra tekrar gaz haline

doniismektedir.

Kolarevic (2003) tarafindan “Subtractive Fabrication” olarak tanimlanan bir diger
CNC kesim islemi, kati1 haldeki bir malzemenin boliimlerinin elektro kimyasal veya
mekanik kesim iglemleri ile ana malzemeden ayrilmasi ilkesine dayandirilmistir. Kesim
islemi, eksenel, ylizeysel veya hacimsel olarak yapilabilmektedir. Eksenel kesimlerde
(tek eksenli), sekil verilecek malzemenin donel hareketlere sahip bir ekseni bulunmakta
ve kesim bagligi iki doniisiimsel hareket yapmaktadir. Yiizeysel kesimlerde (iki eksenli)
ise kesim makinesi X ve Y eksenlerinde hareket ederek malzemeden 2D sablonlarini
ayirmaktadir. Bu yontemde, kesim basligina iiclincii bir eksende (Z) hareket kabiliyeti
verildiginde, hacimsel kesim (ii¢ eksenli) de yapilabilmektedir. U¢ eksenli kesim
makinelerinde elde edilebilecek bi¢imler sinirlidir. Kesim basligina dérdiincii ve besinci
eksenlerde hareket kabiliyeti eklenerek elde edilebilecek sonuclar arttirilabilmektedir.
Kesim hassasligt ve dogrulugu kesim uglarina baghdir. Genis uglar genelde kaba
kisimlarin alinmast i¢in daha kii¢iik uglar ise hassas kesimler i¢in kullanilmaktadir.
Uglarin doniis hizi, islenen malzemenin 06zelliklerine bagli olarak degismektedir

(Kolarevic 2003, Saridal 2007).

CAD/CAM/CNC olarak yaygin bir kullanim alanina sahip olan dijital imalat
teknolojilerinin kullanildig1 tasarim ve iiretim siireci, bilgisayar ortamindaki bilgilerin,
fabrikaya yine bilgisayar ortaminda ulastirilmasi ve bilgisayar tabanli sayisal kontrole
dayali iiretim teknikleri yardimiyla imalatin gerceklestirilmesi siireglerini kapsamaktadir
(Akipek ve Inceoglu 2007). Sistemin tasarim, miihendislik ve iiretim departmanlarini
birbirinden ayiran yapilanmay1 ortadan kaldirmasi, mekansal kurgu yoniinden atilmis
onemli bir adimdir. CAD/CAM/CNC sayesinde farkli departmanlar bilgilerini hizli,
dogru ve otomatik olarak paylasabilmektedir. Bdylece bilgilerin gilincel ve hizlhi
erigilebilir olmas1 miimkiin olmaktadir. Bilgisayar destekli tasarim ve iiretim gibi yeni
teknolojiler, liretim ekonomilerini temelden degistirmis, iirlin ¢esitliligi ve esnekligi

konusunda biiyiik bir avantaj saglamistir (Besant 1983).
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1.2.1.2. iletisim teknolojileri alanindaki gelismeler

Iletisim, verilerin uzun mesafeler arasinda, telefon kablolar1, mikro dalga kanallar1 veya
fiber optik devreler araciligiyla aktarilmasi siirecini (Silver ve Silver 1998), iletisim
teknolojisi ise iletisimi temin etmeye, saklamaya ve iletmeye yonelik olarak hazirlanan
her tir yazihm ve donanim sistemini ifade etmektedir (Karzan 2006). Iletisim
teknolojilerinde saglanan gelismeler, diinyanin farkli noktalar1 arasinda mesafeden
kaynaklanan sinirliliklar1 ortadan kaldirmakta, bilgiye erisimi daha hizli, daha etkin ve
daha kapsamli hale getirmektedir. Bu nedenle bu alandaki gelismeler, bilisim

teknolojilerinin 6nemli bir pargasi olarak diisiiniilebilir.

Modern veri iletisiminden dnceki donemlerde bilgi, fiziksel olarak bir yerden baska bir
yere aktarilmaktayken, telefon ve telgrafin bulunmasiyla birlikte elektronik sinyallere
doniistiiriilerek kablolar araciligiyla aktarilmaya baslanmustir. Ikinci Diinya Savasi’ndan
sonraki yillarda diinyada teleteksin kullanimi yayginlik kazanmistir. 1970’1 yillardan
itibaren ise uydularin diinya yoriingesine yerlestirilmesi sayesinde bilginin, ses ve
goriintii olarak tiim diinyaya iletilmesi miimkiin olmustur. 1980°li yillarin sonlarinda,
bilgisayar teknolojisinin gelismesi ve iletisim alanindaki etkinliginin artmasi, goriint,
ses ve veri aktarimimin entegrasyonunu giindeme getirmistir. Yasanan biitiin bu
gelismeler, bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin giderek birbirine yaklagmakta
oldugunu gostermektedir (Tekin ve ark. 2006). Bilisim teknolojilerinde yasanan bu
gelismeler bir bilimsel ilkenin ortaya konmasi ile uygulanmasi arasindaki siirenin
giderek kisalmasiyla sonu¢lanmistir. Cizelge 1.2.°de konuyla ilgili orneklere yer

verilmigtir.

[letisim sistemlerinin gelisimine iliskin Nolan tarafindan gelistirilen “Asamalar
Teorisi” modelinde ise bilgisayar ve iletisim teknolojilerine olan talep 15-20 yillik
donemler halinde ele alinmaktadir. Buna gore; 1960-1980 yillar1 arasinda gegerli olan
Veri Isleme Déneminde, bilgisayarlar, yaygin olmamakla birlikte sirketlerde verimliligi
arttirmak tiizere kullanilmaktadir. 1980’lerin baslarindan itibaren gelisen Mikro
Doénemde, bilisim teknolojilerinin bu alanda c¢alisan kisiler tarafindan kullanilmasi

hedeflenmis ve bu dogrultuda yapilan bilgilendirme ¢alismalarinda, ¢alisanlarin yerine
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bilgisayarlar1 kullanmak yerine, calisanlarin etkinliginin ve verimlilik diizeyinin
arttirtlmasi amacglanmistir. Bu dénemde mikro islemcilerin kullanimindaki artig biiytlik
bir hiz kazanmistir. 1990’1 yillardan itibaren ise rekabetin giderek artmasi, Ag
Donemini baglatmigstir. Nolan’a gore sirketlerin giiniimiiz rekabet ortaminda varliklarini
stirdlirebilmeleri i¢in ag sistemine gecmeleri kaginilmazdir. Nolan, bu yondeki bir
yapilanmanin, verimlilik ve hizmet kalitesinin arttiritlmasi bakimindan etkili sonuglar
ortaya c¢ikaracagl goriisiindedir. Cizelge 1.3.’te iletisim sistemlerinin gelisimi

Ozetlenmektedir.

Cizelge 1.2. Bilimsel Bir Ilkenin Ortaya Konmasi Ile Uygulanma Alanma Gegilmesi

Bilimsel ilke Bilimsel Ilkenin Ortaya Bilimsel Ilkenin Gecen Siire
Konmasi Uygulanmasi (yil)
Fotograf 1727 1839 112
Telefon 1820 1876 56
Radyo 1867 1902 35
Radar 1925 1940 15
Televizyon 1922 1934 12
Atom Bombasi 1939 1945 6
Transistor 1948 1953 5
Entegre devre 1958 1961 3

KAYNAK: KUCUKERMAN, O. 1978. Kisi-Cevre lliskilerinde Cagdas Gelisimler ve
Oturma Eylemleri. I.D.G.S.A. Basimevi, stanbul. 5.85

Gilinlimiiziin en 6nemli ag teknolojisi araglarindan birisi internettir. Yaklasik 45 y1l 6nce
hazirlanmis bir haberlesme sistemi olan internet sayesinde, diinya {iizerindeki
milyonlarca bilgisayar birbirleriyle ortak bir protokol c¢ercevesinde (TCP/IP-
Transmission Control Protocol/Internet Protocol) iletisim kurabilmekte ve bilgi
kaynaklarmi paylasabilmektedir (Tekin ve ark. 2006). Giincel bilgilere erisimin
saglandigi, bilginin transfer edildigi, paylasildigi, aligveris, eglence, tartisma ve sohbet
olanaklarinin sunuldugu bu hizli ve etkili iletisim araci, endiistriler agisindan da

iiretimden pazarlamaya kadar uzanan genis bir alanda firsatlar yaratmaktadir.



Cizelge 1.3. Iletisim Sistemlerinin Gelisimi

9 9
BAKIS ACISI Itibaren e i e i
. i . . Yonetim Iletisim Stratejik Iletisim
Veri Isleme Donemi . . . .
Sistemleri Sistemleri
Teknolojinin Bilgisayarlar Daginik Donanimlar Network
Yapisi Kopuk Iliskili Karsiliklr {liski Biitiinlesik Iliski
Sinirli Donanim Sinirh Yazilim Insan/Vizyon
Sinirlamast
Islemlerin Ortak Kullanimdan Yonetim Kullanicilara
Yapisi Uzak. Veri, Isleyen Birimlerince Ulagilmakta ve
Tarafindan Kontrol Diizenlenmekte Desteklenmekte
Edilmekte
Sistem Teknik Konular _Kullanici Is Stratejisiyle Tlgili
Gelistirmedeki Ihtiyaglarim Konular
Konular Desteklemekte
Teknolojiyi Maliyeti Azaltmak Isi Desteklemek Isi.Gﬁglendirmek
Kullanma (Teknolojinin (Kullanicinin (Is Tarafindan
Nedenleri Y o6nlendirdigi) Y o6nlendirdigi) Yonlendirici)
Sistem Sistematik Olarak Kontrol ve Esnek ve Stratejik
Karakteristikleri Siniflandirilmis Destekleyici (D1ssal)
(Igsel)

KAYNAK: WARD, J. and P. GRIFFITHS. 1997. Strategic Planning For Information
Systems. John Wiley & Sons Ltd. England, p.1-52

1.2.2. Yap1 tasarim ve iiretim siirecindeki degisimin boyutlari

Teknolojik gelismelerden istenen performansin alinmasi i¢in Oncelikle teknolojinin o
sektorde var olmas1 gerekmektedir. Bu da ancak teknoloji transferi ve/veya teknolojinin
iiretilmesiyle miimkiin olabilir. AR-GE calismalarinin finanse edilmesinde karsilasilan
giicliiklerle nedeniyle teknoloji transferi, tiim sektorlerde teknoloji iiretmeye kiyasla
daha fazla tercih edilen bir teknoloji elde etme yontemidir. Yap1 sektoriine son ¢eyrek
ylizyilda diger sektorlerden c¢ok sayida yeni teknoloji transfer edilmistir. Bunlar
arasinda; bilgisayar ve iletisim teknolojilerini, baglanti elemanlarini, prefabrike
sistemleri, ingaat makinelerini, giivenlik sistemlerini ve son donemde robot teknolojisini

saymak miimkiindiir.
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Yap1 endiistrisinin diger sektorlerle kiyaslandiginda yeniliklere karsi daha kapali bir
tutum sergiledigi yaygin goriisiine ragmen bilisim teknolojileri alaninda kaydedilen
gelismeler, Fordizm sonras1 ortamda degisen ekonomik anlayislar, igverenlerin veya
miisterilerin degisen ihtiyaglart ve uluslararasi rekabet ortami ingaat alanindaki
yenilikleri tetiklemistir. Bu yenilikler arasinda; yeni malzeme ve bilesenler,
telekomiinikasyon  teknolojileri, binalarin  sanayilesmesi, santiye sahasinda
makinelesme, bina servis hizmetlerinin artmasi, bilgisayarli uygulamalar, yeni yapisal
¢Oziimler, yalin iiretim, ving ve diger mekanik araclarin kullanimindaki artis, ¢eligin
yapida etkin kullanimi, beton ve diger yap1 malzemelerinin 6zelliklerinin gelismesi 6n
siralarda yer almaktadir (Miozzo ve Dewick 2004). Bu ¢alismada; yap1 tasarim ve
iiretim silirecinde ortaya ¢ikan yenilikler; Post Fordist {iretim Orgiitlenmesine gecis ve
yalin ingaat yaklasimi, dijital uygulamalar, binalarin yiiksek teknoloji {iriinii haline
gelmesi, yeni yapit malzemeleri ve gelistirilmis yapim sistemlerinin kullanilmasi,

prefabrikasyon olarak siniflandirilarak incelenmektedir.

1.2.2.1. Post Fordist iiretim orgiitlenmesine gecis ve yalin insaat

Uretim sistemleri, sirketlerin, biiyiime ve kar elde etme stratejilerini gerceklestirmek
amaciyla, uygun ve kabul edilebilir araclar1 kullanarak uyguladiklar1 yénetim modelleri
olarak tanimlanmaktadir. Uretim sistemleri, tekrarli (repetitive) ve tekrarsiz (non-
repetetive) Uretim sistemleri olarak ikiye ayrilmaktadir. Tekrarli tiretimde, montaj hatti
(assembly line) sistemin temel Ozelligidir. Tekrarli iiretim, siirekli iiretim (continuous
production) ve Kkitle lretimi (mass production) olarak ikiye ayrilmaktadir. Siirekli
iretim; liretimin kesintisiz devam etmesi, kitle iiretimi; ¢esitli bilesenlerden olusan bir
tiriinlin bir biitiin olusturacak sekilde imal edilmesidir. Tekrarsiz iiretim ise tek defaya
0zgii (one-off) veya Ozellestirilmis (customized) {iriinlerin {retilmesidir. Bunlarin
disinda kalan kiime iiretimi (batch production) ise simirl bir siire i¢inde satilmak tizere
kiigiik miktarlarda iirliniin iiretilmesi islemidir (Boyer ve ark. 2002, Acar 2005). Kiime
tiretiminin teknolojik degisime daha yatkin olabilecegi belirtilmektedir (Acar 2005,
Tomatzky ve Fleischer 1990). Ekonomik degisimin giicli, rekabet stratejileri,
organizasyon ve teknolojinin iiretimde yer almasi, yeni {iretim modellerinin

olusturulmasi ihtiyacini ortaya ¢ikarmustir.
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Yirminci yiizyilin baslarinda, imalat sektoriinde egemen olan iiretim sistemi, 1913’te
Ford tarafindan onciiliigli yapilan ve seri liretim olarak bilinen Fordist iiretim sistemidir.
Is boliimiiniin ve is tanimlarinin kat1 bir sekilde belirlendigi Fordist iiretimde, iiretim
yar1 otomatik bir {iretim band1 etrafinda gerceklesmektedir. Uretimin kitlesel olarak
gergeklestirilmesi, Fordist liretimin diger sektorler agisindan da belirleyici olmasini ve
bir katma degerin olusturulmasinda egemen rol oynamasini saglamistir. Fordizmin
dayandig1 iki temel ilke bulunmaktadir. Bunlarda ilki; tiiketicinin niteliklerinin ve
talebin degismezligi ilkesi, digeri, isgiicii piyasasinin ve isgiicii ilkelerinin degismezligi
ilkesidir. Bu ozellikleri nedeniyle Fordizm, ancak devletin belirli kosullar1 giivence

altina almas1 durumunda islerlik kazanmaktadir (Mert 2003).

Harvey (2006) tarafindan tanimlanan sekilde Fordist iiretim sisteminin ozellikleri

asagida ozetlenmektedir.

e Aym tirdeki malin kitlesel olarak iiretilmesi, standartlagsma, stoklama, kalite
kontrolii, iiretim bandinin diizenlenmesi, hatali pargalarin ayrilmasi ve yedek
parcalarin temini nedeniyle iiretim sliresinin uzamasina neden olmaktadir.

e Uretim sisteminin kat1 bir is boliimiinii tanimlamasi, her iscinin belirli bir isten
sorumlu olmasi, kisith diizeyde egitim, sendikalagsma, orgiitlenerek is glivencesinin
kazanilmasini beraberinde getirmektedir.

e Sistem, firmalar arasindaki iligkiler acisindan degerlendirildiginde, iligkiler resmi
belgelere dayali olarak siirdiiriilmekte, arastirma gelistirme faaliyetleri bireysel
olarak yiiriitilmekte ve elde edilen buluslardan bireysel olarak yararlaniimaktadir.

e Mekansal o6zellikleri agisindan islevsel uzmanlagmanin iist noktalarda olmasi, bazi
tiretim birimlerinin merkez alanlar disina taginmasina neden olmaktadir. Bu durum,
sanayinin ¢ekirdek bolgelerden farkli noktalara aktarilmasiyla sonuglanmakta ve

yeni mekénsal is boliimii tanimlamalar1 ortaya ¢ikmaktadir.

1945’lerden 1970’1lere kadar uzanan donemde, kati bir orgiitlenmeyle, biiyiik 6lgekte ve
standart mal {iretimi saglayan kitlesel seri iiretim kavrami ve iiretim orgilitlenmesi
gecerli olmustur. Bu siirecte fabrikalar, az cesitlilige sahip, diisiik maliyetli iirtinleri
biiylik miktarlarda iirettikce, esnekliklerini ve pazarlarda olusan hizli degisimlere cevap

verme yeteneklerini kaybetmislerdir (Kidd 1994).
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Sekil 1.6. Lake Shore Drive Konut Bloklari, Chicago

KAYNAK: www.flickr.com, Erisim Tarihi: 15.01.2010, Konu: Mies van der Rohe,
Lake Shore Drive

Fordist ilkelerin mimarideki yansimasina bir 6rnek olarak Sekil 1.6.’da yer alan ve Mies
van der Rohe tarafindan tasarlanan Lake Shore Drive konut bloklar1 kabul edilebilir.
1960’larin ikinci yarisindan itibaren devletin ekonomik krize girmesiyle birlikte
bunalim donemine giren Fordist {iretim sistemi, enformasyon teknolojilerinde yasanan
degisimlerle birlikte en temel farklilif1 esnek bir {iretim yapisina ve esnek iligkilere
olanak saglamasi olan Post Fordist liretim sistemine doniismiistiir (Harvey 2006,
Womack ve ark 1990, Eraydin 1992). Cizelge 1.4.’te Fordist ve Post Fordist iiretim
modelleri karsilagtirilmaktadir. Post Fordist {iretim oOrgiitlenmesinin temelinde;
cesitlenmis tiiketici taleplerini esnek sekilde karsilayabilme &zelligi yer almaktadir. Ik
olarak 1960’larin ortalarinda giindeme gelen esnek liretim sistemi, islemsel ve kontrol
ozellikleri acisindan birbirinden farkli 6zellikler tasiyan ve temelinde mikro elektronik
teknolojisinin yer aldig1 bir {iretim sistemini ifade etmektedir. Sistemde yer alan ve
birbirine bir malzeme tasima agi ile baglanmis, yar1 bagimsiz sayisal denetimli

tezgahlar, bilgisayar denetimli olarak iiretime katilmaktadir (TUBITAK 1996).


http://www.flickr.com/
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Cizelge 1.4. Fordist ve Post Fordist Uretim Modellerinin Karsilastiriimasi

FORDIST URETIM POST-FORDIST URETIM

A. Uretim Siireci
Kiigiik miktarlarda tiretim
Esneklik, bir¢ok farkli iirlin
Siirecin kalite kontrolii
Hatali pargalarin aninda reddi
Kayip zamanin azaltilmasi

Seri iiretim
Tek tiplesme - standartlagsma
Kalitenin iiretim sonrasinda test edilmesi
Stoklarin tampon olarak kullanilmasi
Uzun siiren kurulumlar, hatali pargalar,
malzeme tedarikinde yasanan

sikintilardan dolay1 kayip zamanlar
Talebe bagl

Kaynaga bagh
Yatay ve (bazi durumlarda) dikey Alt tedarik caligmalarinin kismi olarak
entegrasyon dikey entegrasyonu
Maas kontroliil yoluyla maliyetlerin Uzun dénemli planlara uygulamali
azaltilmasi ogrenme

B. Isgiicii
Bir ¢alisanin birden fazla isi yapmasi
Kisisel 6deme
Isin sinirlarinin azaltilmasi
Uzun siire ¢aligma sirasinda 6grenim

Bir ¢alisanin tek bir is yapmasi
Calisma performansina gére 6deme
Iste uzmanlasma iist seviyede
Is sirasinda 6grenim yok veya minimum
seviyede
Dikey isgiicii organizasyonu
Is sirasinda deneyim elde edilmez
Calisanin sorumlulugunu azaltilir
Is giivencesi yoktur

Isgiicii organizasyonu ¢ogunlukla yatay
Is sirasinda 6grenime
Calisanlara sorumluluk verilir
Ana ¢alisanlar icin yiiksek is giivencesi
vardir. Gegici is¢ilerin is giivencesi
yoktur ve ¢aligma kosullari iyi degildir.

C. Sirket Ici Iliskiler

Resmi olmayan iliskiler
Yeni bilgi ve buluslardan yararlanmak
icin ortak ARGE departmanlari, aglari

D. Mekan

Merkezi / daginik mekansal olusumlar
Isgiiciiniin mekanlara gore ayrilmasi
Isgiicii piyasasinin homojenlesmesi
Bilesenlerin ve alt tedarik¢ilerin diinya
capinda tedariki

Resmi iligkiler
Ozel ARGE calismalari

Kiimelenme ve gruplanma
Mekanlarin entegrasyonu
Isgiicii piyasasinin gesitlenmesi
Dikey olarak yar1 entegre olan firmalarin
yakin iliskide bulunmasi

KAYNAK: ACAR, E. ve Y. SEY. 2000. Post-Fordism and the Construction Industry.
Proceedings of the International Conference-Technology Watch and Innovation in the

Construction Industry, Brussels, p. 363-369.
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Kitlesel iiretim amagcli iiretim Orgiitlenmesinde iiretim siirecinin tamaminin tek bir
tiretim biriminde gergeklestirilmesi ilkesi kabul goriirken, esnek {iretim sisteminde,
tiretimin ayristirilmas: ilkesi kabul gérmektedir. Talebin degisimine uyum saglama
zorunlulugu, iirliniin kisa siirede degisebilmesini ve bunun ¢ok sayida tiriinde birden
yapilabilmesini gerektirmektedir. Bu durum, tek bir birim i¢inde iiretim yapilmasi
yerine, iretim aglarinin ve farkli konularda uzmanlagmis iiretim birimlerinin birlikte
orgiitlenmesi ihtiyacin1 ortaya c¢ikarmaktadir (Eraydin 1999). Sonugta; sanayiler
arasindaki iligkilerin, isgiliciiniin, firmalararasi iligkilerin ve mekansal o6zelliklerin

yeniden tanimlanmasi ihtiyact dogmustur.

Harvey (2006) tarafindan tanimlanan esnek {iretim sisteminin Ozellikleri asagida

belirtilmektedir.

e Sanayileraras: iligkiler zinciri agisindan esnek iiretim son montaji gergeklestiren
sanayi ile daha Onceki iireticiler arasindaki iligkilerin kurulmasinda yeni bir
orgiitlenmeyi gerektirmektedir.

e Uretim siireci acisindan; kiigiik 6lgeklerde ve degisik iiriin tiirlerinde stoklama
olmaksizin kalite kontrolii, fason is yaptirma ve ucuz maliyetli {iretim gecerlidir.

e Isgiicii acisindan; sendikalar énemini yitirmis, kisisel basar1 diizeyine gére iicretler
belirlenmeye baglanmis, iscilerin sorumluluk alani geniglemistir.

e Firmalar arasindaki iliski diizeyi gayri resmidir.

e Mekansal ozellikler acisindan yeni bilgi ve buluslardan ortaklasa yararlanilmasi
nedeniyle birbirleri ile iliskili olan firmalar ayn1 mekani kullanmakta, bu durum

mekansal y1gilma ve toplulagma egilimini 6ne ¢ikarmaktadir.

Esnek {iiretim sisteminde, standartlasmis tiriinlerden uzaklasilmakta ve siirekli bir
gelismeye daha iyi karsilik verebilecek bir sistem benimsenmektedir. Sistem,
sendikalasmis isgiicliniin iiretimdeki agirligini biiylik oranda ortadan kaldirirken, yeni
iiriinlerin piyasaya sunumunu hizlandirmakta ve f{iriin ¢esitlenmesini biiylik Olcilide

arttirmaktadir.
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Diinyada bir yanda iiretim sistemleri ve dijital sistemler alaninda bu gelismeler
yasanmaktayken, diger yanda imalat sektoriinde tasarim, tedarik ve montaj alanlarinda
bir devrim niteligindeki yeni bir kavramdan s6z edilmeye baslanmistir. The Machine
That Changed The World (Womack ve ark. 1990) adli kitapta, Japon otomobil
tireticilerinin, Bati’daki rakipleri karsisinda rekabet gliglerini arttiran bir uygulama olan

yalin {iretimin avantajlar1 giin 15181na ¢ikarilmistir.

Ik olarak 1950°li yillarda Toyota otomobil fabrikasinda kullanilan yalin iiretim, diinya
ekonomisinde 1970’li yillarda yasanan kriz sonrasinda biitiin endiistriler tarafindan
benimsenmistir. Yalin {retimde, arastirma, mihendislik, tretim ve pazarlama
boliimlerinin birbirine entegre edildigi, ardil yerine paralel bilgi isleminin kullanildig1
ve ayrica miisteri ve tedarikgilerin de iirlin gelistirme siireclerine katildigi yeni bir
yaklagim benimsenmektedir (Dodgson ve ark. 2005). Miisterilerin belirledigi degere
yogunlasip, iiretim siirecinde olusan her tiirlii israfi Onleyerek, en diisiik kaynak
yatirimiyla, en diisiik maliyetli ve en yliksek kalitede {iriiniin en kisa zamanda elde
edilmesi ilkelerine dayanan yalin sistemde, siirekli gelisme ve iyilestirme esas

alimmaktadir (Tezel 2007).

Yalin tretimin temel ilkeleri, Womack ve ark. (1990) tarafindan asagidaki gibi

Ozetlenmektedir.

e Misterilerin 6deme yapmaya hazir olduklart sey “deger”dir. Deger, miisteri
tarafindan tanimlanmakta ve {iretici tarafindan tiretilmektedir.

e Deger egilimi, her iiriin i¢in ayr1 ayr1 tanimlanmalidir. Deger katan, deger katmayan
fakat gerekli ve deger katmayan ve gereksiz aktiviteler belirlenmelidir. Gereksiz ve
deger katmayan aktiviteler kisa vadede kaldirilmalidir.

e Uretim alanlarinda degerin herhangi bir engelle karsilasmadan akmasi
saglanmalidir.

e Miikemmeli yakalamak i¢in ugras verilmelidir.

Yalin iiretim i¢in pazar kosullar1 agisindan gerekenler, seri iiretim i¢in gerekenlerden
cok farklidir. Seri iiretimin On sartlari arasinda pazarda siirekli artan bir talebin varligi,

tiriinlerin ¢ok az cesitlilikte iiretilmesi ve nadir olarak yeniden tasarlanmasi yer
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almaktadir. Mallarin miisteri ihtiyaclarina gore adapte edilmesi, adaptasyon
masraflarinin ¢ok agir olmasi yiiziinden 6zel durumlar disinda miimkiin olmamaktadir.
Uretim miktarlar1, dngoriiler {izerinden belirlenmekte ve stoklarda biiyiik miktarlarda

bitmis {iriin, hammadde veya yar1 bitmis {iriin bulunmaktadir.

Yalin iiretimin On sartlar1 arasinda ise doymus bir pazar yer almaktadir. Sistemde,
miisterilerin 0zel ihtiyaglar1 tasarlanabilmektedir. Hedef, hizli ve esnek olmak,
miisterilere iyi hizmet vermek, yeni iirlinleri diisiik maliyetle ve hizla iiretmektir
(Womack ve ark. 1990). Mevcut iiretim siireci i¢erisinde yalin {iretimin bir anda ortaya
cikmasi, seri {iiretim sistemi ve zanaatkarlik sisteminin avantajlarinin bir araya
getirilmesi olarak yorumlanmaktadir (FIET 2008). Cizelge 1.5.’te seri {iretim ve yalin

tiretimin temel ilkeleri karsilastirilmaktadir.

Cizelge 1.5. Seri Uretim ve Yalin Uretimin Temel ilkelerinin Karsilastiriimasi

Seri Uretim Yalin Uretim
Uriin ¢esitliligi azdir Uriin ¢esitliligi coktur
Uretim dngoriilere ve stoklara gore yapilir ~ Uretim miisteri ihtiyaclara gore yapilir

Calisma rasyonellestirilir Sermaye rasyonellestirilir

Sirali tiretim yapilir “Eszamanli miithendislik™ vardir

Operasyon temelinde idare yapilir Amag temelinde idare yapilir

Isgiicii birbirinden ayrilir Entegrasyon vardir

Uzmanlagma vardir Cok yonliidiir

KAYNAK: http://library.fes.de/pdf-files/netzquelle/01320.pdf. Erisim tarihi:
10.09.2008. Konu: FIET. Lean Production-Lean Management

Yalin tiretimle birlikte literatiirde giincel olarak yer alan bir diger kavram “cevik
liretim” (agile manufacturing) dir. Uretimde c¢eviklik, iiretimde adaptasyon ve c¢ok
yonliiliigli tanimlayan esneklikle ayn1 anlama gelmemektedir. Cevik iiretim, bu
kavramlar1 birbiriyle kismen birlestiren, yeni kavramlar ortaya ¢ikaran, bu kavramlarla
tretim ile ilgili disiincelerde yenilikler yaratan ve bu diisiinceler sayesinde

yapilabileceklerin farkina varilmasini saglayan yeni bir kavramdir.
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Esneklik giliniimiiziin rekabet¢i pazarinin ihtiyag duydugu kabul edilen bir diisiince
olmasina ragmen esneklik tek basina ¢evikligi gerektirmemektedir. Esneklik, ¢evikligi
kapsamayan bir zorunluluktur. Her seyi daha azla gergeklestirme diisiincesiyle iliskili
olan yalin iiretim de benzer sekilde cevik iiretim igin gerekli fakat tek basina yeterli
degildir. Cevik iiretimi, her sirketin kendi is stratejisini ve tiriinlerini gelistirebilecegi bir
yap1 olarak diisiinmek gerekmektedir. Bu yapi, yenilik¢i idari ve organizasyonel yapisi,
bilgili ve yetki sahibi c¢aligsanlar, esnek ve akilli teknolojiler olmak iizere ii¢ 6nemli

kaynak tarafindan desteklenmelidir.

lacocca Enstitiisii Raporu’na gore ¢evik iiretimin olusturdugu yeni rekabet¢i ortam,
tiretimi degisime zorlamaktadir. Bu ortamda, rekabet avantaji, yiiksek kalitede ve
ihtiyaca yonelik hazirlanmig iiriin talebine en hizli sekilde cevap verebilen firmalarin
olacaktir. Bunun i¢in firmalara esnek teknolojilerin, donanimli ve motive edilmis
isgiicliniin entegre edilmesi gerekmektedir. Raporda, ¢evik liretim yapan bir sirketin
sahip olmas1 gereken Ozellikler, miisterilere yanit verebilmek, dinamik olmak, risk
alabilmek, calisanlara siirekli egitim vermek, yetki vermek, takim halinde ¢alismak,
cevreye kars1 duyarli olmak, verilerin erisebilir ve kolay kullanabilir olmasini saglamak,
yetenekli ve bilgili calisanlar isttihdam etmek, toplam kalite felsefesini siirdiirmek,
teknolojiyi yakindan takip etmek, diger sirketlerle entegre calismak ve vizyonu olan bir

yonetime sahip olmak seklinde tanimlanmaktadir (Kidd 1994).

Otomobil sanayisinden kaynaklanan devrimsel bir uygulama olan yalin iiretim kavramui,
1990’11 yillarin baglarindan itibaren yapim alaninda ¢alisan bir¢ok arastirmacinin ilgisini
cekmistir. Lean Construction Institute, yalin iiretimin insaat endiistrisindeki karsiligin
“yalin insaat” olarak tamimlamigtir. Yalin ingaat, projelerde kullanilan {iretim idaresine
dayali yeni bir yaklasimdir (Tezel 2007). Yalin insaatin temel amaclari; atiklarin ve
ingaat sliresinin azaltilmasi, siirekli akisin ve siirekli gelisimin saglanmasi, yeni metot ve
uygulamalarin gelistirilmesidir. Shrier (2004), yalin ingaat uygulamalarini basarili bir

sekilde gergeklestiren yiiklenicilerin 6zelliklerini asagidaki gibi ifade etmektedir.



32

e Ingaat faaliyetlerinin hizli, senkronize ve siirekli olmasi

e Ingaat sahasinda malzeme stoklarinin az olmasi

e Problemlere hizli ¢6ziimler getirilmesi

e Insaat ekibinin isin bir an dnce yetistirilmesi gerektigi psikolojisiyle ¢alismasi

e (alisanlarin sorumluluklarina uygun kararlar verebilmelerinin saglanmasi

e Calisma gruplarmin giinliik olarak proje toplantilar1 yapmasi

e Alt yiiklenicilerle tasarimlarin gdzden gegirilmesi, yapilabilirligin, maliyetlerin
belirlenmesi

e Malzeme ve bilesenlerin malzemelerin standardizasyonu

e ingaat alaninda gerekli diizenlemelerin, organizasyonun ve temizligin yapilmasi

e Miisterilerin ihtiya¢larinin karsilanmasi

e ingaat malzemelerinin santiyeye teslim edilmesi i¢in ve sadece bir kez tagimnmasi

e Dijital teknolojinin olanaklarindan yararlanilmasi

e Proje ile ilgili bilgilerin aktarilmasi i¢in gorsel araglarin kullanilmasi

Genel anlamda; ati§i minimize etmek ve iretim alaninda siirekli akisi saglamak
anlamina gelen yalin yaklagim, birtakim metot ve araglarin Otesinde bir anlam
icermektedir. Howell’a (1999) gore yalin insaat ilkelerine goére yapilan ingaatlarin
onceki uygulamalardan ayrilan temel farkliliklar vardir. Bunlar caligmalarin agik
hedeflerinin bulunmasi, miisteriler ve proje seviyesinde performansin en iyi hale
getirilmesinin amaclanmasi, {iriin ve siirecin ayni anda tasarlanmasi ve {retim

kontroliiniin siirecin tamamina uygulanmasidir.

1.2.2.2. Bilisim teknolojilerinin yap1 tasarim ve iiretim siirecinde yer almasi

Yakin ge¢mise bakildiginda, hizli endiistrilesme ile birlikte olusan sosyo-kiiltiirel
yapinin mimariyi etkiledigi goriilmektedir. Endiistri devrimiyle birlikte ortaya ¢ikan
getirisi olan seri iiretim kavramini, kentlerde hizli bir yapilanma ve iiretim siireci
izlenmistir. Cabuk ve ucuz iiretim anlayisi donemin tasarimcilarini etkilemistir.
Mimariyi olusturan belli basli yapr ogelerinin kaynaginda oklid geometrisinin
bulunmasi, seri tretim dislincesi ile Ortiismektedir. Yapi1 bilesenlerinin o6klid

geometrisine dayali oldugu bir ortamda, yapilarin ¢ogunlukla ayni1 geometride olmasi
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beklenen bir sonugtur (Ediz, 2003). Giinlimiiz mimarisinde 6klid geometrisine dayali
formlarin yanisira daha once karsilagilmayan, sira dig1 formlarin ve kavramsal anlamda
cok farkli olgulara dayandirilan mimari yaklasimlarin ortaya c¢iktigir goriilmektedir.
Jencks mimarideki bu degisimi “The Architecture of Jumping Universe” adl1 yapitinda

asagidaki gibi agiklamistir (Jencks 1997, Cathcart 2002).

“...Bu olgu ashinda tam olarak Darwin’ci bakis agisiyla ¢cakismamakla birlikte
evrenin evrimlesmesini siirdiirmesi ile paralellik gostermektedir. Darwin dogal
aytklanmanmin canlilarda derece derece siirdiigiinii iddia etmistir. Ancak evrime
¢ok daha biiyiik ol¢ekte bakilacak olursa kozmik evrim ve kiiltiirel evrimin, adeta
atlayarak ilerledigi goriiliir. Atlama kavrami ashinda her seyin Darwin’in
ongordiigii gibi onceden belirli bir sekilde degismedigini agiklar. Ornek olarak
evrenin degisimi ele alinabilir. Bence su anda eskiye gére tamamen farkl bir
paradigmal sarmalin igindeyiz. Bu yeni bir destan ve bizim bu sarmalin heniiz

>

basinda oldugumuzu soylemek miimkiin.’

Jencks’in diistinceleri, “cogulculuk” ve “karmagsikltk” kavramlarini giindeme
getirmistir. Giliniimiizde mimariyi motive eden, kiiltiirel ¢ogulculuk, farkli etnik
gecmisler, farkli ekonomik gruplar gibi yeni birtakim kavramlardir. Ayrica Alexander
Koyre’nin “Yunanlilarin kozmosu kesfetmesinden sonra yasanan en biiyiik devrim
kozmosun yikilmasidir” sozi farkli bir baglamda da olsa, Jencks’in Kozmik Evrim

dedigi Kaos Teorisi ile ortaya ¢ikan diisiinceyi desteklemektedir (Bumin 1996).

Jencks “karmasa” kavraminin aslinda Post - Modern c¢agmn ikinci ayagim
olusturdugunu, bu diislincenin 21. yiizyilin bilimi olacagini ve bu bilimin ge¢cmis 300
yillik bilimden tiimiiyle farkli olacagini belirtmektedir. Bu goriise gore bilimin ilgi
odagi; “kendini organize eden (self organising) sistemler ve karmasik yapilar” olacaktir
(Jencks 1997). Jencks’in mimari hakkindaki goriisleri giinlimiizde karsilastigimiz
mimari form ve bi¢im arayiglarini agiklar niteliktedir. Gortildiigii gibi dijital diinyada
mimari yeni bir boyuta taginmistir. Sanal mimarlik, sivi mimarlik, siberuzay mimarisi,
hiperyiizeyler gibi ortaya c¢ikan yeni yaklasimlarin herbirinin ortak noktasi, formlarin

Ozgiirlestirilmesi, akigkan formlarin ve mekanlarin yaratilmasi, esneklik ve seffaflik
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ilkelerinin 6ne ¢ikarilmasidir. Bu tiir formlarin bilgisayar ortaminda algoritmalar (bir
problemin sumirli sayida adimla ¢oziim siirecini ifade etmektedir) ile iretilebilir hale
gelmesi, mimari form ve bicim arayislar1 bakimindan tasarimecilart 6zgiirlestirmistir.
Algoritmik diisiince yapisi, geleneksel tasarim yoOntemlerinden farkli olarak tasarim
problemlerine sayisal platformda ¢ozlim(ler) iiretme 6zelligini beraberinde getirmistir.
Sayisal teknolojilerin yap1 tasarim ve iiretimine getirdigi yenilikler, algoritmik form
gelistirme ve tasarim siire¢lerinin tasarim yontemlerine entegre edildigi yeni bir tasarim

yaklagimini icermektedir.

Sanal gergeklik teknolojisinden faydalanilarak olusturulan ii¢ boyutlu gorseller 6zellikle
karmagik formalara sahip olan bu tir projelerin algilanmas1 biiylik Olcilide
kolaylagmustir. Savas jetleri i¢in gelistirilen CATIA adl bilgisayar yaziliminin Frank O.
Gehry tarafindan mimarlik alanina taginmasi ile yapiya ait tasarim bilgilerinin, fabrika
ortaminda malzeme ve striiktiir bilgileriyle esleserek biiyiik bir hizla {iretim bilgisine
doniistiiriilmesi saglanmustir. {1k olarak Bilbao’daki Guggenheim Miizesi’nde kullanilan
CATIA programi ile birbirinden farkli boyutlarda ve egrisel ylizeyden olusan 21.000
adet titanyum kaplama, maketteki verilerin dogrudan imalata aktarilarak lazerler

tarafindan kesilmesi sayesinde elde edilmistir (Altun 2007).

Yap: tasarim ve iretim siirecinde giderek yaygin olarak kullanilan CAD/CAM/CNC,
Gehry'nin Walt Disney Konser Salonu (Sekil 1.7), Condé Nast Kafeteryas1 (Sekil 1.8)
ve Bernard Franken’in BMW Sergi Salonu (Sekil 1.9) gibi cagdas yap1 6rneklerinde
kullanilmigtir. Bu ornekler, geleneksel insaat teknolojileriyle tasarlanmasi, iiretilmesi
zor ve masrafli olan karmasik formlarin {iretilmesinin giiniimiizde miimkiin oldugunu
gostermektedir. Bunun yaninda iiretilecek malzemenin karmasik bir formunun olmasi
imalatin biitgesini arttiran bir etken olmaktan c¢ikmustir (Kolarevic 2003, Akipek ve
Inceoglu 2007). Yasanan biitiin bu gelismeler, yap1 tasarim ve iiretim siirecinin hizla
biitiinlesik tek bir siire¢ haline donlismekte oldugunun bir gostergesidir. Ayrica ii¢
boyutlu modellemeyle tasarim verilerinin uygulama bilgisine doniistiiriilebilmesi
sayesinde uygulama projelerinin ¢izim asamasinin tamamen ortadan kalkmasi gliindeme

gelen konular arasindadir.
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Sekil 1.7. Walt Disney Konser Salonu, Los Angeles

KAYNAK: RAGHEP, J. F. and K. W. WEG. 2001. Frank Gehry. Guggenheim Museum
Publications, New York.

e ] "}
Sekil 1.8. Cond¢ Nast Kafeteryasi, New York

KAYNAK:http://designblaze.blogspot.com/2007/10/frank-gehry.html, Erisim
Tarihi:03.04.2009. Konu: Cond¢é Nast Kafeteryasi.



http://designblaze.blogspot.com/2007/10/frank-gehry.html
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Sekil 1.9. BMW Sergi Salonu, Munich

KAYNAK: KOLAREVIC, B. (editor) 2003. Architecture In The Digital Age: Design
and Manufacturing, London, UK: Spon Press. 314 p.

Her gegen giin biiyiliyen ve karmasiklasan projelerde yer alan farkl tiirde ve seviyedeki
bilginin paylasilmasini saglayacak hizli ve etkili araglara giderek daha fazla ihtiyag
duyulmaya baslanmistir (Sun ve Howard 2004, Karzan 2006). 1980’lerin ortalarindan
itibaren bilgisayarlarin yap1 sektoriine girisi, bilgisayar donanim ve yazilim alanindaki
gelismelerle birlikte biiylik bir hiz kazanmistir. Yapi tarasim ve {iretiminde bilgisayar ve
IT uygulamas: kullammmindaki istikrarli artis, RIBA ve CICA gibi profesyonel

kurumlarin arastirmalariyla kanitlanmstir.

CICA tarafindan yapilan bir aragtirmada; ingaat alaninda kullanilan yazilimlar tespit
edilerek listelenmistir. Bu listede 500 farkli firmanin kullandigi 1650 program yer
almaktadir. Yap1 endiistrisinde kullanilan yazilimlarin Bilgisayar Destekli Tasarim ve
Gorsellestirme (Computer Aided Design and Visualisation), Bina Miihendislik
Uygulamalan (Building Engineering Applications), Bilgisayar Destekli Maliyet Analizi
(Computer Aided Cost Estimating), Planlama (Planning), Programlama (Scheduling),
Santiye Yonetimi (Site Management), Bilgisayar Destekli Tesis Yonetimi (Computer
Aided Facilities Management), s ve Bilgi Yonetimi (Business and Information

Management) seklinde gruplanmasi miimkiindiir (Sun ve Howard 2004).
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Yap1 tasarim ve iiretim siirecinde birbirinden ¢ok farkli 6zelliklere sahip olmasina
ragmen siire¢ igerisinde birbiriyle uyum i¢inde ¢alisarak, bilgilerini paylagsmak zorunda
olan ¢ok sayida aktdr yer almaktadir. Bu aktorlerden olan girisimciler, tasarimcilar,
yiiklenici ve alt yiikleniciler, iireticiler, danigmanlik ve kontrolliik firmalari, egitim ve
ARGE kuruluslar arasinda kurulacak iletisim ag1 ile projede yer alan tiim taraflarin
minimum hata ve zaman kaybiyla siirekli bilgi aligverisinde bulunmalar1 gereklilik
haline gelmistir. Bu amacla kullanilan araclar; e-mail, bilgisayar destekli tasarim ve
mihendislik, isletme yonetimi, proje yonetimi ve programlama, kablosuz iletigim,
miihendislik analiz programlari, sartname yazim programlari, simulasyonlar, istatistik
ve analizler, multimeyda, iic boyutlu modelleme araglari, cografi bilgi sistemleri ve
sanal gergeklik uygulamalari ile bunlarin paylasimini saglayan internet ve intranettir.
Sozii edilen bilgi paylagimi araglarinin da yardimiyla mimarlarin bulunduklar1 ortamdan
ayrilmadan diinyanin farkli bolgeleri i¢in tasarim yapmalar1 ve farkli yerlerde bulunan
meslektaslar1 ile eszamanli olarak caligmalari ve/veya mimari yarigma projelerine

katilmalar1 miimkiin hale gelmistir.

Web tabanli teknolojilerin, iiretilen verilerin ¢ogaltilmasi ve/veya internet ilizerinden
paylasilmasi, canli video goriintiileriyle bilgi alisverisinde bulunulmasi veya santiyedeki
i akisinin izlenmesi gibi sagladigi Onemli avantajlar bulunmaktadir (Johnson ve
Clayton 1998, Karzan 2006). Buna ilaveten bilisim teknolojilerini kullanmanin biiyiik
miktardaki bilginin bilgisayar tabanli bir sistemle korunmasi, siirekli ve giincel bir
belgeleme diizeninin olusturulmasi, sistemli bir belgelemenin yapilmasi, kayitlarin
sistemli ve giincel olarak tutulmasi, adaptasyon siirecinin kisalmasi, bilgiye erisimin hiz
kazanmasi seklinde sagladigi gesitli avantajlar bulunmaktadir. Ayrica tiretim ile ilgili
bilgiler i¢in tek bir veritabaninin kullanilmasi, firmalarin pazarlama, miihendislik ve
iiretim departmanlarin1 birbirinden ayiran yapilanmay1 ortadan kaldiran bir 6zelliktir

(Johnson ve Clayton 1998).
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Ulkemiz kosullarinda yap1 sektdriinde faaliyet gdsteren az sayida insaat firmasi giincel
teknolojiyi projelendirme ve uygulama siirecine biitiiniiyle entegre etmis durumdadir.
Yapilan bir arastirma (Sey ve ark. 2002), sektor genelinde tasarim asamasinda
kullanilan yazilim programlarina gereken yatirnmin yapildigina, ancak yapim
asamasindaki siireglere yeterli ilginin gdsterilmedigine dikkati ¢ekmektedir. Bu durum
tasarim ve insa siire¢leri arasindaki bilgi akisinda kopukluklara neden olmaktadir. Genel
anlamda, bilisim teknolojilerinin yapim siirecine girmesiyle yapi tasarim ve iiretim

stireci arasinda kuvvetli bir bag kurulmaktadir (Saridal 2007).

Yap1 sektoriiniin aktorlerinin projenin tiim asamalarina dahil olmalar1 yoniinde tesvik
edildigi tasarim ve yapim siireclerinde, miisterilerin varligi son donemde giderek daha
fazla hissedilmektedir. Bilgisayar tabanli ortak c¢alisma aglar1 sayesinde miisteriler
projelerin ilk asamalarindan itibaren tiim kararlara katilabilmektedirler. Miisterilerin
yardime ireticiler haline dontistiikleri IKEA tipi is modeli ile benzerlik gdsteren bu
sistemde (FIET 2008), miisterilerin isteklerinin tam anlamiyla karsilanarak uzun

donemli iligkilerin kurulmasi en temel ilkedir.

Giliniimiliz kosullarinda tiiketicilerin tiiketim kaliplariin farklilastigi, 6zellikli mal
taleplerinin arttig1, Uriinlerde daha fazla cesit, 6zellik ve kalite saglanarak miisteri
memnuniyetinin arttirtlmasina g¢alisildigr goriilmektedir. Bu durum yirminci ylizyil
baslarina hakim olan seri iiretim kavraminin, yirmi birinci yiizyilin amaglar
dogrultusunda yeniden sekillendirilerek kitlesel bireysellestirme (mass customization)
ad1 verilen yeni bir paradigmaya doniismesiyle sonuglanmistir. Joseph Pine tarafindan,
esnek siiregler kullanarak, 6zgiin tasarimlara sahip iiriinleri veya hizmetleri yliksek
miktarlarda ve diisiik fiyatlarda tliretme ve miisteriye ulastirma becerisi olarak
tanimlanan kitlesel bireysellestirmenin (Kolarevic 2003), 1980’11 yillarin sonlarinda
giderek daha fazla esnek hale gelen, kalite ve maliyet acisindan optimize edilen
stireclerin bir sonucu oldugu diisiiniilmektedir. Sekil 1.10 ve Sekil 1.11°de yer alan yap1
ornekleri mimaride kitlesel iiretimden, kitlesel bireysellestirmeye gecisin bir yansimasi

olarak degerlendirilebilir.
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Sekil 1.10. Kunsthaus, Graz

KAYNAK: http://www.essential-architecture.com, Erigsim tarihi 08.12.2009, Konu:
Kunsthaus, Peter Cook ve Colin Fournier, Graz, 2003

Sekil 1.11. Rubber Exterior 3d Skin Programmable Architecture

KAYNAK: OOSTERHUIS, K. 2002. Programmable Architecture. Bolis Poligrafiche
Spa, Bergamo, p.12.
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Kitlesel bireysellestirme uygulamalarina 6rnek olarak Levi’s tarafindan iiretilen
Ozellestirilmis kot kiyafetler verilebilir. Levi’s, iirlinlerinde kitlesel bireysellestirmeyi
gerceklestirmek icin miisterilerinin beden o6lgiilerini tam olarak okuyan bir tarayiciyi
magazasina yerlestirmistir. Bu uygulama, maliyeti normal kiyafete oranla bir par¢a daha

yiikseltmekte ancak miisterinin istegini tam olarak yerine getirmektedir.

Kitlesel bireysellestirme uygulamalarina bir baska 6rnek olarak Motorola’nin Paging
Products Group biinyesinde {irettigi ¢agri cihazlarinin 6zelliklerinin  miisteriler
tarafindan belirlenebilir olmasi verilebilir. Motorola, miisterilerinin istekleri
dogrultusunda frekans, ton, renk, yazilim, klips ve diger bilesenler arasindaki
kombinasyonlar yaratarak, yirmi dokuz milyonun iizerinde iirlinii tasarlayip,
tiretmektedir. Bu yolla {retilen c¢agri cihazlar1 ig¢in ayr1 bir fiyat talebinde
bulunulmamaktadir. Benzer bir uygulama Ornegi olarak Japonya’da Panasonic
tarafindan tiretilen bisikletleri vermek miimkiindiir. Her bireyin 6l¢iilerine uygun olarak
tiretilen bu bisikletlerin onbir milyonun {izerinde kombinasyonu mevcuttur. Otomobil
tireticileri de miisterilerinin tanimladig1 6zellikler dogrultusunda iiretim yapmaktadirlar.
Nike spor ayakkabi markasinin da Internet lizerindeki secenekler yardimiyla kisiye 6zel

ayakkabilarin tasarlandig1 ve siparisi verilebildigi sistemleri bulunmaktadir.

Kitlesel bireysellestirme uygulamalari, miisterinin taleplerine uygun olarak seri liretim
ile tiretilen trlinlerin kombinasyonlarinin olusturulmasidir (Kolarevic 2003, Akipek ve
Inceoglu 2007). Kitlesel bireysellestirme uygulamalarinin c¢ogunda tasarlanan
elemanlara ait Ozellikler, CAD/CAM sistemlerine girilerek iiretim bilgisine
doniistiiriilmektedir. CAD sistemleri, miisterilerden gelen tasarim degisikliklerinin
uygulanmasini ve zamaninda iiretim zincirine dahil olmasini saglarken, CAM sistemleri
bir yandan makine kullanimini en st diizeye ¢ikarmakta, diger yandan ¢ok c¢esitli
iriinlin islem gormesine izin vermektedir. Kitlesel bireysellestirmenin zorlugu iirline
iligkin kiiclik degisikliklerin, iirlin cesitliligini biiyiikk Ol¢lide arttirmasi ve iiretim

stirecini karmasiklagtirmasidir.
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Uriin ve siireclerin standartlastirilirken ayni1 zamanda esneklik kazanmalari, kitlesel
bireysellestirme girisimlerinin en 6nemli pargasidir. Bunu saglamak igin {iriinlerin,
stireglerin ve tedarik zincirinin modiiler olmasi gerekmektedir. Modiilerlik, iriiniin
standardizasyonunu gerektirmektedir. Modiiler bilesenler gelistirilirken 06zellikle
parcalar arasindaki arayiizler giindeme gelmektedir. Cesitli modiillerin birbiriyle olan
iliskisi ise iiriin, stire¢ veya dagitim farklilastiginda degismektedir. Bu nedenle iletisim
ve bilgi altyapisinin organizasyonunda arayiizlere ihtiya¢c duyulmus ve bu noktada

dijital teknoloji devreye girmistir (Silveira ve ark. 2001).

Giiniimlizde pek cok endiistride yaygin olarak kullanilan kitlesel bireysellestirme
paradigmasinin insaat aktivitelerini de kapsamasi sonucunda gelecegin mimarisinin seri
tirtinlerin yerel kombinasyonlarinin kurgulanmasi {izerine kurulacagi goriisii giderek
yayginlik kazanmaktadir. Mimarlik alaninda seri olarak iiretilebilen, ancak
kullanicilarin belirli 6zelliklerini degistirebildigi mekanlarin tasarlanmasi ve iiretilmesi
mimarlik ortaminin giindeminde yer almaktadir (Kolarevic 2003, Akipek ve Inceoglu
2007). 1960’larda C. Alexander’in 6ne siirdiigii, kullanicinin tasarimda aktif olarak rol
aldig1 “pattern language” adl1 ¢alismas1 giiniimiizde yaganan bu degisimin bir habercisi

niteligindedir (Alexander 1977).

Mimariyi bir tiikketim iirlinli kadar erisilebilir ve satin alinabilir bir boyuta tasiyan bu
gelismeler sonucunda mimarlar, modernizm sonrasinda farkli uzmanlik alanlarina
boliinmiis olan yapimla ilgili bilgi birikimlerini, bilgi yonetimi araglar1 sayesinde tekrar
bir araya toplayan ¢agdas birer yap1 ustalarina doniismiislerdir. Bugiliniin mimarlari,
mimari eserler yaratmanin 6tesinde iiriin miithendisleri, stire¢ miihendisleri, kullanict ve

miisterilerin bilesimi roliindedirler (Kieran ve Timberlake 2004).

1.2.2.3. Bilisim teknolojilerinin yapimin kendisinde yer almasi

Enerji tiiketiminin her gegen giin arttig1 ve buna bagli olarak siirli dogal kaynaklarin
hizla tiikendigi diinyamiz geri doniilemez bir ¢evre tahribatiyla karsi karsiyadir. Yapay
cevrenin sekillendirilmesinde en biiylik sorumlulugu istlenen yapim faaliyelerinin bu

tahribattaki rolii ise gozardi edilemeyecek boyutlardadir. Bu bakis acistyla 1970°1i
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yillardan itibaren dogal, yenilenebilir/doniistiiriilmiis veya diisiik enerjili malzemelerin
kullanildig1, enerji ve atigin minimuma indirildigi, yerel kaynaklarin geri doniisiimiiniin
maksimize edildigi ve terkedilmis endiistri bolgelerinin kullaniminin 6ne ¢ikarildigi
yeni yaklagimlar 6nem kazanmistir. Bunlar arasinda; siirdiiriilebilirlik, ekolojik ya da

yesil mimarlik ve akilli bina kavramlar1 yer almaktadir.

Dogal, kiiltiirel ve ekolojik degerlerin korunarak kullanilmasi olarak tanimlanabilecek
stirdiiriilebilirlik ilkesiyle insa edilen yapilarda, yerlesmelerin yer sec¢iminden
baslayarak, bina kabugunda, mekan organizasyonunda, minimum enerji tiiketimi ve
binanin ihtiya¢ duydugu enerjinin yerel temiz enerji kaynaklarindan karsilanmasi
amaglanmaktadir. Uzun vadede enerji tiiketiminde sagladigi avantajlar ve g¢evrecilik
ozelliklerinin yani sira iilke ekonomisine de yarar saglayan bu yaklasimin ana ilkeleri,

giiniimiizde pek ¢ok dnemli mimarin tasarim kriterlerinin baginda yer almaktadir.

Cizelge 1.6. Siirdiiriilebilir Teknolojilerin Ozellikleri

Ozellikler Aciklamalar

e Uretim, kullanim veya elden ¢ikarma sirasinda gevreye etki eden
Cevre iizerindeki  emisyonlar yoktur veya ¢ok diisiiktiir
etkisi e Zehirli atik yoktur, olusturulan etkinlik sayesinde dolayli olarak
gevreye yarar saglar
e Kaynaklar etkin kullanilir ve genellikle geri doniistimli
malzemeler tercih edilir

Ik(l:ll)l,::lllll(nln daki  ° \"{enilenebilir kaynak ve enerjiye dayalidir
etkisi e Uretim ve kullanimda enerji tiiketimi etkindir
e Uzun Omiirlii, tekrar kullanilabilir ve/veya geri
doniistiiriilebilirdir
¢ Geleneksel {iriin veya hizmetlerle kiyaslandiginda maliyet
. etkinligi yiiksektir
f‘lf::t(;?ll:;l e Pazar fiyatlarina harici kosullar1 yansitir

¢ Kullanicilar tarafindan finanse edilir

e Sanayi ve ticaretin iiretkenligini ve rekabetciligini arttirir
e Yasam standartlarini veya hayat kalitesini 1yilestirir
Sosyal e Tiim siniflar ve kiiltiirler i¢in hazir ve erisilebilirdir
avantajlar e Bireysel kontrol ve demokrasi ile tutarlidir

KAYNAK: www.iisd.org, Erisim Tarihi: 20.06.2008. Konu: Sustainable Development
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Gilinlimiiz yapilarindan beklenenler, siirdiiriilebilirlik ilkelerini tasimasi (¢evreye saygi,
temiz enerji kullanimi, enerji korunumu), konfor ve saglik sartlarii yerine getirmesi
(1s1, 151k, ses, hava kalitesi, malzeme uygunlugu, elektromanyetik alan), ekonomik ve
yapilabilir olmasidir. Bu amagla yararlanilabilecek siirdiiriilebilir teknolojilerin
ozelliklerine  Cizelge 1.6.da  deginilmektedir. ~ Sirdiiriilebilir  teknolojilerin
kullanilmasinda ingaat zincirindeki tiim taraflarin sorumluluklar1 bulunmaktadir.
Siirdiiriilebilir yapilarin yayginlagsmasi i¢in kanunlar, ekonomik tesvikler, 6zel sektor
destegi ve hiikiimetlerin aktif rol iistlenmeleri gerekmektedir (Manseau ve Shields 2005,

Miozzo ve Dewick 2004).

Artan enerji maliyetleri ve c¢evre kirliligi sorunu, iilkeleri bir yandan yeni ve
yenilenebilir enerji kaynaklarin1 bulmaya yoneltirken, diger yandan daha az enerji
tiiketen, kendi enerjisini kendisi tiretebilen ve hatta ¢evresine enerji saglayabilen binalar
insa etmeye yoneltmektedir. Bu amagla insanoglu, teknolojiyi dogayla uyumlu
davranmasina hizmet edebilecek bir ara¢ haline doniistiirmeye ¢aligmaktadir. Konforlu,
kaliteli, saglikli ve ayni zamanda estetik olabilen yapilar inga etme yoniinde dijital
teknolojilerin yapi1 endiistrisinde giderek daha etkin rol aldiklar1 giiniimiizde simulasyon
programlarindan yararlanilarak binanin heniiz tasarim asamasindayken i¢ ve dis etkilere
kars1 performansinin analiz edilmesi, malzeme, enerji, maliyet gibi cesitli acgilardan
optimize edilmesi miimkiin olmustur. Bu sayede tasarim siirecine geri doniisler
yapilarak alman kararlar gézden gecirilebilmektedir. Yapisal tirlinlerin yasam kalitesi
tizerinde etkileri ve topluma karsi tasidiklari sorumluluk goéz Oniine alindiginda,
cevreyle uyumlu, geri donilisimlii ve saglikli yapilar ingsa etme yoniinde dijital

teknolojilerin 6nemli katkilar1 olmustur.

Teknoloji ve insan ihtiya¢larindaki degisim, mekanik, elektrik ve insan giivenligine
yonelik sistemlerin bir merkezden izlenebilir, yonetilebilir ve en 6nemlisi raporlanabilir
hale getirilmesi ihtiyacin1 da giindeme getirmistir. Bu amacla gelistirilen akilli binalar,
giiniin belirli saatlerinde aydinlatma, 1sitma, sogutma, havalandirma sistemlerini kontrol
etmekte, yangin durumuna goére 6nceden belirlenen senaryo dogrultusunda yangin
giivenlik sistemlerini devreye sokmaktadirlar. Bunu yapmak i¢in kullanilan akilli

sistemler, mevcut bir binaya sonradan entegre edilebildikleri gibi binanin tasarim
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asamasindan itibaren bu ilkeler dogrultusunda projelendirilmesi de miimkiin olmaktadir.
Akilli sistemler, bina otomasyon sistemi, gilivenlik sistemleri, 1sitma-sogutma-
havalandirma sistemi, otomasyon sistemi, haberlesme sistemi, sihhi tesisat sistemi,
cephe sistemi ve bakim sistemi olmak {izere alt sistemler halinde diisiiniilebilir (Sev
2009). Siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle insa edilen ve biinyesinde akilli sistemlerin katildig
akilli binalar, kullanicilarin performansini, ilk yatirnm ve isletme maliyetlerinde

tasarrufu ve esnekligi en iist diizeye ¢ikarmay1 hedeflemektedir.

Akill1 binalar, algilama, 6lgme, cevaplama, uyum saglama ve degisime gore tepki verme
gibi 6zel yeteneklere sahiptirler. Bu binalarda, bina performans ve enerji etkinliginin en
ist seviyeye yiikseltilmesi i¢in mekanik 1sitma, sogutma, havalandirma, iklimlendirme,
yapay aydinlatma ve bina otomasyon sistemleri yer almaktadir. Otomasyon sistemleri
gelismis iletisim sistemlerini, yazili, gorlintiilii ve sesli sistemleri ve yangin giivenlik
sistemlerini icermektedir. Akilli sistemler, bir yandan kullanicilarin konfor kosullarina

cevap verirken diger yandan enerji ve maliyet konusunda avantajlar sunmaktadir.

Bir akilli bina 6rnegi olan Conde Nast (New York) ofis binas1 (Sekil 1.12), Fox&Fowle
Mimarlik tarafindan tasarlanmis olup, yapimi 2000 yilinda tamamlanmistir. 48 katli ve
149.000 m2 ingaat alanina sahip olan bina, arsa, enerji, su, malzemelerin etkin
kullanimi, i¢ mekan hava kalitesi, atik yOnetimi ve insan konforuna iliskin
stirdiiriilebilirlik kriterlerini saglayan ilk gokdelendir. Binanin dis kabugunda; 1s1
kayiplarina karsi onlemler alinmis, cephede Low-E camlar kullanilmis, ¢evreye zarar
veren enerji kaynaklar1 yerine giines pilleri, dogalgazla calisan yakit pilleri ve

fotovoltaik paneller yapida yer almistir.
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b ’
Sekil 1.12. Condé Nast Ofis Binasi, New York

KAYNAK: http://www.nyc-architecture.com, Erisim Tarihi: 03.04.2009. Konu: Condé
Nast Ofis Binasi.

KAYNAK: http://www.essential-architecture.com, Erisim Tarihi: 03.04.2009. Konu:
Swiss-Re Ofis Binasi.



http://www.nyc-architecture.com/
http://www.essential-architecture.com/
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Norman Foster & Partners tarafindan tasarlanan ve yapimi 2004 yilinda tamamlanan
Swiss-Re ofis binasi (Sekil 1.13) ise 180 metre yiiksekligi ile Londra’nin en yiiksek
ofisi binasidir. Bu binada, kullanicilar i¢in saglikli ve konforlu mekanlar yaratmanin
yani sira minimum kaynak ve enerji tiiketilerek maksimum fayda kazanilmasi
amaglanmistir. Binanin aerodinamik bir formda olmasi, riizgar yiikiini azaltmasi ve
mekanlara dogal havalandirma olanagi saglamasi gibi ¢evresel kaygilara dayanmaktadir
(Utkutug 2002, Sev 2009). Diinyanin giincel sorunlar1 arasinda yer alan gevre
kirliliginin azaltilmasi, enerji kaynaklarmin rasyonel kullanimi, ekolojik dengenin
korunmasi, ekosistemin 6gelerinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve yasam kalitesinin
arttirtlmas1 gibi konularda oOnerdigi ¢oziimler nedeniyle akilli binalarin gelecegin

mimarisinde 6nemli bir yer tutacagi olacagi goriisii ¢esitli gevrelerce kabul gormektedir.

1.2.2.4. Yeni malzeme ve bilesenler

Gegtigimiz yiizyillda, malzemelerin gelisim siirecini; geleneksel malzemeler olarak
tanimlayabilecegimiz cam, beton, ahsap, celik ve plastigin yenilenen ve gelisen
kullanimlar1 ve malzemelerin yapisindaki kimyasal degisiklikler ile ¢evresel uyarilara
tepki veren yeni malzemelerin gelistirilmesi olarak iki grupta ele almak miimkiindiir.
Buna ilaveten insanin dokunsal, isitsel, gorsel ve hatta koklamaya dair algilar1 gibi
fiziksel olmayan durumlarin yapida malzeme olarak kullanildigi, mekanlar tarifledigi

ve maddeselligin ortadan kalktig1 yeni yaklagimlar da mevcuttur.

Geleneksel yapr malzemelerinin temel ozellikleri olan tasin agir, seramigin kirilgan,
camin gecirgen oldugu yargilar1 gilinlimiizde tamamen degismistir. Malzemelerin
degisen Ozellikleri, yapidaki kullanim alanlarinin yeniden ele alinmasini giindeme
getirmistir. Ornegin, cam gec¢miste yalniz 151k ve hava gereksinimini karsilamak igin
kullanilan bir malzemeyken, giiniimiizde bir cephenin tamamini olusturabilecek bir
donanima sahip olabilmektedir. Camin mimaride kullanim alanmin yayginlasmasi,
yapisal 6zelliklerinin iyilestirilmesini gerektirmis, bu nedenle de malzemenin bilesimine
katki malzemeleri katilarak ve iiretiminde gelismis teknikler kullanilarak giiglendirilmis,

151 gecirgenlik direnci arttirilmis, anti sis, anti donma, su ve kir tutmama gibi 6zelliklere
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sahip camlar tiretilmistir. Bunun yaninda dis ortamdan gelen uyarilara uyum saglayan

veya bu uyarilara cevap verebilen akilli camlar da mevcuttur.

Betonun yapida kullanildigi alanlar da cam malzemede oldugu gibi degisiklige
ugramistir. Beton ik olarak betonarme kabuk seklinde biiylik acikliklarin gegilmesinde
kullanilmaktayken, daha sonra iskele ve kalip maliyetlerinin yiiksek olmasi nedeniyle
pnomatik kabuk adi verilen membranin hava ile sisirilmesiyle kabugu tasiyacak yiizeyin
olusturdugu yeni sistemler tiiretilmistir. Yapim sistemi olarak yenilenen kullanimlarinin
yani sira blinyesine katilan katki malzemeleri (plastik esasl elyaf, optik cam lifleri gibi)
sayesinde beton bircok yonden gelistirilmistir. Yiiksek performansli beton, 151k gegiren
beton, biikiilebilen beton bu alanda ortaya cikan yenilikler arasindadir. Bir diger
geleneksel yapt malzemesi Ornegi olan ahsap malzemenin de kullanim alanlarinin
degistigi ve gelistigi izlenmektedir. Ozellikle tutkalin ve lamine ahsap teknolojisinin
gelisimi sayesinde {retilen tutkalli tabakali ahsap teknolojisi, biiyiik acikliklarin
gecilmesini kolaylastirmistir. Ileri striiktiir sistemleriyle karsilastirildiginda; cok daha
hafif olabilen tutkalli tabakali ahsap teknolojisi ile 40 metrenin iizerindeki agikliklar
rahatlikla gegcilebilmekte ve ayrica degisik formlar uygulanabilmektedir. Gelisen
ozellikleri, 1s1, ses ve yangin dayanimi saglamasinin yaninda cevre dostu ve geri
doniigebilir bir malzeme olmasiyla ahsap her ¢agin malzemesi olarak kabul edilmektedir

(Baktir 20006).

Celik, aliiminyum ve diger metallerin giinlimiiz kullanimlarina bakildiginda ise diger
malzemelerde oldugu gibi geleneksel kullanim alanlarinin farklilastigi goriilmektedir.
Celigin bilesiminde yer alan fosfat, manganez, bakir, azot, siilfiir gibi bir¢ok farkl
elementin degisik oranlarda kullanilmasi ve iiretimde kullanilan teknolojiler sayesinde
malzemenin 6zellikleri doniistiiriilebilmektedir. Celigin gelisimindeki en son nokta,
karbon nano tiiplerin kendi agirliginin bir milyar kati kadar yiikii tasiyabilmesidir
(Kolarevic 2003). Metaller agisindan konuya yaklasildiginda ise panel iiretimlerin,
1zgara seklindeki kullanimlarin ve alagimlarin yayginlastigi goriilmektedir. Panel
formuna sahip olan metaller, 1s1 ve ses yalitim 6zelliklerine sahip dis cephe elemanlari
seklinde iiretilmekte ve ayrica yeni kesme ve baski sistemleri ile istenilen dokuda ve

farkli 6zelliklerde yapilabilmektedirler (Zanchi 2000).
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Sekil 1.14. Reu des Svisses, Paris
KAYNAK: http:// housingprototypes.org, Erisim Tarihi: 20.06.2009. Konu: Reu des

Svisses.

Metallerin 1zgara seklindeki kullanimina 6rnek olarak Herzog&de Meuron’un Paris’teki
apartman binasindaki uygulamasi verilebilir (Sekil 1.14). Binanin dis cephesinde yer
alan 1zgaralar, i¢ mekanlara alinan 15181 istenen sekilde diizenlenebilir olmasini
saglamakta ve ¢ok yonlii bir kullanim olanag1 yaratmaktadir. Metal alagimlara 6rnek
olarak ise aliminyum alasimlar, ¢inko esasli alagimlar, paslanmaz ¢elik ve titanyum
verilebilir. Bunlar arasinda yer alan titanyum alasimlari, cati ve cephe kaplamasi olarak

celikten saglam ve aliiminyumdan daha hafif olmasi nedeniyle tercih edilmektedir.

Malzeme teknolojisindeki gelismeler, plastiklerin kompozit 6zellikler kazandirilarak
ozellikle pnomatik yapilar ve asma germe sistemlerde yaygin olarak kullanilmalarini
saglamistir. Hafif ve saydam olmalari, istenilen sekli alabilmeleri, pnomatik veya
mekanik olarak uygulanabilmeleri gibi 6zellikleri nedeniyle giiniimiizde plastiklerin
kullanildigi 6nemli yap:1 Orneklerine rastlanmaktadir. Bunlar arasinda Nicholas
Grimshaw’un Eden Project (Sekil 1.15) ve Herzog&de Meuron’un Miinih Stadyumu

(Sekil 1.16) bilinen uygulamalar arasindadir.
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Sekil 1.15. Eden Project, Cornwall
KAYNAK: http://www.crossgreen-cottages.co.uk, Erisim Tarihi: 20.06.2009. Konu:
Eden Project.
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Sekil 1.16. Miinih Stadyumu, Miinih

KAYNAK: http://www.arkitera.com, Erisim Tarihi: 20.06.2009. Konu: Miinih
Stadyumu.

Malzeme teknolojilerinde kaydedilen gelismeler ve beklentilerin giderek artmasi,
cevreden gelen uyarilara tepki veren akilli malzemeleri (smart materials) ortaya
cikarmistir. Akilli malzemeler, c¢evresel uyarillara karsi renk, akiskanlik ve faz
ozelliklerini degistiren, sarj degistiren, sekil degistirebilen, 1s1 ve 131k yayan

malzemelerdir (Baktir 2006).


http://www.crossgreen-cottages.co.uk/
http://www.arkitera.com/
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1.2.2.5. Modern prefabrikasyon

Prefabrikasyon yeni bir kavram degildir. Ozellikle Avrupa ve Dogu Blogu iilkelerinde
2. Diinya Savasi’ndan sonra ortaya ¢ikan barinma ihtiyacini karsilamak amaciyla yaygin
bigimde kullanilmistir. Prefabrikasyon, projenin tasiyici sistemini olusturan kolon, kiris,
doseme gibi elemanlarin, fabrika ortaminda iiretildikten sonra santiyede montajinin
gerceklestirilmesi islemidir. Gelismis ve endiistrilesmis iilkelerde, yaygin olarak
kullanilan bir teknoloji olan prefabrikasyon, projenin hizli bir sekilde tamamlanmasi,
yapt elemanlarinda istenen kalite ve dayanimin saglanmasi, malzeme israfinin

azaltilmasi, modiilarizasyon ve standardizasyon olanaklarini artirilmakta ve bunlara

ilaveten santiyede meydana gelebilecek is kazas1 sayisini azaltmaktadir (Yau 2006).

et Yeml
Sekil 1.17. Rokko Konutlari, Kobe

KAYNAK: www.greatbuildings.com, Erisim Tarihi: 20.06.2009. Konu:Rokko
Konutlari.



http://www.greatbuildings.com/
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Prefabrikasyonun bir¢ok olumlu yoniine ragmen yapilarin {iretim siirecine egemen olan
yeni ilkelerin mimariyi nasil etkileyecegi konusu halen iizerinde tartisilmakta olan bir
konudur. Bir yanda bu tartigmalar devam ederken, diger yanda modernist
prefabrikasyon uygulamalariyla tasarim kisitlamalarinin en aza indirgendigi yapi
orneklerine de rastlanmaktadir. Tadao Ando’nun Kobe’de tasarladigi Rokko konutlar
(Sekil 1.17), modern prefabrikasyon teknolojisi kullanilarak insa edilmistir. Rokko
dagina 60° lik aciyla yerlestirilen bu konutlar, kullanicilarina genis bir ¢esitlilik
sunmaktadir. Benzer mimarlik 6rnekleri ele alindiginda; cevresel etkilerin irdelendigi,
dikkatli bir tasarim siireci sonucunda ortaya ¢ikan prefabrik yapilarin belli bir oranda

tasarim ¢esitliligi sunduklar1 goriilmektedir.

Teknolojik ilerlemelerle birlikte santiyede is hizini arttiran makine kullanimlar1 da
artmistir. Tiirkiye’de 1950’11 yillarda yalniz resmi kuruluslarda ve sinirlt olarak bulunan
is makineleri, 1980’li yillara dogru giderek yayginlagmistir. Vinglerin santiye sahasinda
yayginlagmas1 sonucunda diisey ve yatay hareketlerle her tiirlii yiikiin yerinin
degistirilmesi miimkiin olmustur. Ozellikle santiye sahasinda sabit bir tasiyici iizerinde
agir yiiklerin yatayda ve diiseyde taginmasint miimkiin kilan kule vingler, yliksek
yapilarin yapim siirecini biiylik dlgiide kolaylagtirmistir. Giinlimiizde iiretilen mobil
vingler ve bilgisayar kontrollii sistemlerin de devreye girmesiyle yapilan isin kapasitesi
biiylik 6l¢iide artmistir. Yapim siirecinin mekaniklesmesi, prefabrik yapi bilesenlerinin
uygulanmasini kolaylastiran bir yenilik olarak olarak kabul edilmelidir. Diger yandan
ingaat siirecine giren bu yeni araclar, insaat maliyetleri i¢inde yeni bir biitce

tanimlanmasi ihtiyacini da beraberinde getirmistir.

1.3. Yapim Yenilikleri

Yapim faaliyetleri, iilkelerin ekonomik yapisi igerisinde yarattifi katma deger ve
sagladig: istihdam agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Gayri Safi Milli Hasila i¢indeki
pay1 % 6-10 arasinda degisen bir paya sahip olan yap1 sektorii, 200°den fazla alt sektorii
harekete gecirmesi nedeniyle ekonomik biiylimenin “lokomotif sektorii” ve ayrica
yarattig1 istihdam acisindan “siinger sektér” olarak anilmaktadir. Bu 6zellikleri
nedeniyle diinyada ekonomileri duraklamaya giren bir¢ok iilke, dncelikle yap1 sektoriinii

canlandirarak ekonomilerini giiclenme yoluna basvurmaktadir.
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1.3.1. Yeniliklerin onemi ve ozellikleri

Yapr sektorii, birgok tip ve biiylikliikteki girisimlerin birarada oldugu karmasik (CoPS,
Complex Production Systems) bir yapiya sahiptir. Yapilarin biiylik Olclide yerinde
tiretilmesi, pazarlarin parcalanmis ve yerel bir yapiya sahip olmasina yol agmaktadir.
Gegtigimiz ylizyilda, otomobil sektdriinde liretim sistemlerinin doniisiimii gerceklesmis,
emege dayali iiretimden makineye dayali iiretime gecilmistir. Literatiirde, son iki
ylizyilda sanayilesmeyle birlikte basta otomobil sektorii olmak tizere diger bir¢ok alanda
onemli degigsimlerin yasandigi, buna karsilik sanayilesme ve kalkinmanin sembolii olan
yapim faaliyetleri alaninda, diger alanlarla karsilastirildiginda, yeniliklerin daha az

gelistigini ifade eden sdylemlere rastlanmaktadir (Miozzo ve Dewick 2004).

Yapi endiistrisi, karmagiklig1 ve proje tabanli olmasi nedeniyle otomobil, gemi ve ugak
endiistrileriyle benzestirilmesine ragmen fabrikasyon {iretiminin gecerli oldugu diger
sektorler ile karsilagtinnldiginda onemli farkliliklar1  barindirmaktadir.  Yapim
faaliyetlerinin tek defaya 6zgii olmasi, degisken ¢evre kosullar1 ve proje temelli {iretim

bunlar arasinda en temel olanlardir (Tezel 2007).

Sektoriin iirtinleri hareketsiz, dayanikli, pahali ve karmasik olma o6zellikleriyle diger
sektorlerin iiriinlerinden farklilasmaktadir. Yap1 iiretiminin proje temelli olmasi, yapilan
isin sekli, biiyiikligli, hava kosullari, insaat alaninin cografi kosullar1 gibi g¢evresel
Ozelliklerin farklilagsmasina ve dolayisiyla tliretimin tek defaya 6zgii olmasma yol

agmaktadir.

Mal ve hizmet iiretimine yonelik pek cok sektorde iiretim kesintisiz olarak devam
etmekteyken, yapr iiretimi genellikle talebe bagli olarak sekillenmektedir. Yapim
faaliyetlerinin farklilastig bir diger konu ise ayni projede cok sayida farkli firmanin ve
uzmanhigin yer almasidir. Bu durum, birbirlerinden ekonomik olarak bagimsiz, farkl
hedef ve beklentileri olan taraflarin bir arada calismasini gerektirmektedir. Artuk
(2002), Gann’a dayanarak, yap1 endistrisi alanindaki yeniliklerin Oneminin

anlagilmasini saglayacak {i¢ temel neden {lizerinde durmaktadir.



53

e Ulusal ekonomi iizerinde 6dnemli bir role sahiptir. Ayn1 zamanda ¢ok sayida insani
istihdam ettiginden, caligsma giicii lizerinde agirliga sahiptir.

e Yapi endiistrisi, insanlarin binalar, fabrikalar, altyapi, ulasim ve benzeri bir¢ok
alandaki ihtiyaglarin1 karsilamaktadir. Sektorde rekabetin iist diizeylere ¢ikmasi,
yeni irlinler ve ingsaat yoOntemlerinin gelistirilmesi yoniinde itici bir gii¢
olusturmaktadir.

e Yapi endiistrisi, insan ve ¢evre sagligint dogrudan etkilemektedir. O nedenle giivenli

tiriinler lireterek ¢evreyi korumak bir sosyal sorumluluktur.

Tiirkiye’deki durum agisindan konuya yaklasildiginda; 1980'li yillardan itibaren 6nemli
bir gelisme gosteren Tiirkiye yapi sektoriiniin diinyadaki diger iilkelerde oldugu gibi
ilkenin ekonomik biiyiimesine en biiyiik katkiy1 saglayan sektor oldugu goriilmektedir.
Cizelge 1.7.°de son bes yillik donemde GSYH iginde sektorlerin paylar1 (%) olarak yer
almaktadir. Diger yandan Tiirkiye yap1 sektoriindeki isgiicti kullanimlari incelendiginde,
2008 y1l1 Eyliil ay1 sonu TUIK verilerine gore sektordeki istihdamin 1 milyon 327 bin
kisi oldugu ve iilkedeki istihdama % 15 dolayinda sagladig: katki ile genis bir istihdam
kaynagi oldugu goriilmektedir. Cizelge 1.8.’de yap1 sektdriindeki istihdam kisi sayis1 ve
(%) olarak yer almaktadir (YEMAR 2008). Goriildiigli gibi yapt endiistrisinin ulusal
ekonomiler tlizerindeki etkisi ve istihdam ettigi kisi sayis1 gz Oniine alindiginda,
ilkelerin ekonomik agidan biiylimesi ve refah diizeyinin artmasinda etkili bir gii¢ olan
yeniliklerin (EU 1995, OECD 1997a,b) bu alanda yayginlagmasi iilkemiz acisindan

biiylik 6nem tagimaktadir.

Cizelge 1.7. Son Bes Yillik Dénemde GSYH i¢ginde Sektorlerin Paylari (%)

Yil Tarim Sanayi Insaat Hizmetler
2003 11,1 23,0 5,5 60,4
2004 10,4 23,5 5,8 60,3
2005 10,2 23,5 5,8 60,5
2006 9,7 23,8 6,4 60,1
2007 8,6 24,0 6,5 60,9

KAYNAK: TUIK
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Cizelge 1.8. Yap:1 Sektoriindeki Istihdam Kisi Sayis1 ve (%)

Eyliil 2007 Eyliil 2008
Sektorler
Say1 (bin Kisi) Pay (%) Say1 (bin Kisi) Pay (%)
Tarim 5.983 27,3 6.122 27,6
Sanayi 4.244 19,4 4.383 19,7
Insaat 1.382 6,3 1.327 6,0
Hizmetler 10.273 46,9 10.381 46,7

KAYNAK: TUIK

1.3.2. Yenilik tiirleri ve modelleri

Yapim faaliyetleri, miisteriler, kanun yapicilar ve profesyonel kurumlardan olusan bir
yenilik listyapisina ve ticari yiiklenicilerden, danismanlardan ve tedarik¢ilerinden olusan
bir yenilik altyapisina sahiptir. Mimarlar, miithendisler ve ana yiiklenicilerden olusan
baska bir grup ise iistyap: ve altyapi arasinda arayiiz olusturmakta, bir taraftan bilgi
aktarimini saglarken, diger taraftan emegi ve malzemeleri yonetmektedir. Manseau ve
Shields (2005), yapim yeniliklerini kapsamlarina gore asamali yenilikler, modiiler ve
iirlin yenilikleri, siire¢ yenilikleri, sistem yenilikleri ve radikal yenilikler olarak bese

ayrilmaktadir.

Asamal yenilikler (Incremental Innovations); kiicik gelismeler olup, sistemler
lizerindeki etkileri de kiigiiktiir. Ornek olarak; emniyet kayislarmin gelistirilmesi
verilebilir. Bu tiir yenilikler, insaat alaninda masraflar1 azaltmalar1 veya kolaylik
getirmeleri nedeniyle ortaya c¢ikmaktadir. Kimi zaman kanunlarda yapilan
degisikliklerle Onemsiz hale doniigebilen bu tiir yenilikler, yap1 Kkiiltiiriiniin bir
parcasidir. Asamali yenilikler, cesitli uygulamalar veya miisteri isteklerinden

kaynaklanarak, yayilmakta ve zaman igerisinde kural haline doniisebilmektedirler.

Modiiler ve iiriin yenilikleri (Modular and Product Innovations), bu tiir yeniliklerin
diger sistemler lizerlerinde degisiklik gerektirecek etkileri bulunmamaktadir. Yapi
sektorliniin en ¢ok karsilasilan yenilik tiirleri arasinda yer alan modiiler ve iiriin

yenilikleri, yapim siireci lizerinde yeniden bir islem yapilmasini gerektirmeden
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uygulanabilmektedirler. Genellikle tireticilerin arastirma gelistirme faaliyetleri sonucu
ortaya c¢ikan veya biiylik tedarik¢ilerin yeni iriinlerinden kaynaklanan yeniliklerdir.

Malzeme ve bilesen {ireticileri, bu tiir yenilikleri uygulamaya koyan baslica gruplardir.

Siirec yenilikleri (Process Innovations); tim miithendislik ve yapi1 projelerine ait insan
ve objelerin organizasyonu anlamina gelmektedir. Siire¢ yenilikleri, yeni {irtinlerin
getirdigi zorunluluklar nedeniyle ortaya ¢ikan yeni arayislardan kaynaklanmaktadir.
Genellikle siirecin bir veya birden fazla asamasinin ortadan kaldirilmasi veya
zamanlamasiin degistirilmesi nedeniyle ortaya g¢ikmaktadirlar. Siire¢ yeniliklerinin
genellikle santiye ortaminda olustuguna dair arastirmalar mevcuttur. Ticari avantajlari
biiylik olmakla birlikte etkilerinin anlagilmasi ve isleyisin ¢oziilmesinin giic olmasi

nedeniyle basarili olmasi giictiir (Slaughter 1993, Reichstein ve ark. 2005).

Sistem yenilikleri (System Innovations); birbirinden bagimsiz olan yeni iirlin ve
uygulamalar1 kapsamaktadir. Sistem yenilikleri, sadece {iriinlere ve birlestirme
tekniklerine degisiklik getirmemekte, ayn1 zamanda yaklagimsal ve kavramsal olarak da
yenilikler olusturmaktadir. Sistem yeniliklerinin karakteristigi, yeni teknolojilerin
entegrasyonu ve birlikte kullanilmasidir. Farkli sistemlerin kombine edilebilmesi ve
farkli yenilik tiirlerinin kullanilabilmesi nedeniyle prefabrikasyon teknolojileri bu tiir

yeniliklere 6rnek olarak verilebilir.

Radikal yenilikler (Radical Innovation); onceki yaklagimlar1 tamamen devre disi
birakan, yeni yaklasimlari kapsamaktadir. Celigin ve betonun yapisal olarak
kullanilmaya baglanmasi gibi radikal yenilikler, yeni sanayi alanlarinin, yeni insaat
sistemlerinin ve yeni insaat tekniklerinin olugmasiyla yakindan iligkilidir. Slaughter
(1998) bu tiir yeniliklerin ingaat alan1 disindan geldigini belirtmektedir. Bir firma ig¢in
kiigiikk ve modiiler olarak goriilirken bir yenilik, bagka bir firmasi icin radikal bir

degisiklik olabilmektedir.
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Pries ve Janszen (1995), sektorel degisim ile ilgili modelleri lice ayirmaktadir.

e Mutabakat modelinde (Consensus model), degisime insaat sektoriindeki taraflar
birlikte karar vermektedir. Bu model, genel olarak son 30 yil igerisinde kullanilmis
fakat 30 yilin tamaminda basarili olamamistir. Sektdrdeki parcalanmislik diizeyi ve
karsilikli giiven eksikligi basarisizlik nedeni olarak gosterilmektedir.

e Tepeden inme modelinde (7Top down model), baskin hiikiimet, merkeziyet¢i
yaklasimlar, baskin sirketler, belli standartlar1 belirleme giicline sahip olan sinirh
sayida egemen sirket ve baskin alicilarin sektore egemenligi gegerlidir.

e Oncii modelinde (Pioneers model), bir veya birden fazla sirket basarili yenilikler
gergeklestirmektedir. Yenilik basarli oldugunda, rakipler hizli bir sekilde gelismeleri
takip etmektedirler.

Manseau ve Shields’e (2005) gore, her donemde bazi sirketler diger sirketlerden daha
basarili olmuslardir ve yapt sektorinde oncii modeli, kisa donemde sektorii
degistirecektir. Hiikiimetlerin, uzun donemde degere ve performansa daha fazla 6nem
veren politikalar uygulamalar1 halinde, uzun dénemde tepeden inme modelin daha fazla
onem kazanmasi beklenmektedir. Bu durumun, sektordeki yenilikleri etkilemesi
kacinilmazdir. Hikiimetler disinda miisteri veya tiiketicilerin rolii daha da Onem

kazanacak ve tiiketici sektoriin ana belirleyicilerden birisi haline gelecektir.

1.3.3. Yenilik siirecini etkileyen faktorler

Yenilik s6z konusu oldugunda genellikle duragan bir sektér olarak kabul edilen yapi
sektorlinlin iirlinlerinin hareketsiz, uzun siire kullanilan ve dayanikli {iriinler olmasi,
yeni lriinlerin test edilmesinin pahali bir islem olmasi ve hata riskinin bulunmasi,
mimarlarin, mithendis ve miiteahhitlerin kanitlanmis metotlarin disina ¢ikmalarini, yeni
iirlin veya stiregleri denemelerini gii¢lestirmektedir (Tezel 2007). Yeniliklerin genis bir
ekonomik alana yarar saglamasi olasiyken, yapima ve yapiya ait uzun gec¢mis,
geleneksel uygulamalarin siirdiiriilmesiyle sonu¢lanmakta, kaliteyi arttiran ve masraflari
azaltan yenilikler sorgulanabilir seviyelerde kalmaktadir. Bu muhafazakar tavrr,
sektorde yeniliklerin kabul gormesi yoniindeki engellerin basinda kabul edilmektedir

(Miozzo ve Dewick 2004).
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Insaat alanindaki yeniliklerin karsisindaki bir diger engel olarak sektoriin proje temelli
yapist gosterilmektedir. Yapim faaliyetlerinin proje temelli bir etkinlik olmasinin insaat
firmalarinin yeniliklere verdikleri 6nemi azalttig1 kabul edilmektedir. Literatiirde yaygin
olarak kabul goren bu goriislin aksine Artuk (2002), Tatum’a dayanarak, bu durumun
bir avantaj haline doniistiiriilebilecegini savunmaktadir. Ayrica sektordeki olaganiistii

rekabetin yenilik i¢in tetikleyici olabilecegi yontlinde goriisler de bulunmaktadir.

Yapi sektoriiniin ana aktorlerinin (proje iiretenler, yiikleniciler, miisteriler, tedarikgiler)
herbirinin yenilik s6z konusu oldugunda {istlendigi rol iizerinde heniiz bir fikir birligi
saglanamamustir. Literatlir genelinde tasarimcilar, yenilik siirecinden ¢ikarilmaktayken,
Nam ve Tatum, teknik olarak yeterli ve yenilik¢i tasarimcilarin, yenilikler konusunda
cok onemli olduklarini savunmaktadir. Manseau ve Shields’e (2005) goére yeni
yaklagimlar1 destekleyen, firsatlar1 risklerle dengeleyebilen yenilik destekgileri,
yenilik¢i {irtin ve siireglerin 6nemli bilesenlerindendir. Yapi sektoriinde yeniligi
bicimlendiren faktérlerin analiz edilmesi i¢in yeniliklerin yayginlasmasinda 6nemli olan
faktorlerin yakindan incelenmesinde yarar bulunmaktadir. Blayse ve Manley (2004),
yenilik faktorlerini miisteriler, tiretici firmalar, tiretim yapisi, sektoriin ig iligkileri, satin
alma sistemleri, yoOnetmelik ve standartlar, organizasyonel kaynaklar olarak

siiflandirmaktadir.

1.3.3.1. Miisteriler

Son donemde {iretilen goriisler, miisterilerin yapim siirecinin en énemli belirleyicileri
olduklar1 yoniindedir (Lindahl ve Ryd 2007). Nam ve Tatum (1997), miisterilerin talep
veya problemlerinin yenilikleri yonlendirdigini belirtmektedir. Spencer ve Winch’e gore
imalat sanayisinin misterileri ile karsilastirildiginda, insaat sektoriiniin miisterileri,
yeniliklerin olugmasinda etkin bir konumdadir. Hippel tarafindan yapilan bir
arastirmada, 6zellikle {iriin yenilikleri konusunda miisterilerin fikir kaynagi oldugu
gorilisiine odaklanilmaktadir. Arastirmada; yeniligin arttirilmasi i¢in miisterilerin
bilgilendirilmesi ve desteklenmesi yoniinde gosterilecek cabanin sektor icerisindeki

yeniliklerin artmasina katki saglayacagi belirtilmektedir (Reichstein ve ark. 2005).
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Miisterilerin yenilik yoniinden saglayacagi pozitif etki (Seaden ve Manseau 2001,
Barlow 2000, Gann ve Salter 2000, Nam ve Tatum 1997) farkli sekillerde
gerceklesmektedir. Miisteriler, tedarik¢i ve uygulayici firmalarin sunduklar1 hizmetlerde
kimi zaman 6zel yenilikler talep edebildikleri gibi (Seaden ve Manseau 2001), proje
katilimcilarinin  iizerinde baski olusturabilmekte (Gann ve Salter 2000) veya
standartlarin yiikseltilmesi talebinde bulunabilmektedirler. Miisterilerin talebinin arttig1

oranda yeniliklerin ¢cogalmas1 veya hiz kazanmasi s6z konusudur (Barlow 2000).

Miisterilerin sahip olduklar1 teknik donanimla baglantili olarak yenilik beklentileri
degismektedir. ARGE caligmalar1 yapan, teknik yeterliliklerini gelistiren, gecmiste
yenilik yapmis tasarimcilarla veya yiiklenicilerle uzun dénemli iligkiler kurmus olan
miisterilerin projede yeniliklerin olusturulmas: yoniindeki beklentileri daha yiiksek
olmaktadir (Nam ve Tatum 1997). Giiniimiiziin rekabet¢i pazar ortaminda miisterilerin
etkisinin giderek artan sekilde hissedilmesi, diger sektorlerde oldugu gibi insaat

sektorlinde de miisteri odakli pazarlama tekniklerinin dne ¢ikmasiyla sonuglanmaktadir.

1.3.3.2. Tedarikgiler

Insaat sektdrii teknolojik yeniliklerin insaat sahasinda birlestirildigi bir “montaj
endiistrisi” (assembly industry) olarak kabul edilmektedir (AEGIS, 1999). Bu goriise
dayanarak Bowley ve Pavitt, yap1 sektoriiniin tedarikgilerin egemenligi altinda
oldugunu, sektorde yeni iiriin ve iiretim tekniklerinin gelistirilmesinin tedarik¢ilere bagl
oldugunu savunmaktadirlar. Bu konuda yapilan c¢esitli arastirmalar, insaat sektoriindeki
yeniliklerin dnemli bir boliimiiniin tedarikgiler tarafindan pazara siiriildiiglinii ortaya

koymaktadir (Pries and Janszen, 1995).

Yap1 sektoriindeki tedarik¢i firmalarin yenilik konusundaki davranislari, ulusal ve
uluslararas1 pazarlarin  yonelimlerinden etkilenmektedir. Bu konuda yapilan
arastirmalar, ulusal pazarda siiren maliyete dayali rekabetin yeniliklere engel oldugunu
gostermektedir (Reichstein ve ark. 2005). Yerel pazarlarin genellikle yalniz fiyata karsi
duyarli olmasi, yeni uygulama ve {iriinlere yeterince serbestlik tanimamasi, buna

karsilik uluslararasi pazarda maliyetin yani sira en basta kalite, zaman olmak iizere
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baska faktorlerin 6nemli olmasi ve yogun rekabet, uluslararasi pazarlarda yer alan
firmalari, yerel pazarlarda yer alan firmalara gore daha yenilik¢i olmaya zorlamaktadir

(Koroglu 2004).

Tedarik¢i firmalarin, sektdrdeki varliklarimi — siirdiirmeleri ve pazar alanlarini
genisletmeleri, Ar-Ge programlarma yonelmeleriyle baglantilidir. Bu firmalarin
edindikleri bilginin uygulanmasi i¢in yapilan calismalar, yeniliklerin ortaya ¢ikmasi ve
yayginlastirilmasinda anahtar bir Oneme sahiptir (Anderson ve Manseau 1999).
Gliniimiiziin pazar kosullarinda, Ar-Ge programlarina yatirim yapan, miisteri odakli
pazarlama tekniklerine yonelen, iletisim olanaklarindan yararlanan, teknik destek
saglama ve insaat sanayisini egitme yoniinde aktif roller iistlenen tedarik¢i firmalar

rekabet listlinliigi elde etmektedirler.

Cizelge 1.9. Insaat Malzemeleri Sanayisinin Uluslararas1 Durumu

Sektor Yil Uluslararasi Konumu

Cimento 2007 Avrupa’nm 1. Biiyiik [hracatcisi
Avrupa’nin 3. Biiyiik Ureticisi
Satista Avrupa 4.sii

Hazir Beton 2007 Avrupa’nin 3. Biiyiik Ureticisi
2007 Diinyanin 11. Biiyiik Ureticisi (Ham Celik)
Avrupa’ni 3. Biiyiik Ureticisi (Ham Celik)
Demir-Celik Cin’den Sonra Uretimini En Fazla Arttiran Ulke
2008 Diinyanin 10. Biiyiik Ureticisi (Ham Celik)
Avrupa’nin 2. Biiyiik Ureticisi (Ham Celik)
Diiz Cam 2007 Diinya’nin 8. Biiyiik Ureticisi
Avrupa’mn 5. Biiyiik Ureticisi
Seramik Kaplama 2007 Diinya’nin 5. Biiyiik Ureticisi
Diinya’nin 5. Biiyiik Thracatgisi
Seramik Saglik 2007 Avrupa’nin En Biiyiik Ureticisi
Geregleri Avrupa’nin En Biiyiik {hracatgisi
Insaat Boyalar1 2007 Avrupa’nim 6. Biiyiik Thracatgis
Dogal Tas 2007 Diinya Toplam Rezervinin % 40’1

Diinyanin 5. Biiyiik Ureticisi
Diinya’nin 6. Biiyiik Ihracatgisi

Plastik 2007 Avrupa’nin 5. Biiyiik Uretim Kapasitesi
Avrupa’nin En Biiyiik Plastik isleme Kapasitesi
Gazbeton 2007 Avrupa’nin 4. Biiyiik Ureticisi

Balkanlar ve Orta Asya’nin 1. Biiyiik Ureticisi
Avrupa’nin 4. Bliyiik Tiiketicisi

KAYNAK: Sektorel Dernek ve Birlikler
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Tirkiye’nin ekonomik gelismesi acisindan degerlendirildiginde yap1 {riinleri
sektoriiniin sdz sahibi olan sektorlerden birisi oldugu goériilmektedir. Ozellikle ¢imento,
insaat demiri, demir-celik ingaat aksami ve {riinleri, plastik ve aliiminyum insaat
malzemeleri, seramik, cam, boya, mermer gibi {irlinler, yliksek iiretim miktariyla yalniz
yurticinde pazarin talebi karsilamakla kalmayip, uluslararasi pazarlarda da rekabet
etmektedirler. Cimento, cam, demir-gelik ve seramik tiriinlerinde diinyanin en biiyiik 12
iireticisi arasinda yer alan Tiirkiye, son yillarda hazir beton ve plastik sektdrlerinde de
onemli gelismeler kaydetmistir. Tiirkiye insaat malzemeleri sanayisinin uluslararasi
durumu Cizelge 1.9.°da belirtilmektedir. Ayrica 2007 yilinda Tiirkiye basta BAE,
Ingiltere, Irak, Rusya, Romanya, Almanya ve ABD olmak iizere 196 iilkeye yap1
malzemesi ihracati gergeklestirmistir (YEMAR 2008). Tiirkiye yapi tiriinleri sektoriinde
yeniliklerin yayginlagsmasi sayesinde sektor genelindeki basarilarin gelecekte daha da

arttirtlmasi olasidir.

1.3.3.3. Uretimin yapisi

Yapr sektorii ile imalat sektorlerinin yenilik siireglerini birbirinden ayiran en temel
Ozellik, yapim faaliyetlerinin proje-temelli yapisidir. Bu durum yap1 sektoriinde,
bilginin gelistirilmesi ve siireklilik saglanmasi yoniindeki en 6énemli engel olarak kabul
edilmektedir (Manseau ve Shields 2005, Dubois ve Gadde 2002). Projelerin 6zgiin
karakteri, yeniliklerin farkli kosullar altinda uygulanmasi ihtimalini sinirlamakta ve
yeniliklerin siirekli olmasi yoniinde engel olusturmaktadir. Dolayisiyla yeniliklerin

fayda degeri azalmakta ve yenilik tesvikleri kisitlanmaktadir (Barlow 2000).

Yap1 sektoriindeki tirlinlerinin karakteri, yeniliklerin olusturulmasi i¢in uygun degildir
(Miozzo ve Dewick 2004, Pries ve Janszen 1995). Sektorde tiretilen iirlinlerin genelde
¢ok uzun Omiirlii olmas1 beklenmektedir. Bu durumun yenilik agisindan iki negatif
sonucu bulunmaktadir. Bu sonuglardan ilki denenmis ve test edilmis tekniklerin tercih
edilmesi, ikincisi ise yapilarin uzun Omiirlii olmasinin tedarikgiler iizerinde baski

olusturmasi ve iireticilerin iiriin ¢esitliligini gelistirme isteklerini azaltmasidir.
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Projelerde ¢ok sayida aktoriin yer almasi ¢ogunlukla istenmeyen bir durum
yaratmaktadir (Barlow 2000, Pries ve Janszen 1995). Ozellikle karmasik ingaat
projelerinde etkili bir iletisim agimin kurulmasi yoniinde karsilasilan giigliikler,
yeniliklerin olusturulmasi i¢in uygun olmayan bir ortam yaratmaktadir. Yapim siirecinin
birbirinden bagimsiz pargalarin bdlerek yonetildigi ve daha sonra bir araya getirildigi
bir siire¢ olmasi, proje is akisinin kesintilere ugramasina yol agabilmektedir. Bu durum
denenmis ve test edilmis metotlarin kullanilmasi i¢in baski yaratmakta ve ilgili
taraflarin yenilik isteklerini azaltmaktadir (Barlow 2000). Koskela ve Vrijhoef (2001)

geleneksel yapim yontemlerinin revize edilmesi gerektigini belirtmektedir.

Yapilarin biiylik 6lgiide yerinde liretilmesi, pazarin parcalanmis ve yerel bir yapiya
sahip olmasina yol agmaktadir. Buna bagl olarak kiiclik ve orta 6l¢ekli firmalar, tiim
diinyada sayisal olarak kesin bir istiinlik elde etmis durumdadirlar. Giliniimiiz yap1
sektoriinde talebin biiyiik ¢ogunlugu KOBI’ler tarafindan karsilanmaktadir. Acar’mn
(2005) yaptig1 aragtirmanin bulgulari, yeniliklerin yayginlasmasi yoniinde KOBI’lerin

onemli bir konumda olduklari goriisiinii desteklemektedir.

1.3.3.4. Sektor icerisindeki iliskiler

Yapr tretimindeki iligkiler zinciri, bir projeyi tamamlamak icin bir araya gelen ve
sonrasinda ayrilan firmalarin ve/veya kisilerin gecici koalisyonlar1 seklindedir. Insaat
alanindaki yeniliklerin yayginlasmasinda, sektor igindeki iliskilerin Onemi, bilgi
akisinin 6neminden kaynaklanmaktadir (Anderson ve Manseau 1999, Miozzo ve

Dewick 2002, Dubois ve Gadde 2002).

Yapim faaliyetlerinin kendine 6zgii 6zellikleri, yenilik siireci {izerinde kolaylastirici
veya zorlastirict etki yaratabilmektedir. Kolaylastirma, her projenin bir anlamda
“deneysel bir atélye” olmasindan ileri gelmektedir. Zorlastirma ise yeniliklerin insaat
alanimin oOzellikleri, ¢aligmada yer alan kisiler ve projenin 6zgilin ihtiyaclaria bagh
olarak ortaya ¢ikmasi ve 6grenilenlerin genellikle sistemlestirilememesi nedeniyle daha
sonraki projelere aktarilamamasindandir. Firmalarin ve bireylerin 6grenme ortamlarinin

stirekli degismesi, 6grenmeyi kolaylastirict kavramsal yapilarin olusmasinda engelleyici
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bir etkendir. Bu nedenle giiclii iliskiler i¢erisinde olan firmalar veya bireyler yenilikleri
daha fazla desteklemektedir (Dubois ve Gadde 2002). Miozzo ve Dewick (2004),
benzer yorumlar1 yaparak, yapi sektoriindeki yeniliklerin arttirllmasi icin giiglii

iligkilerin kurulmasi gerektigini vurgulamiglardir.

Sektorde, arastirma-gelistirmenin kisitli olmasi, iiretimin proje-temelli olmasi, islerin
sOzlesmelere bagli olarak yiiriitiilmesi, rekabetin maliyetle sekillenmesi, sektoriin
agirlikli olarak yiiksek risk alma olanagi olmayan kiiciik sirketlerden olusmasi gibi
cesitli etkenler yenilikleri kisitlamaktadir. Bu nedenle {iniversiteler ve arastirma
kurumlari, akademisyenler ve arastirmacilarin verecegi hizmetlerden yararlanilmalidir
(Blayse ve Manley 2004). Sektordeki bilgi akisinin iist diizeylere ¢ikarilmasinda, kritik
konumdaki kisi ve kuruluslarin bilgi {iretmeleri ve iiretilen bilginin yayilmasi i¢in uygun

ortamlarin olugturulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir (Gann 2001, Winch 1998).

1.3.3.5. Satin alma sistemleri

Yapi1 sektorlinlin misterileri i¢in birden fazla satin alma sistemi mevcuttur. Sirketlerin
geleneksel olmayan {riinleri almasini engelleyen satin alma sistemleri, yeniliklerin
olugma ihtimaline zarar vermeleri nedeniyle elestirilmektedir. Bunlar arasinda yer alan
geleneksel toptan alim, yiiksek maliyet riski tagimasi nedeniyle yenilik agisindan en
olumsuz yontem olarak kabul edilmektedir (Walker ve ark. 2003). Bunun yaninda
projelerde ortakliklarin  kurulmasi, yeniliklerin arttirllmasi1  agisindan  olumlu

bulunmaktadir (Winch 1998).

Ortakliklar, miisteri ve yiiklenici arasinda farkli fakat tamamlayict hedeflere ulagsmak
icin aktif olarak isbirligi yapilacagina dair taahhiit olarak tanimlanmaktadir. Kazang ve
risk paylasiminin iist seviyede oldugu ortaklik yapilarinda, taraflar arasinda takim
calismast gelismektedir. Bu durum yenilik¢i yaklagimlar agisindan cesitli firsatlar
sunmaktadir (CIB 1997). Bresnen ve Marshall (2000), ortakliklarin geleneksel
yaklagimlar karsisinda sagladigi avantajlari; artan iiretkenlik, azalan masraflar, azalan

proje siireleri, artan kalite ve artan miisteri memnuniyeti olarak ifade etmektedir.
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1.3.3.6. Yasalar ve yonetmelikler

Yapim siireci, liretimin yani sira, isin alinmasi, birim fiyat listelerinin hazirlanmasi,
sartnamelerin hazirlanmasi, bu sartnamelere bagli ihalelerde olusabilecek ihtilaflarin
¢Oziilmesi gibi konular1 da kapsamaktadir (Ball 1988). Bu nedenle kanun ve
yonetmeliklere ihtiyag duyulmaktadir. Gann ve Salter (2000), yonetmeliklerin,
yeniliklerin yoniiniin belirlenmesinde etkili oldugunu belirtmektedir. Ornegin son
yillarda gegerli olan performans temelli yonetmeliklerin, yonetmelikleri hazirlayan
ekibin pazar kosullari, gelismis uygulama ve teknikler, organizasyon yapilari, rekabet
konularinda donanimli olmalar1 halinde yeniliklerin yayginlastirilmasi agisindan faydali
olduklar1 belirtilmektedir (Gann ve ark. 1998). Ydnetmeliklerin yenilikler olusturmak
icin bir bilgi kaynagi olarak kullanilmasinin yeniliklerin gelistirilme ihtimalini
arttirmayacagi, firmalarin yenilik yapmak i¢in yonetmeliklere bagimli olmadiklar1 ve
yonetmeliklerin yenilikcilerle yenilik¢i olmayanlar arasinda bir ayrim yapmadigini

savunan arastirmacilar da mevcuttur (Reichstein ve ark. 2005).

1.3.3.7. Organizasyonel kaynaklar

Yap1 sektoriinde yeniliklerin gerceklestirilmesi ve yayginlagtirilmasi icin sektorde
faaliyet gosteren firma ve bireylerin yenilik i¢in uygun diisiince yapisina sahip olmalari
gerekmektedir.  Bu  durum = “organizasyonel  kaynaklar”  bashg  altinda
degerlendirilmektedir. Organizasyonel kaynaklar igerisinde; 6grenmenin yeni fikirlere
aciklik ve siirekli iletisime bagli oldugunun kabul edilmesi veya baska bir deyisle
firmanin yenilik “kiiltiirii”, yeniliklerin basarili bir sekilde adapte edilme becerisi
(sogurma kapasitesi), yenilik yaratmak isteyen ve kilit noktada yer alan kisilerin mevcut
olmasi, bilginin sistemlestirilmesi ve bir yenilik stratejisinin varligi gibi konular yer

almaktadir.

Yapi sektoriinde yer alan firmalarin kiiglik bir boliimii kurumsal bir arastirma gelistirme
programi yliriitmek veya siirdiirmek i¢in kaynak ayirabilmektedir. Bu durum firmalarin
farklr alanlarda olusturulan yenilikleri basarili bir sekilde biinyelerine adapte edebilmesi

icin etkin uygulama siireglerinin 6nemini ortaya koymaktadir. Yenilik konusunda
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firmalarin bagar1 elde etmesi, sogurma kapasitesine, yenilik savunucularina, bilginin
sistemlestirilmesine, yenilik simsarlarina ve ireticiler ile siirdiiriilen iliskilere baghdir.
Firmalarin etkin bir performansa sahip olmasi i¢in s6zii edilen faktorlerin bir araya

getirildigi bir yenilik stratejisinin dngoriilmesi gerektirmektedir (Walker ve ark. 2003).

Blayse ve Manley (2004) tarafindan olusturulan ve yapim yeniliklerinin

yayginlagsmasinda uygulanabilecek yenilik stratejileri asagida 6zetlenmektedir.

e Miisterilerle olan iliskileri arttirmak,

e ARGE programlarina katilarak tedarikg¢ilerle yakin iligkiler kurmak,

e Entegre yaklasimlar kullanmak,

e Bilgi akisini gelistirmek,

e Projelerde edinilen deneyimleri is akisina entegre etmek,

e Kazanilmis teknik bilgilere etkin erisimi saglamak,

e Ortakliklar kurarak yenilik¢i satin alma sistemlerini gelistirmek ve riski esit sekilde
paylasmay1 miimkiin hale getirmek,

e Anahtar 6neme sahip taraflarin ve kural koyucularin teknik bilgi seviyesini
tyilestirmek,

e Yeniligi destekleyen bir kiiltiir yaratmak, kurum-ici teknik yeterliligi arttirmak,
yeniligi destekleyen g¢alisanlar1 korumak ve etkin bir yenilik stratejisi olusturmak,
seklindeki organizasyonel kaynaklart gelistirmek,

e Yonetmeliklerin gelistirilmesine katkida bulunmak.

1.4. Kiiresellesen Diinyada Bilgi ve Yenilik Aglar:

20. yilizyilin son c¢eyreginde {izerinde en fazla tartisilan konulardan birisi
kiiresellesmedir. Adams’a gore kiiresellesme, “kapitalizmin kiiresellesmesi anlamina
gelmemektedir. Ciinkii eski merkezi planlamaya dahil olan iilkeler disinda zaten
yiizytldan uzun bir siiredir diinya ¢apinda bir piyasa ekonomisine sahibiz. Kiiresellesme
cogunlukla bir siiredir egemen oldugu goriilen ekonomik giiclerin ve ozellikle Asya
endiistrisinin yiikselisi karsisinda bati kapitalizminin egemenliginin zayiflamasint ifade

eden bir semboldiir.”
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Campbell’a gore kiiresellesme, “iiretim faktorleriyle mal ve hizmetlerin giderek artan
hareketliliginden kaynaklanan karsilikli ekonomik bagimlilik ve hatta biitiinlesmedir.”
Uluslararas1 Para Fonu’nun tanimina gore ise kiiresellesme, “teknolojinin hizli ve genis
bir alana yayilmasi, uluslar arasi sermaye akisi, mal ve hizmetlerin simir oOtesi
ticaretinin ¢egit ve hacminin artmasindan kaynaklanan iilkelerin diinya ¢apinda artan

ekonomik bagimliligidir” (Tokol 2001).

Literatiirde yer alan bu tanimlardan hareketle kiiresellesmeyi ekonomik, kiiltiirel, sosyal
ve siyasal degerlerin yerel sinirlar1 agarak kiiresel dlgekte kabul gérmesi ve bu sekilde
diinya Olceginde biitiinlesmenin  saglanmasi  olarak agiklamak miimkiindiir.
Kiiresellesmenin farkli boyutlart vardir. Uluslararast olusumlarin ortaya ¢ikmasi
siirlarin kalkmasi, teknolojik ilerlemenin hizlanmasi, rekabetin artmasi, evrensel bir
kiiltiir ve etik anlayisin yayilmasi bunlar arasindadir. Bu faktorlerin herbiri birbiri ile
etkilesim halindedir. 1980’lerden itibaren diinya ¢apinda gegerli olan kiiresel kosullar ve
teknolojik gelismeler, bilgiye ve Ogrenme siireglerine dayali dinamik bir yapiy1

beraberinde getirmistir.

1990’11 yillardan itibaren yerel kaynaklara dayali bilginin biiylime ve basar1 saglamada
yeterli olmayacagi yoOniindeki goriislerle birlikte kiiresel aglara katilim Onem
kazanmistir (Camagni 1991, Camagni ve Capello 2000). Bu gelismeler, sektorlerin
aktorlerini kiiresel aglara eklemlenmeye zorlamaktadir. Kiiresel ortamda siiregelen
rekabetin temelinde aglar bulunmaktadir. Kiiresel aglara eklemlenen birimlerin,
uluslararas1 capta rekabet giiciine sahip olmalar1 i¢in kalitelerini ve yenilikgilik

diizeylerini arttirmalar1 gerekmektedir.

1.4.1. Aglarin yapisi ve ozellikleri

1.4.1. 1. Ag kavramm

Aglar (networks), sistemi olusturan parcalarin karsilikli etkilesimi ile ortaya cikan

karmagik sistemleri anlamak icin ¢esitli alanlarda kullanilan sistemlerdir. Aglar, diigtim

noktalariin diger diigiim noktalariyla sistematik bir sekilde baglanmasi durumunu ifade
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etmektedir [Ag = Diiglimler (nodes) + Baglar (links)]. Sekil 1.18’de yer alan “E-Mail
Iletisiminin Dagilimi Gésteren Ag” omeginde sozii edilen diigiimler ve baglar
goriilmektedir. Aglar, indirgemeci yaklasimlardan uzaklagarak sistemin biitlinlinii

anlamay1 kolaylagtirmaktadir.

Sekil 1.18. E-Mail Iletisiminin Dagilim1 Gosteren Ag

KAYNAK: LADA, A. and A. EYTAN. 2005. How to search a social network. Social
Networks. 27:187-203

Easton (1992) aglar1 dort farkli agidan ele almaktadir:

e Aktorler aras1 dogrudan veya dolayli baglarin kurdugu iliskiler

e Yapiyi olusturan aktorler arasi karsiliklt bagimliliklarin oldugu yapilar

e Aktorlerin birbirlerine degil, {liciincli partilere olan baglarin dogasina odaklanan
siirecler

e Giiciin ve ¢ikar yapilarinin dagilimina yonelik iligkilere odaklanan stirecler

Sistemi tanimlayan maddi veya maddi olmayan baglantilarin tiimii aglarin ilgi
odagindadir. Agdaki aktorler baska bir deyisle diigiim noktalari, birbirleriyle karsilikli
olarak bagimlidirlar. Diger taraftan aktorler arasindaki baglar, her tiirlii kaynagin akis ve
transfer kanallarini temsil etmektedir (Varol 2006). Aglarin biiyikligl (network size),
agdaki diigiim sayistyla iligkilidir. Aglarin biiyiik olmasi, ¢ok sayidaki kisiye, bilgiye ve

kaynaga ulasilmasinda avantajli bir durum yaratmaktadir (Mehra ve ark. 2001).
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Aglarin aktorleri arasindaki iliskiler; protokoller, resmi iiyelikler, ticaret birlikleri gibi
formal iliskiler olabildigi gibi giivene dayali iligkiler seklinde de olabilmektedir. Ag
icindeki iliskiler siklastiginda kiimeler (clusters) olusmaktadir. Kiimeler, firmalarin,
liniversiteler, arastirma enstitiileri, danismanlik hizmeti saglayanlar ve miisteriler ile
ticari amagli ve/veya ticari bir amaci olmayan bagimliliklar gelistirdigi aglardir (Porter
1998). Kiimeler, ortak bilgi ve isgiicii kaynaklarini bir araya getirmeleri nedeniyle
giinlimiizde basar1 etkeni olarak kabul edilmektedir. Kiime i¢indeki aglar, 6grenme i¢in
yeni firsatlar olusturmaktadir. Ayn1 zamanda risk ve Ar-Ge faaliyetlerinin maliyetini
azaltan kiimeler, sektorleri canlandirici etki yaratmaktadir (Arikan ve ark. 2003). Ayrica
kiime iginde yer alan aktorler, esneklik ve rekabet¢ilik yoniinde avantaj elde

etmektedirler.

Kiimeler, sektordeki rekabeti ii¢ farkli sekilde etkilemektedirler. Ilk olarak, birlikte
calisan firmalarin iiretkenlik seviyesini arttirmakta, ikinci olarak yenilik ve iiretkenlik
kapasitesini arttirmakta, liglincii olarak yeniligi destekleyen ve kiimelerin daha da
gelismesini saglayan yeni is yapilarinin olugsmasini tetiklemektedirler (DTI Report
2003). Kiimelere dahil olan firmalarin sahip oldugu avantajlar, Khalfan ve ark. (2009)

tarafindan asagidaki gibi 6zetlenmektedir.

Kiimeler, isbirligi yapan ortaklardan olusan tedarik zincirine biitiinlilk katmakta,
kurumlar arasinda Ogrenme ve isbirligine imkan yaratmakta ve uzmanliklari
arttirmaktadir.

e Ortaklar arasindaki igbirligi ve ortak hedefler, yiiklenici firmalarin mali agidan daha
esnek ve istikrarli olmasini saglamaktadir. Bu sekilde biiyiik capli islerde kiigiik
firmalarin rekabet edemeyecegi ortak teklifler verilmektedir.

e Teknolojilerin birlikte satin alinmasiyla mali kazang saglanmaktadir.

e Entegre tedarik zincirleri igerisinde igbirligi, uzmanlik ve becerilerin ortak kullanimi
sayesinde iiretkenlik ve performans artisi saglanmaktadir.

e Isbirligi yapan sirketlere profesyonel hizmetler sunabilecek altyapilar gelismektedir.

e Sosyal ve enformel baglantilarin kullanilmasiyla yeni fikirler ortaya ¢ikmaktadir.
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Kiime i¢indeki firmalar, 6l¢eklerine bagh olarak farkli gorevler iistlenmektedir. Biiytlik
firmalar, kiimelerin gelisiminde katalizor rolii iistlenmektedir. Cok sayida deneyimli
yonetici ve calisana sahip olmalar1 nedeniyle biiyiik firmalar, KOBI’lerin gelismesi igin
uygun ortamlar olusturmakta, bilginin ve teknolojinin transferinde liderlik yapmakta ve

maliyetlerin azaltilmasinda etkili olmaktadirlar (Khalfan ve ark. 2009).

1.4.1.2. Aglara iliskin kuramsal yaklasimlar

Aglar, fiziksel baglantilar seklinde olabildigi gibi ekonomik, sosyal veya politik konular
gibi her tiirlii eylemi kapsayacak sekilde de olabilmektedir (Varol 2006). Ag kavramina
iliskin kuramsal yaklagimlar, fiziksel yaklagimlar, sosyolojik yaklagimlar ve ekonomik

yaklasimlar olmak iizere {i¢ grupta ele alinmaktadir.

Fiziksel yaklasimlar: Ag kavrami, ilk olarak 18 yiizyilda tip bilimlerinde fizyolojik
sistemleri agiklamak itizere kullanilmistir (Cova ve ark. 1998). 19. ylizyilda teknik ve
ekonomik analizler icin kullanilan aglar, haberlesme ve ulasim sistemlerinin
isletilmesinde 6nemli birer arag konumdadirlar. Bu yaklasimlarin herbirinde baglantili
fiziksel altyapi oriintiileri ve kontrol edilebilir ve ayni zamanda olgiilebilir dogrusal
iligkiler s6z konusudur (Dematteis 1992). Giinlimiizde ise haberlesme ve bilgi akisinin

saglanmasinda, bu tiir teknolojik altyap1 aglarindan yararlanilmaktadir.

Sosyolojik yaklasimlar: Aglar ve aglarin ¢oziimlenmesi konusunda sosyoloji ve
antropoloji alaninda yapilan aragtirmalar en onemli katkiyr saglamistir. Sosyal ag
kuramimin kdkeni bu calismalara dayanmaktadir. Sosyal ag, genis bir sosyal yapi
icindeki aktorler arasindaki iliskilere dayanmaktadir. Scott (1991) aglar konusundaki
yaklagimlar1 iige ayirmaktadir. Birinci grupta; sosyometrik analiz caligmalar1 yer
almaktadir. (Sosyometri; grup icindeki bireylerin birbiriyle olan sosyal mesafelerini
belirlemeye ve grubun tiyeleri arasindaki etkilegim oriintiistinii saptamaya yarayan bir
tekniktir.) ikinci grupta; kisiler arasindaki iliskileri ve kii¢iik gruplarin olusumunu
inceleyen calismalar yer almaktadir. Ugiincii grupta; topluluk iliskilerini kesfetmede
kullanilan yaklagimlar yer almaktadir. Bu yaklasimda, sosyal aglar, karmasik

topluluklar1 anlamak tizere 6nemli bir ara¢ haline dontigmiislerdir.
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Ekonomik yaklasimlar: Ekonomi ve isletmelere iliskin aglar, iki temel {izerine

kurulmuslardir. Ik grupta, sanayi birimleri asindaki iliskilere odaklanan aglar yer

almaktadir. Bu aglar, {iretim, dagitim ile mal ve hizmetlerin kullanilmasinda

firmalararas1 iliskileri kapsamaktadir. Ikinci grup aglar ise sanayi aglari disindaki

orgiitlenmeleri kapsamaktadir (Varol 2006).

1.4.1.3. Aglara iliskin temel olgiitler

Aglara iliskin cok sayida oOl¢iit bulunmaktadir. Bunlar arasinda en temel olanlara

asagida deginilmektedir.

Yogunluk (Density): Ag igerisindeki bulunan mevcut bag sayisinin miimkiin olan
en biliylik bag sayisina oramidir. Ag ig¢indeki iligkilerin yakin olmasi, ag
yogunlugunun yiiksek oldugunu gostermektedir.

Merkezilik (Centrality): Merkeziyet, i¢inde yer alan aktorlerin agdaki 6neminin
Ol¢iistinti ifade etmektedir. Merkeziyet arttifinda agda yer alan aktorlerin elde
edecekleri fayda artacaktir (Ibarra 1993).

Arasindalik (Betweenness): Bir diiglimiin, birbirleriyle dogrudan baglantili
olmayan diiglimlerle ne dl¢tide dogrudan baglantili oldugunu gostermektedir.
Merkezilik (Centralization): Merkezi bir agda baglantilarin ¢ogu bir veya birkag
diigiimde toplanmaktadir.

Cesitlilik (Diversity): Ag icinde yer alan aktorlerin sahip olduklar1 farkli 6zellikleri
ifade etmektedir (Ibarra 1993).

Performans (Performance): Aglarin verimliligi, aglarin saglamligi, aglar arasindaki
mesafelerin etkinligi, merkezdeki diigiim noktasinin etkililigi ve aglarin gesitlilik
ozelliklerinin kombinasyonu olarak degerlendirilmektedir.

Saglamhik (Robustness): Ag igindeki diiglim noktalarindan bazilarinin agdan
ayrilmasiyla parcalanan yapisinin degerlendirilmesini igermektedir.

Etkililik (Efficiency): Ag igindeki diiglim noktalarinin farkli diigim noktalariyla
ayn1 anda ve ¢ok sayida baglarinin olmasi durumunu yansitmaktadir.

Etkinlilik (Effectiveness): Aglarin etkinligi, istenmeyen aglara harcanan zaman ve

enerjiyi, gereksiz diigiim noktalarini veya kiimeleri azaltmay1 hedeflemektedir.
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1.4.2. Yenilik ve aglar

Lundvall (1992) yeniligi, 6grenme siirecinin ¢iktisi olarak kabul etmektedir. Lundvall’a
gore 0grenme, yeni bilgi kadar mevcut bilginin yeni kombinasyonlarinin da yer aldig
karmagik ve etkilesimli bir siiregtir. Lundvall, yaparak, kullanarak ve etkileserek
O0grenme, arastirarak Ogrenme, akademik ve bilimsel organizasyonlarda yiiriitiilen
arastirma faaliyetlerini i¢eren incelemeler sonucunda 6grenme olmak iizere 6grenmenin
farkli sekillerini tanimlamaktadir. Basarili bir yenilik siireci, bilgi ve teknoloji
tiretmenin yani sira diger bilgi kaynaklariyla iletisim kurma kapasitesiyle iligkilidir. Bu
nedenle bilgi degisiminin en temel yolu olan aglar, 6grenme ve yenilik siiregleri
acisindan 6nemlidir. Agda yer alan aktorler, aglarin 6grenme etkisinden yararlanmakta

ve eksikliklerini tamamlamaktadirlar (Camagni 1991, Camagni ve Capello 2000).

Aglar, enformasyon, bilgi ve kaynak degisimini saglayan ve karsilikli 6grenmeyi
destekleyen yapilardir. Yenilik aglari, firmalarin, AR-GE kuruluslari, tiniversiteler ve
diger aktorler ile yeni {irlin veya iiretim siireci gelistirmek i¢in kurduklart aglardir. Ag
icinde yer alan firmalarin biiyiikliikleri, yeniliklerin performansi lizerinde 6nemli bir
etkiye sahiptir. Geleneksel bir anlayisla yonetilen firmalarda, is siirecinin biiylik bir
kismi firmanin kendi biinyesinde gerceklesmekte iken gectigimiz yiizyilda yasanan
Post-Fordist geligsmelerle birlikte artan bilgi kullanma yogunluklarina bagli olarak
kiigiik olgekli firmalar, biiylik olgekli firmalarla rekabet edebilir diizeye erismislerdir.
Bu durum karsisinda biiyiik 6lgekli firmalar, bir yandan yeni rakipleri ile miicadele
edebilmek i¢in biiylik olmanin avantajlarin1 kullanmaya devam ederken, diger yandan
yalin, esnek ve yenilik¢i olma yoniinde organizasyon yapilarinda degisiklikler yapmaya

yonelmislerdir (Rogers 2004, Rothwell 1994).

Rothwell, firmalarin yenilik konusundaki basarilarinin siirekli olmasi i¢in uzun siireli
bir know-how birikimine ihtiya¢ duyduklarini belirtmektedir. Bu nedenle daha maliyetli
olan siire¢ yeniliklerini gelistirmek bakimindan gerekli kaynaklara sahip olan biiyiik
firmalarin yenilik konusunda daha fazla avantaja sahip oldugunu savunan arastirmacilar
bulunmaktadir (Rogers 2004). Ancak biiylik 6lgekli firmalarin finans kaynaklarina hali

hazirda sahip olmasi, aglardan daha az yararlanmalarina neden olabilmektedir (Almeida
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ve Kogut 1997). Buna ragmen ag icindeki igbirliklerinin yenilik faaliyetlerine baslama
riskini ve yiiksek maliyet dezavantajlarim1 biiyiik Ol¢lide ortadan kaldirmasi biiytlik

Olcekli firmalar icin de gecerlilik tasiyan bir avantajdir.

Biiyiik 6l¢ekli firmalarin avantajli oldugunu konular, Rothwell (1994) tarafindan

asagidaki gibi agiklanmaktadir.

e (ok sayida arastirma projesini ayni anda yiiriiterek yenilik calismalarinin risklerini
azaltabilmektedirler.

e Biiyiik 6lcekli firmalar, yenilik konusunda genis finansman kaynaklarina sahiptirler.
Bu nedenle risk tasiyan yenilik faaliyetlerini kendi 6z kaynaklari ile finanse
edebilmektedirler.

e Genis uriin ve teknolojik yetenekleri sayesinde yenilik faaliyetlerinin sonucunu
degerlendirme olanagina sahiptirler.

e Genis bir hacme sahip olmalari sayesinde, yeniliklerin sabit maliyetlerini genis bir
tabana yayabilmektedirler.

e Tedarikgilerini yenilik yapmaya zorlayabilmektedirler.

e Uygun gordiikleri diger firmalarla stratejik isbirlikleri ve ortak girisimlerde
bulunabilmektedirler.

e Daha yiiksek yenilik orani i¢in genis ¢apli bilgi ve sermayeye sahiptirler (Batmaz ve

Ozcan 2008).

Biiytik firmalarin  6lgeklerinden kaynaklanan avantajlarinin  yami sira  birtakim
dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Ozellikle biirokrasinin fazlahgi, ileri teknolojilere
dayal1 bir iletisim aginin varligina ragmen uzun karar alma siireglerini dogurmakta ve
yeniliklere yonelme zamaninin uzamasina yol agmaktadir. Biiylik firmalarin yenilik
konusunda sahip olduklar1 avantajlardan farkli olmak kosuluyla kii¢lik firmalarin da
birtakim avantajlar1 bulunmaktadir. Geleneksel rekabet anlayisi iginde kiigiik Slgekli
firmalarin, biiytik olcekli firmalarla faaliyet alanlarini ayirdiklart ve genellikle rekabete

girmekten kagindiklar1 bilinmektedir. Ancak giiniimiizde bu durum degismistir.
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Kiiclik ve orta olcekli firmalar, stratejik isbirlikleri gelistirmekte ve kiigiik olmanin
avantajlarina ek olarak biliyiilk olmanin avantajlarindan da yararlanmaktadirlar. Bu
sekilde isbirlikleri veya stratejik ortakliklar olarak tanimlanan yeni bir yapilanma
dogmustur. Kiigiik firmalarin avantajli yonleri arasinda biirokrasinin daha az olmasi,
hizli karar verebilmeleri ve daha esnek bir yapiya sahip olmalari da yer almaktadir.
Diger yandan AR-GE personelinin azlig1 ve yenilik faaliyetlerinin ytliksek finansman

gerektirmesi, dezavantajli olduklar1 yonlerdir (Klein 2004).

Yenilik ve aglar arasindaki iliskiyi anlamaya yonelik olarak yapilan arastirmalar, kiiclik
ve orta dlgekli isletmelerin, biiyiik dlcekli isletmelerle kiyaslandiginda, yenilik girdisi
olarak digsal kaynaklar1 ve bilgi aglarini1 daha fazla kullandiklarin1 belirten ¢alismalara
rastlanmaktadir. Bu calismalarda, KOBI’lerin yenilik yaratmada yeterli diizeyde
finansal kaynaga ve bilgiye sahip olmamalari nedeniyle, yenilik yarisinda geri
kalmamak icin aglardan yararlanma yoluna siklikla bagvurduklari belirtilmektedir
(Rogers 2004, Feldman,1994, Almeida ve Kogut 1997). Goriildiigii gibi yenilik
konusunda firma biiyiikliigli énemli bir etkendir. Ancak mutlak bir {istliinliikten s6z

etmek mumkiin olamamaktadir.

Biiyiik firmalarin ve KOBI’lerin yenilik siireglerinde kurduklar iligkiler; yerel ve
kiiresel olceklerde gergeklesmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve
kiiresel rekabet ortami, yerel aglarin kiiresel aglara eklemlenmesi yoniinde baski
yaratmaktadir. Kiiresel aglarin yenilik siireclerinde oynadigi rol iki acidan
degerlendirilmektedir (Eraydin 2002). Bunlardan ilki; yeni bilgi kaynaklar1 saglamasi,

digeri firmalar1 yenilik yapmaya zorlamasidir.

Kiiresel sisteme eklemlenen bir firmanin, rekabet giiclinli siirdiirmesi icin kiiresel
kriterlere uyum saglamasi sarti bulunmaktadir. Bu durum, firmalarin uluslararasi
pazarda yarisabilirlik kapasitesini arttirmak igin kaliteyi yiikseltme ve yenilikgilik
diizeyini gelistirme gibi girisimlerde bulunmasini gerektirmektedir (Keeble ve ark.

1998, Rominj ve Albu 2002).
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1.4.3. Yapi tasarim ve iiretim siirecinde aglar

Yenilik konusundaki aktivitelerin biiylik cogunlugu birden fazla aktorii kapsamaktadir
(OECD 1997a). Yap:1 sektoriine girdi saglayan baslica aktorler; diizenleyici kurum ve
kuruluglar, tedarik¢iler, uygulayicilar, kullanici ve misteriler, bilgi-enformasyon
kaynaklaridir. Bunlar ayn1 zamanda sektoriin bilgi ve yenilik aglarini olusturmaktadir.
Yap1 sektoriinde yer alan aglar, proje {ireten ve uygulayan gruplarin aglari,
tedarikgilerin aglari, miisteri aglari, bilgi/6grenme aglar1 (teknoloji isbirligi-ArGe

isbirligi-inovasyon isbirligi) olarak ¢esitlenmektedir.

Merkezi-yerel yonetimler (Valilik, Belediyeler, Bayindirlik ve Iskan Bakanligi), yapi
denetimi kuruluslart ve sigorta sirketleri, mesleki orgiitler (Meslek odalari, Hazir Beton
Birligi, Cimento Ureticileri Birligi, Tiirkiye Prefabrik Birligi, Tiirkive Yapisal Celik
Birligi vb), egitim kurumlari, hukuk sistemi, kanun ve yonetmelikler diizenleyici kurum

ve kuruluslara 6rnek olarak verilebilir.

Tedarikgiler; uygulamada kullanilan yap1 malzemelerini, is makinelerini, ¢esitli ara¢ ve
geregleri {lireten, uygulayan, satis ve pazarlama aktivitelerini Ustlenen kesimdir.
Malzeme ve sistem Treticisi firmalar, satig/pazarlama firmalari, teknik hizmet

veren/uygulamaci firmalar tedarikgilere 6rnek olarak verilebilir.

Proje iireten ve uygulayan firmalar; yap1 liretim silirecinin gerceklestirilmesi siirecinde
proje liretme ve hayata gecirme faaliyetlerini iistlenen kesimdir. Ornek olarak; proje
yoneticileri, proje tlretenler (mimar, insaat miihendisi, elektrik miihendisi, makine
miihendisi, peyzaj mimari, sehir planlamaci, i¢ mimar, yardimci teknik eleman-ara

eleman) ve proje uygulayanlar (miiteahhit, is¢i, usta, kalfa) verilebilir.

Kullanic1 ve miisteriler; yap1 sektoriinde bir {iriinii veya iiretim bi¢imini talep eden kisi,
kurum veya kuruluslar girisimci roliinii iistlenmektedir. Ornek olarak; mal sahibi,

girisimci, son kullanicilar verilebilir.
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Bilgi ve enformasyon kaynaklarina ornek olarak; sektorel yayinlar, gazete, dergi
ilanlar1, yurti¢i ve yurtdis1 fuarlar, tanitict CD ve kataloglar, kitap ve kitapliklar, internet
siteleri, TV ve radyo yayinlari, seminer, sempozyum, konferans, bilimsel arastirma ve
kongreler, liniversite ve arastirma kuruluslari, meslek orgiitlerinin diizenledigi kurs gibi

aktiviteler verilebilir.

1.4.4. Mimarhk hizmetlerinin ag icindeki rolii ve 6nemi

Mimarlik meslegi, bilimsel agirligi ve sanatsal yonii olan, teknige ve miihendislige
dayali ¢ok yonlii bir meslek olmasi nedeniyle teknoloji, mithendislik ve sanatla siirekli
etkilesim halindedir. Dolayisiyla bu alanlarda meydana gelen degisim ve
doniistimlerden etkilenmesi kaginilmazdir. Son c¢eyrek yiizyilda, yapr endiistrisinde
meydana gelen yenilikler, tasarim ve inga siireclerini yeniden sekillendirmis ve bu
siirecte mimarlarin {istlendikleri roliin yeniden kurgulanmasi ihtiyacin1 ortaya
cikarmistir. BOylece mimarlar, modernizm sonrasinda farkli uzmanlik alanlarina
bdliinmiis olan yapimla ilgili bilgi ve beceriye iliskin birikimini, bilgi yonetimi araglar
sayesinde tekrar bir araya toplayan ¢agdas yapi ustalarina doniigsmiislerdir. Bugiiniin
mimarlarinin mimari eserler yaratmanin yaninda {iriin miihendisleri, slire¢ miithendisleri,

kullanic1 ve miisterilerin birer bilesimi roliindedirler (Kieran ve Timberlake 2004).

Yapinin meydana gelmesinde mimarlar tarafindan tstlenilen gérevlerin timii mimarlik
hizmetleri kapsaminda degerlendirilmektedir. Mimarlhik hizmetleri; “mimarin
ihtisasina, formasyonuna ve istigal konusuna gére, miiellif olarak tasarlamaya,
uygulamaya, kabule, imzaya yetkili ve sorumlu oldugu, her tiirlii mekansal tasarim,
mekansal diizenleme; yapili ¢evre iiretilmesi, tasarlanmasi ve planlanmasi; mevcut
vapilarda yeniden diizenleme, tasarim ve bunlarin projelendirme, planlama, egitim,
tamitim, yaymn ve yonetim hizmetleriyle uygulanmalarinin denetimiyle ilgili hizmetler”

(Anonim 2005) olarak tanimlanmaktadir.
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Mimarlik Hizmetleri Sartnamesi’nde, mimarlik hizmetleri iki grupta yer almaktadir.
Bunlar; Serbest Mimarlik Hizmetleri (Standart Mimarlik Hizmetleri ve Zorunlu
Mimarlik Hizmetleri olarak ikiye ayrilmaktadir) ve Diger Mimarlik Hizmetleridir.
Standart Mimarlik Hizmetleri; Hazirlik ve On Etiid Calismalari, On Proje Calismalari,
Kesin Proje Calismalari, Uygulama Projeleri Calismalari, Thale Calismalari, Mesleki
Kontrolliik-Fenni Mesuliyet, Kabul ve Teslim Caligmalar1 ve Geri Besleme
Calismalaridir. Zorunlu Mimarlik Hizmetleri; On Proje Calismalari, Uygulama Projeleri
Calismalari, Mesleki Kontrolliikk, Kabul ve Teslim Calismalaridir. Diger Mimarlik
Hizmetleri; Program Hazirligi, Ozel Arastirma ve Calismalar, Dosya Hazirlanmasi, Is
ve Islem Takibi Gerektiren Isler, Fizibilite Calismalari, Genel Yiiklenicisi Olmayan
Yapilarda Santiye Koordinasyonu, Planlanmasi, Ingaat Yonetimi, Karsilastirmali Kesif
Hazirlama, Roléve-Restorasyon-Restitiisyon Hizmetleri, Sanat Eseri Secimi, i¢ Mekan
Diizenleme ve Mobilya Tasarimi, Peyzaj Mimarhig1, Kentsel Tasarim Hizmetleri, Imar
Planlama Calismalari, Koruma Amacli imar Planlari, Maket Calismalari, Bilirkisilik-

Hakemlik-Eksperlik ve Jiiri Uyelikleridir (Ergoz 2002).

Goriildiigii gibi mimarlar, tasarim ve iiretim siirecinin basindan sonuna kadar var
olmalar1 ve ayn1 zamanda farkli uzmanlik alanlar1 arasinda koordinasyonu saglamalar1
nedeniyle yapi iiretim siirecinde anahtar bir 6neme sahiptirler. Her ne kadar mimarlar
hizmet alanlarindaki degisim, diger sektorlerle veya farkli meslek disiplinleriyle olan
iligkilerinde degisim ve kiiresellesmenin etkileri gibi ¢ok cesitli gelismeler sonucunda
tasarim ve yapim siirecindeki merkezi konumlarindan giderek uzaklagmis olsalar da
yapi liretim siirecinin tamaminda ve farkli konumlarda yer almalari nedeniyle halen bu
stirecte kurulan aglarin 6nemli bir aktorii konumundadirlar. Ayrica mimarlarin, yapilari
biiylik ol¢iide sekillendiren aktorler olmalari,  “lriin-siire¢”  yeniliklerinin
gerceklesmesinde iistlendiklerin roliin 6nemini daha da arttirmaktadir. Bu baglamda, tez

calismasinda mimarlik ofislerine odaklanilmaktadir.
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2. MATERYAL VE YONTEM

Tez caligmasinin teorik c¢ergevesi bilgi caginda, diinyadaki teknolojik degisim
hareketleri ve kiiresellesmenin etkisiyle yapi tasarim ve iiretiminde giindeme gelen
yenilik¢i yaklasimlara dayanmaktadir. Tezin materyal ve yontem boliimiinde; mimari
tasarim ofislerinde “firiin-siire¢” yeniliklerinin gerceklesmesi siireci, bu siirecte etkili
olan faktorler ve mimarlarin iginde olduklar1 aglarin “iriin-siire¢” yeniliklerinin
gergceklesmesinde Tlstlendigi rolii kavramak amaciyla tasarlanan alan arastirmasi

tanitilmaktadir.

Arastirma siirecinde izlenen adimlar; arastirmanin amacinin ve arastirma sorularinin
tanitilmasi, yontemin ve analiz biriminin belirlenmesi, verilerin toplanmasi, pilot
calismanin yapilmas1 ve verilerin degerlendirilmesi seklindedir. Yapilan arastirma,
farkli diizeylerdeki iliskilerin biitiinsel olarak kavranmasinm1 ve yorumlamasini
amaglamaktadir. Bu nedenle konuya elestirel bir bakis acisiyla yaklasilmasini miimkiin

kilan nitel aragtirma yonteminden faydalanilmaktadir.

2.1. Arastirmanin Amaci ve Arastirma Sorulari

1980’lerden itibaren kiiresellesmeyle birlikte degisen pazar kosullari, isletmeleri,
rekabet Ustiinliigli elde etmenin yollarim1 aramaya yoneltmistir. Firmalara rakipleri
arasinda goreli bir iistiinlilk kazandiran yenilikler giiniimiizde bir rekabet araci haline
gelmistir. Kiiresel pazarda firmalarin sektorde varliklarini siirdiirmeleri, ¢cagin gerekleri
dogrultusunda {liretim, yonetim ve pazarlama anlayislarin1 yenilemelerine ve sektore

yenilik¢i tirtinler sunmalarina bagli bir hale gelmistir.

Yonetim bilimleri alanindaki ¢aligmalara bakildiginda; teknolojik gelisme ve pazarin
ihtiyaclarindan kaynaklanan dogrusal yenilik teorilerinin yerini son dénemde yenilik
stirecinin bir¢ok aktoriin dahil oldugu, cesitli aktor ve kurumlar arasindaki etkilesim
sonucunda gerceklestigi diisiincesine dayali olan bir yenilik modelinin aldig:
goriilmektedir. Rothwell’in besinci kusak yenilik modeli olarak bilinen yenilik
modelinde, ag (networking) olgusunun yenilik siirecine olan etkisi vurgulanmaktadir.

Modelde, firmalar arasindaki ortakliklar, arastirma kurumlari, iiniversiteler ve diger
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kurumlar arasindaki etkilesim ve bilgi degisimi, yenilik siirecinin merkezinde yer
almakta, yenilik, etkilesimin yogun olarak yasandigi aglar i¢inde gelismektedir. Ag
icinde yer alan kisi veya firmalar, bilgi ve kaynak yoniinden eksikliklerini gidermekte

’

ve ortak bir ama¢ dogrultusunda kullanmaktadirlar. “Yenilik aglari” olarak
tanimlanabilecek bu sistem, resmi ve resmi olmayan tim baglari kapsamaktadir. Ag
icinde gerceklesen bilgi degisimi ise yenilik slirecinin temel araci olarak kabul

edilmektedir.

Modelde, aglarin, yeniliklerin gerceklesmesinde etkili bir gili¢ olarak kabul edilmesi
nedeniyle aglarin etkinlik diizeyinin arttirilmasi yenilik altyapisinin giiglendirilmesi
bakimindan 6nem tagimaktadir. Yapilarin tasarlanmasi ve tiretilmesi siirecine bu acgidan
yaklasildiginda, bir¢cok farkli meslek grubundan olan kisilerin bir arada oldugu bir ekip
tarafindan tretimin gerceklestirildigi goriilmektedir. Bu siirecte yeniliklere dair kararlar
szl edilen ekip icinde alinmaktadir. Bu nedenle ekipte yer alan kisilerin yeniliklere

yatkinliklar1 6nem kazanmaktadir.

Tezde; mimarlik ofislerinin “Ziriin-siire¢” yeniliklerini ger¢eklestirme potansiyellerinin
icinde bulunduklar1 aglardan kaynaklandig1 goriisiinden yola ¢ikilmistir. Literatiirde yer
alan calismalar incelendiginde, yiiklenici firmalarin yenilik konusundaki davranisini
anlamaya yonelik olarak yapilmis arastirmalar bulunmasina ragmen konuyu mimarlarin
perspektifinden ele alan arastirmalarin sayisinin oldukga kisitl oldugu goriilmiistiir. Bu

nedenle tezde literatiirde bu konudaki bilgi boslugunun tamamlamasi hedeflenmistir.

“1980 sonrasinda; yapi tasarim ve iiretiminde ger¢eklesen iiriin ve siire¢ yenilikleri
aglar icinde gelismektedir ve mimarlik ofislerinin tasarim ve yapim siirecinde temas
halinde oldugu aglar, ortaya c¢ikan yapimin yenilik¢ilik diizeyinde belirleyicidir”
hipotezinden hareketle; mimarlik ofislerinin yenilik konusundaki yaklagimlarini ve
icinde olduklar1 aglarin “yenilik aglari” olarak calisma potansiyellerini anlamaya

yonelik olarak bir alan arastirmasi tasarlanmustir.



78

Tez caligmasinin aragtirma sorular1 asagida belirtilmektedir:

e 1980 sonrasinda, yap1 tasarim ve liretim siirecinde hangi yenilikler ortaya ¢ikmistir?

e “Uriin-siire¢” yenilikleri hangi dinamiklerin etkisi altinda ger¢eklesmektedir?

e Mimarlik ofislerinin yenilik¢ilik potansiyelleri veya kapasiteleri ‘“iriin-siire¢”
yeniliklerinin ger¢eklesmesinde hangi oranda belirleyici olmaktadir?

e Mimarlik ofislerinin ingaat silirecinde yer alan diger aktorler ile kurduklar1 aglar
yapilarin yenilik¢ilik potansiyelini ne sekilde etkilemektedir?

e Mimarlarin yap1 tasarim ve liretiminde istlendigi rol nasil bir degisim icerisindedir?

e Gelecegin mimarisi nasil bir degisim igerisindedir?

2.2. Arastirma Yonteminin Belirlenmesi

Bilimsel arastirma, “diinya hakkinda bazi olgularin, ic¢inde bulunulan disiplinin
kurallart ¢ercevesinde kesfedilmesi” olarak tanimlanmaktadir (Hughes 1990). Doga
bilimlerinde aragtirmacilar, kanun arayisinda iken sosyal bilimlerde, aragtirmaya konu
olan olgular, gergeklikleri agiklamak tizere kullanilmaktadir. Pozitivist anlayista, gercek
ve gilivenilir bilgiye ancak deneyim ile ulasilabilecegi savunulmaktayken (Schwandt
1997), yorumlamaci gelenekte, bilimsel arastirmaya konu olan fenomenin agiklanmasi
hedeflenmektedir (Bryman 1988). Bu diisiinceyle arastirma yontemleri, teknik (nicel) ve

epistemolojik (nitel) bakis acilar1 olmak tlizere iki gruba ayrilmaktadir.

Pozitivist gelenegin bir yansimasi olan nicel arastirma yonteminde; temel kaygi gegerli,
giivenilir ve genellenebilir bir 6lgme yapmaktir. Bu nedenle olaylar arasindaki iligkilerin
tanimlanmasinda sayisal verilerden yararlanilmaktadir. Tiimdengelim ilkesine dayali bir
siire¢ olan nicel arastirmalarda, kuram olusturulduktan sonra kuramin gecerliligi
tartisilmaktadir. Nitel arastirmada ise iligkilerin anlamini ve tiiriinii kesfetmek igin
olgular, sayisal veriler olmadan incelenmekte ve yorumlanmaktadir. Yorumlamaci bir
anlayisa dayanan nitel arastirmalarda; smirli olgu ve olaylarin olabildigince
derinlemesine ¢oziimlenmesi temel kaygiy1 olusturmaktadir. Tiimevarim ilkesine dayali
bir siirecin benimsendigi nitel arastirmalarda, arastirma sonucunda kuram elde

edilmektedir (Yildirim ve Simsek 2004).
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Nitel ile nicel arastirmalar1 birbirinden ayiran en temel farkliliklar; yorumlama
fonksiyonunun, nicel arastirmalarda, nitel aragtirmaya oranla daha az vurgulanmasi ve
durumsalligin  (olgularin yer aldigi ortamin farkliligiy) nicel arastirmada, nitel
arastirmada ele alinan boyutlarda ele alinmamasidir (Bayraktaroglu ve diger, 2006).
Cizelge 2.1.°de nitel ve nicel arastirmanin farklililar1 varsayim, amag, yaklasim,

arastirmacinin rolii, verilerin dogas1 ve aragtirma stratejisi yonleriyle ele alinmaktadir.

Cizelge 2.1. Nicel ve Nitel Arastirma Yontemlerinin Temel Farkliliklar

Nicel Arastirma Nitel Arastirma
Varsayim
Gergeklik nesneldir Gergeklik olusturulur
Asil olan yontemdir Asil olan ¢alisilan durumdur
Degiskenler kesin sinirlartyla saptanabilir Degiskenler karmasik ve i¢ice gecmistir ve
ve aralarindaki iligkiler ol¢iilebilir aralarindaki iligkileri 6lgmek zordur
Aragtirmaci1 olay ve olgulara disaridan Arastirmact olay ve olgular1 yakindan
bakar, nesnel bir tavir gelistirir izler, katilime1 bir tavir gelistirir
Amacg
Genelleme Derinlemesine betimleme
Tahmin Yorumlama
Nedensellik iligkisini agiklama Aktorlerin bakis acilarini anlama
Yaklasim

Kuram ve hipotez ile baglar Kuram ve hipotez ile son bulur
Deney ve kontrol Kendi biitiinliigii iginde dogal
Standartize edilmis veri toplama araclarin1 Arastirmacinin kendisinin veri plama aract
kullanir olmasi
Pargalarin analizi Oriintiilerin ortaya ¢ikarilmasi
Uzlagsma ve norm arayist Cokluluk ve farklilik arayisi
Verilerin sayisal gostergelere Verilerin derinlik ve zenginlikleri iginde
indirgenmesi betimlemesi

Arastirmacinin Rolii

Hazirlayic Aktoriin yorumlamalarinin incelenmesinde
arag
Verilerin dogasi
Giiglii, giivenilir Zengin, derin
Arastirma stratejisi
Yapilagmis Yapilasmamis

KAYNAK: KUS, E. 2003. Nicel-Nitel Arastrma Teknikleri. Ani Yayincilik,
Ankara.202s. ve GURSAKAL, N. 2001. Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri.
VIPAS, Bursa.189s. kaynaklarindan yararlanilarak hazirlanmistir.
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Bilimsel arastirmalarda aragtirmacinin nicel veya nitel arastirma yontemlerinden
hangisini tercih etmesi gerektigi konusuna teknik ve epistemolojik bakis agilar1 farkli
yaklagmaktadir. Teknik bakis acisi, yontemin arastirma sorusuna ve arastirmanin
dogasina bagh olarak sekillenmesi gerektigini varsaymaktadir. Epistemolojik bakis agis1
ise daha genis kapsamli ve karmasik sorulara cevap aranabilmesi bakimindan nitel

arastirma yontemini 6nermektedir (Bayraktaroglu ve ark. 2006).

Tez kapsaminda yapilan arastirmanin 6ziinii, farkli diizeylerdeki iligkilerin biitiinsel
olarak kavranmasi ve yorumlamasi olusturmaktadir. Bu durum konuya elestirel bir
bakis acisiyla yaklasilmasini gerektirmektedir. Nitel arastirma yonteminin, baglamin
anlagilmasina yonelik bir yontem olmas1 ve veri toplama araglarinin ¢alismaya esneklik
kazandirmasi, tezde arastirma yoOntemi olarak benimsenmesinin gerekgelerini
olusturmaktadir. Buna ilaveten literatiirde bilgi boslugu bulunan ve {izerinde yeterince
aragtirilma yapilmamis konularda yapilan calismalarda nitel aragtirma yontemine
basvurulmasi yaygin olarak kabul gérmektedir. Bu durum tezde arastirma yonteminin

secilmesinde belirleyici olan etkenler arasinda yer almistir.

2.3. Analiz Biriminin Belirlenmesi

Tezde, arastirma yOntemi olarak olarak secilen nitel arastirma yoOnteminin temel
amaciin genelleme yapmak olmamasi ve goriigme tekniginden kaynaklanan emek
yogun siiregler, orneklem biyiikliigiiniin smirli tutulmasina neden olmaktadir. Bu
durumda nicel aragtirmalarda oldugu gibi “olasilik temelli”, sistematik bir 6rneklem
secimi yerine “amac¢l’” (purposive) Ornekleme yontemi gegerlilik kazanmaktadir.
Amagclh 6rnekleme yontemi; asirt veya aykirt durum 6rneklemesi, maksimum gesitlilik
orneklemesi, benzesik ornekleme, tipik durum orneklemesi, kritik durum orneklemesi,
zincir veya kartopu 6rnekleme, Olgiit drnekleme, dogrulayict veya yanlislayict durum
orneklemesi, kolay ulasilabilir durum Orneklemesi seklinde siniflandirilmaktadir

(Yildirim ve Simsek 2004).
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Aragtirmanin 6rneklem biiyiikliigiinii, aragtirmanin amaci ve dogasi sekillendirmektedir.
Bu konuda uygulanan kati1 bir kural bulunmamaktadir. Acar (2005), Winegardner’a
dayanarak, vakalarin yorumlanmasinda, incelenecek firma sayisinin bir tekrar sorunu
olarak gorildiigiinii ifade etmektedir. Bu anlayisa gore goriisiilen firmalarin ¢ok sayida
olmasi, elde edilen verinin igerik olarak zengin olmasini saglayacak en dnemli ve tek
etken olarak kabul edilmemelidir. Bu nedenle tez ¢alismasinda; arastirmaci, zengin bir
bilgi kaynagina sahip oldugu disiiniilen kisilerin ¢alismada yer almasini saglamak

amaciyla “amagh 6rnekleme’ yontemini benimsemistir.

Tezde, arastirmaci, “coklu durum arastirmasi” (multiple case study) olarak
isimlendirilen ve bir ya da birka¢g durumun derinlemesine incelendigi bir yontemi
kullanmistir. Analiz biriminin belirlenmesinde ise “maksimum cegitlilik” saglanmasi
ilkesinden hareket edilmistir. Bu noktada dikkate alinan baglica kriterler, ofislerin
bliyiikliigli, hizmet alani, hizmet siiresi ve ortaklik yapismna iligkin faktorlerdir.
Arastirmacinin benimsedigi yontem geregi 6rneklem biiyiikliigline dair kat1 bir kural
bulunmamaktadir. Bu nedenle benimsenen ¢esitlilik kriterleri dogrultusunda
Tiirkiye’nin 6nde gelen mimarlik ofisleri arasindan secilen 13 ofis ile O6rneklem
blyiikligl sinirlandirilmistir. Goriisiilecek kisilerin firma diizeyinde yenilikler ile ilgili
kararlarin alinmasinda belirleyici konumda olan firma sahibi/ortagi ve iist diizey

yonetici kisiler arasindan secilmesine ayrica 6zen gosterilmistir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Nitel aragtirmalarda veri toplama teknikleri; yazili dokiimanlarin taranmasi, gézlem ve
goriisme seklinde olabilmektedir. Tezde, nitel aragtirmalarda en yaygin veri toplama
aract olan goriisme tekniginden yararlanmilmistir. Gorlisme, sozli iletisim yoluyla
gerceklesen bir veri toplama teknigidir. Yiizylize yapilan karsilikli konusmaya dayanan
gorlisme yoOntemini giinlik konusmadan ayiran bazi temel 6zellikler bulunmaktadir.
Bunlar; goriismenin O6nceden belirlenmis bir amacinin olmasi, soru kagidinin amaca
ulagmay1 kolaylastiracak sekilde diizenlenmesi, belirli bir zamanda ve sinirh siirede

gerceklesmesidir (Serper ve Giirsakal 1989).



82

Goriisme teknikleri, “yapilandirilmis” (structured) veya “yari-yapilandirimis”™ (semi-
structured) olabilmektedir. Yapilandirilmig goriismeler, onceden belirlenmis sorular
kapsamaktadir. Yapilandirilmamis goriismeler ise goriisiilen bireylerin verdikleri
bilgiler arasindaki paralellikleri veya farkliliklar1 saptamak ve buna gore
degerlendirmeler yapilmak amacima yonelik olarak diizenlemektedir (Kus 2003,

Yildirim ve Simsek 2004).

Tez kapsaminda yapilan arastirmada “yart yapilandirilmis”  (semi-structured
interviews) gorisme teknigi benimsenmistir. Bunun i¢in goriisme sirasinda kesfedilecek
sorular1 kapsayan bir soru formu hazirlanmistir. Soru formunda yer alan sorularin
niteligi, gériismenin niteligini etkileyen en 6nemli faktorlerdendir. Goriisme sorularinin
kolay anlasilan, goriisiilen bireyde olumsuz bir etki yaratmayan, ayrintili ve agiklayici
yanit almay1 tesvik edecek sekilde hazirlanmasi gerekmektedir. (Yildirirm ve Simsek
2004). Hazirlanan soru formunun arastirma konusuyla ilgili tim boyutlar1 kapsamasina
calisilmigtir. Arastirmada izlenen yontem, goériisme esnasinda, arastirmacinin formda
yer alan ciimleleri veya sorulart degistirmesine ve bazi konulart daha ayrintili hale
getirmesine olanak saglamaktadir. Dolayisiyla siire¢ i¢inde degisiklik yapilmasinin
calismaya yarar saglayacagi diisiiniilen sorulara gerekli miidahalelerde bulunulmasinda

bir sakinca goriilmemistir.

Arastirmaci tarafindan hazirlanan soru formu, tanitici bilgileri kapsayan sorular, yenilik
faaliyetleri ve yeniliklerin gergeklesme siirecine iliskin sorular ve yenilik siire¢lerini
destekleyen ag yapilanmasina iligkin sorular olmak iizere {i¢ boliimden olusmaktadir.
Cizelge 2.2.’de alan calismasinda kullanilan soru formunun igerigi yer almaktadir. Soru
formunda, “driin-siire¢” yeniliklerinin gerceklesmesi siireci; yenilik glindeminin
olusmasi, yeniliklerin degerlendirilmesi ve seg¢ilmesi, yeniliklerin uygulanmasi ve
uyarlanmasi, yeniliklerin sonuglar1 ve sonuglarin degerlendirilmesi, yeniligin
kullaniminda siireklilik/siireksizlik olmak iizere bes asamali bir siire¢ olarak ele

almmustir.
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Cizelge 2.2. Alan Calismasinda Kullanilan Soru Formunun igerigi

Béliim Icerik

1. Tanitic1 Bilgiler Gorligme yapilan kisi ile ilgili bilgiler, goriisme yapilan
ofis ile ilgili bilgiler

2. Mimarlik Ofislerinde Yenilik giindeminin olusmasi, yeniliklerin
Yeniliklerin Gergeklesmesi  degerlendirilmesi ve segilmesi, yeniliklerin uygulanmasi
Siireci ve uyarlanmasi, yeniliklerin sonuglar1 ve sonuclarin

degerlendirilmesi, yeniligin kullaniminda

sureklilik/sureksizlik

3. Mimarlik Ofislerinin Miisterilerle iliskiler ve yenilik, tedarikgilerle iliskiler ve

AgYapilanmasi yenilik, yliklenicilerle iliskiler ve yenilik, rakiplerle
iliskiler ve yenilik, partnerlerle (miihendislik ve mimarlik
biirolari, danigmanlar vs) iligkiler ve yenilik, iiniversite
ve arastirma kuruluslariyla iligkiler ve yenilik, meslek
odalar1 ve birliklerle iligkiler ve yenilik, merkezi ve yerel
yonetimlerle iligkiler ve yenilik

Mimarlik ofisleri, yaptiklar1 tasarimlarda cesitli aktorlerle iliski halindedir. Soru
formunda, yenilik siireclerine girdi saglayan temel aktorler; tedarikciler, miisteriler,
mimari, statik, elektrik, tesisat vb. olmak iizere proje iiretenler, yiiklenici ve alt
yiikleniciler, {iniversite ve arastirma kuruluslari, meslek odalar1 ve birlikleri, merkezi ve
yerel yonetimler, bilgi ve enformasyon kaynaklari, bilgi, 6grenme ve yenilik kanallar
olarak kabul edilmistir. Konuyla ilgili olarak goriismelerde kisilere yoneltilen sorulara

EK B.1’de yer verilmektedir.

Alan aragtirmasinin ¢ergevesini olusturan sorularin yanitlarini1 arastirmak tizere segilen
analiz birimi ile yliz ylize ve yar1 kurgulu goriismeler, 9 Haziran 2009 / 2 Eyliil 2009
tarihleri arasinda yapilmistir. Gorlismeler Oncesinde arastirmaya katilacak kisilerin
aragtirmanin amagclar1 konusunda bilgilendirilmesi amaciyla arastirmayi tanitict bir
dokiiman e-posta olarak gonderilmistir. GOriigme sirasinda goriisiilen bireylerin izni
alinarak kayit cihazi ile veriler kaydedilmistir. Goriismenin ardindan 24 saat i¢inde
kayitlar ¢Ozlimlenmis, verilerin 6n analizi yapilmis ve eksikliklerin giderilmesi

amaciyla goriisiilen kiginin onayina sunulmustur.
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2.5. Pilot Goriisme

Hazirlanan soru formunun sorunsuz uygulanmasini saglamak amaciyla pilot gériisme
yapilmistir. Bu  goOriisme neticesinde soru formunda gerekli diizenlemeler
gergeklestirilmistir.  Yapilan goriismeler esnasinda soru formunda tespit edilen
eksiklikler, bir sonraki goriismede diizeltilmistir. Eksik kalan bilgiler, e-posta yolu ile
ofislere tekrar sorularak tamamlanmistir. Gérlismeler tamamlandiktan sonra arastirmaci,
pilot gdriismenin yeterli ayrintida olmasi nedeniyle calismaya dahil edilmesine karar

vermistir.

2.6. Verilerin Analizi

Nitel arastirmalarda toplanan verilerin analizinde kullanilan standart bir ydntem
bulunmamaktadir. Bu sekilde yapilan arastirmalarda arastirmanin amacina uygun olan
analiz yontemleri kullanilmaktadir. Verilerin analizinde arastirmacilar i¢in 6énemli olan

2% ¢¢

ic temel kavram vardir. Bunlar; “betimleme”, “analiz” ve “yorumlama’dur.

e Betimleme, toplanan verilerin aragtirma problemine iligskin olarak neler sdyledigi ya
da hangi sonuglar1 ortaya koydugunu 6ne ¢ikarmaktadir. Betimleme yaklasimi ile
“ne” sorusuna yanit bulunabilmekte, ancak “neden” ve “nasil” sorularina dogrudan
yanit alinmas1 miimkiin olmayabilmektedir.

e Analiz, veri setinde dogrudan goriilmeyen, ancak kavramsal kodlama ve siniflama
yoluyla elde edilen temalarin ve bu temalar arasindaki anlamli iligkilerin ortaya
¢ikarildigi bir siire¢ olup, “neden ve “nasil” sorulariin yanitlarin1 aramaktadir.

e Yorumlama, elde edilen verilerin ne anlam ifade ettigi sorusuna dayanmaktadir.

Veri analizinde “anlam” 6n plana ¢ikarilmaktadir

Nitel arastirma yonteminde toplanan verilerin analiz edilmesi i¢in Wolcott tarafindan
onerilen ii¢ farkli yaklasim bulunmaktadir. Bunlarda ilki; bireylerin sdylediklerinden
dogrudan alintilar yapilarak betimsel bir yaklasimla verilerin sunulmasidir. Ikincisi,
sistematik bir analizin yapilmasidir. Bunun i¢in betimsel analizle verilerin sunulmasinin

ardindan bazi temalar belirlenmekte ve bu temalar arasindaki iligkiler saptanmaktadir.
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Ucgiincii yaklasimda ise her iki yaklasim temel alindiktan sonra arastirmacinin 6zgiin
yorumlar1 one c¢ikarilarak, arastirmanin katilimci ve 6znel yoni vurgulanmaktadir.

Wolcott bu ii¢ yaklagimin birbirinden tam olarak ayrilamayacagini kabul etmektedir.

Betimsel analiz yontemi, birinci ve belli bir asamaya kadar ikinci yaklasimi, igerik
analizi yontemi ise ikinci ve lglincii asamayir kapsamaktadir. Birgok arastirmact
tarafindan kabul goéren igerik analizi yonteminde ise amag toplanan verileri agiklayacak
kavramlara ve iliskilere ulagsmaktir. Bunun i¢in Oncelikle toplanan veriler
kavramsallastirilmakta, birbirine benzeyen veriler belirli temalar ¢gercevesinde bir araya

getirilmekte ve organize edilmektedir.

Icerik analizi (content analysis), toplanan verilerin derinlemesine analiz edilmesini
gerektirmektedir. Bu sekilde dnceden belirgin olmayan temalarin ve farkli boyutlarin
ortaya ¢ikarilmasi miimkiin olmaktadir. Bu nedenle arastirmaci, tez calismasinda
toplanan verilerin igerik analizinden yararlanilarak ¢oziimlenmesinin uygun olacagi
sonucuna varmustir. Icerik analizi, verilerin kodlanmasi, temalarn bulunmasi, verilerin
kodlara ve temalara gdre organize edilmesi/tanimlanmasi, bulgularin yorumlanmasi

olmak tizere dort asamali bir siiregtir (Yildirim ve Simsek 2004).

2.6.1. Verilerin kodlanmasi

Icerik analizinin ilk asamasi olan verilerin kodlama asamasinda, toplanan bilgiler,
anlamli bir biitiin olusturacak sekilde ayrilmaktadir. Bir veya birka¢ kelimeden, bir
climleden, bir paragraftan veya bir sayfalik veriden olusabilen anlamli boliimlerin
arastirmaci tarafindan isimlendirilmesi islemi kodlama iglemidir. Kodlama iglemi, daha
onceden literatiirde belirlenmis kavramlara gore yapilabildigi gibi goriisiilen kisilerin
0zglin ifadelerinden ¢ikarilan kavramlara gore de yapilabilmektedir. Kodlama igsleminin
aragtirmaci diginda bagimsiz gozlemciler tarafindan gergeklestirilmesi daha giivenilir bir
yontem olarak kabul edilmektedir (Yildirnm ve Simsek 2004). Tezde, kodlama islemi
literatiirde benzer herhangi bir c¢alismanin bulunmamasi nedeniyle arastirmacinin
kendisi tarafindan gelistirmistir. Kodlama asamasinda goriisiilen kisilerin 6zgiin

ifadelerine yer verilmesine 6zen gdsterilmistir.
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2.6.2. Temalarin bulunmasi

Temalarin bulunmasi asamasinda; ilk asamada tespit edilen kodlardan hareketle verileri
genel diizeyde aciklayabilen ve belirli kategoriler altinda toplayabilen temalar tespit
edilmektedir. Temalarin bulunmasi i¢in kodlar biraraya getirilmekte, detayl bir sekilde
incelenmekte ve kodlar arasinda ortak yonler aranmaktadir. Bu ¢alisma sonucunda
kodlarin benzerlik ve farkliliklar1 saptanmakta ve buna gore iligkili olan kodlar1 biraraya

getirebilecek tist kavram diger bir deyisle temalar belirlenmektedir.

Temalarin bulunmasi islemi yapilirken dikkat edilmesi ilkeler; ortaya ¢ikan temalarin
altinda yer alan verilerin anlamli bir biitiin olusturup olusturmadigi ve toplanan verileri
anlaml bir bicimde agiklayip acgiklayamadigidir. Temalarin, birbirinden farkli olmakla
birlikte, kendi aralarinda anlamli bir biitiin olusturmalar1 gerekmektedir. Bu ilkeler

kodlama igleminin i¢ ve dis tutarliligin1 yansitmaktadir (Yildirim ve Simsek 2004).

2.6.3. Verilerin kodlara gore organize edilmesi ve tanimlanmasi

Bu asamada, kodlama sonucunda toplanan verileri tanimlamak ve yorumlamak ig¢in
arastirmaci tarafindan bir sistem tasarlanmalidir. Olusturulan sistemin ayni1 kod veya
tema altinda, verileri tanimlamasi ve ortaya ¢ikan kavram ya da temaya gore iligkili bir
bicimde sunmasi beklenmektedir. Arastirmacinin kendi goriis ve yorumlarina yer
vermemesi ve toplanan bilgileri islenmemis bir bigimde okuyucuya sunmasi

hedeflenmelidir (Yildirim ve Simgek 2004).

2.6.4. Bulgularin yorumlanmasi

Nitel arastirmada, arastirmacinin gorlis ve yorumlart arastirmanin 6nemli bir
boliimiidiir. Bu nedenle nitel arastirmanin son asamasi olan bulgularin yorumlanmasi
asamasinda; arastirmacinin topladigi verilere anlam kazandiracak, veriler arasindaki
neden-sonug iligkilerini kuracak sonuglar ¢ikmasi ve bu sonuglarin 6énemine deginecek

aciklamalar yapmasi beklenmektedir (Yildirim ve Simsek 2004).
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2.7. Arastirmanin Gegerlik ve Giivenilirligi

Bilimsel bir arastirmanin sonuglarinin inandiricilik tasimasi i¢in gegerlik ve giivenilirlik
yaygin olarak kullanilan o6l¢iitlerdir. Gegerlik ilkesi, i¢ ve dis gecerlik olarak ikiye
ayrilmakta ve arastirma sonuglarmin dogrulugunu ifade etmektedir. Dis gecerlik,
kullanilan veri toplama araglarinin benzer gruplara uygulanmasi durumunda aymi
sonuclarin elde edilip edilemedigiyle, i¢ gegerlik ise Ol¢iilmek istenen konunun
kullanilan ara¢ veya yontemle olgiiliip Ol¢iilemedigiyle ilgilenmektedir. Giivenilirlik
ilkesi ise aragtirma sonuglarinin tekrar edilebilir olmasmi ifade etmektedir. Dig
giivenilirlik, arastirma sonuglarinin benzer ortamlarda tekrar ayni sekilde elde edilip
edilemedigiyle, i¢ gecerlik ise arastirmanin baska bir arastirmaci tarafindan

tekrarlanmasi durumunda ayni sonuglara ulasilip ulasilamayacagiyla ilgilenmektedir.

Nitel arastirmalarda dis gecerlik arastirmanin genellenebilir olmast durumunu
yansitmaktadir. Nitel arastirmalarin, 6ziinde sosyal olaylarin i¢inde bulundugu ortama
bagli olarak degistigini savunmasi nedeniyle genelleme yapilamamaktadir. Ancak
sonuglarin benzer ortamlara genellenmesi bagka bir deyisle sinirli genelleme yapilmasi
miimkiin olmaktadir. Nitel arastirmalarda i¢ gegerligi saglamak lizere veri toplama,
analiz ve yorumlama siireclerinde tutarli davranilmasi gerekmektedir. Arastirmacinin,
elde ettigi bulgularin ve arastirma sonuglarinin gercegi hangi oranda yansittigini kontrol
etmesi, tiim siireci acgik, net ve anlasilir sekilde aktarmasi beklenmektedir. Nitel
arastirmalarin arastirmacilara sagladigi esneklik, i¢ ve dis gecerlik agisindan avantajl
bir durum yaratmaktadir. Bu avantajlarin basinda arastirma siirecinde gerekli goriilen
durumlarda goriismeye yeni sorularin veya dnceden planlanmayan goriismelerin ilave

edilebilmesi yer almaktadir.

Nitel arastirmalar, gerceklerin bireylere ve icinde bulunduklari ortama gore siirekli
degisen karmagik bir yapida oldugunu, her arastirmacinin olaylar1 algilama ve
yorumlama seklinin farkli olabilecegini savunmaktadir. Bu nedenle i¢ ve dis
giivenilirlikle ilgili ilkeler, nitel arastirmanin temel ilkeleriyle celismektedir. Buna

ragmen bu konuda izlenebilecek bazi stratejiler bulunmaktadir.
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D1s gecerligi saglamak iizere aragtirmacinin izledigi tiim agamalar1 net ve ayrintili bir
sekilde rapor etmesi onerilmektedir. Bunun i¢in arastirmacinin aragtirmadaki konumu,
veri kaynagi olarak alinan bireyler, verilerin elde edildigi ortam, kavramsal cergeve ve
veri toplama ydntemi ayrintili bir sekilde agiklanmalidir. I¢ giivenilirligi saglamak icin
ise verilerin Oncelikle betimsel bir anlatimla, yorum katilmadan sunulmasi ve elde
edilen bulgularin farkli yontemlerle smanmasi Onerilmektedir (Yildirnm ve Simsek

2004).

Tez c¢alismasit kapsaminda yapilan arastirmada; gecerlik ve giivenirlik ilkelerini
saglamak iizere arastirmanin tiim asamalar1 ayrintili bir bi¢imde agiklamis ve toplanan
verilere yorum katilmamis olarak metin i¢inde yer verilmistir. Ayrica arastirmacinin bu
calismay1 gerceklestigi ortamla ilgili olarak okuyuculari daha detayli bilgilendirmesi
amaciyla gorligmelere iligkin ayrintilarin yer aldig: tabloya ek (EK A.l.) olarak yer
verilmistir. Nitel arastirmadan elde edilen sonuglarin genellenebilirligi konusunda
birtakim sinirliliklar bulunmaktadir. Analiz biriminin sinirli tutulmasi zorunlulugu ve
olaylarin duruma veya zamana gore degisiklik goOstermesi, yapilan arastirmanin

siirliliklarini olusturmaktadir.
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3. ARASTIRMA SONUCLARI VE TARTISMA

Tez ¢aligmasinin bu boliimiinde; mimarlik ofislerinin, yenilik siire¢lerini ve bu siirecte
aglarin rolii ve etkinlik diizeyini kavramak amaciyla tasarlanan alan aragtirmasinin ait
analiz birimi tanitilmakta ve arasgtirmanin bulgular1 sunulmaktadir. Tartisma boliimiinde
ise bulgular ve literatiirde yer alan tartismalardan hareketle elde edilen sonuglar

yorumlanmaktadir.

3.1. incelenen Vakalarin Sunumu

Bu béliimde; tez ¢aligmasi kapsaminda goriisiilen mimarlik ofislerinin yasi, biyiikligi,
agirliklt olarak tstlendikleri proje tiirli, pazar alan1 ve orgazizasyon yapist gibi
ozelliklerine deginilmektedir. Mimarlik ofislerini temsilen goriistilen kisilerin meslegi,
egitim durumu, ofisteki pozisyonlari, ofiste calistiklar1 slire ve mesleki tecriibeleri
goriisiilen kisilerin Ozellikleri bagligi altinda tablo olarak eklerde (EK A.2.) yer

almaktadir.

3.1.1. Goriisiilen mimarlik ofislerinin 6zellikleri

Bu boliimde; aragtirma kapsaminda goriigiillen mimarlik ofislerinin 6zellikleri; hizmet
stiresi, faaliyet alani, biiyiikliik ve organizasyon yapist agisindan incelenmistir. Cizelge

3.1.”de goriisiilen mimarlik ofislerinin 6zelliklerine yer verilmektedir.

3.1.1.1. Mimarhk ofislerinin yasi

Calisma kapsaminda goriisiilen mimarlik ofislerinin yasinin belirlenmesinde, mevcut
yapilanmanin kurulus tarihi esas almmustir. Orneklemi olusturan ofisler arasindan en
yakin tarihte kurulan ofis 2004 yilinda kurulmustur. Ancak bu ofisin kurucu ortagi,
tasarimc1 ortak olarak 1987-2004 yillar1 arasinda baska bir ofiste gorev almistir.
Orneklemi olusturan ofislerin en yaslis1 1955 yilindan itibaren faaliyet gdstermektedir

Cizelge 3.1.’de goriisiilen mimarlik ofislerinin yas bilgileri yer almaktadir.
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Arastirmada uluslararas1 ortakli olan mimarlik ofislerinin kurulus yili olarak Istanbul
ofislerinin kurulus yillar1 temel alinmistir. Ancak bu tiir ofislerin merkez ofislerinin
kurulusu 60 ve 100 yi1l oOncesine dayanmaktadir. Arastirmaci, bu tiir ofislerin
arkaplaninda yer alan uzun ge¢misin okuyucu tarafindan yapilacak degerlendirmelerde

g0z Online alinmasi gerektigi goriisiindedir.

3.1.1.2. Mimarhk ofislerinin faaliyet alam

Analiz biriminde yer alan mimarlik ofislerinin {stlendikleri mimarlik hizmetleri
incelendiginde; basta tasarim ve kontrolliik hizmeti olmak iizere proje yoOnetimi ve
danigmanlik hizmetlerini verdikleri, az sayidaki ofisin maddi kazang saglamak {iizere

donem donem yiiklenicilik faaliyetini de listlendikleri goriilmiistiir.

Tasarim hizmeti, avan proje asamasindan uygulama ¢izimlerinin yapilmasina kadar
tasarimin tiim evrelerini kapsamaktadir. Goriisiilen mimarlik ofislerinin yedi adedi
tasarim hizmetlerinin yani sira yapim hizmeti de vermektedirler. Proje yonetimi, sahada
kontrolliikk, danismanlik, ihale dosyalarmin hazirlanmasi, iskan ve ruhsat alinmasi
incelenen ofislerin hizmet verdikleri diger alanlar arasinda yer almaktadir.

Agirlikl olarak proje ve yaptigimiz projelerin kontrolliigiinii yapiyoruz. Ancak iki li¢ senede bir

de bir miiteahhitlik isi yapiyoruz. Kendi projelerimizin miiteahhitligini yapiyoruz. Maddi olarak
bu bize kuvvet veriyor. (Vaka 6)

Gortsiilen ofislerin tasarladiklar1 yapn tiirleri incelendiginde; ¢ok genis bir yelpazede
gorev aldiklar1 goriilmistiir. Bunlar arasinda; alisveris merkezleri, karma kullanim
projeleri, ofis binalari, endiistriyel yapilar, ticaret merkezleri, havalimanlari, medya
plazalar, oteller, hastaneler, spor salonlari, toplu konutlar, genis ac¢iklikli yapilar,
Ogrenci yurtlari, iniversite kampusleri, dini yapilar, anitlar vb. yer almaktadir. Yurtdisi
ortakli olan ofislerin agirlikli olarak havaalani, ofis gibi 6zel konularda uzmanlagmay1
tercih ettikleri, ancak diger ofislerin uzmanlagma yoniinde bir egilim sergilemedikleri
izlenmistir. Bazi ofislerin, 6zel olarak projelendirmekten kagindiklari yapi tiirleri
(aligveris merkezleri, cezaevi, konut dekorasyonu gibi) disinda goriisiilen ofislerin
tamami her tipte ve biiylikliikteki projeyi tasarlamaktadirlar. Cizelge 3.1.’de goriisiilen

mimarlik ofislerinin agirlikli olarak tistlendikleri proje tiirleri yer almaktadir.
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Cizelge 3.1. Gériisiilen Mimarlik Ofislerinin Ozellikleri

Ofisin Biiyiikliigii
vaka o O8I0 o Ortalama A8UhkhOlarak .
Kuruldugu . .  Mevcut Ustlendigi
No vil Statiisii  perconel Yilhk Proie Tini Alam
1 Savisy Uretim roje 11pi
ayis Hacmi
(1906) 14 kisi . Ofis, karma  Yurti¢i+
001 1995 AS. (max. 24) I milyon m2 kullanim Yurtdisi
002 1985  LTD.  Okisi  100.000m2 _ ODSKOMUL yo e
endiistri, egitim
Medya plaza,
003 (198 4 g Akisi  Devameden o ke otel,  Yurtici
1982 proje yoktur.
hastane
Ofis, karma ..
004 UPO 1 Qokisi 500000 m2  kullamm, kiiltir, & U6
1990 Yurtdist
konut
14 kisi Ofis, havaalani, ..
005 (1949) LTD. (max 25  200.000 m2 otel-konut, Yurticrt
1998 L : Yurtdist
kisi) aligveris
Konut, fabrika-
006 1975 LTD.  4kisi  5000mz Yoretimbinas, g .
sosyal tesis,
miize
Konut, kiiltiir,
fabrika, idari Yurticit
007 1993 LTD. 20 kisi 300.000 m2 bina, egitim, ¢
: Yurtdist
aligveris, otel,
spor tesisi
(1961) .. Konut, ticari,  Yurtigi+
008 2004 LTD. 55 kisi 500.000 m2 Kiiltiir, idari Yurtdisi
Konut, ofis, Yurticit
009 1986 A.S. 12 kisi 100.000 m2 showroom, ¢
N Yurtdist
egitim
.. . Endiistri, ticaret, Yurtici+
010 1972 LTD. 85-90 kisi 1 milyon m2 ofis Yurtdist
2 kisi e .
011 1963  LTD. (max12 40.000m2  Ceitim, konut, = Yurtigit
Kisi) ticaret, dini yap1 Yurtdist
5 kisi Aligveris, ofis,
012 1955 LTD. (max 60 50-60.000  sanayi, hfls‘iane, Yurtigi+
Kisi) m2 otel, kiiltiir, Yurtdist
egitim, konut
013 1963 LTD.  40kisi 1 milyonmz Alsveris, karma Yurtici+

kullanim, otel

Yurtdisi
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Goriigiilen mimarlik ofislerinin faaliyet alanlar1 incelendiginde; agirlikli yurti¢i olmak
lizere diinyanin cesitli bolgelerine proje hizmeti verdikleri goriilmiistiir. Tiirkiye’ nin
Avrupa Birligi iiyesi olmamasi, Avrupa iilkelerinde is yapilmasini giiclestiren bir etken
olarak gosterilmektedir. Yurtdisinda is yapan ofisler, genellikle yurtdis1 ortakli ofisler
veya yurtdisinda local ofisleri bulunan veya yerel ofislerle ortakliklar kurma yoluna
basvuran ofislerdir. Bunun disinda kalan ofisler arasinda prestijli 6diillere sahip olan
mimarlar, donem dénem 0Ozel islerde gorev almak iizere bu iilkelere ¢agrilmakta veya

yarigmalara katilmak tizere davet edilmektedirler.

Miiteahhit ne tarif edilirse onu yapar. Orada belli bir iiriin iiretme olay1 beyinsel degil daha ¢ok
bicimsel. Mimarin diinyada bir sey yapabilmesi i¢in kendi iilkesi disinda birtakim kurallar var.
Avrupa’da yarigmalara su anda katilamiyoruz, ciinkii EU’da degiliz veya oradaki davetli
yarigmalara davet edilmiyoruz. Ancak Tiirkiye’de belli bir ismi olan mimarlar yurtdisinda bir ise
cagrilabiliyorlar. O daha 6zel bir davet oldugu i¢in... Bu tabi Avrupa’da is yapmamizi engelliyor.
O yiizden de bizler daha ¢ok Avrupa’nin diginda bina yapiyoruz. (Vaka 4)

Cin, Romanya, Sofya’da da ofislerimiz var. Dolayisiyla o bolgelerde de proje calismalarini
yapiyoruz. Bu ofisler bizim igveren talebiyle orada olusturdugumuz ofisler. (Vaka 10)

Cok biiyiikk ofis degilseniz pazarmiz olmaz, iliskileriniz olur. Bizim o&zellikle X Odiilii
dolayisiyla yurtdiginda iliskilerimiz var. Ondan evvel yaptigimiz X projesi dolayisiyla Amerikan
baglantis1 var. Bu tip iligkilerimiz yurtdis1 ile hep var, dolayisiyla projeler yapiyoruz. (Vaka 11)

Kazakistan’dan Makedonya’ya, kuzeyde St. Petersburg’dan giineyde Libya’ya kadar biiyiik bir
cografyada hizmet veriyoruz. Bu hizmeti verirken diger Tiirk mimarlardan farklilastigimiz nokta
orada local ofis agtyor olmamiz. Local mimarlar kullanarak, yeni sirketler ve yeni ortakliklar
kurarak islerimizin devamliligini1 sagliyoruz... Birgok kisi yurtdisina proje hizmeti veriyor ama
hi¢ kimse gidip orada kurumsallasip, bir ofis kurup, belli lisanslar1 alma gibi bir yapilasma igine
girmedi. (Vaka 13)

3.1.1.3. Mimarhk ofislerinin biiyiikliigii

Mimarlik ofislerinin biyiikliigliniin 6l¢iim kriteri olan sabit calisan personel sayisi
incelendiginde, genellikle personel sayilarinin ofislerin iistlendikleri proje sayisina baglh
olarak farkli donemlerde degisiklik gosterdigi tespit edilmistir. Bu model, “esnek bir
mimarlik ofisi modeli” olmasi agisindan genellikle en uygun strateji olarak kabul
edilmektedir. Bunun disinda ¢ekirdek kadrosunu sabit tutarak projelerin yogun oldugu
donemlerde islerinin bir bolimiinii bagimsiz c¢alisan (freelance) mimarlara vermeyi
tercih eden ofisler de bulunmaktadir.

Biz de adam sirkiilasyonu ¢ok olmaz. Cok is olunca freelance olarak disar1 veriyoruz. Biz alirken
secici davraniriz, ¢ok biiyiik bir sorun olmazsa bizde uzun yillar ¢alisirlar. (Vaka 7)



93

Birlikte c¢alistigimiz cekirdek kadro 25 kisi civarinda. Biz 10 ila 27 senedir bu kadro ile
beraberiz. Islerin boyutuna gore bu say1 eklene eklene cogaliyor. (Vaka 10)

Mimarlik ofislerinin yillik ortalama iiretim hacimlerinin 40.000 m2 ile 1.000.000 m2
arasinda degisiktigi goriilmiistiir. Cizelge 3.1.’de mimarlik ofislerinin mevcut calisan
sayilari, ofislerin bir boliimii i¢in bu saymnin minimum ve maksimum araliklari ile

metrekare olarak yillik ortalama {iretim hacimlerine yer verilmistir.

3.1.1.4. Mimarlk ofislerinin organizasyon yapisi

Gortisiilen ofislerin kurulus Oykiileri birbirinden farklidir. Yurtdisi ortakli ofisler,
Tiirkiye’de aldiklar: biiyiik bir projeyi yapmak iizere Istanbul’da ofis acarak, projenin
tamamlanmasinin ardindan alinan diger isler ile de ofislerinin siirekliligini
saglamiglardir. Bunun disinda 6diil alinan yarisma projelerini uygulamak iizere kurulan
ofisler ve “ikinci kusak mimarlar” tarafindan yiiriitiilen ofisler de belirlenen analiz

birimi igerisinde yer almaktadir.

Ofisimiz 1995-96 yilinda Tiirkiye’den aldig1 bir davetle kuruldu. Ardindan aldig islerle yoluna
devam etti. (Vaka 1)

1998 yilinda Tiirkiye’ye biiyiik bir projeyle girmis bir firmayiz. 2000 yilina kadar oradaki design
development isini iistlenen bir ofis olarak varken, 2000 yilinda Tiirkiye’de ofis agmaya karar
veriliyor ve X liderliginde ofis kuruluyor. (Vaka 5)

Gortsiilen ofisler arasindan “ikinci kusak mimarlar” tarafindan ytiritillen ofislerdeki
kurumsallagsma cabalar1 dikkati ¢ekici boyutlardadir. Bu tiir bir altyapisi olan ve mevcut

organizasyon yapisint siirdiirmeyi daha dogru karsilayan ofis 6rnegine de rastlanmistir.

Frank Gehry bir konferansta “Benim arkamda Isvigre saati gibi ¢alisan bir biirom var” demisti.
Kurumsal yap1 ¢ok 6nemli... Bir tasarim grubumuz var, o dizayn grubunun rahat ¢alismasi igin
bir idareci kadromuz var... Firma biiyilidiikten sonra bunlar zaten olmasi gereken seyler. Birinin
paraya, birinin malzemeye bakmasi, birinin dogru is boliimiinii yapmasi lazim. (Vaka 4)

Babalarimizin ofisiyle bugiinkii ofisler arasinda biiyiik farklar var. Eskiden patron ve ortaklari,
onun altinda bir veya iki boliim sefi ve bir siirli mimar vardi. Bizim ana kararimiz bu piramidi
bozmakti... Ofis yapilanmasi diinyada nasil oluyor onu arastirdik, gordiik ki onlar gruplara
ayriliyorlar. Su anda bizim de 4 grubumuz var. 5. ve 6. grup olusmak {iizere. Bunlarin her biri
sanki miistakil biirolar gibi ¢alistyorlar. Her grubun basinda bir kisi ve her projeye bakan proje
kaptanlar1 var. Her grupta da yaklasik 10-15 kisi var. (Vaka 4)

Diinyada kaba olarak bakarsak iki tiir proje yapim yontemi var. Bunlardan bir tanesi birbirine
benzer nitelikteki hiyerarsilerle olusmus ekiplerin farkli projeleri iistlenerek, yani her ekibin bir
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veya iki proje iistlenerek bagindan sonuna kadar yiiriitmesi seklindedir. Bu daha genel geger bir
yontemdir. Daha fazla idealize edilmis bir yontemdir. Ikinci yontem ise projelerin biitiin
asamalarinin konsept proje, kesinlestirilmis avan proje, ruhsat projesi veya tam bir kesin proje
haline gelmesi, uygulama ve detay ¢dziimii sonra da santiye kontrolliigii gibi agamalarin ayr1 ayri
asama gruplariyla yapilmasi. Yani bir projenin nerdeyse biitiin biironun iginden gegerek
olugsmasi. Bu biraz zorunlu da olarak bizim kullandigimiz sistem... Asama sorumluluklari ve
asama sorumluluklartyla belirlenmis gruplar var. 1. grup konsept projesini, 2. grup kesin proje ve
ruhsat projesini hazirlar. 3. ve 4. grup ayni isi yapan iki ayr1 gruptur. (Vaka 8)

Konsept tasarimmin yaninda tasarim gelistirme, uygulama ve proje yonetimi i¢in ayri ayri
birimlerimiz vardi. Son zamanda bunlar1 ayr1 birer firma haline getirdik. Ciinkii yatirimcilar
hizmet almak istediklerinde daha hizli ve esnek ¢oziimler iiretebilmek icin kendi i¢imizde
konuyu parcaladik. Bunlar 4 grup halinde; proje yonetimi, mekanik-elektrik, tasarim-konsept ve
uygulama gruplari. Isverenin hangi ihtiyagla hizmet almaya geldigine gore isleyis degisiyor.
(Vaka 10)

Bizim ofis kiigiik bir ofis. Dolayisiyla burada sirket kiiltiirii yoktur... Konsept projesini birisi
yapar, uygulama projelerinin bir bagkasi yapar seklindeki uygulamalara tamamen karsiyim.
Boyle bir seyin mimarlik i¢in hig iyi olmadigini diisiiniiyorum. (Vaka 11)

3.1.2. Goriisiilen Kisilerin ozellikleri

Tez kapsaminda analiz birimi olarak olarak belirlenen 13 ofisin iki adedinde yapilan
gorlismeler, ofisten iki kisinin ayn1 anda katilmiyla gerceklestirilmistir. Goriisiilen 15

’

kisinin 14 adedi “mimar”, 1 adedi “mimar ve sehir plancisi” olup, 9 adedi yliksek
lisans diplomasina sahiptir (EK A.2.). Bu kisiler en az 10 ve en fazla 56 yillik bir

mesleki tecriibeye sahiptirler. Gortisiilen 11 kisi “ortak” pozisyonunda, 1 kisi “fasarim

’ ’

ortag1” poziyonunda goérev yapmaktadir. Yurtdis1 ortakli ofislerde ise “yénetici’

(director veya general director) pozisyonunda bulunan kisilerle goriisiilmiistiir.

3.2. Bulgularin Sunumu

Tez calismasinin bulgularinin sunumu boliimiinde, on {i¢ mimarlik ofisiyle yapilan yar1
kurgulu ve derinlemesine goriismelerde; mimarlik ofislerinde yeniliklerin ger¢eklesmesi
stireci ve ofislerin yap1 sektoriinlin diger aktorleriyle olan iligkilerinin bu siirecte nasil
bir rol iistlendigine iliskin elde edilen bulgulara yer verilmektedir. Tez c¢alismasinin
bulgulari, iki ana eksende yorumlanmakta ve goriisme kayitlarindan segilen kodlarin

metin igerisinde yer aldig1 bir diizenlemeyle sunulmaktadir.
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3.2.1. Mimarlk ofislerinde yeniliklerin gerceklesmesi

Tez ¢aligmasinin bu bdliimiinde mimarlik ofislerinde yeniliklerin gerceklesmesi siireci;
yenilik giindeminin olusmasi, yeniliklerin degerlendirilmesi ve se¢ilmesi, yeniliklerin
uygulanmas1 ve uyarlanmasi, yeniliklerin sonuglar1 ve sonuglarin degerlendirilmesi ve

yeniliklerin kullaniminda siireklilik ve/veya stireksizlik basliklar1 altinda sunulmaktadir.

3.2.1.1. Yenilik giindeminin olusmasi

TEMA (1): Serbest piyasa ekonomisine gecis, yeniliklerin mimarlik ofislerinin

giindemine gelmesini tetiklemistir.

Tiirkiye’de 1980’11 yillarda serbest piyasa ekonomisine gecis ile hizli bir endiistrilesme
siirecine girilmistir. Daha 6nce yabanci firmalar tarafindan yapilmakta olan yol, koprii,
baraj, santral, havaalan1 ve fabrika gibi teknoloji gerektiren biiyiik projeler bu tarihten
itibaren Tiirk firmalar1 tarafindan istlenilmeye baglanmistir. 1960’1 yillarda ¢imento
yatirimlart yayginlagmis, 1970’11 yillarda ise firmalar biiyiik boyutlu islerde deneyim
kazanmislar ve kurumsallasmaya yonelmistir. Endiistrilesmeyle birlikte ortaya cikan
yogun yap1 ihtiyacin karsilamak iizere yurtdisindan ithal edilen is hizini arttiric1 ve
tiretimi kolaylastirict nitekliklere sahip olan yenilikler sektore girmis ve dolayisiyla

mimarlarin tasarimlarinda yer almaya baglamustir.

1970’11 yillarin baginda birinci petrol krizinin ardindan daralan i¢ piyasanin yurtdisini
zorunlu hale getirmesi sonucunda ilk kez Libya'ya miiteahhitlik hizmet ihracatina
baslayan firmalar, ardindan Irak, Urdiin, Suudi Arabistan, Kuveyt, Birleslik Arap
Emirlikleri, Yemen ve Iran gibi Ortadogu ve Kuzey Afrika iilkelerinde hizmet
vermigler, 1980’lerin ikinci yarisindan itibaren biiyiik ve kapsamli projelerle diinya
capinda hizmet veren firmalar arasmna girmislerdir. Son doénemde ise Tiirkiye
miiteahhitlik firmalart Rusya Federasyonu basta olmak iizere, Libya, Katar,
Kazakistan, Irak, Tiirkmenistan, Romanya, BAE, Suudi Arabistan, Afganistan, Urdiin,
Cezayir, Azerbaycan, Umman, Fas, irlanda, Ukrayna, Tunus, Bulgaristan, Iran ve

Glircistan olmak iizere genis bir pazarda hizmet vermektedirler (YEMAR 2008).
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1955 yilinda, Tirkiye’deki malzemeler ¢ok kisitliydi. Cimento bile devlet tahsisine
bagliydi. 1960’1arin basinda bunlar tamamlandi. O zamana kadar kullanilan malzemeler
¢imento, kum betonarme icin gerekli malzemeler ve delikli tuglaydi. Malzemedeki
sikintilar 1980’lere kadar devam etti. 1980°li yillarin ortalarindan itibaren Tiirk
miiteahhitleri yurtdisina agildilar. Petrolden zengin olan Libya, Suudi Arabistan gibi
lilkelerde calismaya basladilar. Tirkiye’ye yavas yavas kule vingler gelmeye basladi.
1980°den itibaren liberal ekonomiye gecilince Tiirk parast convertable oldu, iilkeye
doviz girmeye ve digardan malzemeler gelmeye basladi. Yani teknolojik yenilikler
disaridan ithal edilen malzemelerle oldu, iilkede yapilan bir bulus sayesinde degil.
1980°den itibaren biz de daha cesitli malzemeler kullanmaya bagladik. O arada endiistri
yapilar1 kurulmaya bagladi. Ciinkii hizli bir endiistrilesme baslamigti. Bu endiistri
yapilarinda biz celigi, metal cephe kaplamalarmni kullandik. Bunu yapan firmalar
meydana geldi. Bu firmalarla beraber detaylar1 iiretmeye basladik. (Vaka 12)

TEMA (2): Uluslararas1 pazardaki miisterilerin talepleri, mimarlik ofislerinin iiriin ve

iiretim kalitelerini artirmak i¢in tetikleyici bir gii¢ olusturmaktadir.

Uluslararas1 platformda is yapan mimarlik ofislerinin giindemine yurtdisindaki
yatirimcinin talepleri dogrultusunda, 1990’11 yillarin sonlarindan itibaren ISO belgesi ve
meslek sigortas1 kavramlart girmistir. O yillarda yeni olan bu uygulamalar gerek ofisleri
kurumsal bir yapiya doniistiirme ve gerekse ofislerin pazar alanini genigletme yoniinde

sagladig1 faydalar nedeniyle giiniimiizde giderek daha fazla talep gormektedir.

2000'li yillara yaklasinca ISO belgesi almaya karar verdik. 2001°de ve daha sonraki
donemlerde bunu yenilemeye devam ettik. Bu bizim giindemimize igverenle olan
goriismeler sonucunda girdi. Bizim hem daha iyi organize olmamizi sagladi, hem de
yurtdigindaki ¢aligsmalarimizda yonlendirici oldu. Bundan dolayr bizim kendi i¢
yazigmalarimizda ve disariyla olan iligkilerimizde diizen vardir. Firmay1 daha kurumsal
bir yapiya dogru gotiirliyor. Her seyi belirlenmis bir prosediire gore yapmaya
basliyorsunuz. Bunun is almaya belli bir etkisi var. Bizim ISO belgesi aldigimiz yillarda
bugiinkii gibi yaygm degildi, bugiin ise bircok firma tarafindan alinabilen bir
belge...1997 senesinde ilk defa mesleki sigortamizi aldik ve o glinden bugiine devam
ettirmekteyiz. Yurtdigindaki yatirimcinin talebiyle ortaya ¢ikan ve is alma zorlugu
yaratan bir durumdu. Meslek sigortasinin ¢ok yararmi gordiik. Belli bir garantiniz
oluyor. Yaptiginiz tasarimin sigortalanmasi gibi bir sey. Tabi bunun ig¢in yiiklii primler
ddeniyor. (Vaka 10)

TEMA (3): Bilgisayar ve iletisim teknolojisinde meydana gelen yenilikler, mimarlarin

calisma yonteminde biiyiik bir degisim yaratmustir.

Benim okudugum doénemde daha bilgisayar teknolojisi yoktu. Ilk gordiigiim sey
aydingerin lizerinde gezen bir sablon. Bilgisayarla ¢izim yapan ¢ocuklari bulup onlarla
bir biiro kurdum ve ilk ¢izimlerimizi bilgisayarla yapmaya bagladik. Ama ben bu
konuyu sdyle goriiyorum. Bu ¢izimler elle de olabilirdi. Hala da elle birtakim seyler
ciziliyor ama bence bu tamamiyla bir ¢calisma yontemi. Bundan dolay1 bence mimar
degismez. Mimar mimardir bir kere. (Vaka 4)
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TEMA (4): Insaat sektdriinde denenmis (trialability) ve kabul gdrmiis olan yeniliklerin
sonuglarinin  gézlenmesi yeniliklerin mimarlik ofislerinin giindemine girmesini

kolaylastirmaktadir.

Tiirkiye’de her yenilik test edilmeden kabul ediliyor. Sedad Eldem’e bir giin seramik
firmasindan birileri geldi. Bizim malimizi kullanmanizi istiyoruz dediler. Sedad bey, ‘ne
zaman ¢iktt bu mal’ dedi. Onlar ‘yeni ¢ikardik’ dediler. Sedad bey, ‘bunu giinesin altina
koyun. 20 sene sonra neticesini bana bir getirin’ dedi. Daha evvel denemis, rengi
solmus veya dokiilmiis yani bir glivensizligi var. (Vaka 9)

Yenilikler, cogunlukla daha 6nce diger sektorler tarafindan denenip sonuglart alindiktan
sonra mimarlarin giindemine girmektedir. Mimarlik mesleginin ¢ok yonlii ve bir¢ok
meslek disiplininin bilgisini bir arada tutabilen yapisi, yeniliklerin elde edilmesinin bir

yolu olan diflizyonun ger¢eklesmesi i¢in gereken uygun ortami yaratmaktadir.

Tasarimin amaci ¢agdas malzeme, cagdas yontem ve imkanlarla, ¢agdas insanin
kullanacagi mekanlar yaratmaktir. Yeniliklerin tabiki cok biiylik 6nemi var ama bazi
konularin denenmis olmasi da ¢ok dnemli. Mesela asansor sayisinin kat sayisi ve bina
kat metrekaresiyle orantisi vardir. Bunun da bir hesab1 vardir. Bunun hesap yapilir ve bu
olusturulur. Dolayisiyla buradaki bizim aradigimiz yenilik bir asansoriin daha hizli,
giivenli ve daha az yer kaybiyla nasil olusturulabilecegidir. (Vaka 1)

Hiz, kullanilan malzemenin kalitesi ve zaman igindeki dayanikliligi yani test edilmis
olmasi bizim i¢in dnemli. (Vaka 1)

Mimarlikta yapamayacagim yegane sey maceraya atilmaktir. Bu ylizden tekniklerin
degismesi demek o teknigin parametrik dl¢iimlerinin yapilmasi ve her tiirlii sebep sonug
iligkilerinin irdelenmis olmasini gerektirir benim i¢in. (Vaka 8)

Finlandiya’da yeni bir firinlama teknigi kullanilmaya basland1 ve ahsabi yakmadan
gevretmeden nemi % 3’lere kadar indirdiler. Ciinkii % 3 ile ahsap c¢aligmiyor.
Neredeyse plastik etkisi yaratiyor. Bu bence biiyiik bir bulus. Ama bunun arkasinda
tekne sektorii var. Su anda yeni iiretilen yatlarin giivertelerinde biiyiik oranda thermo
wood kullaniliyor. Ciinkii sadece teak veya dusi yapmakla olmuyor. Her sene o tekneler
bakimdan gec¢iyor. Thermo wood’u ben 6grendim ve bir yapida kullandim. Hakikaten
higbir sey olmuyor. (Vaka 8)

21. ylizyilin mimarhiginda ¢ok fazla yeniligin oldugunu diisiinmiiyorum olsa olsa
kesifler vardir. Icat yoktur. Zaten daha evvel mimarlikta degil ama baska sektorlerde
bunlar denenmistir. Su 6rnek galiba agic1 olabilir. Bizim riizgar yiikiinii denemek igin
Londra’da kullandigimiz yerde bizim maketten evvel Formula 1’in otomobilinin testi
yapiliyordu. Bu anlamda bakinca aslinda mimarlik pek ¢ok akla gelmeyecek sektoriin
know how’mi kullantyor. Diflizyon gercekten de eger faydali bir sey olarak
kullanilabilirse, ¢cok etkin olmaya basliyor. (Vaka 8)

1990’larin basinda mimarlar CNC tezgahlarini agizlarina dahi almazken bunlar zaten
product designer’larin giindemlerindeydi. Customization konusunu ben mimarlik
alaninda 3-4 senedir duyuyorum ama 93-94’te endiistri tasarimi alaninda bu konular
konusuluyordu. Mimarlik bu tip seyleri hep daha geg¢ kabul eden bir alan. (Vaka 11)
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Goriisme yapilan mimarlar Tirkiye’deki mimarlik ofislerinin detay vb. {iretimler

yapmak yerine yenilikleri dogrudan ithal etmeyi tercih ettiklerini ifade etmektedirler.

Hatta ben isterim ki Tirkiye’de bazi mimarlar bulus yapsinlar. Bu bir detay ¢oziimil
olabilir vs. ama bu bizde yok Ingiltere’de ve Amerika’da var. Bazi mimari biirolar bu
isten para kazaniyorlar. Bizim yaptigimiz Tirkiye’de onlarin bulduklarini, yaptiklarini
ithal edip kullanmaktan ibaret. (Vaka 12)

TEMA (5): Mimarlik ofislerinin giindemine gelen yeniliklerde isverenin istekleri etkili

olmaktadir.

Yenilik, baslangi¢ta karar verdigimiz bir sey degil. Ama ¢dziimden degil, sorundan yola
ciktigimizda genellikle kendiliginden olusan bir sonug. Bu anlamda isveren istekleri,
konu, yer, zaman gibi faktorlerin hepsi etkili. (Vaka 2)

Yeniliklerin giindeme gelmesi aslinda isverenle alakali. Nasil bir beklentisi var? O
yiizden isverenin bize neyi nasil yapmayi planladigini sdylemesi ¢ok 6nemli. (Vaka 7)
Yenilikleri degerlendirirken yatirnmcinin profili, amaci, binanin hedefi, miisteri kitlesi
etkili. (Vaka 10)

TEMA (6): Mimarlik ofislerinin giindemine gelen yeniliklerde projenin konusu,
cografi, kiiltiirel ve diger 6zellikleri etkilidir.
Her proje kendi icinde farklilik gosterir. Onemli olan buradaki ayricalik ézelliklerini
tespit etmektir. Ozellikle tarihi bir yerde bina yapiyorsaniz oranm tarihgesini
6grenmeniz lazim. Cografi yonden 6nemli bir bdlgede bir bina yapiyorsaniz, oranin
cografi Ozelliklerini iyi bilmeniz lazim. Dolayisiyla bu yenilikleri ortaya koyan ana

faktorler tamamen sizin projelendirmek istediginiz binanimn bulundugu yerin cografi,
kiiltiirel ve diger 6zelliklerinden kaynaklanir. (Vaka 1)

TEMA (7): Mimarlik ofislerinin glindemine gelen yeniliklerde iilkenin icinde

bulundugu ekonomik durum etkilidir.

Ulkenin ekonomik yapisi, gegirdigi doniisiimler mimariyi yakindan etkiliyor. (Vaka 4)

TEMA (8): Mimarlik ofislerinin giindemine gelen yeniliklerde {ilkenin iginde

bulundugu giincel mimarlik anlayislar etkilidir.

Diinyadaki akimlardan biz de etkileniyoruz. Basta tepki verseniz de bazi seylere gore
gore aligilir ve kaniksanir, yavag yavag hayatimiza girmeye baglar. (Vaka 5)
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TEMA (9): Yeni pazarlar yaratmak amaciyla mimarlik piyasasina sunulan yenilikler

mimarlik ofislerinin yonelimlerini etkilemektedir.

Gortligiilen mimarlarin bazilar yeniliklerin yeni pazarlar yaratmak icin kullanilan ticari
bir ara¢ oldugu diisiincesindedirler. Bu goriisiin arka planinda, yeniliklere dayali olarak
yaratilacak medyatik kiiltiirin igverenlerin ilgisini ¢ekecegi ve diinyadaki mimarlik
Ogrencisi stogunu harekete gecirecegi diisiincesi yer almaktadir. Bu tiir ticari

yaklagimlarin mimarinin temel degerleriyle uyum saglamayacagi vurgulanmaktadir.

Zaman zaman yapilan bazi uygulamalarin ticari oldugunu, yeni pazarlar yaratmak igin
olusturuldugunu  diisiiniiyorum. Ozellikle siirdiiriilebilirlik konusunun bu yonde
kullanildig1 diisiincesindeyim. Isverenleri ¢ekme konusunda, moda ve trend olarak
kullanilabiliyor bu yonelimler. Cok gerceke¢i uygulamalar olmayabiliyor. (Vaka 10)

Yeni pesinde kosmanin acayip sahte bir tarafi var... Dlinyada bir mimarlik 6grencisi
stogu var. Bu ayn1 zamanda bir piyasa. Bu 0grenci piyasasini devamli zinde tutmak
gerekiyor. Onun icin de medya ve birtakim yeni heyecanlar devreye giriyor. Bu daha
medyatik bir kiiltiir ortaya c¢ikariyor. O medyatik kiiltiiriin maalesef ¢ogu zaman
mimarlik degerleriyle yollar1 ayriliyor. (Vaka 11)

Yapi sektorii ¢cok hizli gelisiyor ve kendi iglerinde ¢ok hizli organize oluyorlar... Yapi
sektoriiniin sunduklart ile mimarlik ¢ok dogru orantili degil. Yapi sektorii kendini ¢ok
iyi kusatmasina ragmen bence tiim diinyada mimarligin kendisi ¢okiiste. Ama bu yap1
sektoriiniin sorunu degil. Onlar islerini ¢ok iyi yapiyorlar. Yap1 sektoriiniin pompaladigt
teknikleri kullanan ofisler haline de gelebiliyor mimarlar bazen kolaylikla. (Vaka 11)

TEMA (10): Proje ve uygulama diizeyinde yenilik¢i yaklagimlarin giindeme
gelmesinde ofiste calisan personelin ve/veya partnerlerin kisilik 6zellikleri etkili

olmaktadir.

Proje ve uygulama diizeyinde yenilik¢i yaklagimlarin giindeme gelmesinde tetikleyici
olan en dnemli faktdr bu konular1 Gnemseyen mimarlar ve onlarin gerekli agiklamalarla
konular1 glindeme getirmesi. (Vaka 2)

Yenilikleri takip etmek i¢in kigisel merak ve merakin giderilebilmesi i¢in ¢aba gerekir.
(Vaka 2)

Bir¢ok seyi yeniden diisiinmeye meyilli bir zihniniz varsa onu her seferinde bir tiir
yenilemeye tabi tutuyorsunuz. (Vaka 8)

1980’11 yillara dogru uzay sistem isine girdik. Bizim Amerika’da bir arkadasimiz vardi.
O geldi ve bizi ziyaret etti bir giin. Amerika’da bir sistem var dedi. Bir noktadan 8 tane
cubuk ¢ikiyor, bu c¢ubuklarla genis agikliklar gegilebiliyor, hatta ben orada bir detay
gelistirdim ve o detayin da patentini aldim seklinde. Biz bu ise karsi heves duyduk,
kitaplar1 karigtirdik. Bir de projelerimizi yapan miihendis bir arkadagimiz vardi. O da
bunlara merak saldi. Dolayisiyla bir sirket kurduk. (Vaka 12)
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TEMA (11): Mimarlik ofislerinin giindemine gelen yeniliklerde ofiste calisan

mimarlarin yararlandiklar1 bilgi ve enformasyon kaynaklari etkili olmaktadir.

Mimarlarin bilgi ve enformasyon kaynaklar1 arasinda internet aglari, fuarlar, sergiler,
sempozyumlar, dergiler, kitaplar, tedarik¢i firmalarin tanitim amaglh hazirladiklari
brosiirler veya bilgilendirme toplantilar1 yer almaktadir. Internet aglari, bilgiye kolay ve
hizli ulasma olanagi tanimasi nedeniyle tercih edilen bilgi kaynaklar1 arasinda basta yer
almaktadir. Bunun yani sira uluslararasi fuarlar 6zellikle global pazar hakkinda tagidig:
ipuclar1 nedeniyle diinyadaki yonelimlerin izlenmesi ve yeniliklerin glindeme
gelmesinde &nemli bir rol iistlenmektedir. incelenen ofislerin bazilar1 bu ve benzeri
etkinliklere tiim ofis ¢alisanlarinin katilmasini tesvik etmektedirler.

Bilgi ve enformasyon kaynaklarimiz arasinda bugiin en basta internet aglari var.
Buradan pek ¢ok bilgiye ¢ok kisa zamanda ulagsma olanaginiz var. (Vaka 1)

Durup dururken yeni malzemeler neler diye katalog karistirmiyorum. Belli bilgi
kanallar1 var onlardan aktariliyor. Postayla geliyor, sempozyuma davet ediliyorsun, belli
bir yerde bir malzemeyi goriip o malzemenin senin tarafindan heniiz kesfedilmedigini
varsayarak neymis bu diye soruyorsun. Cogu kendini tanitmak isteyen firmalarin
tesebbiisleri agirlikli. Ama bu arada tabiki daha ileri diizeyde olan ve heniiz daha buraya
ugramamis malzemeleri de merak ediyorsan diinyada o zaman onlari takip etmek senin
ne kadar giincel oldugunu ilgilendiriyor. (Vaka 3)

Bence bu diinyadaki her seyi bilmeli ama yine de nerede oldugunun da farkinda olmak
gerek. (Vaka 4)

Malzeme tanitimma geliyorlar, yurtiginde yurtdiginda fuarlara gidiyorsun, dergiler,
kitaplar geliyor, vizyonumuzu siirekli acik tutuyoruz. (Vaka 7)

Diinyanin neresinde ne varsa hepsine gideriz: Bienal, sergi, fuar... Ofisteki ¢ocuklar1 da
gotiiriiriiz cogu zaman. Biitiin mecmualar gelir, biitiin yabanci kitaplar1 aliriz. (Vaka 7)

En yogun bilgi gozlemle geliyor. (Vaka 9)

Tiirkiye’deki rakiplerimizden ¢ok yurtdisinda ne yapildigiyla ilgileniyoruz. (Vaka 10)
Yenilikleri biz genellikle yabanci mecmualardan ve fuarlardan goriiyoruz... Biz
Paris’teki Habitat fuarma gittik. Diinyanin bence en biiyilk ve en 6nemli fuart o. O
fuarda silikon malzemeleri gordiik. (Vaka 12)

Uluslararasi fuarlara katilmamizin bize getirdigi miithis bir feedback var. Fuarlar, global

pazar hakkinda miithis ipuglar1 tasiyor. Bu fuarlara girdigimiz anda oyunun nasil
oynandigini gordiik. (Vaka 13)



101

Goriisme yapilan mimarlar arasinda 6zellikle internetin ve yabanci siireli yayinlarin son
15 yildir tamamen reklama ve propagandaya dayali olduklar gerekgesiyle mimari adina
“faydadan ¢ok zarar getirecegine” inanan ve bu nedenle yalniz kitaplar1 kaynak olarak
kullanan bir mimar da bulunmaktadir.
Kiiresel olarak diinyada ne yapildigini takip etmek neredeyse miimkiin degil. Yanlis
buldugum i¢in degil ama ben yapamam bdyle bir seyi. Vaktim de yok, niyetim de yok...
Bundan yaklagik 15 sene evvele kadar ¢esitli yabanci yaymlara aboneligim vardi.
Oradan aliyordum bilgileri. Sonra bunun faydadan g¢ok zarar getirdigine inanmaya
basladim. Ciinkii o yaymlar giincel sorunlardan ¢ok daha propaganda vari yayinlar
olmaya bagladi. 15 sene evvel hepsini kestim. Simdi artik 6zellikle yabanci yayinlar

almiyorum ¢iinkii mimari bir reklam unsuru haline geldi... Internet’te bana her sey ¢ok
yiizeysel geliyor. Onun igin ¢gok bakmiyorum. (Vaka 6)

3.2.1.2. Yeniliklerin degerlendirilmesi ve sec¢ilmesi

TEMA (12): Kurumsallagmis bir yapiya sahip olan mimarlik ofislerinde, yeniliklerin
degerlendirilmesi ve se¢ilmesi siireci, tasarim ve yapim siirecinde yer alan ¢ok sayida

aktoriin katilimiyla gerceklesmektedir.

Gorlisme yapilan mimarlik ofislerinin organizasyon yapisina gore yenilikle ilgili karar
alma mekanizmalar1 farklilagsmaktadir. Ge¢mis yillarda mimarlik ofislerinde proje
yiriitliciisiiniin merkezde yer aldigi bir organizasyon yapisi yaygin olarak kabul
gormekteyken, glinlimiizde bu durum yapilan projelerin biiylimesi ve uzmanliklarin
devreye girmesiyle degisime ugramis ve Ozellikle biiyilik 6l¢ekli projeler yapan ofislerin
kurumsallasmas1 kaginilmaz olmustur. Orneklem dahilinde gériisiilen yurtdisi ortakli
ofislerin diger ofislerle kiyaslandiklarinda, kurumsal yapilarini tamamlamis durumda
olduklart goriilmiistiir. Bu durum yurtdisi ortakli olan ofislere bir¢ok konuda avantajlar
sunmaktadir. Bu tiir ofislerde ilgili gruplarin bir araya geldigi toplantilarin siklig1 ve
bilgi paylasimina verilen 6nem dikkat ¢ekici boyutlardadir. Tam anlamiyla kurumsal bir
yapiya heniiz girmemis olan ofis drneklerinde ise proje yiiriitiiclislinlin s6z hakki her

kosulda diger mimarlara oranla daha fazladir.

Projemize baglamadan oOnce buradaki yatirimci, insaat yonetmeni veya insaatin
yiiriitiiciisii arkadaslarimizla ¢ok ciddi bir 6n ¢alisma yapariz. Bu 6n ¢alismada biitiin
talepleri etraflica dinleriz. (Vaka 1)
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Eskiden mimari ofislerde mimari proje yiiriitiiciisii olurdu ve biitiin kararlar1 o alirdi.
Onun kalemi sihirliydi. Bir eskiz ¢izerdi ve o ¢izdigi eskizi biitiin ofis elbirligiyle
gerceklestirmeye calisirdi. Ama bugilin artik bundan tamamen farkli... Bizim
prensibimiz tamamen % 100 takim ¢aligmasidir. Dolayisiyla bir tasarim olustururken
burada A’dan Z’ye biitin mimari ofis elemanlarini, konuyla ilgilenen grup
elemanlariin, arti onlarin proje yiritiiclisiiniin, arti bu projeyle ilgili danisman
arkadaslarimizin goriisii, hepsi ayn1 potada erir ve en dogru fikirler, en dogru bilgiler bir
araya getirilir, tasarimin temeli olugturulur. (Vaka 1)

Tepeden inme sekilde yeniliklere karar vermiyoruz. Herkesin sz hakki mutlaka var.
Fikir olusumunda herkes fikrini ortaya koyar. Ondan sonra iyi olabilecek olanlari
arasindan se¢iyoruz. Se¢imde daha fazla tecriibe sahibi olanlarin s6z hakki daha fazla
olabiliyor. (Vaka 10)

TEMA (13): Yenilikler degerlendirilirken miisteri talepleri birincil derecede etkili

olmaktadir.

Mimarlik ofislerinin giindemine gelen yeniliklerin degerlendirilmesi ve uygulanmak
lizere secilmesinde miisterilerin etkisi pozitif veya negatif yonde olabilmektedir.
Miisteriler, yenilikleri talep eden konumunda olabildikleri gibi 6zellikle mimarlar
lizerinde maliyet konusunda baski yaratarak yenilikleri negatif yonde de
etkileyebilmektedirler. Boyle bir durum karsisinda mimarlarin 6nerdikleri yeniliklerin

kabul gormesi, miisteriyi ikna etme becerilerine baghdir.

Yenilik siirecinde, en énemli etki miisterinin talebidir. Biz bir miisterinin ne istedigini
tam olarak anlamaya c¢alisiriz. Bir bina sirf giizel bir bina olsun, estetik bir bina olsun
amactyla yapilmaz. Bunun ticari bir amaci vardir. (Vaka 1)

Yenilikleri degerlendirirken muhakkak ki yatirnmcinin fikri bizim i¢in her seyin oniinde
yer alir. (Vaka 1)

Yenilikleri secerken ayni zamanda hem miisterinin talebini karsilayan, hem bina
kullanicisinin tiim isteklerini yerine getiren, hem de oradaki kiiltiirel degerlere katkida
bulunabilecek bir yeniligi benimsemeniz lazim. (Vaka 1)

Miisterilerimizin 6nerdiginiz yenilikleri benimsemeleri i¢in bunu bir yenilikten ¢ok o
isin dogal bir pargasi olarak gostermeyi daha uygun goriiyorum. (Vaka 4)

Yeni giren teknolojileri miisteriyi ikna edersek kullanmak isteriz. Mesela silikon
camlar... Tiirkiye’de ilk giydirme cam cephe uygulamasi, ilk prefabrike celik uzay
sistem, ilk striiktiirel cam cephe uygulamasi, ilk otomatik katli otopark: ve ilk tiinel
kalip sistemi uygulamalarimi yaptik. Cam silme makinesini de ilk biz getirdik. flk
jeodezik dome’u yaptik... 1992 yilinda Avrupa Celik Birligi’ne katildik... Tiirkiye’nin
deprem iilkesi olmas1 sebebiyle siinek ve esnek bir malzeme olan ¢eligin kullanilmasi ve
yayilmasini tesvik etmek icin yarigmalar acgtik. (Vaka 12)
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Calisma kapsaminda goriisiillen mimarlarin deneyimleri maliyet avantaji, islevsellik ve
kalite Ozelliklerini bir araya getiren yeniliklerin miisteriler tarafindan daha kolay

benimsendigi yoniindedir.

Yenilige kars1 bir tepki var. Miisteri direnci var. Tabi en dnemli sey fiyat meselesidir.
‘Kardesim sen bunu yap ama en ucuzu olsun bos ver diizlem makas olmasin uzay olsun
ama ondan ucuz olsun.” Ucuzluk konusunda haklilar ama kalite kayboluyor. Mimarlikta
kaliteyi de ekonomiyi de getirmen lazim. Ekonomi, kullanighlik ve kaliteyi bir araya
getirebilirsen miisteriyi ikna etme sansi ortaya ¢ikar. (Vaka 12)

TEMA (14): Mimarlar tarafindan oOnerilen yenilikler arasinda insaat maliyetini
yiikselten yeniliklerin miisteriler tarafindan ragbet gormemesi, uygulanmak iizere

secilmelerini engelleyen bir faktordiir.

Mimarlik alaninda birgok yenilik ilk yatirnrm maliyetlerinin yiiksek olmasi ve
yatirimcilarin biitgesini zorlamasi nedeniyle yaygin bir uygulama alan1 bulamamaktadir.
Bu durumda yatirimeiyr maliyet agisindan en az zorlayacak secenekler arasindan en

kaliteli olan se¢imi yapmalarini saglamak mimarlarin baglica gérevleri arasina girmistir.

Ekonomik bina tasarlama fikrinin olusturulmasi bizim ¢ok énem verdigimiz bir husus.
Biitiin projelerimizde &zellikle 1s1 kaybina engel olmak, enerji tasarrufu gibi konulara ilk
giinden itibaren 6nem veriyoruz. (Vaka 1)

Maalesef Tiirkiye’de ¢elik yap1 teknolojisi fazla kullanilmiyor. Ciinkii Tiirkiye’deki ve
yakin cevresindeki c¢elik iiriinlerin yiiksek yapi teknolojisine uygun olmamasi ve
disardan ithal ¢elik malzemeyle yapilma zorunlulugu maliyeti yiikseltiyor. Betonarme
bir binaya gore % 20 daha fazla para harcamaniz lazim yatirimda. Bu da genellikle
zaten biitcesi kisitli olan yatirimeilari ¢ok zorluyor. (Vaka 1)

Yeniliklerin getirdigi mali bir boyut var. Enerji tasarrufu icin pek ¢ok yeni model
gelistiriliyor. Deniz suyundan faydalanabilirsiniz, zemin altt 1s1 farkindan
yararlanabilirsiniz veya cepheye koyacaginiz panellerle enerji elde edebilirsiniz ama
biitiin bunlarm mali boyutu heniiz insanlarin kolayca benimseyebilecegi diizeyde degil.
(Vaka 1)

Kalitesi, o kaliteye gore fiyat1 uygun olan yenilikler bizim i¢in caziptir. Fiyatlar1 da
mutlaka dikkate almak durumundayiz. Ciinkii biz igverenlerin temsilcisi olarak fiyatlarla
birlikte karar veriyoruz. (Vaka 5)

Artik bir siirli firma ayni 1s1 gegirgenliginde cam yapabiliyor. Onlarin i¢inde hangisinin
fiyat1 daha uygunsa ona gore se¢im yapma durumu ortaya ¢ikiyor. (Vaka 9)

Mimarin tercihi higbir zaman birincil degildir. Bir biit¢e, iki kliseler ¢ok onemlidir.
Piyasa bunlarla galisiyor. (Vaka 11)
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TEMA (15): Mimarlik ofislerinde temin edilirken gicliiklerle karsilasilan ve
uygulanmas1 zor olan yenilikler yerine kolay ve hizli uygulanabilen, dayanikli, bakimi

kolay olan ve diger malzemelerle uyumlu ¢alisan yenilikler tercih edilmektedir.

Yeniligin anonim olmasi ¢ok 6nemli. Yani insanlar tarafindan kolayca benimsenecek
olmasi. Baz1 yenilikler var ¢cok pahali veya uygulamasi ¢ok zor bunlar insanlar
tarafindan kolayca benimsenemiyor. (Vaka 1)

Piyasada bulunma zorluklari, uygulama zorluklari olan malzemeler, bazi zoraki
sebeplerle gelmis olan detay ve malzemeler bizim tarafimizdan ragbet gdérmiiyor. Bizim
tercihimiz kalici olan malzemeler, denenmis {iriinler. (Vaka 1)

Fibrobeton ¢ok yeni bir malzemedir yani 10 sene filandir mazisi. Ama bu siire i¢indeki
denemeler ve bunun bizim de tanidigimiz bildigimiz bir malzeme olmas: tercih
etmemize neden oldu. Ciinkii bir¢ok avantaji var. Dogramaya kolayca adapte olmasi,
yalitim yeteneginin olmasi, ¢ok ¢abuk adapte edilip yerine monte edilebilmesi, ses
yalittmi zaglamasi, binanin cephesinde degisik malzemelerle metal gibi cam gibi
malzemelerle uyumlu olmasi bunu tercih etmemizi sagladi. (Vaka 1)

Tiirkiye’de X diye bir ahsap fabrikasi thermo wood iiretmeye basladi. Ahsap eskiden
¢ok korkulan bir malzemeyken thermo wood sayesinde ¢ok kullaniliyor. (Vaka 8)

Daha basit, daha kolay, daha dayanikli olma avantajlarin1 getiren yenilikleri tercih
ediyorum. Ama onun hem giizel ve ucuz olmasi, zaman kazandirmasi ve bakiminin
daha kolay olmas1 secerken etkili oluyor. (Vaka 9)

Uzay kafes sistemin tabi ki bir 6zelligi olmasi lazim ki adam diizlem kafes yerine uzay
yapsin. Yoksa niye yapsin? Biz bunlarda ekonomi ve hiz sagliyoruz. 25 metreden daha
biiyiik agikliklarda diizlem kafese gore celik agirligi agisindan ve total maliyet agisindan
ekonomi sagliyoruz, ¢abuk monte ediyoruz, fabrikada boyuyoruz. (Vaka 12)

TEMA (16): Mimarlar karsilastiklar1 tasarim problemlerine 6zglin  ¢oziimler
tiretmektedirler. Bu durum yeniliklerin farkli kosullar altinda uygulanmasi ihtimalini

sinirlamakta ve yeniliklerin siirekli olmasini engellemektedir.

Eger siz ikinci derecede bir kent alanina A smifi bir ofis yapmak isterseniz o esyanin
tabiatina aykiri. Evet, biz A simifin1 ¢ok giizel yapiyoruz ama orda bir B sinifi ofis
olusturmamiz gerekiyor. Dolayisiyla A sinifi igin diisiindiigimiiz biitiin yenilikleri bir
tarafa birakiyoruz. B sinifi i¢in ne tiir yenilikler yapabiliriz onu diisliniiyoruz. Burada
maliyetlerin, planlamanin, tasarimin hepsinin ¢ok biiyiik rolii var. (Vaka 1)

Kimi projede son derece konvansiyonel yapim yontemleri kullaniriz. Ciinkii orasi i¢in o

dogrudur. O dilkenin, o projenin cografyasi, lojistigi, biitgesi, finans1 onu
gerektiriyordur. (Vaka 7)

Siireci yasamaya baglarsiniz ve sonra igveren, isin sartlari, biit¢e, yer, bulundugunuz
piyasa ve sizin de tercihleriniz gibi konular tercihlerinizi ortaya g¢ikarir. Bir konuda
benim tercihim olan sey 6teki konuda olmayabiliyor. (Vaka 11)
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TEMA (17): Mimarlik ofislerinin tasarim problemine yaklagsma bi¢imleri 6zgilindiir.
Meslegin bu 6zelligi yenilik konusunda yapilan degerlendirmelerin subjektif olmasina
ve yenilikle ilgili secim kriterlerinin ¢ok genis bir yelpazeye dagilmasma yol

acmaktadir.

Ana felsefemiz olabildigince az malzeme ile bina yapmak. (Vaka 4)

Yapay olan her seyden kagmiyoruz. Tercihimiz her zaman dogaldan yana. Dogal
malzemenin daha ucuzu olabilir ama yine de dogal olmali. (Vaka 5)

Higbir zaman ¢ok iddial1 bir yaklasimda olmayiz ama mutlaka ¢ok tutarli, ayaklari yere
basan, iyi ¢alisan, uzun siireli olabilecek, demode olmayacak ve belli bir estetik kalitesi
ve anlayis1 olan tasarimlar yapiyoruz. (Vaka 5)

Ug limitleri ne olabilir diye malzemeyi zorlamay1 severiz. Tipik detaylardansa ozel
detaylar1 tercih ederiz. Art1 deger katmaya veya farklilik katmaya ¢alistyoruz. (Vaka 7)

Amacimiz, bitebilecek, dogru diizglin calisabilecek binalar yaratmak. O noktada
mimarin hayal giicliyle yapilanlar her zaman ¢akigmayabiliyor. (Vaka 10)

TEMA (18): Mimarlik ofislerinin miisterisi ylikleniciler oldugunda zamana dayali

rekabet 6ne ¢cikmaktadir.

Yiikleniciler, zaman dayali rekabette avantajli bir konum elde etmek i¢in iistlendikleri
projenin kisa siirede bitirilmesi yoniinde mimarlik ofislerine baski yapmaktadirlar.
Mimari proje sliresinin  kisaltilmast  yonilindeki bu  baskilar, yeniliklerin
degerlendirilmesi siirecini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu durum mimarlik

ofisilerinin santiyedeki koordinasyonu saglamasini da gii¢lestirmektedir.

Miisteri daima isin diin bitmesini ister. (Vaka 1)

Bizi mimar olarak ige aldilar ama biz lead consultant degildik sadece mimardik ve
koordinasyonu yapamadik ciinkii yaptirtmadilar. Sahadaki miihendis kendi adamlari.
Mekanikg¢iden proje istedi direkt kendisi aldi, mekanik¢i o projeyi yorumladiktan daha
sonra proje bize geldi. Elektrik¢iden, statik¢iden projeleri direkt kendisi aldi. Herhangi
bir koordinasyon yapmadan uygulamaya gecti. Mimari disarida  kaldi.
Biitiinlestirmediler. Ciinkii ¢ok acele diyerek her seyi sahada topladilar. Cogu zaman
projeler bize sahadan sonra geliyordu. Surada hata var dedigimizde ‘biz onu doktiik
¢oziim bulun’ seklinde geri geliyordu. (Vaka 5)

Yurt disinda proje yapma zamani ¢ok uzun. Biitiin detaylar olustuktan sonra insaat
zamant ¢ok kisa, bizde ise proje zamam ¢ok kisa, insaat korkung uzun. Bu proje
yaparkenki masraflar1 karsilamadigi i¢in. Projeyi ucuza yaptirirken binay1 da ihaleye
cikartip daha ucuz fiyata yaptiracak. (Vaka 9)
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...Bir de projelendirme siiresinin kisa tutmasi var. Yeni bir sey iiretmeye c¢alistiginiz
zaman aragtirma siirecine ihtiya¢ duyuluyor. Yurtdiginda projeci, proje aldiginda, insaat
stiresi baglamig olmuyor. Tiim proje bitiyor, onaylar alintyor, bityiik 6lgekli bir projeyse
halk konseyine sunuluyor, fikirler aliniyor, oylama yapiliyor vs. bu siireclerin hepsi
gegildikten sonra insaat basliyor. Siire¢ olduk¢a uzun. Bizde projeye basladiginiz anda
herkes hafriyata girme pesinde. (Vaka 10)

TEMA (19): Mimarlik ofisleri ¢izim ve sunum teknikleri alaninda projelerini

olabilecek en kisa siirede bitirmelerini saglayabilecek yenilikleri tercih etmektedirler.

Bilgisayarla c¢izim alanindaki yenilikler arasinda ozellikle avan proje asamasinda
kazandirdig1 hiz nedeniyle “sketchup”, uygulama projelerinde, tiim projenin ii¢ boyutlu
olarak olusturabilmesi ve elektrik, mekanik, statik projelerine ait bilgileri icerecek bir

koordinasyon yapmaya olanak tanimasi nedeniyle “revit” tercih edilmektedir.

Bilgisayar sistemlerinizde en hizli nasil iiretebilirseniz onu tercih edersiniz. (Vaka 1)

Su anda diinyadaki mimarlik piyasasina ¢ok yeni girmis bir sey var. Sketch up
programi. Biitiin tasarim aligkanliklarini, s6yle soyleyeyim maketle ilgili olan pek ¢ok
seyi ortadan kaldirabilir. Lazer kesimli maket dedigimiz sey, sketch up programindan
sonra bu o kadar azaldi ki daha evvel 10 kere kullaniyorsak simdi artik 2 kere
kullaniyoruz. Sketch up programi, f{iretim siireci tasarimi o kadar yakindan
ilgilendirmeye ve etkilemeye basladi ki o olmadan sézgelimi icine girmeye cesaret
edemeyecegimiz tasarim problematikleri bugiin i¢in artik ¢ok zevkli bir bicimde
hallediliyor. Bu program bence son 30—40 yilin en devrimci programidir. Kaldiracin
bulunusu gibi bir sey. Ama bence iriin ve siire¢ arasindaki mesafeyi inanilmaz
daraltiyor. (Vaka 8)

Sketchup’t daha ¢ok etiit yapmak amaciyla ve hizli oldugu i¢in ¢ogunlukla avan proje
asamasinda tercih edebiliyoruz. Revit, networke yonelik bir program. Programin
icerisinde iletisim kurabiliyorsunuz diger mimar ve miihendislerle. (Vaka 10)

Revit giindemimizde. Uygulama projeleri de dahil tiim bina 3 boyutlu olarak c¢izilecek.
Revitle bizim hedefledigimiz uygulamanmn da ii¢ boyutlu olacaginin kavratiimasi.
Konsept ve detay alaninda c¢alisan arkadaslarimizin uyumunun olmasi ve siirekliligin
saglanmasi gerekiyor. Tasarimda siireklilik olmali. Herkesin ayn1 formatta, projeyi takip
etmesi gerekiyor. Bizim i¢in elektrik, mekanik gibi konularin projeye koordinasyonu da
cok dnemli. Bu agidan da revitin bizi ¢ok ileriyi gotiirecegini diistiniiyoruz. (Vaka 10)

Gorlisme yapilan mimarlik ofisleri arasinda sagladigi biitiin bu olanaklara ragmen
bilgisayar tekniklerinden {i¢ boyut elde etme yoniinde yararlanmanin bir aldatmaca

oldugu goriisiinde olan bir mimar da bulunmaktadir.

Ug boyut miimkiin oldugu kadar kullanmamaya calisiyorum. Uc boyut yutturmaca bir
sey. Maket yapma taraftariyim. Ciinkii {i¢ boyutta her tiirkii diizenbazlik miimkiin.
Biitlin konut projelerinde ha bire ayn1 palmiyeler, ayni bikinili kadinlar oradan oraya
dolasip duruyor. (Vaka 6)
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TEMA (20): Diger meslekler ile kiyaslandiginda mimarlik mesleginin genellemeci
yapisi, mimarlarin bu alanda yenilikleri secerken bir¢ok kriteri bir arada degerlendirerek

en uygun sonuca ulagmalarini kolaylastiran bir etkendir.

Yeniliklerin, ¢ok katmanli bir secim siireci oluyor. Ozellikle yapin tiirii, siire,
yatirimcinin bakis agisi, maliyet etkili oluyor. (Vaka 10) )

Bagkasinin erisemeyecegi bir tarafi var mimarm. O da iyi bir genellemeci olmas. Thtisas
sahibi degiliz biz. Bir siirii konuyu biliriz, tutariz etrafimizda. Mimaride uzmanlagsmanin
ise ¢ok zararli oldugunu diisiiniiyorum. Bir konuda ben bunu bilirim dediginiz zaman en
onemli seyinizi yitiriyorsunuz. (Vaka 11)

3.2.1.3. Yeniliklerin uygulanmasi ve uyarlanmasi

TEMA (21): Mimarlik ofislerinin yenilikleri uygulamaktan vazge¢melerine neden olan
etkenler; yeniliklerin insaat maliyetini ylikseltmesi, malzeme temininde ve uygulamada

zorluklarla karsilasiimasidir.

Uyguladigimiz yeniliklerden vazgegmeyi pek tercih etmiyoruz. Ama eger ki maliyet
acisindan ¢ok zorlaniyorsak alternatif bir 6neri getirebiliyoruz. (Vaka 1)

Bir binamizda olduk¢a bulunmasi zor olan bir granit rengi sectiysek ve miisterimiz ben
bunu bulamiyorum bunun fiyati ¢ok yiiksek derse gayet tabi alternatif bir malzeme
segeriz. (Vaka 1)

Maliyetin ¢ok yiiksek olmasi, bulunma zorlugu, bazen malzeme ebatlarinin uygun
olmamasi gibi nedenler uyguladigimiz yeniliklerden daha sonra vazgegme nedenlerimiz
olabiliyor. (Vaka 1)

Akil siizgecimizden gecirdigimiz biitiin yenilikleri benimseyip uygulamaya ¢alisiriz.
Ama bunlardan belki demin bahsetmis oldugum temel 6gelere ters diisen bir nokta varsa
bundan vazgecebiliriz. Orda da 1srarci davranmayiz. (Vaka 1)

Tas kaplama bir cephemiz vardi. Binanin ¢atisin1 da tas kaplamak istiyorduk. Ama bir
direnisle karsilagtik. Tasin dayanikliligi, yapimi, kis donemine gelmesi halinde imalatta
yasanabilecek sikintilar gibi. Sonucta vazgectik. (Vaka 10)

Yenilik olarak kullanilarak sunulan malzemeler zaten c¢ok etiitlerden geciyor ve

miisteriyi tecriibe tahtasi yapma sansiniz yok. O nedenle uygulayip da vazgegtigimiz
yenilikler olmadi. (Vaka 12)

TEMA (22): Yeniliklerin ongoriilen sekilde uygulanmasinda “elde edilebilirlik”
konusu giindeme gelmektedir. Bu konuda karsilagilan sorunlara ¢éziim iiretmek ise

mimarlarin etik sorumlulugu kapsaminda ele alinmaktadir.
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X gercekten cam konusunda ¢ok ileri bir noktaya geldi ama siz 6 metrelik bir cam
isteseniz yok derler... Benzer sekilde granit sektdriinde belli granit tiirlerinin var
oldugunu biliyoruz Tiirkiye’de ama ebatlarda ve temininde bazi zorluklar ¢ekilebiliyor.
(Vaka 1)

Bina yapmak moda degil. Sen diinyanin herhangi bir yerindeki bir ilacin Tirkiye i¢in
faydali olacagini biliyorsan ve inaniyorsan onu getirmek senin etik sorumlulugun ve
hatta vazifen. Ondan sonra bir mimarin onun isverene, ekonomik boyutuna, onun
buraya gelis siireci ve seriivenini ¢dzmek gibi bir etik sorumlulugu var. (Vaka 3)

TEMA (23): 2000°’li yillarda tiim diinyada popiilerlik kazanan enerji korunumu ve
ekolojik yaklagimlar, tilkemiz mimarlarinin da giindemine girmistir. Ancak bu alandaki
yeniliklerin uygulamaya gegirilebilmesi i¢in ingaat sektdriinlin genelinde bu yonde bir

hareketlenmeye ihtiya¢ duyulmaktadir.

2000’den sonra ozellikle yesil bina, ekolojik bina, yenilenebilir enerji tiirlerinin dikkate
alindig1 binalar yaratmak giindemimize geldi. (Vaka 1)

Son zamanlarda sustainable (siirdiiriilebilir) binalar konusuna girmek istedik birtakim
projeler de geldi ama c¢ok bilgimiz olmadigi icin bu konuda kendimizi yetkin
gormedigimiz i¢in Oyle bir yenilige girmedik. Ama bunu da kendimize katmamiz
gerektiginiz diisiiniiyorum. Oniimiizdeki iki havaalani projesinde zaten Avrupa Birligi
normlarina gore zaten sustainable bina isteniyor. Yani zaten dogal olarak bu yenilige
girigecegiz. (Vaka 5)

Elektrik, tesisat mithendisligindeki yenilikler, giines enerjisinden istifade etmek, binanin
1s1 kaybini minimuma indirmek, yagmur suyu toplayarak kullanilabilir hale getirmek
gibi bir de bakimi, kullanimi1 kolay bina yapmak giindemimize gelen yenilikler arasinda.
(Vaka 9)

Diinyada birgok yenilik var ama bize gelmesi biraz zaman aliyor. Mimarlar olarak biz
yeni bir seyler yapmak istesek de piyasanin buna ayak uydurabilir hale gelmesi
gerekiyor. (Vaka 10)

TEMA (24): Tiirkiye’de nitelikli isgiicii bulma sorunu yeniliklerin uygulanmasini
giiclestirmektedir.

Harika bir malzeme var ama kotii uygulaniyor. Tiirkiye’nin genel sorunu bu. Diinyanin
en iyi ¢inkosunu getiriyorsunuz, ithal ediyorsunuz, uygulariz diyenlerin hepsi rezil
ediyor. Ama bu teknolojiyle alakali degil, buraya onu getiren adamin taseronlarini
egitmemesi, kontrol etmemesiyle alakali bir sey. (Vaka 7)

Katalog harika, malzeme sahane ama sonug rezalet olabiliyor... (Vaka 7)

Yeniligi yapabilecek is giiciinii bulmak gerekiyor. insaat sektdrii hep en altta goriildiigii
icin ¢aliganlar higbir filtreden gegmiyor. Malzemeyi farkli kullanmak ve yeni bir seyler
yapmak i¢in daha profesyonel kisilerle ¢alismak zorundasiniz. Onun fiyat olarak bir
karsilig1 oluyor. O zaman da igveren tercih etmeyebiliyor. Zincirleme gelisen bir sey.
Yenilik deyince ekonomi ilk akla gelen sey degil. (Vaka 10)
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Malzemeyi sadece iiretmek yetmiyor. Onun diizgiin sekilde yerine monte edilmesi,
dogru detaylarin ¢oziilebilmesi gerekiyor. Bunlarda diizgiin sonuglar alinamadiginda, o
yenilige devam etmeyebiliyoruz. (Vaka 10)

Teknolojik bina yapilmasi istendigi zaman onu yapan, monte eden iscilerin de egitilmis
olma lazim. Bu durum yenilik¢i girisimlere mani olabilir. (Vaka 12)

TEMA (25): Yeniliklerin dogru sekilde uygulanmasi tiim proje ekibinin konuyla ilgili
donanimli olmasini gerektirmektedir. Bunun i¢in ofis i¢inde siirekli egitimlere ihtiyag

duyulmaktadir.

Siirdiiriilebilir mimari konusunda bir siiredir ¢aligmalar ve arastirmalar yiirlitmekteyiz.
Agirlikl olarak calistigimiz projelerde ekibimizdeki ve disaridan konusunda uzman
miihendislerle birlikte bu konuda ofis i¢ci workshop'lar diizenliyoruz. Konsept ve
tasarimda tiim ekipler sahada nasil imalat yapildig: ile de ilgili bilgi sahibi oluyor ve
kendilerini siirekli gelistirme sans1 buluyorlar. (Vaka 10)

TEMA (26): Yeniliklerin uygulanmasi siirecinde “denemenin onemi” one ¢ikmaktadir.
Bu siirecin iiretici firmalar ve konusunda uzman olan danmismanlarla birlikte

yiirtitiilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Nasil bir araba gelisiyorsa, en 6nemlisi cam teknolojisi de ¢ok gelisiyor. Eskiden tek
camlar vardi, sonra ¢ift cam, reflektif camlar ortaya ¢ikti. Ama ondan sonra biz mesela
iki yonde ilerledik. Camin olabildigince kristal ve transparan (seffaf) kalabilmesi. Bizim
mimari olarak yaklagimimiz camin olabildigince naturel goziikkmesi ama buna ragmen
camin i¢indeki bir siirii degerlerin olabildigince etkili olmasi. Reflektif oldugu zaman
bunlar daha kolay olabiliyor. Ama refleksiyon azaldikca bu filtreleri cok iyi yapabilmek
lazim. Onun icin argon gazlar1 kullaniliyor vs. Ikinci denedigimiz sey ise hem yine
giinesle alakali olup, hem de bir anlamda binanin yiizii diyelim, estetigi diyelim onunla
ilgili olarak camin iizerine ¢esitli pattern’lar (desen) geliyor. Yani direkt camin igine
yerlestirilmis. Bu pattern’larda simdi yiiksek bir binada deniyoruz mesela i¢ ve dis
arasina yarl transparan sey geliyor. Yine onlar da bize bilgisayarda ciziliyor, {reticiye
veriliyor ve birebir denemeler yapiyoruz. (Vaka 4)

Omegin bir cephe sistemi, i¢ mekanda kullanmak istediginiz degisik bir striiktiir
denemesi vs. daha proje asamasinda ortaya ¢ikiyor. Onu nasil yapacaginizi bilmeseniz
bile sora sora nasil yapilabilecegi konusunda ikna oluyorsunuz 6nce kendiniz. Daha
sonra geligtiriyorsunuz. Yan sanayi firmalarim1 zorluyorsunuz. Onlar sizin igin
calistyorlar. Getirip, gotiiriiyorlar, mock up’lar yaptirtyorsunuz. (Vaka 7)

Su anda gegirgen bir cephe yiiksek bir yapida uyguluyoruz. Bir tiir ara mekani 1sitip
sogutmadan kendi i¢c mikro klimasini diizenleyerek veya yaratarak kullanmak adina
nefes alan gegirgen, seffaf bir cephe iiretiyoruz. Bununla ilgili pek ¢ok danigmanla
calistyoruz. Bu cephenin tasariminin gergek anlamiyla bitebilmesi i¢in Londra’da bir
riizgar, windtunnel denen seye girecek. Bunun igin Tiirkiye’deki meteorolojik veriler
kusursuz olarak alinacak ve orada tiim bunlar proses edilecek. Bir taraftan da bu
konudaki damper sistemleri, gegirgenlikle ilgili nasil bir kontrol olur, bunun elektrik
mekanizmalar1 nasil olur, herkes kullanacak mi, yoksa otomasyona mi bagl olacak,
otomasyona bagli olursa sensorlii mii olacak, yagmur yaginca ne olacak vs biitlin
bunlarla ilgili kendi konusunda uzman olan bir siirii firmadan danigmanlik hizmeti
altyoruz. (Vaka 8)
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3.2.1.4. Yeniliklerin sonuclari/sonu¢larin degerlendirilmesi

TEMA (27): Mimarlik ofislerinin yenilik¢i uygulamalari, miisteri memnuniyetinin

kazanilmasina katki saglamaktadir.

Aligveris merkezinin catisini biz oldugu gibi yesil alan anlaminda degerlendirdik ve
konutlar1 yesil alan tizerinde yiikselen bloklar olarak degerlendirdik. Hem sehrin iginde
yogun bir noktadasiniz hem de konutunuzdan g¢iktiginiz zaman dolasabileceginiz ve
oturabileceginiz, sular akan alan olusturmus durumdasiniz. Bu bir avantaj. Bu tiir
yenilikler daima takdir goriiyor miisterilerimizden. (Vaka 1)

TEMA (28): Tiirkiye yap1 sektoriinde sertifikasyon modeline gecilmesi, uluslararasi

platformda rekabetcilik ve yenilik¢ilik diizeylerinin arttirilmasina énemli oranda katk1

saglamistir.

Tiirkiye yapt sektoriinde uluslararasi platformda rekabetcilik ve yenilikeilik
diizeylerinin arttirilmasi i¢in bir sertifikasyon modelinin gelmesi gerekir. Bundan 30—40
yil 6nce Tiirkiye’de iiretilen malzemelerin yurtdisinda rekabet etmesi miimkiin degildi.
Bugiin bu biraz miimkiin oluyorsa bunun nedeni malzemelerin {iretiminin tamamen
yurtdisi kodlarina uygun olmasi, sertifikasinin bulunmasi, test sonuglarinin bulunmasi
ve biitiin bu bilgilerin istenildigi anda miisteriye sunulabilmesi. (Vaka 1)

TEMA (29): Mimarlik ofisleri, yenilikleri uygularken birikim elde etmektedirler. Bu

birikim sayesinde yapilan uygulamalarin kalitesi yiikselmektedir. Sonucta ortaya ¢ikan

iirtin, mimarlik ortaminda ofisin taninmasina ve saygmligimin artmasina katki

saglamaktadir.

Gergeklestirdigimiz yeniliklerden elde ettigimiz kazanglar; kendi adimiza denemeler,
bir sonraki denemeler icin cesaret verici birikimler. Isverenlerimiz adina siirdiiriilebilir,
ekonomik, cagdas, duyarli yapilar. (Vaka 2)

Yeniliklerden ¢ok katki elde ettik. Bir kere isim yaptik. Bize herkes saygi gosteriyor.
Mimari ortamda bir yerimiz var ve yaptigimiz eserler de giizel oluyor. (Vaka 12)

TEMA (30): Bilgisayar alanindaki yenilikler, 6zellikle biiyiik projelerin daha kolay

kavranmasini ve projenin tiim boyutlariyla etiit edilmesini miimkiin hale getirmistir.

Bunun getirdigi hiz sayesinde proje miisteriye daha erken teslim edilebilmektedir.

Ayrica uluslararasi alanda yapilan islerde verimlilik ve etkililik artmustir.

Bilgisayarla ¢izim yapmak hiz getiriyor. Bu hizin iyi taraflar1 da var, kotii taraflar da
var. Bu hiz1 bilen igverenler igi daha da hizli istemeye basliyorlar. (Vaka 4)
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Tasarim eskiden plan, kesit, goriiniis ve {i¢ boyutlu bir maketi yapilirdi ama su anda
sifirdan itibaren her sey paralel yapiliyor. Artik bir diigmeye basinca ii¢ boyutlu ¢ikaran
maket makineleri de var. Biz o yiizden bir seyi {i¢ yoldan tasarliyoruz. Yani bir
hepimizin bildigi plan, kesit, goriiniis yolunda bir arkadas ¢alisirken, onun yanida bir
bagka arkadas arazinin modellenmesini yapiyor... Bdylelikle projeyi ¢ok daha rahat
kontrol edebiliyoruz. (Vaka 4)

FTP sayfasinda miisteri biitiin verileri yiikledi oradan alabilirsiniz diyebiliyorum. Yine
bilgisayarla ¢alismanin bir baska kolaylig1 Kahire’de Aga Han Vakfi’nin bir isi mesela
ben kiigiik bir siteye her seyi yiikleyerek ve bir diigmeye basarak yapilacak toplantilara
her seyi yollayabiliyorum. Bunlar ¢ok kolayliklar. (Vaka 4)

Bilgisayar kullanmaktan dolay1 giderlerde biiyilik tasarruflar oldu. Zamanda biiyiik
tasarruf oldu. (Vaka 6)

80 tane kesit alsaniz da o sey U¢ boyutlu olmuyorsa teknik resimsel olarak atlama
ihtimali olurdu. Artik boyle bir ihtimaliniz olmuyor. Onceden biitiin sorunlara karsi
hazirlikli ve donanimli oluyorsun. (Vaka 7)

Bilgisayar teknolojileriyle hakikaten biiyiik bir hiz kazandim. Bu bizi daha az ¢alismaya
ya da daha az iiretmeye degil, daha ¢ok tiretmeye sevk ediyor. Neticede belki yorgunluk
katsaymiz fazla fark etmiyor ama daha ¢ok ig iiretmis oluyorsunuz. (Vaka 8)

CAD ile ilgili ilk seyler c¢ciktiginda, ornek vermek gerekirse o esnada bir hastane
ciziyorduk ve hastanenin 1500 tane penceresi vardi. Ben o 1500 tane pencereli cepheyi
6diing buldugum bir bilgisayarla bir giinde cizimde bir anda olay oldu o biiroda. Bir
anda biironun harekeliligine biiyiik bir ivme getirdi. Projelerin %50-60’1n1 ben ¢izmeye
bagladim. Hem kolaylik hem de yaraticilik arasinda farkli ufuklar olustu. Eskiden ¢ok
biiyiik egrili ylizeyleri ¢cizme ve Ol¢iilendirmede zorlantyordunuz. Bazi modiilasyonlar
kullandiginizda isi ¢ok hizli tretebildiginiz igin isin hamaliyesinden ¢ok yaratici
kismina daha fazla ayirabilecek vaktimizin kaldigini gérdiik. (Vaka 13)

Uluslar arast proje yapmayi kolaylastiran birka¢ tane unsur var. Birincisi IT
teknolojilerindeki geligmeler. Bundan 5 sene i¢in her toplanti igin Moskova’ya
gidiyorduk. Gelismis konferans sistemlerini Moskova ve Ankara ofise kurduk.
Toplantilar1 bu sekilde yapmamiz bize miithis bir zaman ve verimlilik kazandirdi. Ama
stireglerin ¢ok kisalmasi bir olumsuzluk. Eskiden 1 senede yaptigimiz isi artik 6 ayda
tamamlamamizi istiyorlar. Isler eskiye oranla neredeyse 10 kat biiyiidii. Olgek cok
biiytidii. (Vaka 13)

TEMA (31): Mimarlik ofislerinin bilgisayar teknolojileri alanindaki yenilikleri
izlemesi, ofis giderlerini azaltmaktadir. Bu durum personel sayisinin azaltilmasini

miimkiin hale getirerek dinamizmi ve ofis i¢indeki entegrasyonu arttirmaktadir.

CAD/CAM konusu mimaride pozitif bir sey getirdi. Soyle ki: Elle ¢izim yerine
bilgisayara ge¢ilmis olmasi siirat acisindan, mimarlik biirosu maliyeti agisindan ¢ok
O6nemli. Ayrica eskiden binalar genelde 90°, 30-60-90-45° planlanirdi. Ondan sonra
ayarli cetveller ¢ikti. Daha farkli agilarda planlanmaya baslandi binalar. Yani 37 veya
32° lik binalar ¢cikmaya bagladi. AutoCad ile birlikte daha yuvarlagimsi hatlar ortaya
¢ikmaya bagladi. Boyle bir degisim getirdi. Ama en 6nemli degisim proje i¢in harcanan
adam/saatin ¢ok 6nemli bir boyutta degismis olmasi. Mesela biz elle 37.000 m2 bir bina
cizdik. 7 kisi 3 ay civarinda calisti o binayla ilgili. Aradan yillar gecti kitabimiz i¢in
cizelim dedik. 1 kisi 5 gilinde ¢iziverdi. 7 kisi 3 ayla carpin, 1 kisiyi 5-10 giinle ¢arpin,
arada korkung bir maliyet farki var. En 6nemli farki bence bu. (Vaka 6)
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Benim i¢in bilgisayarin en 6nemli katkist daha az adam, daha kiymetli adam. (Vaka 11)

Biiro i¢inde az olmak ¢ok onemli bir sey. Integrity’nizi (biitiinliigiiniizii) sagliyor. En
6nemli yarar1 o. (Vaka 11)

TEMA (32): Mimarlik ofislerinin bilgisayar teknolojileri alanindaki yenilikleri

izlemesi, ofiste ¢alisan personelin memnuniyetini arttirmaktadir.

Teknolojiyi kullandik¢a, hiz kazandikta itibarimiz ¢ogaliyor. Biz zamanimizi iyi
kullanabildik¢e vaktinde buradan ¢ikiyoruz, islerimizi vaktinde yetistirebiliyoruz,
¢alisanlarimiz da memnun oluyor. (Vaka 5)

TEMA (33): Bilgi ¢aginda; mimaride ortaya ¢ikan iirlin ve siire¢ yenilikleri radikal

yenilikler kategorisine girmemektedir.

Gorlisme yapilan mimarlardan bir boliimii, ylizyilimizda yasanan teknolojik degisimin
mimarlik alanindaki etkilerinin endiistrilesmeyle birlikte olusan sosyo-kiiltiirel yapinin
mimarideki yansimalariyla kiyaslanabilecek diizeyde olmadigi yoniindedir. Bu goriisiin
arka planinda; giiniimiizde toplumsal yap1 ve mimari arasinda bdylesine gii¢lii bagin
bulunmadig1 diisiincesi yer almaktadir. Bilgi ¢aginda, toplumsal yasamda koklii
degisimin gerceklesmedigi, bu nedenle yap1 iiriinlerinde ortaya ¢ikan degisimin yalnizca
cesitlilikten ibaret oldugu, bilgisayar destegiyle kolaylikla {iretilebilen egrisel formlarin
imalatinin biiyiik Ol¢lide basitlestigi ancak bu formlarin eskiden de {iretilmesinin
olanakli oldugu, alisgkin oldugumuz geometrinin disindaki formlara sahip olan yapilarin
ise i¢indeki yasamin eskisi gibi siirdiiriildiigii ve biitiin bunlar nedeniyle de mimaride

koklii bir degisimden s6z edilemeyecegi yoniinde goriisler bulunmaktadir.

Yenilik diye bir sey yoktur. Yenilik siirectir. Siire¢ i¢inde her dakika bir yenilik olur.
Senin bugiin yenilik diye tabir edip de kayit altina alacagin yenilik, bundan iki sene
sonra eskilik olacak... Yenilik ad1 altindaki paket o kadar dinamik ve degisken ki bunun
sabitlestirilmesi ¢ok zor. (Vaka 3)

Yenilik¢i higbir sey goremiyorum diinya yiiziinde. Yani bunda 30-40 sene evvel ne
varsa bugiin de ayni1 sey var. Bina planlamasindan tutun da yapimina kadar tek fark
ebatlarin bliylimesi, paranin cogalmasi. Yoksa ne mimaride, ne tasarimda, ne
konstriiksiyonda, ne bina goriintiistinde bugiin uygulanip da daha eskiden, son 50—-60
sene daha evvel yapilmamis higbir sey bilmiyorum ben. Uriin cesitlenmesi, ebatlarin
degismesi var tabi ama onlar mimariyle ¢ok ilgili degil bence. Yani sdyle sdyleyeyim.
Eskiden 40x40 cephe kaplamasi kullanilirken bugiin 3 metreye 2 metresi kullaniliyor.
Ne fark eder ki. Sonugta cepheyi kapliyorsunuz ebattan dolayi bir sey olmuyor.
Aliminyumu eloksal yaptilar, simdi istediginiz gibi boyuyorsunuz ama ne fark eder ki.
Yani bunlar yenilik gibi gelmiyor bana. Zaten bir sosyal degisim olmadigi siirece
diinyada yenilik diye bir sey olmas1 miimkiin degil... (Vaka 6)
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Yer kaplamast i¢in kullanilan PVC malzemeler var hastanelerde kullanilan. Benim
cocuklugumda da masalarin iizeri musamba ile kaplanirdi. Bu malzeme oldum olasi var.
Belki 6zelliklerinde birtakim yenilikler olabilir ama o da o kadar devede kulak ki yani
mimariyi etkileyecek bir yeniligi ben algilayamiyorum...Bir de daha biiyiik yapilar
daha kavisli yapma imkan1 biraz daha kolaylasti. Baktiginiz zaman Gaudi’de bilgisayar
olmadan biitiin binalarim yapmus. Illa bilgisayar programi gerekmiyor dyle egri biigrii
binalar yapmak i¢in. (Vaka 6)

Benim ¢ok begendigim mimarlardan bir tanesi 1920’lerde 1930’larda bina yapmig olan
Misirl Hassan Fethi var. Onun yaptig1 camurdan binalar hepsi dogru ve ¢ok giizel. Bina
yaparken illa camdan metalden yapmaya gerek yok. (Vaka 6)

Modern mimari dogmus, modern mimarinin dogmasimin ana sebebi sosyal olaylarin
farkli bir boyuta gelmis olmasi. Sosyal olaylarin farkli bir boyuta gelmis olmasi, su anda
diinya yliziinde yok. Aym kapitalist diizen, ayn1 komiinist diizen aynen davam ediyor.
Yeni bir diizen yok. Dolayisiyla yeni bir diinya goriisii, yeni bir yaklagim yok.
Dolayisiyla yeni bir mimari yok. Dolayisiyla yenilik¢i bir mimari yok. (Vaka 6)

Form olarak bir siirii yenilikler var. Gegen giin ¢ok kavisli bir konut projesi vardi
yaymlanan. Giris kapisini bir agiyorsunuz sagda tuvaleti, solda portmanto, ilerde salon,
salonun kenarinda mutfak, odan sonra da bir holden gegiyorsunuz orada da 6zel olarak
yatak odasi. Bunu ha kare yapmissin, ha yuvarlak yapmissin. Bu tamam giiniimiiziin
estetigini ifade ediyor tabi ama bir yenilik degil... Eskiden yemek kitaplar1 vardi, simdi
bilgisayarda yemek tarifleri var. Su anda benim gordiigiim diinya ¢apinda bir degisim
heniiz gerceklesmedi. Bilgi ¢agi deniyor ama bilgi ¢aginin hicbir tesiri olmadi daha.
(Vaka 6)

Bina bazinda yapilan seyler bana ¢ok komik gelmeye basladi. Sicak bolgede gilines
enerjisini kullanip 1s1 elde ediliyor. 1960’larda bizim bir yazligimiz vardi. Yazlikta bir
tane fig1 vardi. Figinin igine su doldururduk. Denizden ¢ikinca giines zaten figiy1 1sitmis
olurdu. Bedava sicak su elde edilirdi. Cok olagan bir sey. Dolayisiyla yenilik¢i bir sey
degil... Elektrik iiretmeye kalkinca inanilmaz boyutta pillere ihtiya¢ duyuluyor. O
pillerin ¢evreye verdigi zarar kesinlikle daha fazladir. (Vaka 6)

Bilgisayar tabi ki kendi basma bir diinya yaratti. Ama mimarlik dedigimiz seyin
altindaki higbir sey bence degismedi. Bu anlamda bakinca iiretim bigimleri de santiyeye
proje verme bi¢imleri de aslinda daha teknik bir sey olmakla kaim oldu. Onun disinda
eskiden de tas ustasina tagin nasil yapilacagini ¢izerdiniz bugiin de ¢iziyorsunuz. Bunu
cizme metodunuz farkli. Yani aslinda 1950’lerde veya 1930’larda bir yapt nasil
yapiliyorduysa bugiin de neredeyse ayni yapiliyor. Kule ving aslinda farkli bicimde
¢ogu zaman vardi. Katlara takila takila gidiyordu. Simdi ise bagimsiz bir sey. Bu hiz
kazandirtyor ama 6ziinii hi¢ degistirmiyor. Mimarlik boyle bir devrim yasamadi simdiye
kadar. (Vaka 8)

Binanin kendi basina kendi bagina savastigi kosullarda degisiklik yok. Malzeme hala
eskiyor. Bir sey degismedi de denebilir ama ayni zamanda bir sey degisti. (Vaka 9)

Mimari dedigimiz hadise bugiin betonarme veya ¢elik karkasin i¢inin makul bdliinmesi.
O duvarlarda da ¢ok fazla degisken yok zaten, cam, algipan, ytong, veya tugla
yapiyorsun, yer dosemesi epoksi, kaplama olarak ahsap ve tas var, bir de bazen beton
var. (Vaka 9)

Ulkemizde temiz goriiniimlii bir bina yapmak iyi mimarlikla es deger halde. (Vaka 10)

Yenilik kavrami, Tiirkiye’de bence medyatik anlamda kullamliyor. Oziinde yenilikgi bir
seyler yapmak bizim i¢in su anda liiks olabilir. Yaptigimi sdyleyenler ise bunu reklam
unsuru olarak kullaniyor olabilirler. Aslinda Tiirkiye’de ¢ok da yenilik¢i bir sey
yapilmiyor... (Vaka 10)
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Teknoloji dyle bir sey ki yarin bilgisayar gidecek ve baska bir sey gelecek belki. Peki o
zaman ne yapacagiz? (Vaka 11)

TEMA (34): Teknolojik yenilikler, mimaride neredeyse her seyin yapilabilir oldugu bir

ortam sunmasina ragmen baglam giderek yok olmaktadir.

Kuruldugumuzdan itibaren siirekli degisimler oluyor. Bilgisayar bir defa hayatimiza
girdi. Bilgisayarla ¢izim yapmaya gelince prezisyon (hassasiyet) artti. Prezisyon artinca
serbest formlara girebilme likkstiimiiz artt1. (Vaka 7)

Yan sanayi {iretiminin de bilgisayara gegmesiyle birlikte en basitinden CNC makinesi
bile ne kadar tasarimlar1 kolaylastirdi. Plotter’in sanayi boyutuna taginmasi, birgok
kafamizda tek tek sablon ¢ikart, git yerinde uygula, kes, yapistir filan gibi zor imalat
stireglerini pratik hale getirmeye basladi. Tabi artik ne giizel CNC makinesi var ona
gore bina tasarlayalim demiyoruz. Ama CNC makinesinin oldugunu bilmek veya diisey
puntolama makinesinin nasil ¢alistigini, bir metale nasil delik agabilecegini, cephede
nasil lazer kesimle neler yapabilecegini biliyorsan, sanayinin imkanlarin1 6grenmek,
tasarlarken 6zgiir diisiinmeni sagliyor. Onun disinda ii¢ boyutlu modellemeler yapmak
da art1 getirdi. I¢ mekan tasarimi yaparken de ¢ok cesur bir ii¢ boyutlu bir kabuk, mekan
icinde bir kabuk yaptirsaniz bile birakin binanmn tamamini onu birebir olarak kurup
¢alisip, mekan oranlarindan haberdar olup, ikna olup ondan sonra yerinde gotiiriip
eskiden eyvah bunu nasil aplike ederim diyeceginiz seyleri iki dakikada tavana lazerle
vs fotogrametrik cihazlarla aplike edebiliyoruz ve bunlar son derece pratik giden isler.
Rasyonel ¢izgilerle irrasyonel ¢izgiler arasinda artik bir fark kalmadi. (Vaka 7)

Eskiden 6klidyen geometriyle beceremedigimiz bazi seylerin artik becerilebilir oldugu
icin sadece neredeyse fetisist bir durum gibi tasarimmn ana konusu haline getirilmesi
mesela bence ¢ok problematik. Biitiin bunlar aslinda benim i¢in hala ulvi bir sey olarak
duran tasarim probleminin bazen devreye giren bazi parcalart. Onun diginda bir tiir
amaglanmis mesela haline getirildiginde ve enstriiman olmanin 6tesine gecip amag olma
haline getirildiginde biiyiikk bir problem yaratiyor. Maalesef bugilin iginde
bulundugumuz gosteri diinyast bunu yapmaya c¢ok meyilli. Ciinkii yapilar artik
baglamsal degerleriyle ve icine girildiginde getirdigi hissiyatla degil foto grafik
bilgileriyle toplumun goziinde yer buluyorlar. Bdyle olunca da context aslinda o
fotograf kagidinin arkasinda kaybolup gidebiliyor... Ama mimarlik diinyasi da,
mimarligin tanitim diinyast da ve i¢inde bulundugumuz sermaye egemen toplumun
iirettigi mekanizmalar da bunlari acayip destekliyor. (Vaka 8)

Bir bina kadar iptidai higbir {iretimi bilmiyorum su anda diinyada. Cok yeni binalarin
bile catilarindan su akabilir vs ama mesela hi¢bir arabanin gatis1 akmaz... Benim
aklimda gelecekte olacagini diisiindiiglim bir sey var; kisisel mimarlik. Bugiin bina
yapim teknolojisinin en biiyiik problemi farkli malzemelerle tiretmek ve onlarin nasil
yan yana veya iist iiste gelecegini tasarlamak yani detay dedigimiz sey aslinda iki farkli
malzeme olmasa veya malzeme baska tiirli bir yiizey problemi yaratmasa hic
olmayacakti. Dolayisiyla blog hikaye yani bir seyin ya sisirilerek ya dokiilerek eksiz bir
bicimde varolabilmesi eger saglanirsa, mimarligin sonu olabilir bu. Bir giin tam seffaf,
1s1 ve giirliltii gegirmeyen bir yiizeyle seffaf olmayan tam kapali bir yilizey hicbir ara
detay olmaksizin yan yana getirilebildigi anda ve biitiin bunlar bilgisayar programiyla,
bugiin ¢ok iptidai olan santiye kosullart disinda bir atélye ortaminda iretilebilirse bu
hakikaten bir devrim olur. (Vaka 8)

Siz bir proje yapiyorsunuz ve o bir prototip haline geliyor. Kontekstiiel bir seyse bu,
arkasinda bir fikir varsa, bir anlam1 varsa gegerli olabilecek bir sey sadece formel bir
sey olarak goriildiigii zaman birden bire biitiin anlamini kaybediyor. (Vaka 8)
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Amerika’daki biitiin kaldirimlar betondur. Ama onlar iizerinde sanat icra edilir. Sanat
ahsap mala ile yapiyor, tizerine ¢icek ¢iziyor. Motif degisik, yapim teknigi ise her yerde
aynidir. Bu global ekonominin merkezi dedigimiz Amerika’da. Bugiin Tirkiye’de
malay1 unuttuk... (Vaka 9)

90’11 yillarin baglarinda ¢ok hizlica yapilmasi istenen projeler vardi. Orada segilen
striiktiir tipi ¢elikti. Esneklik getirdigi igin, cephe kaplamalarinin kolay degistirilebilir,
yenilenebilir olmasi 6ngoriildii. Tabi bunlar belli basit formlart gerektirdi. Mekanlar,
fantastik formlarda degil, sade ve basit kiitleler olarak ortaya ¢ikt1. (Vaka 10)

Bilgisayara diisman degilim, yeri geldiginde ¢ok da seviyorum. Ama mimarlik bundan
ibaret degil. (Vaka 11)

Binay1 dort bast mamur etiit etmek lazim. Bilgisayar artik o imkéni verdi geng
mimarlara. Bilgisayar teknolojisi ilerledi ama bunlar bir yandan iyi bir yandan fena. illa
degisik bir sey yapacagim diye formlarla ugrasanlar da var. Tehlikeli nokta odur. Bunu
bir mimari safliga getirmek, kullanilir hale getirmek onemli. Bir karmasa var ama
zamanla dogru yolunu bulacak. (Vaka 12)

TEMA (35): Yeniliklere yatirim yapan ofislerin hizmet kaliteleriyle birlikte hizmet
bedelleri de yiikselmektedir.

Ucuza yapilan iste belli bir kalite olmuyor. Belli bedellere belli isler yapilabilir oldugu
anda daha profesyonel ¢alisiyorsunuz. (Vaka 13)

Yeniliklere agik bir biiro oldugumuz igin buna yatirim yapiyoruz. Mesela lisansh
program kullaniyoruz ama bunun karsiliginda da ona gore hizmet veriyorsunuz ve
kargiligin1 da aliyorsunuz... Calisirken mali konularda siirekli endiseler tasiyorsaniz
veriminiz ister istemez etkileniyor. (Vaka 13)

3.2.1.5. Yeniligin kullaniminda siireklilik/siireksizlik

TEMA (36): Mimarlarin giindeminde bulunan yeniliklerin kullaniminda siireklilik
saglanmasi, tasarim ve yapim siirecinde yer alan tiim aktorlerin yeniliklere acgik bireyler

olmalarina baghidir.

Yeniliklerin siirekliliginin saglamasinda karsilastigimiz engellerler kotii aliskanliklar,
ezberler, ilgili kamu ya da devlet kuruluslarinin ve yerel yoOnetimlerin
vurdumduymazliklari. (Vaka 2)

Yeniliklerin siirekliligini saglamada karsilagilan engel insan faktorii olabilir...Caligan
arkadaglarimiz teknolojiye ¢ok agik insanlar, herkes en son seyi yapmak istiyor ve ¢cok
ciddi destek oluyorlar bu ¢ok 6nemli. (Vaka 5)

Mimaride yenilik¢i yaklagimlarin gelistirilmesinde sizce tetikleyici faktorler vizyon ve
cesarettir. Vizyonla ilgili seylere son derece ve dogmatik bir sekilde kapalilar... Adamin
daha iyi dedigi sey ancak kozmetik iyilestirmeye agik. Kozmetik dedigim tuglanin daha
parlagi ¢ikti, aliiminyumun daha kalin1 ¢ikti, 1sicamin daha havalis1 var, parkenin de iste
iki kere sertlestirilmis cilasi olan ¢ikt1 gibi yeniliklere bizim miiteahhitlerimiz baliklama
atliyorlar. Tamamen kozmetik seyler bunlar. (Vaka 7)
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Cizdik ama bunu boyle yapmayalim dedigimiz ¢ok olmustur. O yiizden yenilik
dedigimiz sey spot seklinde degil aslinda daha kiigiik partikiiller seklinde ve daha
yaygin bir bi¢imde siirekli var zaten. (Vaka 8)

Yenilik¢i yaklagimlarin  gelistirilmesinde engelleyici faktorler, ezberi bozmaya
yeltenmeyen garantili bir iiretim ve yapim metodunu benimseyen bir altyapi.
Tetikleyense aslinda bugiin i¢inde bulundugumuz piyasalar. En fazlas1 herhalde hayal
giiciidiir. En radikal seyler bunlar ama giinliik ihtiya¢ degisiklikleri de yenilikleri
tetikliyor. (Vaka 8)

Mimaride yenilik¢i yaklagimlarin gelistirilmesinde engelleyici olan faktdr kisilik yapisi
olabilir. Tetikleyici olarak gordiigiim sey ise ortam. (Vaka 11)

1983’te Halk Bankasi yarigmasinda iigiincli olduk... Jiirinin bunu ii¢iinci yapmasinin
nedeni o yillarda ¢elik yapan miiteahhidin olmamasiydi. Ben bunu ihale edecegim,
herkes ihaleye giremeyecek, bir iki miiteahhit girecek, onlar da fiyat kirmazlar... Yeni
teknolojilerin getirdigi zorluklardan korkanlar var. Hem kafalarin diizelmesi hem
insanlarin egitilmesi lazim. (Vaka 12)

TEMA (37): Mimarlik alanindaki yeniliklerde siireklilik elde edilmesi, isverenin

mimarlikla ilgili sahip oldugu donanimla iligkilidir.

Miisterilerimizin 6nerdigimiz yenilikleri benimsemeleri i¢in o konuda ne kadar bilgisi
oldugu ¢ok onemli. Eger 6nceden miisterimiz gergekten ne istediginiz biliyorsa, konuyu
kargilikli tartisarak onun taleplerinin daha aydinlatici daha dogru daha saglam bir
sekilde ortaya ¢ikmasini sagliyoruz. Bu talepler buradaki tasarimin esasini teskil ediyor.
Miisteri kararsiz oldugunda biz kendilerine yardimci oluyoruz. Bu konuda arz devreye
giriyor. (Vaka 1)

Tiirkiye’de bulunan mimarlik ofislerinin uluslararasi platformda rekabetgilik ve
yenilik¢ilik diizeyinin arttirilmasi i¢in mimarlarin ne ise yaradigi ve yarayabilecegi
konusunda igverenlere bilgi aktarilmali ve iyi olanin mutlaka yabanci olmas1 gerektigi
konusundaki 6nyargi kirilabilmeli. (Vaka 2)

Cok kaliteli miisteriler var Tiirkiye’de. Ben onu sdylemeyi ¢ok isterim. Belli seylerini
oturtmus, kurumsallasmis veya X bir aile firmasi 6rnegi ama bir kalitesi var, bir kiiltiirii
var, yaptigmiz ise saygi duyuyor... Birgok miisteri var Tiirkiye’de soyle diyor; bana kola
arkadaslara da ¢ay. Kiymet bilen, karsisinda kiminle konustugunu anlayan adamlarla
caligmak 6nemli. (Vaka 5)

Yenilikg¢ilik diizeyinin artmasi i¢in mimara ihtiyaci olan is adammin ve dogru diiriist
bina yaptirmak isteyen adamlarin ¢ogalmasi lazim. Biri bana bina yap diyecek o binanin
da uluslar arasi ortamda layik oldugu seviyede olmasini isteyecek. (Vaka 12)

TEMA (38): Mimaride yenilik¢i yaklagimlarin siirekli olmasi, mimarlik iiriinlerinin ve

mimarlik egitiminin kalitesiyle iliskilidir.

Tiirkiye’nin mimarlik alaninda uluslararasi platformda rekabetcilik ve yenilikeilik
diizeylerinin arttirilmasi igin dnce kaliteyi arttirmak lazim. Iki tiirlii kaliteyi arttirmak
lazim. Bir, egitim kalitesi, iki iirettiginiz seyin kalitesi. (Vaka 5)
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TEMA (39): Miisteri talepleri, biitcede ve insaat siirelerinde yapilan kisitlamalar ve
miisterilerin olumsuz yaklagimlari, mimaride yenilik¢i yaklasimlarin siirekli olmasi

yoniinde karsilasilan baslica engellerdir.

Yenilik¢i yaklasimlarin uygulanmaya devam edilmesinde ekonomi 6nemli. (Vaka 4)

Yeniliklerin siirekliliginin saglamasinda biitce ve siire engelleriyle karsilagabiliyoruz.
Yenilik demek bir sey denenecek, ¢alisilacak, mock up yapilacak, risk var. Herkes dyle
seylere agik degil. (Vaka 7)

Tiirkiye’deki en biiyiik problem siireksizlik... Benim yillik bir strateji yapmam, ona %
80 uyabiliyor olmam... Onun disinda siirekli paniksin. Adam alalim mi almayalim mi1?
Onun diginda ofisi biiyliteceksin biiyiitemiyorsun. Daha ¢ok bilgisayar alacaksin yatirim
yapmaya deger mi degmez mi? Onun i¢in finansal olarak oniinii gorebiliyor olmak ¢ok
onemli. (Vaka 7)

Yenilikleri engelleyici faktor olarak miisterilerin yaklasimi ama yenilikten hoslananlar
da var. Mimar isterse miisteriyi de ikna eder ve bu yeni teknolojinin mimariye getirdigi
fonksiyon, estetik ve yapim kolayligi olarak imkanlar da bunu tetikler. (Vaka 12)

TEMA (40): Ulkelerin politik belirsizlikleri, mimaride yenilik¢i yaklasimlarin siirekli

olmasini engellemektedir.

Yenilik¢i yaklagimlarin gelistirilmesinde engelleyici faktorler global kriz, politik
belirsizlik. Politik belirsizlik olan yerlerde gelisim olmuyor. Kimse karar almiyor.
Kararlar ¢ok yavas aliniyor ya da alinan kararlar veya 10 sene 6nceki kararlarin devami
niteliginde oluyor. Ne isveren, ne de yoneticiler o riskleri almadikga yenilik
yapmiyorsunuz, yapma ihtiyact da duymuyorsunuz. (Vaka 13)

3.2.2. Mimarlik ofislerinin ag yapilanmasi ve yenilik

Bu boliimde; mimarlik ofislerinin ag yapilanmasi ve yenilik konusunda elde edilen
bulgular; misterilerle iligkiler ve yenilik, tedarikgilerle iliskiler ve yenilik,
yiiklenicilerle iliskiler ve yenilik, rakiplerle iliskiler ve yenilik, partnerlerle iligkiler ve
yenilik, {iniversite arastirma kuruluslariyla iliskiler ve yenilik, meslek odalar1 ve
birliklerle iligkiler ve yenilik, merkezi ve yerel yonetimlerle iliskiler ve yenilik basliklar

altinda sunulmaktadir.
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3.2.2.1. Miisterilerle iliskiler ve yenilik

TEMA (41): Mimarlik ofislerinin miisterileriyle siirekli diyalog halinde olmalar1 ve
tasarim stirecinde katilimci tavir izlemeleri, mimarlara duyulan giiveni arttirmakta ve

yeniliklerin uygulanma olasiligini yiikseltmektedir.

Gortisiilen mimarlik ofisleri, miisterileriyle benzer sekillerde iletisim kurmaktadirlar.
Yiizyiize diizenlenen periyodik toplantilar, e-posta ve telefon en sik kullanilan iletigim
kurma big¢imleridir. Mimarlarin miisterilerini ikna etme yOntemleri, calistiklari
miisterilerin profiline gore degismektedir. Bir grup miisteri i¢in sozlii anlatim yeterli
olurken, baska bir grup miisteri gdrsel sunumlardan etkilenebilmekte (dergi, kitap,
brogsiir gibi basili yaywmnlar), diger bir grup miisteri i¢in ise yurt i¢inde veya yurt

disindaki mimarlik 6rneklerinin gezdirilmesi gerekebilmektedir.

Betonarme sistem Tiirkiye’de ¢ok yaygin olarak kullaniliyor. Biz de miisterimizi bu
konuda ¢ok fazla zorlamak istemiyoruz. Ama 6zel projelerde, genis agiklik gerektiren
projelerde ¢elik kullanmanin bazi avantajlari hem de biitge agisindan var. Bu tiir
durumlarda tabiki biz ¢eligin daha iyi oldugunu hem miisterimize anlatiyoruz hem de
projelerimizde uyguluyoruz. (Vaka 1)

Miisteriye deger vermemiz onlari ¢ok mutlu ediyor. Artt miisteriyle goriismelerimizi
smirli tutmuyoruz, goriismelerimiz siirekli oluyor. Proje geligsmesi siiresince dzellikle
tasarim stliresince mutlaka miisterilerle bir araya gelip toplu calisma yapryoruz.
Katilimer bir tavir sergiliyoruz... Miisterilerinizle diyaloglarinizda siirekliligini
saglamak icin e-maille her miisterimizle devamli goriigiiyoruz. Toplantilart periyodik
olarak diizenliyoruz... Bizim projeye katkimiz kadar miisterinin katkis1 da ayni derecede
o6nemli. (Vaka 1)

Miisterilerimizin ~ Onerdigimiz  yenilikleri ~ benimsemelerini  saglamak  igin
anlayabilecekleri bir dilde anlatiyoruz ve ekonomik yanimi 6zellikle vurguluyoruz.
(Vaka 2)

Miisterilerimiz Tiirkiye’nin en {ist seviyedeki is ¢evresi... Bunlarin ¢ogu esasinda
mimara ve sanata yakin insanlar. Bunu sadece bir is olarak gormiiyorlar. O bizim i¢in
bir avantaj. Bir ikincisi coguyla yakin iliskimiz var. Ugiinciisii biz onlara giiven
veriyoruz... lyi bir mimari yapabilmek icin iyi bir miisteri lazim. Eger bir mimar
basindan sonuna kadar o projede kaliyorsa miisteri de birtakim baska sartlardan sonra
projenin doniismesi degismesini gbz 6niine almali. Bina sonuna kadar mimarindir. Bunu
su degistirdi bu degistirdi gibi seyler dogru degil. Bence mimar o bina yapilana kadar
sahip ¢ikmali hatta yapildiktan sonra da. O 6nemli bir siire¢ ¢iinkii. Bu yilizden de iyi bir
miisteri iliskisi ¢ok 6nemli. (Vaka 4)

Miisterilerinizle diyaloglarmizin siirekliligini saglamak i¢in yaptigimiz isi diizgiin
yapmaya 0zen gosteririz, kimseyi yemege ¢ikarmayiz. (Vaka 5)

Isterseniz diinyanin en meshur mimar1 olun miisteri kafasinda olan1 mimara empoze
etmek ister, mimar kafasinda olan1 miisteriye empoze etmek ister. (Vaka 6)
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Makul olgiiler icinde yenilik problem teskil etmez, yeter ki karsi tarafa izah ederken
arkasindaki mantigi ifade et... Onun mali sinirlarini zorlamamak sartiyla, niye ve nasil
yaptigimizin mantikli izah1 miisteriyi tatmin ediyor. (Vaka 9)

Calistigimiz yatirimcilarin ya da binayi kullanacak kisilerin memnuniyetini gézetmek
bizim igin 6nde gelen konular... Planli bir tasarim siireci ve ingaatin planli ilerlemesinin
avantajlarini igverenlerin gérmesi dnemli. Bu siirece ¢ok miidahaleler olunca sonuglar
tatmin edici olmuyor. (Vaka 10)

Musterilerle konusurken hikayeyi ¢ok iyi anlatmaya ve ¢ok iyi kurmaya 6zellikle zaman
harciyorum. Sunusun kendisi bir kurgu oluyor. Oyle olunca 6zeni fark ediyorlar ve daha
fazla kulak kabartryorlar ve o emege katki koyuyorlar. (Vaka 11)

Miisterilerimizin 6nerdigimiz yenilikleri benimsemeleri igin izledigimiz tutum miisteri
profiline gore cok degisiyor. Bazilarina sadece nedenini agiklamamiz yetiyorken,
bazilarima gorsellerle agiklamamiz, bazilarina ise Avrupa’ya, Amerika’ya veya Uzak
Dogu’ya gotiirerek drneklerini géstermeniz gerekebiliyor. (Vaka 13)

TEMA (42): Yeniliklerin gerceklesmesi, yeniliklerin getirecegi risklerin paylasilmasini
gerekmektedir. Bu noktada miisterilerin maliyet riskinin stlenmeyi kabul etmeleri

onem kazanmaktadir.

Yeniliklerin getirdigi avantajlar1 anlatip, misteriyi ikna etmek gerekiyor. Maliyet
meselesi gok mithim. (Vaka 12)

TEMA (43): Mimarlik ofisleri, yatirimci veya yiiklenici gruplardan, yakin

cevrelerinden, tamamen tesadiifi olarak veya yarigsmalar kanaliyla is almaktadirlar.

Miisterimiz local bir yatirimet olabildigi gibi bir uluslararasi yatirime1 da olabilir. Tlla su
miisteri olsun bu miisteri olsun diye bir fikrimiz yok... Miisterimiz arasindan bizim
calismalarimiz konusunda bilgisi olanlar mutlaka bizi ariyorlar, en azindan bir teklif
istiyorlar... Gelisigiizel proje, gelisigiizel malzeme kullanmamamizdan dolayi, daima
secici olmamizdan dolayr ve butik tarzda ¢aligmamizdan dolayr miisterilerimizden
olumlu tenkitler aliyoruz. Tabi bu bize biraz zaman kaybina neden olsa bile biz
tasarimin dogrulugundan sasmiyoruz. (Vaka 1)

Proje yarismalarinda 6zellikle belirli ¢aptan daha biiyiik olan projelerle daha fazla
ilgileniyoruz. (Vaka 1)

Isleri 3 tiirlii alabiliriz. Birincisi miisteri direkt gelebilir; ikincisi zaten miisteri is
yaptiriyordur o igin devami gelir veya kiiciik davetli yarigmalar ya da genel yarismaya
gireriz. (Vaka 4)

Bizim bir¢ok miisterimiz aslinda yiiklenici. Yiikleniciler bize ig veriyor ¢ogu zaman.
Devlete falan ¢ok nadir is yapiyoruz. Isveren genellikle miiteahhidi ile birlikte geliyor.
Isveren genellikle Tiirkiye’de miiteahhit oluyor zaten... Bir grup miisterimiz Tiirkiye’ye
ilk gelen yabanci gruplar. ikinci grubumuz havalimanlar1 konusunda. Bu konuda ¢ok
biliylik bir tecriibemiz var, Tiirkiye’deki diger ofislerle kiyaslanmayacak derecede.
(Vaka 5)
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Miisteri iliskilerimiz tamamen tesadiiflere bagli. Yani birini taniyorsun, o sizi goriiyor.
Kisilik olarak hosuna gidiyor, aklinda kaliyor. Reklam marifetiyle miisteri elde
etmisligimiz yok bugiine kadar. Tamamen kisisel iligkilerle. (Vaka 6)

Miisterinin tercihi mimarca olamayabiliyor. Daha evvel yapilan bir mekanin fotografi
bile etkili olabiliyor. Bagka bir iste aldiginiz tavir ¢ok etkili olabiliyor. Bazilar1 da
tavsiye lizerine gelebiliyor. Nasil tercih edildiginiz ¢ok kaotik bir sey. (Vaka 11)

Miisterilerin calisacaklart mimarlik ofisini segerken goéz Onilinde bulundurduklari
kriterler arasinda ofisin taninirligi, deneyimi, uzmanlik alanlari, uluslararasi proje
deneyimi, miisterileriyle olan diyaloglari, yapilan isin kalitesi ve isin zamaninda teslim
edilmesi, referanslari, ISO belgesi ve mesleki sigorta belgelerine sahip olmasi yer

almaktadir.

Miisterilerin bazi talepleri uygulanamaz oluyor ama bazilar1 da gelistirilebilir oluyor...
Bizim miisteriye ¢ok deger vermemiz ve onu her yoniiyle dinlememiz miigterinin ¢ok
ilgisini ¢ekiyor. Ciinkii miisterinin agzindan ¢ikacak her sozii not ediyoruz ve bunlari
yazdiktan sonra test ediyoruz... Miigteriye karsi tutumumuz ve projenin sonuna kadar
tim detaylara vakif olmamiz ve zamaninda projeyi teslim etmemiz miisterilerimiz
tarafindan tercih edilme nedenlerimiz... Son derece disa agik bir ve paylasime1 bir tarzda
hareket ediyor olmamiz miisterilerimiz agisindan ¢ok takdir goriiyor. (Vaka 1)

Piyasadaki isminiz ¢ok 6nemli ama is almada en 6nemli kriter iyi is yapmak. (Vaka 4)

Yaptigimiz isin kalitesi, zamaninda yapiyor olmamiz, uluslar arasi projelerde olan
deneyimlerimiz miisterilerimizin bizi tercih etmesini sagliyor. TAV’la ¢ok iyi ¢aligmisg
oldugumuz i¢in bagka firmalara TAV bizim adimiza referans verdi, Celebi bize geldi...
Isvereni seciyoruz biraz da. Herkesle ¢alismay1 tercih etmiyoruz zaten onlar da bizimle
calisamazlar. Bizim kalitemizin degerini anlamayacak bir miisteri sonra tam aksine kotii
referans da olabilir. Biz kaliteyi anlayacak miisteriyle ¢aligmak istiyoruz. (Vaka 5)

Miisterilerimizin  bizi tercih etmelerinin nedenini ¢ok biiyllkk oranda isim
duyurmuslugumuza bagliyorum. Gergekten ne yaptigimizi bilerek bizi tercih edenlerin
sayisi bilenlerden daha az. Genel olarak taninmis oldugumuz igin tercih ediliyoruz.
(Vaka 8)

Miisterilerimizin bizi tercih etmelerinin ¢ok farkli nedenleri var. Es, dost, tanidik var.
Daha 6nceden ¢alistigimiz ve bizimle ¢aligmaya aligmis, aramizda bir bag olusmus
kisiler var. Biiyilk yatirimci gruplarnn var. Siirekli olarak ¢agiriyorlar yarigma
yaptirtyorlar. Arada bir sen kazaniyorsun senin miisterin oluyor onlar. Iyi hizmet
verirsen bir daha ¢agiriyor. Yurtdisindakiler genellikle bir Tiirk miiteahhidin pesine
takilip bize geliyor. Tiirk miiteahhit design-and-build bir is aliyor. Onun pesinden
gidiyorsun sen de projeyi ¢iziyorsun yatirimetyla tanigiyorsun sonra sana bir daha is
verebiliyor. Uluslararasi yarigmalar var. (Vaka 7)

Yurtdisindaki yatirimeilar kendi mimarlarini tercih ediyor. Bunun tek nedeni milli
duygular degil. Bir yatinmci buraya geldiginde kendi dilinde anlasabilecegi,
ihtiyaglarini karsilayabilecek bir mimarla karsilagabilecek mi pek emin degil. Biraz da o
yiizden kendi ilkesinden ve daha once c¢alistigt mimarlardan teklif almayi tercih
edebiliyor. Ama bence Tiirk mimarlari igeride de yeterince desteklenmiyor. (Vaka 10)
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Yatirimeilarin ofis se¢iminde, kendini nerede gordiigii, frekansi, hedefleri ve vizyonu
rol oynuyor... Yiizde 90 oraninda yabanci igveren ile ¢alisiyoruz. Hem sahip oldugumuz
ISO, mesleki sigorta belgeleri ve hem de yaptigimiz isler ve referanslarimiz bizim bu
yonde ilerlememizi sagliyor. (Vaka 10)

Tiirkiye’ye yatirim yapmak isteyen yabanci firmalar gelip burada arastirma yapiyorlar.
Yapmak istedikleri projeyi ¢alisabilecek Olgege ve bina tiirline uygun ofisleri
buluyorlar. Bazen direkt olarak gelebildikleri gibi bazen baska yerlere gittikten sonra da
gelenler oluyor... Yabanci ve Tiirkler arasinda epey fark var. Tiirk yatirimeilar daha tez
canli yabancilar daha planli ve heyecanlarini daha kontrol edebilen yapidalar. ikisinin
de iyi ve kotii taraflart var. Heyecanl bir yapidaki miisteri size de heyecan katabilir ama
tabi zor da olabiliyor bazen karar degisiklikleri olabiliyor. Cok planli oldugunda ise bir
parca esneklik arayiginda olabiliyorsunuz. (Vaka 10)

Misterilerimiz 6zel sektdr, yatirimcilar, miiteahhitler, yarigmalar. Misterilerimizin bizi
tercih etmelerinin nedenleri tecriibe, yaptigimiz isim... Isinizi enine boyuna
diistinmezseniz, geri size doner ama diisliniirseniz isleriniz devam eder. (Vaka 12)

TEMA (44): Mimarlik ofislerinin miisteri profili yeniliklerin gergeklestirilmesinde

belirleyici olmaktadir.

Bence esas degisim bizim isverenimizin kimliginin degismesiyle basladi. Isveren
kimligi degistigi anda iiriin ve siire¢ hepsi birden degisti... Konuya global acgidan
bakarsak; mimarlik son 25 senedir ¢ok degistigini gérmekteyiz. 1990 yilinda yiizde 90
oraninda devlete, Universitelere hizmet veriyorduk. Benim basladigim dénemde
hastaneler, tiniversiteler gibi projeler ¢iziliyordu. Cizim ve onay siireci ¢ok farkliydi.

(Vaka 13)

Miiteahhit kokenli miisteriler, sahip oldugu teknik altyapiyr kullanmak istemekte ve

yenilikleri denemekten kaginmaktadirlar.

Zaten miiteahhitlikten geliyorsaniz paranizi insaattan kazandiysanmiz artik 30 senedir
yaninizda calisan teknik kadro belliyse o zaman daha tutucu bir yapiya girmis
oluyorsunuz. Ciinkii o adamin zaten nasil insaat yapacagtyla ilgili 6nceden bilgisi
oluyor. Yenilikler ve yeni teknolojiler konusuna o kadar sicak bakmuyor... Insaattan
gelen igveren ¢ok daha tutucu oluyor. (Vaka 7)

TEMA (45): Dogrudan yatirimciyla ¢alisilan projelerde mimarlar organizasyon yapist
icinde kilit bir noktada yer almakta, dolayisiyla yenilik konusunda daha etkin

olabilmektedirler.

Yurtdiginda buradaki gibi miiteahhit isi alip, mimar1 segmiyor. Onlarda projenin sahibi
mimardir. Burada ise miiteahhit isi aliyor, mal sahibi mimara para vermemek igin
miiteahhidin parasinin i¢inde onu eritiyor. (Vaka 9)

Isveren degisikligi sayesinde isin organizasyonunda daha biiyiik yetkiler kazandik
bununla ilgili biitceler elde ettik. Bunu elde ettigimiz anda danigmanlarla ¢aligma
olanagimi kazandik. (Vaka 13)
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Miiteahhide degil de direkt isverene yani yatirimciya ¢alismaya baslayinca ve aradaki
biiyiik farki gordiik. Size verilen deger, isin organizasyonu ¢ok daha farkliydi.
Miiteahhidin ticari kaygilariyla, isvereninkiler farkli. isin ucuz ve iyi olmasimnin tesinde
fonksiyonuna uygun olmasi, rekabete dayanir bir bina olmasi da gerekir c¢iinki
gayrimenkul yatirimi. Bununla ilgili konular 6grendik ve fark ettik ki yatirnmciya
calistiginiz zaman hem tcretler hem igin siireci, planlamasi ve organizasyonu ¢ok farkli
oluyor. Bundan sonra da yeni uluslar arasi ya da Tiirk yatirimeilar bulup, isleri
miiteahhitler iizerinden degil de, direkt yatirimcilar {izerinden alip, yiiriitebilecegimiz
projeler arayisinda olduk. (Vaka 13)

TEMA (46): Uluslararasi ortamda proje iireten mimarlik ofisleri; danismanlarla ¢alisma
olanagi, maddi ve manevi agidan tatmin ve {lretilen projenin biitce kaygilariyla

degisiklige tabi tutulmaksizin uygulanmasi gibi birgok konuda avantaj sahibidir.

1994 yilindaki krizde biz hem devletten paralarimizi alamadik hem g¢ok biiyiik bir
ekonomik sikinti yasandi. Bende tanitim dosyalarimi hazirlayip, 1992 yilinda Rusya’da
¢izdigimiz hastane projesinin de referansiyla yurtdisinda is yapan miiteahhitlere
bagvurdum. Nitekim bunlarin arasinda bir tanesi pozitif cevap verdi ve biz 1994
krizinden yurtdis1 projelerle kurtulduk. Bir de kazanci Dolar olunca isin farklilagtigim
gordiik. 1996’dan itibaren ben kendimi bir¢ok projenin iginde yurtdisinda buldum. O
donemde yanimda A3 printerla geziyordum. Gidip, orada ¢izip, diizeltip, siireci birebir
kendim yasay1p dontiyordum. (Vaka 13)

Uluslararast normlarda yapildiginda danismanlarla ¢alisiyorsunuz ve bircok sey
dgreniyorsunuz. Bence en biiyiik kazanimlarindan birisi o. ikincisi size verilen deger
yani mimar Tirkiye’de degil ama uluslar arasi platformda biiyiik bir yaptirim giicline
sahip. Sadece onun maddi degil, ayn1 zamanda manevi hazzini da aldik. Ugiinciisii
Tiirkiye’deki projelerde projemiz uygulanirken gerek biitce kaygilar gerek imalat
kolayliklar1 bahaneleri altinda projemiz degisiklik gosterir. Uluslararast islerde sizi
onaylattiginiz projeyi sonuna kadar uygulamak zorundalar. Ayrica ¢ok rahatlikla hem
fiyat hem performans olarak denedigimiz, uygun gordiigiimiiz malzemeleri belirtmekten
¢ekinmiyoruz. Ciinkil o marka belli bir kaliteyi da tanimliyor. (Vaka 13)

TEMA (47): Mimarlik, giiniimiizde yatirimcilar tarafindan “business” olarak
algilanmaktadir. Medyatik ¢ekicilikleri olan mimarlar tarafindan {iretilen projelerin,
karlilik oranini arttirmasi, amaci yatirim yapmak olan miisterilerin ¢ikarlariyla uyum

saglamaktadir.

Sayet sen bir para karsilifinda bir hizmet veriyorsan ticaretin kendine gore belirgin
kosullar1 vardir. Bu kosullara basiretli tacir olarak yaklasmak durumundasin. Basiretli
tacir, ticaretin kosullarini bilen insandir. Mimar da para karsiliginda hizmet veriyorsa
her seyden once tiiccardir. (Vaka 3)

Onemli olan iyi mimarlik yapmaya ¢alisan mimarlarin ayni zamanda ticari olarak da
doniistimiinii saglamak. Yani miisteri sizin isminizi reklaminda da kullaniyor ¢iinkii bu
bir giivence haline geliyor. (Vaka 4)

Isveren rasyonel bakiyor. Isveren hicbir seye bakmaz. Vaktinde bitti mi, istenilen
biitgeye bitti mi, ¢alistyor mu, para kazantyor mu onun derdi odur. Isadami o. Duygusal
bir durum yok orada. (Vaka 7)
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Mimar ile siire¢ sirasinda miiteahhitler, yapimci, mal sahibi, sigorta sirketleri var.
Ornegin bina yapiyorsunuz ve sigorta sirketi size araya kapi koy yoksa sigortalamam
diyor. Koymak zorundasin, koymadiginiz zaman mal sahibi mimari sugluyor. Biitiin
mesele para kazanmak. Mimari bir yanda ihtiya¢ ama ayni zamanda yatirim. (Vaka 9)

Tasarimda en onemli faktorler olarak arazi, program ve igverenin isteklerini dikkate
aliyoruz. Ve tabii igveren esittir biitcedir. Biitgenin projelendirme i¢in dnemli oldugunu
diisiiniiyoruz. Mimarin isverenine biitcesel anlamda kaldiramayacagi, isletemeyecegi
binalar1 kendisine igveren tarafindan yapilan bu yondeki baskilara direnerek de olsa
Oonermemesi gerektigine inaniyoruz. (Vaka 10)

Ticari kaygilarla program degisiklikleri oluyor. Bu bizi ¢ok zorluyor. Biiyiik bir ¢aba
harctyoruz. Biz de diyoruz ki sen boyuna projeyi degistiriyorsun bunun masrafini
vermen lazim diyoruz. Proje bedelini genelde 6demek istemiyorlar. (Vaka 12)

Eskiden mimar her seyi belirleyen adamdi. Thtiyag programina kadar bizden isteniyordu.
Halbuki simdi isveren simdi ben buraya 200 milyon dolar yatiracagim. Bu paray1 5 sene
icerisinde geri kazanmay1 diisliniiyorum. Bu yatirimi saglayacak fonksiyon nedir diye
basta miisavire gidiyor. Miisavir ona gore bir analiz yapiyor ve ondan sonra size o karar
ve hedef kitleye gore bir brief veriliyor. Yine ekibin énemli bir parcasisiniz ama eski
roliiniizden farkli bir rol {istlenmis durumdasiniz. (Vaka 13)

TEMA (48): Mimari projelendirmede miisterilerin pazarlik talebi, haksiz rekabet
ortaminin dogmasina yol agmakta ve maliyet odakli bir rekabeti tesvik etmektedir.
Misterilerin konuyla ilgili bilgi seviyesinin artmasi, maliyet perspektifinin disina
cikilarak, mimarlik hizmetinin kalitesinin arttirilmasina ve haksiz rekabetin

Onlenmesine katkida bulunacaktir.

Bir ya da iki aylik konsept ¢alismasinn karsiliginda projenin belli bir yiizdesini
hazirliyoruz, bunu hicbir karsiliksiz yapanlar var ki bunu haksiz rekabet olarak
goriiyorum. Maalesef Tiirkiye’de hi¢ parasiz bu isi yapanlar var ama bu ciddi bir zaman
ve emek kaybi. Halbuki bence, bedeli ne kadar yiiksek tutarsaniz isin ciddiyeti o kadar
anlagilir oluyor. (Vaka 4)

Mimarin ve daha ¢ok da isverenin egitilmesi. Isveren su anda fiyat teklifi aliyor. Aldig
firmalardan birisi biziz. Bir tanesi de X. Biz buna 1000 Lira veriyoruz, X firmasi 300
Lira veriyor. Isverenin ikisinin arasindaki farki anlayabiliyor olmasi lazim. Maalesef
Tiirkiye’de igveren bu farki anlayamiyor. (Vaka 5)

Tiirkiye’de devlet muazzam bir isveren degil zaten. Ozel yatirnmcilar, gayrimenkul
yatirim ortakliklarinin is verme bicimleri de bazilarinin son derece Avrupai onlari tenzih
ederek konusalim, ¢ogunun yine ¢ok alaturka. Boyle oldugu zaman da Tiirkiye’deki
markete mi focus olacaksm, Ingiltere’ye mi, Hindistan’a m, Azerbaycan’a mu,
Dubai’ye mi bilemiyorsun. Buradaki hizmet/fiyat oraniyla yurtdisindaki hizmet/fiyat
orani birbirinden kopuk derecede farkli. Bunun dengelenmesi lazim. Bunu g6z ardi
edersen bu sefer Tiirkiye’de ucuza galisiyor oluyorsun. (Vaka 7)

Insaat maliyeti iizerinden yiizde ile ¢alisan miiteahhitler de var. Bir seyi yiizde ile
yapmak da bir sdzlesme yontemidir. Ama bunu misterinizin biliyor olmasi lazim.
(Vaka 5)
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Hangi malzemeyi sectiginiz sadece sizin se¢gmenize bagli degil, karsi tarafin onun
fiyatin1 begenip begenmedigine de bagli. Bu arada igveren kendisi birisini buluyor. O
daha ucuza calisiyor. Mimar1 bypass da yapabiliyorlar veya mimara onu kullanmayalim
biz bunu kullanmaya karar verdik gibi miidahalelerde bulunuyorlar. (Vaka 9)

Bir projenin parasini almadan mimar defalarca projesinde degisiklik yapar. (Vaka 9)

Meslegin bu kadar idealize edilmesini yanlis buluyorum. Bizim {ilkemizde hi¢ kimse,
bu isi para kazanmak i¢in yaptigini sdylemiyor. Ben bunu ¢ok ¢arpik bir durum olarak
goriiyorum. Yurtdiginda da hi¢bir mimar, dnce proje yapip sonra sizinle para konugmaz.
Her projenin, konsept projenin de bir bedeli vardir. Ciinkii aksi takdirde firmanin
varligmi devam ettirmesi miimkiin degildir. Tirkiye'deki isveren ise bu duruma hem
aliskin degildir, hem de bundan hi¢ hoslanmaz. (Vaka 10)

Miisterilerle pazarlik konusu giindeme geliyor. Miisteri ben dolastim bu isi siz 50’ye
yapiyorsunuz filanca mimar 10’a yapiyor, diyerek fiyati ¢iirlitmeye ¢aligtyorlar. Bizim
de fiyatlarimizi bu sayede epey indirdiler. Bunlar hos degil. Bir mimarlik hizmetinde
verilen emegi ve tecriibenin getirdigi faydalar1 anlayacak durumda degiller. (Vaka 12)

3.2.2.2. Tedarikcilerle iliskiler ve yenilik

TEMA (49): Mimarlik ofisleri, belirtilen siirede ve istenilen miktarda malzeme temin
edebilen, istendigi anda teknik detay destegi verebilen, maliyet avantaji sunan,
deneyimli, sektorde giivenilirligi ve kaliteli uygulamalariyla taninan tedarikgilerle
calismay1 tercih etmektedirler. Tedarik¢i se¢ciminde mimarlara miithendislik hizmetini

sunan ekiplerin goriis ve onerileri etkili olmaktadir.

Tedarikgilerimizin konusunda deneyimli ve uzun yillar bu hizmeti yapms, yenilikleri
uygulamig, zamaninda malzeme temin edebilecek gruplar olmasini tercih ediyoruz.
Ozellikle teknik detay bazinda konusunu g¢ok iyi bilmesi, akustik, yangin, izolasyon
kriterlerinin 6neminin farkinda olmasi ve biitiin bunlarda ¢éziim {iretmis olmasi ve
uygulama kolayliklar1 bizim tercih nedenimiz. (Vaka 1)

Tedarikgilerimizi yurti¢inden tercih ediyoruz ama eger bazi yatirimeilarin yurtdisindan
arzu ettigi her hangi bir sey varsa malzeme ve 6zel bir detay varsa o konuda da ag¢i81z.
Mutlaka yurtici olacak diye bir kuralimiz yok ama yurti¢inden kolay temin edilebilme
imkan1 olanlarda mutlaka yurti¢ini tercih ediyoruz. (Vaka 1)

Tedarik¢ide en 6nemli sey uygulama asamasinda malzemenin istenen tarihte istenen
metrajda temin edilebilmesi. Ciinkii zaten mimar seg¢tigi malzemenin O6zelliklerini
biliyor. (Vaka 5)

Binayi planlarken daha en basinda neyi kullanacagimizi bilerek planliyoruz. Yeni bir
malzeme tabi ki sectigimiz oluyor ama agirlikli olarak yeni bir malzeme pesinde
olmuyoruz. Bu segimde malzemenin ekonomik olmasi, garantili ve diizgiin bir malzeme
olmasi diginda bir kriterimiz yok. (Vaka 6)

Aradigim zaman hemen numuneleri gelip, biitiin uygulama detaylar1 ve konusunda
bilgili bir satis temsilcisinin burada elimin altinda hazir olmasini istiyorum. (Vaka 7)
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Daima yemegi yapacak en iyi ve en makul fiyathi restorani ararsin. Sikistigin zaman
ancak sandvig de yiyebilirsin. (Vaka 9)

Pazarda tedarikgilerin hangilerinin iyi ve giivenilir oldugu zaten bellidir. Dolayisiyla
otomatik olarak yonlenebiliyorsunuz ¢ogu zaman. Basit yiiriiyor bu is. Arz ve talep.
Biraz da miihendisler bu hususta etkili. Tesisat¢1 veya elektrik miihendisi sana
alternatifler getiriyor. (Vaka 9)

TEMA (50): Mimarlik ofisleri, projenin tasarim siirecine etkin sekilde dahil olan ve bu
stiregte her tiirlii teknik danismanlik hizmetini sunan tedarikgilerle ¢alistiklarinda ortaya
citkan mimarlik driiniin  kalitesi  ylikselmektedir. Bu nedenle yeniliklerin
gergeklestirilmesi  bakimindan tedarikg¢ilerle mimarlarin  yakin diyalog halinde

bulunabilmeleri 6nemli bir konudur.

Artik bilhassa cephe firmalariyla ortak galismalar yapmaya basladik. Ornegin [...]'m
taslar1 yuvarlaktir. Bizden iireticiye direkt verildi ve onlar da kendi programlarina onu
adapte ettikten sonra taglari kesime verdiler. (Vaka 4)

Kendi iglerinde mimar ve miihendis barindiran ve bizle beraber planlayan firmalar
bizim isimize geliyor. Orda bir Alman miihendisle tamistim. Ispanya’da bir bina
yapmiglar o malzemenin ¢ok yakini Tiirkiye’de de var. Ama tabi planlama siirecine ¢ok
sik1 bir gekilde dahil oluyorlar. O zaman da bina ¢ok diizgiin ¢ikiyor. (Vaka 4)

Uretici ile mimarin karsilikli ¢ok iyi calisabilmesi lazim... Binanm tasarimindan sonra o
binanin gergeklesebilmesi igin iireticilerle ¢ok iyi bir teknik diyalogunun olmasi lazim.
(Vaka 4)

Binanin dnemli noktalarin1 mock up yaptirtyoruz. Yani yer, duvar, tavan gibi seylerin
birebir dlgekte drneklerini yaptiriyoruz. Santiyede, fabrikada veya biiromuzda bunlar
once kendimiz goriiyoruz. (Vaka 4)

Tedarikgilerde aradigimiz en onemli sey malzemelerin biitiin detaylarini ¢izebilir ve
bizim projeyle koordinasyonu saglayabilen bir ekibe sahip olmalari. (Vaka 11)

TEMA (51): Yapi malzemelerinin iiretilmesi, uygulanmasi, satis ve pazarlama
aktivitelerini listlenen tedarikgiler, sektoriin egitiminde soz sahibidirler. Tedarikgilerin
giincel pazarlama stratejilerini kullanarak mimar, miihendis, miiteahhit ve son

kullanicilara ulagsma yoniindeki ¢abalar1 yeniliklerin ger¢eklesmesinde etkili olmaktadir.

Tedarikgiler, sizi devamli telefonla ariyorlar, gelelim tanitim yapalim diyorlar. Hizmeti
sizin biironuza getiriyorlar. Higbir c¢aba harcamamiz gerekmiyor. Cok daha iyi
diyalogumuz olan insanlar var. Iyi ki de geliyorlar. Ancak bazen getirip bir iiriin
tanitiyorlar o ana i¢in hi¢ aklimizda olmayan bir sey olmasina karsin o aklimizin bir
kdsesine yaziliyor. Yeri gelince ¢agirtyoruz. (Vaka 11)
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Tedarik¢i gruplar hizmet verdikleri mimarlik ofislerinin yonetimindeki kisilerin
vizyonuyla baglantili olarak hizmetlerini sunabilmekte veya birtakim engellerle
karsilagabilmektedirler. Goriislilen mimarlik ofislerinin biiylik boliimii tedarikgilerin

sunduklar1 hizmetlerden yararlanma egilimindedir.

Bizim kapimiz her ¢esit malzemeye acik; yani hepsini tanimaya ¢aligiyoruz. (Vaka 1)

Bizim bir donem bir yoneticimiz oldu burada degil. Malzeme tanitimina ofise geliyor
insanlar, malzeme taniyacagiz, 6grenecegiz. Saat kag, ne kadar zamandir burada abla,
artik gitme vakti gelmedi mi, toplantinin ortasinda biz orada bir sey Ogrenmeye
calisirken bu sekilde engellerle karsilagtigimiz oldu vaktiyle baska yerlerde.
Tiirkiye’deki yaklasim bu. (Vaka 5)

Malzemeyi birebir gérmeden CD’de gormek bir sey ifade etmiyor benim igin. Yarm
sabah arabaya binip, Kemerburgaz’a gidecegim malzemeyi gérmeye. (Vaka 6)

TEMA (52): Mimarlik ofisleri, tedarikg¢ilerini belirlerken isverenin tercihlerini dikkate
almak durumundadirlar. Bu nedenle projede yer alacak malzemelerin se¢iminde belirli
bir oranda esneklik birakmakta ve isverene secenekler sunmaktadirlar. Sunulan bu

esneklik, tedarikg¢iler arasinda maliyet rekabetine yol agmaktadir.

Mimarinin iki gorevi var. Bir; iiretici i¢in ¢izimi dogru yapmak, ikincisi; o malzemenin
tarifini iyi yapmak. (Vaka 4)

Teknik sartnamelerde her zaman bir malzemenin muadilini de yazariz. Higbir zaman tek
bir malzeme ile calismayiz... Diyelim ki siz bir markayla ¢alistyorsunuz. Isveren veya
miiteahhit o firmayla anlasamadi. O zaman projeyi tekrar modifiye etmeniz
gerekebiliyor. O yiizden biz projenin belli dlgiilerde esnek kalmasini tercih ediyoruz ki
igveren de kendine segenek yaratabilsin. (Vaka 10)

TEMA (53): Tedarikgiler arasindaki yogun rekabet yenilikleri tesvik etmektedir.

Malzemenin farkli kullanilmasina malzemeciler daha fazla deger veriyor Malzemeci de
biraz baglaniyor malzemesine. Satig politikasi olarak da seviyorlar dyle bir sey
olmasini. Oradaki rekabet onlar1 bu yonde tesvik ediyor. (Vaka 7)

Mutfak-banyo gibi yeni bir departman agildi. Hayat yalniz mutfak ve banyodan
ibaretmis gibi davraniyorlar. Banyo bagli basina bir proje oldu. (Vaka 9)

TEMA (54): Teknik konularda yeterli donanima sahip olmayan tedarikgiler, alisilmisg
metotlarin digindaki uygulamalara tereddiitle yaklagmakta ve dolayisiyla yeniliklere
karst muhafazakar bir tutum sergilemektedirler. Bu durum mimarlarin yenilik¢i

uygulamalar1 yoniinde bir engel teskil etmektedir.
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Konvansiyonel iiretim metotlarinin ve aligkanliklarin digina ¢gikmak hayli zor bir sey. Bu
iilkenin en taninmis, en ¢ok is yapan ve en ileri tekniklerle ig yapan aliiminyum
firmasini biraz evvel anlattiim tiirden bir cepheyle ilgili bugiine kadar kullaniyor
oldugu sistemler disinda baska bir sey diisinmeye sevk etmek neredeyse olanaksiz.
(Vaka 8)

Bu cografyada yapi malzemesi inanilmaz bir ivmeyle ¢ok iyi bir yerde. Bundan 10 yil
oncesine kadar hi¢ Oyle degilken su anda istediginiz her tiirli malzemeyi ve ¢ok iyi
kalitelerde bulabiliyorsunuz bulamadigimizi da ithal edebiliyorsunuz. Ancak bunlarmn
yan yana getirilmesi veya kendi i¢indeki kullanimlarinda konvansiyonel metotlarin
disinda devreye sokulmasi talep edildiginde, malzemenin kendisi degil ama malzemeyi
iireten veya satan tedarik eden gruplarin teknik yoksunluklari ve aslinda ezberin disinda
hicbir sey tliretmemis olmalarinin getirdigi hissiyat sizi epeyce zorluyor. (Vaka 8)

3.2.2.3. Yiiklenicilerle iliskiler ve yenilik

TEMA (55): Kurumsal yapidaki yiiklenici gruplarla yiiriitiilen projelerde tiim siireg

ilgili taraflarca yakindan izlenmekte ve yap1 istenen sekilde sonuglanabilmektedir.

Yiiklenicilerle mutlaka teknik toplantilar diizenleriz. Bu toplantilarda muntazam olarak
ornegin her 15 giinde biri en az 5 saatten fazla olmak kaydiyla biitiin detaylar1 karsilikli
goriisiiriiz notlarimizi aliriz. (Vaka 1)

Miiteahhit firmayla bagimiz insaat bitene kadar devam ediyor dostluk ve danigma
babinda. (Vaka 1)

Kurumsal yapilarda yazigsma ve toplanti fash ¢ok fazla vakit aliyor. Ama is son derece
saglikli ve mimar agisindan istendigi gibi yiriiyor. Sonugta binada bir siirprizle
karsilasmiyorsun. Cizdigin gibi yapiliyor. (Vaka 7)

Eskiden mimar hep miiteahhidin yaninda ¢alisan bir adamdi. Simdi yine miiteahhitle
calistyorsunuz ama ofisleriniz ayri. Biraz daha mesafe girdi araya. (Vaka 11)

TEMA (56): Mimarlik ofisleri, proje yonetimi firmasinin yer aldigi projelerde
calismay1 tercih etmektedirler. Ciinkii proje yonetimi firmasinin kontrolii altinda
yiriitiillen projelerde, ag igindeki iliskiler profesyonel bir ortamda gerceklesmektedir.
Proje yonetim firmasi tarafindan koordine edilen toplantilarda taraflar goriislerini
paylagmakta ve en uygun strateji uygulanmak iizere benimsenmektedir. Proje yonetimi
firmasinin maliyetleri yiikseltmesi dolayisiyla tercih edilmedigi diger islerde ise iligkiler

tamamen informal sekilde yiiriitiilmektedir.

Profesyonel ¢alisan yiikleniciler, yurtdisi benzeri islerde mutlaka bir koordinasyon
sistemi kuruluyor. Bu koordinasyon sisteminde insaat basladig1 andan itibaren bir teknik
danigmanlik grubu olusturuluyor. Bu grup bir (PM) Project Managemet firmasi altinda
olabildigi gibi dogrudan dogruya imalat¢1 firma tarafindan mukaveleyle ¢alismalarina
izin verilmis mithendis ve mimarlarla olabiliyor. Mutlaka projeyi yapan kisi olmasi sart
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degil ama bir teknik koordinasyon grubunun olmasi, isin dogru ve zamaninda ve
istenilen kalitede olmasini saglar. (Vaka 1)

Projenin icindeki yazan biitiin sartname ve isteklere uygun olarak bize firmalarin
detaylarini ve numuneleri onaylatmasi siireci var. Eger miiteahhidin diginda o isin bir de
igvereni varsa onu kotii sekilde kullanabilir veya bazen fazla akilci olmaya calisip
projeyi degistirmeye c¢alisabilirler. (Vaka 4)

Proje yonetimi firmalartyla ¢alismayan firmalarla c¢alistiimiz zaman problem oluyor
ama proje yonetimi firmalariyla galigilan projelerde ¢ok giizel seyler yaptik. (Vaka 5)

Tiirkiye’de oturmus tek bir insaat yapma sistemi yok. Yatirimer ve miiteahhidin ayni
oldugu durumlar var, yatirimci ve miiteahhidin ayr1 oldugu durumlar var. Proje yonetim
firmasinin oldugu durumlar var, proje yonetim firmasinin olmadigi durumlar var. Her
duruma gore bu iliskiler farkli sekilleniyor. Yatirimer ayni zamanda miiteahhitse proje
yonetimi diye bir sey olmuyor, proje yonetimini kendisi yapiyor. Onun calistig
tageronlar oluyor. Onlarla ara toplantilar yapiliyor fiyat alinirken, kiigiik ihale paketleri
olusturulurken. Bunda bazen bizim de iliskilerimiz devreye giriyor. Onlar bizim
tamdigimiz firmalarla tanisiyorlar. Imkanlar seferber ediliyor ve tek tek ayrilan ihale
paketleri igin farkl: alt yiiklenicilerle ayri ayr1 goriisiiliiyor. (Vaka 7)

Proje yonetiminin gérevde oldugu durumlarda ise ¢ok daha profesyonel yiiriiyor. Ana
miiteahhit var, ana miiteahhide bagli alt yiikleniciler var. Proje yonetimi firmasi zaten
biitiin finansal kontrolii elinde tutuyor. Uygulama projesini ¢iziyorsunuz, ihale
paketlerini hazirliyorsunuz, sartnameleri yaziyorsunuz, ona gore ihaleler ¢ikiyor.
Ihalelerde sorular geliyor. Sorulara cevap veriyorsunuz bu arada hicbir alt yiiklenici ve
miiteahhitle goriismiiyorsunuz. Ta ki secilen bir alt yiiklenici varsa onunla miiteahhit,
proje yonetim sirketi filan hep beraber masaya oturup durum hakkinda fikir teatisinde
bulunuyorsunuz. Ondan sonra da is devam ediyor. O tabi ¢ok daha iyi ve tercih
ettigimiz bir sistem. ikinci bir teknik kadro bizim projelerimizi onlara aktariyor, sorulari
aliyor, gerekli cevaplar1 veriyor, ancak onlarin cevap veremedigi bir durum oldugu
zaman bize doniiyor. Keske biitiin projeler bu sistemle yapilsa. Ama tabi proje yonetim
maliyetleri isin i¢ine giriyor ama pek c¢ok artilart da oluyor. (Vaka 7)

Genellikle isin sahibi olan gruplarin bazen ayni zamanda yiiklenici oldugu durumlar
olabiliyor. Bu daha kolay. Bazen de isin sahibinin yiiklenicisi sizin muhatap oldugunuz
insanlar olabiliyor. Bu daha zor. Oyle oldugu zaman ortada {i¢ ayakl bir sey olmaya
basliyor ve manevi problemler basliyor. (Vaka 8)

Hadise sadece mimarla ilgili degil. Insaat iscilerinin sendikalari var nmu, emniyet
sistemleri, ¢aligma giivenligi, is giivenligi nasil gerceklesiyor? (Vaka 9)

TEMA (57): Yikleniciler, alistiklar1 metotlarin disindaki uygulamalara tereddiitle
yaklagmakta, risk almaktan kaginmakta ve dolayisiyla yeniliklere kars1t muhafazakar bir

tutum sergilemektedirler.

...kii¢iik bir bina bile olsa bir seyi ¢izerken bunu kim yapacak diye diisiiniiyorsunuz.
Mesela bir bina ¢iziyorsunuz. Tamam da lazerle bu celik kesimi kim yapacak?...Her
aligilagelmis durum i¢in bunu kim yapacak sorusunu tasarimci olarak hep aklimizda
tutmak zorunda kaliyoruz. (Vaka 7)

Konvansiyonel iiretim metotlarinin disinda bir seyler istendiginde yiiklenicilerle
problem yastyorsunuz. (Vaka 8)
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TEMA (58): Yiikleniciler ile mimarlik ofislerinin amaglari ve motivasyonlari
arasindaki farkliliklar uygulama sirasinda anlagmazliklara neden olabilmektedir.
Yiiklenicilerin motivasyonu isin hizla ve sorunsuz sekilde tamamlanmasi iken

mimarlarin motivasyonu iiriiniin kendisidir.

Bizi yurtdisinda gelistiren Tiirk miiteahhitler. Bu kadar basarili Tiirk miiteahhitler
oldugu i¢in de zaten Tiirk mimarlar is aliyor. Tiirkler zamaninda ve belli bir kalitede is
yapar imaji olusmus durumda... Miiteahhitlerin hizli yapayim, isi bitireyim ve
kurtulayim derdi oluyor ve bu bizi rahatsiz ediyor. Kendi i¢lerinde organize olmadiklari
i¢in dnceliklerini belirleyemiyorlar. Onceliklerini belirleyemedikleri zaman projelerde
revizyonlar, malzeme degisiklikleri oluyor. Bunlar size onaylatilmadiginda sorumluluk
sahalar1 karisiyor. O tiir problemler oluyor. (Vaka 13)

3.2.2.4. Rakiplerle iliskiler ve yenilik

TEMA (59): Mimarlik ofislerinin kendilerine rakip pozisyonda bulunan diger ofisler ile
oldukca yakin diyaloglar1 bulunmaktadir.

Biz hig¢bir zaman diger firmalari rakibimiz olarak gérmiiyoruz. Bizler gibi calisip, bir
deger liretmeye ¢alisan mimar arkadaglarimiz olarak goriiyoruz. (Vaka 1)

Sektor igindeki rakiplerimizin hepsi arkadasimiz veya tanidigimiz kisiler. (Vaka 2)

Mimarlikta ofisleri rakip olarak gormiiyorum. (Vaka 6)

TEMA (60): Uluslararasi ortamda faaliyet gdsteren mimarlik ofislerinin Tiirkiye insaat
ortamina girmesiyle mimari {irliniin ve mimarlik hizmetlerinin kalitesinin artmasi
saglanabilir. Ancak bu tiir firmalar i¢ pazardaki maliyete dayali rekabet kargisinda ciddi

zorluklar yasamaktadirlar.

Buraya ARUP’un, Foster’in gelmesi vs yabanci firmalarin Tirkiye’ye gelmesi,
Tiirkiye’de kaliteyi ylikseltecektir. Ama rekabet edemiyorlar. (Vaka 5)

TEMA (61): Diger sektorlerde oldugu insaat sektdriinde de rakipleri yakindan izlemek,
rakiplere karsi strateji belirlemede 6nemli bir kosuldur. Pazardaki payimi artirmak ve
rekabette One ge¢cmek gibi hedefleri olan mimarlik ofisleri, rekabet stratejilerini

uygulamaktadirlar.
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Bu cografyada aktif olan belki de 100 tane mimarlik firmasi var. Onlar1 bildiginiz
zaman pazardaki yerinizi, gelecegin nasil yonlenecegini, ya da gelecek sekillenirken ne
gibi tedbirler almaniz gerektigini, neye agirlik vermeniz gerektigini gayet net tespit
ediyorsunuz. (Vaka 13)

TEMA (62): Tiirkiye mimarlik ortaminda rekabet, maliyet {izerinden yapilmaktadir. Bu
durum ortaya ¢ikan lriiniin kalitesini etkilemektedir. Mimarlik ofislerinin bir bdliimii
tedarikgilerle yakin iligkiler kurarak, segtikleri malzemelerden yiizde almaktadirlar. Bu
tir bir iligkiyi benimsemeyen ve etik bulmayan ofisler ise rekabet etmekte

zorlanmaktadirlar.

Biz yiiksek fiyatla calisan bir biiroyuz. Bizim ¢ok yakin rakiplerimizin ¢ok daha alt
fiyata isi almak i¢gin diistiigiinii duyuyoruz. Bence bu dogru bir rekabet degil. (Vaka 4)

Maalesef Tiirkiye’deki mimarlar tedarikgilerle bir igbirligi icindeler. Proje bedellerinden
yiizde aliyorlar. Miisterinize derseniz ki ben sizden proje bedeli almiyorum, i¢ mimaride
yapiliyor genelde bu, ama segtigim her malzeme i¢in % 3 alacagim. Bunu soylerseniz,
anlagmanizi miisterinizle bdyle yaparsaniz ¢ok normal bir sey. Ama maalesef
Tiirkiye’de ben 1000 lira veriyorum, o 300 lira veriyor, ondan sonra kullandig1 her
malzemeden % 3 alip benim 1000 lira istedigim projeden 5000 lira kazantyor. Cok ciddi
paralar doniiyor. Biitlin tedarik¢iler bu isteki oraniniz sudur der. Bu bize sdylendigi
zaman biz hayir bu indirimi liitfen miisterimize yansitin diyoruz... Etikseniz rekabet
edemiyorsunuz zaten. O zaten malzemelerden pek ¢ok para alacagi i¢in projesini de ¢ok
diisiik maliyetlere yapabiliyor. (Vaka 5)

Etik konularin 6ne ¢ikarilmasi herkesin yararina olacaktir. (Vaka 10)

TEMA (63): Miisteriler, prestiji 6n planda tutmaktadirlar. Bu nedenle isim yapmis olan
mimarlarla caligmay1 tercih etmektedirler. Bu durum mimarlari rakiplerinden

farklilagmalarini saglayacak rekabet araglarini kullanmaya yoneltmektedir.

Isveren maalesef gazeteden gordiigii popiiler mimarlar1 ben de evimi suna yaptirdim
demek i¢in seciyor... Daha medyatik, daha popiiler olan insanlar islerinin bir pargasi
olarak gordiikleri i¢in yarigmalara bir sey gonderiyor, takip ediyor, konusuyor ve
gercekten de uluslararast bile olsa birtakim platformlarda ddiiller alabiliyorlar. Bu bir
takip meselesi. O odiiller de birtakim iligkilerle olan seyler. Mesela Tiirkiye’nin en
yetenekli tenisgisi kim deseler Hiilya Avsar derler. (Vaka 5)

Uluslararas: platformda is yapmak deyince is birazcik reklama doniistiyor. Kim daha iyi
reklam yapip, kim daha iyi kendini satabiliyorsa, o uluslar arasi ¢apta daha fazla is
yapan mimarlik ofisi olmaya basladi. Yani ¢ok iyi yerel mimarlar var bir de uluslararasi
is yapan mimarlar var. Uluslararasi is yapan mimarlar, kendilerini daha fazla
tanitabilen, daha disa agilip, daha fazla kendinden bahsettirebilen, daha fazla
propagandasini yapabilen kuruluslar. (Vaka 6)

Tiirk ofislerinin yurtdisinda tanmip, is adamlari gibi 700-800 kisilik biiro olmasi
isteniyor ise o zaman onlarin da bu reklam yolunu ¢ok iyi kullanmalar1 gerek. Zaten salt
iyl mimari yaparak diinya ¢apinda olmasi miimkiin degil. Ancak yoresel olarak
taniniyorsunuz. Bu bir tercih meselesi. (Vaka 6)
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Bazi Tiirk mimarlar Milano’da da bir ofis agtyor 1-2 kisi de orada c¢aligtirtyor. Bu is
alirken igvereni etkiliyor. Bu biraz da imajla alakal bir sey... Bizim diinyadaki biitiin
markalarimiz Tirk mali oldugunu 6zellikle saklar. (Vaka 7)

Isini hakikaten teknik veya kavramsal olarak ¢ok iyi yapiyor olmasa da &yle yapiyor
gibi goziiken bazi ofisler var. (Vaka 8)

Meshur mimarlar kategorisine girmek kolay bir ig degil. Adinizin bir yerde ¢ikmasi
lazim. Nitekim Tiirkiye’den arkadaslarimin yabanci mecmuada binalart yaymlaniyor,
taninmaya basliyorlar. Bu onlara is getiriyor. Taninmis olmak is kapist agiyor, ortak
calisma imkan1 yaratiyor, birikim elde ediyorsun. (Vaka 9)

Yurtdisinda sohretli bir mimarimiz var diye herkes isi o kisilere getiriyor. Ama bu
durum rekabet doguruyor. Bu tiirden biirolarin sayis1 3 iken 4 oluyor. (Vaka 9)

Rekabet her yerde var ama bizde reklama dayali bir ortam var. (Vaka 10)

Mimarlik ofisleri biiyiidiikce sirket kiiltiiriine ister istemez gidiliyor... Mimarlik
ofislerinin uluslararas1 platformda rekabetcilik diizeyinin arttirilmasi biraz sirket
rekabetine giriyor. O alanlarda ne yapiliyorsa mimarlik i¢in de yapilmast gerekiyor.
Reklam, yayin, sergi, konusma, tartisma, egitim vs. (Vaka 11)

Bizim kendi i¢imizde de rekabet var. Bu rekabetin kalite olarak iiriine yansidigim
diistiniiyorum. (Vaka 13)

TEMA (64): Kurumsal bir yapidaki mimarlik ofisleri, ulusal ve uluslararasi pazarda
ciddi bir rekabet {iistiinliigiine sahiptir. Bu nedenle iilkemizdeki mimarlik ofisleri

kurumsallagsma yoniindeki yatirimlara agirlik vermektedirler.

Tiirkiye’de bulunan mimarlik ofislerinin uluslararasi platformda rekabetgilik diizeyinin
arttirtlmasi i¢in firmalarin kurumsallagmast lazim. Kurumsallagsmasi i¢in de biiyiik
projelerle beslenmesi lazim. (Vaka 7)

Yurtdisina ¢iktigin zaman kurumsallagmis icinde 800-1000 kisinin ¢alistigi Broadway
Malyan, Chapman Taylor, Yamasaki gibi mamut biirolar var diinyada. Bunlar ismini
Oyle pat diye bilmedigimiz, Domus’ta okumadigimiz biirolar. Bunlarin 6zelligi hepsinin
mimarisinin kotii olmasi. Fakat bunlarin bir baska ozelligi de profesyonel detay
kiitiiphaneleri, prezentasyon standartlari, yatirimeinin 6niine koydugu kitapgik vs. bunu
standardize edebilmesi. Kurumsal diizeni buna uygun. Orta 6l¢ekli biirolarin telas i¢inde
bu standartlar1 oturtmasi zor oluyor. Daha iyi proje ¢ikartiyorsun ama sen projeyi ii¢ giin
daha fazla ¢alisip daha iyi hale getirmek i¢in ugrasiyorsun. O {i¢ giiniinii kurumsal bir
yap1 oldugu zaman o bookletin her sekilde ayni standartta hazirlanmasi i¢in harciyorsun.
Sonugta kurumsal olmayan biirolarin proje kaliteleri hem mekan ¢6ziimleri hem
yaraticilik agisindan biiyiiklere gore daha iyi oluyor. Buna karsilik biiyiik biirolar
igverenin Oniine ii¢ klasor portfolyo koyabiliyor. Biz biitiin hayatimiz boyunca ugrassak
o kadar bina yapamayiz... (Vaka 7)

Rekabet konusu projeye gore degisiyor. Bazi kiiciik projelerde kiiclik biirolar daha
avantajli. Onlar icin prestij binas1 yapmak dnemli oluyor, daha ¢ok asiliyorlar. Herkesin
alisik oldugu olgekte daha kolay orgiitlenme kabiliyeti var...Uluslararas: lige ¢iktigin
andan itibaren daha iyi projeyi yapmaya calismak yerine sunum standardinin hep ayni
olmasi, biitiin yazdigin sartnamelerin dogru olmasi, hata olmamasi, olacak hatalardan
sorumlu olman ve birtakim sigorta sistemlerine girmen gerekir. Bir iist lige ¢itkmanin
ciddi mesakkatli yaptirimlar1 var fakat bununla beraber de tabi ayni projeyi bine degil
de bes bine yapmaya basliyorsun. Oyle de getirileri var. (Vaka 7)
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Ben uluslararas1 sirketlerle calistyorum. Adamlar geliyor ofisime bakiyorlar kag¢ kisi
calisiyor, kag bilgisayar var, bunlarin kapasitesi ne diye ben bunlar1 klasorlerle onlara
sunuyorum. Ben sizin projenizi ¢izerim. Benim sdyle bir altyapim var, bunlarin
software’i de bunlardir ve lisanshdir diyebiliyorum. Bir iist ligde oynarsak bu sefer
elemanimin saglik sigortasi, benim projelerimle ilgilenen adam diisiip kolunu kirarsa
yerine gecirecegin adam kim, onun o kadar tecriibesi var mi, onun o ise adapte olma
stiresi nedir vs. bunlarla ilgili management planini istiyorlar bizden. Gitgide kullandigin
adamin kalitesi yiikseliyor. Kim verecek benim masraflarimi? Bir sekilde ayn1 paray1
almiyorsun tabi. (Vaka 7)

Tanitimin en az yaptiginiz hizmet kadar dnemli oldugunu, bunun dokiimantasyonun
yapilmasi gerektigini, kurumsal hafizanin olusturulmasi gerektigini, kurumsallasmak
icin bunun en o6nemli kalem oldugunu ve bunun icin maddi ve manevi her tiirli
yatirimin yapilmasi gerektigini oradan goriiyorsunuz. (Vaka 13)

TEMA (65): Kiiresel kosullar, yenilik¢i rekabet stratejilerine yoOnelmeyi
gerektirmektedir. Tiirkiye mimarlik ortamindaki maliyete dayali rekabetin yenilik
rekabetine doniistliriilmesi ve mimarlik {iriiniiniin kalitesinin arttirilmasi i¢in bu alanda

yapilan yatirimlar desteklenmelidir.

Giincel mimarlik anlayislarini takip etmemiz lazim ¢iinkii kendinizi yenilemediginiz
taktirde diinyaya ayak uyduramazsiniz. (Vaka 1)

Rekabet giizel bir sey. Kaliteyi arttirir. Her yapilanin kabul ediliyor olmasi durumu
ortadan kalkiyor. Insana ivme veriyor. I¢ pazardaki rekabeti de kalite yoniinde
tetikleyen bir sey. Tiirkiye tam anlamiyla o kaliteye heniliz degil. Ciinkii maliyet
iistiinden is yapmaya alismis. (Vaka 9)

Yenilikleri izlemediginiz durumda rekabet sansiniz kalmiyor. Artan rekabet, globallesen
diinya sizi bunun pesinde kosmaya sevk ediyor. Bilgisayar programinizdan, iletisim
sisteminize kadar yenilikleri takip etmediginiz giin geride kaliyorsunuz ve rekabet
sansiniz azaliyor. Azaldiginda mesleginizi icra etmenizin imkanlari azaliyor. (Vaka 13)

Ne kadar yenilikleri izlerseniz, rekabette de o kadar sansmiz oluyor. Ornek vermek
gerekirse; korfez iilkelerinde Revit’le ¢izilmeyen projeler kabul edilmiyor. Ben biitiin
biiroya revit dersi aldirdim. Yarm korfez iilkeleriyle bir i yaparsan oniime o engel
cikmasin diye. (Vaka 13)

Pazarda 100 kisi var. Isverenseniz segecegim mimarin LEED sertifikasi olsun, 1 milyon
avro’luk mesleki sorunluluk sigortasi olsun bir de revit kullansin dediginiz anda birden
100 kisiden 10 kisiye diisiiyor. Onlarin arasindaysaniz eskiden 100 kisiyle rekabet
haindeyken birden 10 kisiyle rekabet halinde oluyorsunuz. Belli bir yatirim
yapiyorsunuz ve onun bir maliyeti oluyor ama is hacmi olarak da baktiginizda daha
farkli. Sampiyonlar liginde oynuyorsunuz. Alt ligde oynarken 100 kisiyle oynarken,
burada 10 kisiyle mag yapiyorsunuz. (Vaka 13)

Rekabet iyi bir sey. Cilinkii kaliteyi arttiriyor. (Vaka 13)

TEMA (66): Ulkenin uluslararas1 ortamdaki ekonomik, siyasi ve diplomatik giicii ile

mimarlik ofislerinin uluslararasi ortamdaki rekabet giicii baglantilidir.
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Tiirk miiteahhitleri nasil diinyanin her tarafinda siki, zamaninda, saglam, dogru, hatta
daha erken, hatta daha ucuz -standartlara uymak kaydiyla- dillere destan oldular. Boyle
mimarlik biirolar1 da olabilir ama Tiirkiye’nin diinyadaki mimarlik kiiltiiriindeki yeri
biraz da kapitalle ve diplomatik giiciiyle ilgili bir sey. Entegrasyon meselesi. Tiirkiye
biraz i¢ine kapali. (Vaka 9)

TEMA (67): Mimarlik ofislerinin yurtdisinda is yapmalari, ticari risk alabilme

kapasitelerine baglhdir.

Ticaret yaparsan risk vardir. Riski soyle olabilir. Biiyiik bir biironuz oluyor ve onun
dertleriyle ugragsmak zorundasin. Bunun i¢in muazzam bir organizasyon yapist kurmak
zorundasin, daha ¢ok enerji harcamak zorundasin. (Vaka 9)

Bir ara diisiindiik diga agilmay1 diisiindiik ama ¢ok zor. Avrupa’da bir sirket kurduk.
Bat1 Avrupa isler yaptik. Ama rantabl olmuyor. Sonra kapattik. Mali risk var. Yasamasi
zor, kazang zor, kontrol zor. Tiirkiye heniiz hazir degil. Tekil seyler var ama kolay kolay
yapilamaz. (Vaka 12)

3.2.2.5. Partnerlerle iliskiler ve yenilik

TEMA (68): Mimarlik ofisleri, isine saygi duyan, ¢calisma siirecinin her agsamasina katki1
koyabilen, ¢ok boyutlu diisiinen, pratik ve akilci ¢oziimler iireten, uluslararasi proje
deneyimi olan ve yenilikleri takip eden kisi veya gruplarla calismay1 tercih

etmektedirler.

Her an yanlig olan bir fikri terk edip dogru olan yonde projelerimizi gelistirmeyi
amacladigimiz icin bizimle birlikte bu ¢alisma siirecini paylasabilen, 6zellikle esnek
calisabilen ve ¢cok boyutlu diigiinebilen miihendisler ve 6zellikle de her etap ¢alismada
bize bu hizmeti verebilecek miihendislerle ¢alismayi tercih ediyoruz...Piyasada
tanigtigimiz ve ¢alistigimiz mithendislerin i¢inde bizimle caligabilecek olanlar zaman
icinde belli oluyor... Bunun disinda portfdyiimiizdeki arkadaglarimizin digindaki
miihendislerle galisabiliriz. Ozellikle yatirimeimin énerecegi miihendis arkadaslarimizla
da calisabiliriz. (Vaka 1)

Mimar ve miihendislerle iliskilerimizdeki siirekliligi saglamada; konulara pratik, akilc
¢ozlimler getirilmesi, yenilikleri takip edebilen gruplar olmasi ¢gok 6nemli. (Vaka 1)

Birlikte calistigimiz mimar veya miihendislerin agik ve ezberlerini bozmaya yatkin
kisiler olmalar1 ¢ok 6nemli. (Vaka 2)

Bir de arada 6nemli olan miielliflerle beraber ¢aligma var. Onlar da artik bu sistemleri
kullandiklar1 i¢in onlardan gelen verilerin ¢akigsmasi olay1 var. Bunun da olabildigince
ii¢c boyutlu olmasina dikkat ediyoruz. (Vaka 4)

Bizim gibi, ayn1 diisiincede, isine saygi duyan kisilerle c¢alismayi tercih ediyoruz.
Sadece proje de degil sosyal hayatina da bakiyoruz. Bir yerlerde gorev yapmus, birtakim
seylere liderlik etmis, hayatinda bir seyler olan, 6zellikleri olan insanlarla. Gelip de
burada 24 saat calisacak, sadece denileni yapacak ve onu ¢izecek birisi degil
kendisinden de bir seyler katacak kisiler. (Vaka 5)
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Calistigimiz mimar veya mithendislerin en birinci 6zelligi uluslar arasi proje deneyimi.
(Vaka 13)

TEMA (69): Yurtdisindaki ofislerle ortaklik kuran mimarlik ofisleri, yurticindeki
rakipleriyle kiyaslandiklarinda; bilginin paylasilmasi sayesinde her konuda elde edilen
birikimin artmasi, farkli cografyalarda is yapma olanaginin artmasi, projelere
uluslararas1 standartlarin  girdisinin saglanmasi, farkli {ilkelerin yonetmeliklerini
yorumlama konusunda destek alinmasi gibi bir¢ok avantaj elde etmektedirler.

Yurtdisindaki ofislerle kurulan ortakliklar, “yurtdisinda nasil ¢alisiyorlar, neler
vapiyorlar, kimlerle, hangi mimarlik veya miihendislik ofisleriyle c¢alisiyorlar?”
sorularinin yanitlarina ulasmak veya “cok farkli ¢evrelere girip ¢ikmayr saglamast”,

bakimindan mimarlik ofislerine 6nemli bir {istiinliik saglamaktadir.

Projeye baglarken ¢ok ciddi ve derinlemesine arastirma yapariz. Bu arastirmada diger
ofislerimizin ilgili birimleriyle temasa gegeriz... Diger ofislerle ortakliklar kurmak igin
ac181z ama bugiine kadar dyle bir ortam gelismedi. Ancak belirli projelerde projenin bir
boliimiinii bir mimar yaparsa diger bir boliimiinii biz yapiyoruz... Bizim gelismis bir
bilgi sistemimiz var; kendi arsivimiz. Ozellikle belirli projelerde uygulayacaginmz
belirli detaylar ve Ongoriilmiis sistemler veya mekanlart yaratmada kendi
arsivlerimizden ve ozellikle konuyla ilgili olan spesifik gruplarimizdan faydalaniyoruz.
Bir ofis yapacaksak mutlaka ingiltere veya New York ofislerimizle goriisiiyoruz. Eger
bir ticari alan planlamasi yapacaksak mutlaka Moskova ofisimizle goriisiiyoruz.
Ingiltere ofisimizde hem ticari yapilar, ofisler, egitim yapilar1 ve kamu yapilar1 ve
finansal yapilar ¢ok uygulanmis olan projeler. Bizim ofisimizde biitiin bu konularda
caligabiliyoruz. (Vaka 1)

Biz isleri kendi aramizda, ofisler arasinda boéliserek yapabiliyoruz ve bunu proje
ozelligine bagl olarak New York ve Istanbul ofis veya New York, Londra ve Istanbul
ofis, Moskova ve Istanbul ofis olarak paylasarak gelistirebiliyoruz... Bir ticari aligveris
merkezinde otoparka koyacaginiz araba sayisini nasil belirlersiniz? Tiirkiye’de bunun
Olgiilerine baktiginiz zaman belediyelerin koydugu kural her 50 m2’lik aligveris
merkezine 1 ara¢ seklinde. Ama ben bunu arkadaslarima anlatamadim. Bizim
arkadasimiz hayir olmaz dedi. Uluslararasi standartlarda ben 30 m2’ye 1 tane
koyuyorum dedi. Biz yerimiz yok napalim dediysek de biraz ortayr bulduk filan
hallettik. Bizim projelerimize uluslararasi standartlarin girdisi maksimumda saglaniyor.
(Vaka 1)

Bizim biiromuzu genelde orta doguya acilan bir pencere olarak da diisiinebiliriz. Her ne
kadar local bir ofis olsak da. Mesela Dubai’li bir yatirime1 Tiirkiye ile ilgilendigi zaman
bizi arayabiliyor veya Suudi Arabistan’dan birisi arayabiliyor ve bizimle irtibata
geemek istiyor. Veya Sudan’da bir proje yaptigimiz zaman bizim bu konuda daha fazla
katkimiz olsun istenebiliyor. Dolayisiyla gerek bulundugumuz c¢evrede yerel ve gerek
uluslar arasi diizeyde insanlarla goriisiiyoruz. (Vaka 1)

Bizdeki ortaklik yapisi farkli etaplarda gorev almak. Cilinkii ayni etapta iki farkli ekibin
birlikte caligmast zor. Genel olarak yabanci firmalarin ortaklik yaklasimi etaplarla
calismak. Sorumluluklar belli. Bir matris var ¢ok net, ¢cok agik. Hangi etapta kim
sorumlu, kim yardimci. Yardimcinin ne katkida bulunacagi bile belli. Biz her zaman
bdyle bir matris i¢inde gorev aliriz. (Vaka 5)
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Teknolojiyi iyi kullanmaya yonelik bir yaklagimimiz var. 10 yildir buradayiz ama 50
yillik bir Ingiltere birikimimiz var. Onlardan bize gelen ¢ok ciddi bir teknoloji birikimi
olmustu en bagta. Onlardan aldigimiz seyleri burada gelisirdik, kendi projelerimize ve
Tiirkiye sartlarina adapte ettik. Bir kismindan vazgegtik, bir kismini1 devam ettiriyoruz
hala. Vazgectiklerimiz genelde pratik olmayan seylerdi. (Vaka 5)

Mesela biz Hirvatistan’da bir is yaparken oradaki belediyeyle ilgili isleri
Hirvatistan’daki biiro takip ediyor veya ingiliz ofisin islerini bize pasladilar biz burada
birlikte yaptik falan. Yani bdyle bir paslagma da oluyor ofisler arasinda veya
Berlin’deki yarigsmaya katilacagimiz zaman birtakim dokiimanlart Almanya’daki
firmadan istedik gibi ¢ok ciddi bir faydasi var aslinda. Bizim agimizdan yurtdisinda
proje 6zellikle Avrupa’da proje ¢ok zor. Vardir ama Ortadogu’dadir. Nispeten giiven vs.
acisindan da bizim orada is yapmamiz daha zor. Ama biz ¢ok rahatlikla yapabiliyoruz.
Ciinkii orada baglantimiz var. Bu bir avantaj. (Vaka 5)

Diinyada bu bolgede Kuzey Afrika, korfez bolgesi, Avrupa, Dogu Avrupa civarindaki
calisan miiteahhitler, mithendisler, proje yonetimi firmalari ile bir sekilde bir baginiz
olusuyor ve baska projelerde de karsilasabiliyorsunuz... Cok farkli iilkeden insanlar tek
bir projeyi yapmak i¢in bir araya geliyor. Onu yaparken de bakis agilarint goriiyorsun.
(Vaka 5)

Bir baskasinin bu isi nasil yaptigini bilmeyen firmalarda kendi yaptiginin dogruluguna
¢ok inantyor ve arastirmaya gitmiyor. Ama uluslararasi projelerde diinyanin biiyiik
firmalartyla calisinca goriiyorsunuz ki bir ihale dokiimani nasil verilmelidir. Orada o
kadar giizel verilmis ki o bilgi onlar1 da gorerek bir seyler 6greniyoruz. Bu network de
bizim bdyle bir avantajimiz da var. Ayni zamanda kendimizi de test ediyoruz. (Vaka 5)

Amerikali bir mimar burada is yaparken buradan bir ortakla calismak mecburiyetinde.
Avantaj1 yerli ortagin o yerle ilgili bilgisinin olmasi, bazen tatbikat: yapmasi. (Vaka 9)

Disariyla veya disaridakilerle is yapmak c¢ok faydali. Gorgii artiyor. Disarida
calisabilmek icin oranin mimarlar odasindan yetki alman gerekiyor. Bizim
mimarlarimizin sadece proje yapma yetkisi var. Orada biiro agmak, ortaklikla miimkiin
oluyor. (Vaka 9)

Cin’deki isimizde oradaki lokal bir ofisle ortaklasa ¢alistyoruz. Biz konsept projeyi belli
bir dlgege getiriyoruz, onlar da statik vs. devam ediyoruz. Aymi sekilde buraya gelen
yatirimcilar yanlarinda konsept mimarlarini da secip gelebiliyorlar. O zaman biz
uygulama yapiyoruz ya da ortak bir yaklasim gelistirebiliyoruz. (Vaka 10)

Yabancilarla c¢alismanin en Onemli avantaji yurtdisinda nasil c¢alistyorlar, neler
yapiyorlar, kimlerle, hangi mimarlik veya miihendislik ofisleriyle caligiyorlar gibi ¢ok
farkli gevrelere girip ¢ikmay1 saglamasi. Temelde bizim bilgi kaynagimiz bu aglar.
(Vaka 10)

Mimarlikla ilgili konular1 tartisabileceginiz limitli bir grubunuz olmali. (Vaka 11)

Yurtdisinda yapilan islerde lokal mimarlarla bazen isbirlikleri oluyor. Altyapiy1
bilmedigimiz igin onlardan yardim aliyoruz veya danigmanlik aliyoruz. O iilkelerin
yonetmeliklerini yorumlama konusunda yardimci oluyorlar. (Vaka 12)

Yabancilarla ortakliklarimizdan ¢ok sey 6grendik. Gelismemizde onlarin da ¢ok biiyiik
katkist oldu. Isin nasil yapilacaginin ve nasil sunulacaginin metodolojisini onlardan
ogrendik. (Vaka 13)
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Goriigiilen mimarlik ofisleri arasinda mimarh@mn bir ortaklik yapisinin iginde
yapilmasimin miimkiin olamayacagi goriisiinde olan ofisler de bulunmaktadir. So6zii

edilen bu ofislerin agirlikl olarak yurticinde hizmet verdikleri goriilmiistiir.

Mimaride ortakhiga inanmiyorum ben. Ortak mimarhk ofisi olabilir. Iki, ii¢ ortak
mimarlik ofis olabilir belki ama iki mimarlik ofisinin ortakligina ben akil
erdiremiyorum. Kim yapacak projeyi? Yurtdisindan gelen isler var onlarda belki
olabilir. Ama tercih ettigim bir sey degil benim. (Vaka 6)

Cok isteyerek, severek ve aslinda goniilden katildigim ortakliklarin tiimiinde dahi
birisinin {izerine bir seylerin yiiklendigini ve en nihayetinde o pilotluk yapan insanin
iizerine binen yiik yiliziinden bu islerin ¢ok da tathi bitmedigini diisiiniiyorum. O yiizden
de birbirine benzer giigleri olan iki ofisin ortaklik yapmasi fikri benim i¢in ¢ok gegerli
degil. (Vaka 8)

TEMA (70): Mimarlik ofisleri, yaptiklar1 projelerde danismanlik hizmeti almay1
miisterilerinden talep etmekte ancak getirecegi maliyet dolayisiyla miisterilerin

direnisiyle kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Isin bir mimari kismi var bir de miihendislik kismi. Biz o yiizden danismanlarla
calisiyoruz... Her bina bir prototiptir. Yani bir araba gibi degil. O ylizden bunun her
seferinde yeni mithendisliginin yapilmasi lazim. (Vaka 4)

Diinyada hi¢ kimse danigmansiz higbir is yapmiyor. Mimar her seyi bilmek zorunda
degil. Ben yangmla ilgili biitin detaylar1 bilmesem de olur. Ama bir yangmn
danigmaniyla ¢alismam lazim... Benim bir danigmanim olmali. Bana en iyi ¢oziimii
sunmali. Ben onunla ihaleye ¢ikmaliyim. Benim hazirladigim sey iizerinde firmalar
fiyat vermeli. Onlarin detaylarina gore iiretmemeliyim. Ben her seyi bilmek zorunda
degilim. Bunu taseronlarla yapmamalryim. Bunu hakikaten bu isi bilen firmalarla
yapmaliyim. Tiirkiye’de de yeni yeni cephe damigmanlari var simdi. Ama igverenin,
miiteahhitlerin maalesef ne kadar iyi olurlarsa olsunlar her seyi bilmenizi bekliyorlar
sizden. Danigsmana para vermek zor geliyor. (Vaka 5)

Goriisiilen mimarlik ofisleri, danismanlik hizmet bedelini, mimarlik hizmet bedelinin

icine dahil etmek durumunda kalabilmektedirler.

Tiirkmenistan’da bir havaalan1 projesindeydim. Fiyat veriyorum dedim ki su
danismanlar lazzim. Bu danismanlart biz size saglayabiliriz ya da siz direkt
anlagabilirsiniz. Bana gelen cevap su: Bu danismanlarin hicbirine gerek yok. Biz de X
bey var... Danigmanlar olmadan yiiriitmem miimkiin degil. Ben kendi fiyatimin igine
aliyorum bu sefer damigsmanlari. Ondan sonra bana fiyatiniz benim bekledigimin
iizerinde diyorlar. (Vaka 5)

TEMA (71): Mimarlarin diinyadaki yenilikleri takip etmeleri ve gerceklestirebilmeleri

temelde calisma kosullarinin iyilestirilmesine baglidir.
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Tirkiye’de kamuda veya serbest biirolarda ve santiyelerde ¢alisan mimarlarin biiytik bir
boliimii yeterli sosyal glivenceye sahip degildir. Mimarlarin is giivencesinin olmamasi,
kendilerini gelistirecek ¢alismalar yapmaya firsat bulamamalari, calisma saatlerinin
diizenli olmamas1 veya yasal ¢alisma saatlerinden daha fazla calistirilmalari, ticretler
konusunda belirlenmis bir ticret tarifesinin bulunmamasi gibi sorunlar yasamalari

yenilikleri takip etmelerinin 6niindeki baglica engellerdir.

Bir eleman1 24 saat ¢aligtirirsaniz, hem tecriibesi yetersiz, hem 24 saat ¢aligiyor, zaten
dikkat dagilmis, sosyal hayati yok, mutsuz, verimsiz, hata yapma olasilig1 ¢ok yiiksek,
¢linkli yorgun. Vergisini tam vermiyorsunuz, sigortasini 6demiyorsunuz, motive
etmiyorsunuz, gelismeye ve meslekle ilgili bir hevesi kalmiyor. Bu sekilde proje
yapildig1 siirece biz higbir yerle rekabet edemeyiz. (Vaka 5)

Bazi ofislerde ¢alisanlar siirekli meslek i¢i egitime katilmak istiyorum hatta bir bedelini
varsa kendim 6deyecegim diye kalksalar otur ¢izimini yap derler. (Vaka 5)

Biz teknik ressam aramiyoruz. Su firmalarda c¢alisanlar mimarlarini teknik ressam
olarak kullantyorlar. Biz, o kisi isin sorumlulugunu alsin istiyoruz. Kalite i¢in bu sart.
(Vaka 5)

Sadece benim bazi seyleri biliyor olmam yeterli degil. Benimler beraber ¢alisan ekip
arkadaglarimin belli bir gorgii ve deneyime sahip olmasi benim ya da ydnetimin igini
kolaylagtiracag i¢in biz buna epey kredi veriyoruz. (Vaka 13)

TEMA (72): Mimarlar, proje siiresince temas halinde oldugu diger aktorlerle
iligkilerinde projenin tim akigini yonlendiren kisi veya bir moderatdr roliine

biliriinmiislerdir.

Mimar, bir tiir sef konumunda. Isini gayet iyi bilen adamlar var. Ama o genel yapiyi
hicbiri tek basina kuramiyor. Siz de onlara genel yapiyr vermekle yiikiimlii
oluyorsunuz. O genel yapi, basta sizin onlar1 dinlemeden olusturabileceginiz bir sey
degil. 1k once siz diisiincelerinizi anlatiyorsunuz. Sonra on tane adam gekilip
calistyorlar. Tekrar geliyorlar ve onlar anlatiyorlar. Sonra siz tekrar diisiincelerinizi
anlatryorsunuz. Bu boyle bir siireg. (Vaka 11)

Mimarlik sirf mimarin yaptig1 bir is degil. Mimar 6nemli bir adam ama bu olayin sadece
bir tarafi. Iyi bir moderator. (Vaka 11)

TEMA (73): Mimarlarin birlikte ¢alistiklar: partnerlerle iligkilerinin siirekli olmasi igin
temelde isin siirekliligi sarttir. Uzmanliklarin devreye girdigi konularda ise iliskilerde

sureklilik aranmamaktadir.

Kolay kolay adam degistirmiyorum. Yani bir iste bir kusur varsa o kusurdan dolay1
hemen baska birini aramak gibi bir tutumum hicbir zaman olmadi. (Vaka 6)
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Mimar ve mithendislerle iliskilerinizin siirekliliginin saglanmasi i¢in siirekli isin olmasi
gerekiyor. Birlikte ne kadar ¢ok is yapabilirseniz kopmadan arka arkaya o kadar ¢ok
diyalogunuz gelisiyor. (Vaka 11)

[lk isi yaptiktan sonra bazen o insanla ¢alismamayi, bazen de o insan ve arkadaslariyla
¢alismay1 diistiniiriim. Bazen tavsiye ediliyor. Deniyorsun, basarili ise devam ediyorsun.
Bazen de ihtisas isleri oluyor. Kopriiyle ilgili, yliksek katli bir yapi ile ilgili baska bagka
kisilerle konusuyorsun. (Vaka 9)

3.2.2.6. Universite ve arastirma kuruluslariyla iliskiler ve yenilik

TEMA (74): Tiirkiye mimarlik ortaminda s6z sahibi olan mimarlarin biiyiik cogunlugu

tiniversitelerde verilen egitime katkida bulunmay1 6nemsemektedirler.

Yazar, kisisel deneyimlerinden ve yaptig1 arastirmalardan hareketle gdriisme yapilan
mimarlarin biiyiikk bir bolimiiniin ge¢miste ve/veya halen gesitli {iniversitelerde gerek
konuk o6gretim elemani olarak proje stiidyosu yiiriitmelerine ve gerekse davetli

konusmaci olarak konferanslar vermelerine dayanarak yukaridaki temaya ulasmistir.

TEMA (75): Mimarlik ofisleri, {iniversitelerden yangin, akustik, aydinlatma, peyzaj,
zemin etiidi ve malzeme bazinda testler yaptirmak {izere danigmanlik hizmeti
almaktadirlar. Universitelerin teori ile pratik arasindaki bagi kuramadiklar1 ve bu

nedenle yeterli olmadiklar1 yoniinde goriisler de mevcuttur.

Universitede hocalik yapan arkadaslarimizda bazi projelerimizde kendilerinden
danigmanlik hizmeti talep ediyoruz. (Vaka 1)

Universitelerden yangin ve akustik konusunda danigmanlik alryoruz. (Vaka 5)

Universitedekiler diinyadan kopuk... Akademik personelin durumu aglanacak halde...
Hangi iiniversitenin nesinden destek alayim ama diizelseler alirrm. (Vaka 7)

Universitelerden malzeme testleri, zemin etiitleri konusunda damismanliklar
alabiliyoruz. (Vaka 10)

Kullandigimiz ¢elik elemanlar1 iiniversitede test ettiriyoruz. Yangin danismanligi,

peyzaj konusunda, akustik konusunda aliyoruz. Aydinlama konusunda da danismanlik
aldik. (Vaka 12)

Ozellikli konularda, spesifik hizmetler alabilecegimiz konularda {iniversiteleri
danismanlik almak i¢in ariyoruz. (Vaka 1)

TEMA (76): Universite ile mimarlik ofisleri arasinda giiclii iliskilerin kurulamamasinin

ardindaki temel neden kriterlerinin bagdasmamasidir.
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Universite ile ¢ok yogun bir iliskimiz bulunmuyor. Ciinkii bizim kriterlerimizle
{iniversitenin kriterleri birazcik farkli seyrediyor. Universitelerde yapilan ¢alismalar
zaman kars1 yapilan ¢aligmalar degil. Akademik arastirma ¢aligmalart belirli bir siire
icinde belirli konular1 agiklamak amaciyla yapilan ¢alismalar ama bizim g¢aligmalarimiz
6zellikle son donemlerde zamana kars1 biiyiik bir yaris yapmamiz lazim. Bir projeyi ne
kadar ¢abuk bu evrelerden gegirip tamamlayabilirseniz o kadar basarili olursunuz. Hatta
cogunlukla sizin miisteriniz bunun 6 ayda degil de 3 ayda bitmesini ister. (Vaka 1)

3.2.2.7. Meslek odalari ve birliklerle iliskiler ve yenilik

TEMA (77): Mimarlar Odasi, meslegin uygulanmasinda etkin bir konuma sahip

olmakla birlikte serbest ¢alisan mimarlarin beklentilerini tam olarak karsilamamaktadir.

Mimarlar Odasi, “mimarlarin ortak ihtiyaglarini karsilamak, mesleki ¢alismalarin
kolaylastirmak, meslegin genel ¢ikarlara uygun olarak geligimini saglamak, mimarlarin
birbirleriyle ve halk ile olan iligkilerinde diiriistliigii hakim kilmak iizere meslek
disiplinini korumak, meslek ve meslek ¢ikarlariyla ilgili konularda resmi makamlarla
isbirligi yaparak yardim ve oJnerilerde bulunmak, meslekle ilgili biitiin mevzuat,
normlar sartnameleri incelemek, bunlar hakkindaki goriis ve diisiincelerini ilgililere
bildirmek” izere 1954 yilinda ¢ikarilan 6235 sayili Tiirk Miithendis ve Mimarlar Birligi

yasast ile kurulmustur. (http://www.mo.org.tr, Erisim Tarihi: 16.10.09, Konu: Mimarlar

Odasinin Kurulusu) Goriisiilen mimarlarin biiyiikk cogunlugu odanin kurulus amaglarini

yerine getirmedigi goriisiinde birlesmektedirler.

Mimarlar odasiyla sik sik goriisiiyoruz, diger kurumlarla da 6yle. Mesela yangin
giivenligi birimiyle belediyelerle her proje bazinda mutlaka 6zel olarak bu projeye ait
olan kriterler, sartnameler, plan notlar1 nelerdir mutlaka ilgili kamu birimleriyle goriisiip
biitiin detaylariyla ele aliyoruz ki sonunda herhangi bir sikint1 yaratmadan biz projemizi
tamamlayabilelim. (Vaka 1)

Meslek odalar1 ve meslek birlikleri ve ofisimiz arasinda hicbir bag yok. (Vaka 2)
Mimarlar odasia ben ancak proje tasdiki i¢in giderim. (Vaka 3)

Istanbul disindaki odalardan konferanslara davet ederler onlara giderim. Onun diginda
harglarint 6derim baska bir ilisgkim yok. (Vaka 4)

Meslek odalartyla proje onaylatma diginda ve aidat disinda bir iligkimiz yok. (Vaka 5)

Mimarlar odasina biitiin aidatlarin1 yatirtyorum senelerdir ve benden istediklerini de
yerine getirilyorum ama mimarlar odasinin ¢ok mimariyle ilgili oldugunu
diisinmiiyorum. Daha ziyade mimarinin politik yonleriyle veya organizasyon yonleriyle
ilgililer. Keske biraz daha fazla mimariyle ilgili olabilselerdi. (Vaka 6)
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Onay almak disinda odanin herhangi bir seyi ile isimiz olmaz. (Vaka 7)

Odanm birtakim sosyal igerikli tavirlarim1 begenmekle beraber meslege kiis ve
meslekten habersiz bir kurum olarak gériiyoruz. (Vaka 7)

Oday1 bir meslek orgiitii degil de bir siyasi orgiit olarak kullanmalarindan nefret
ediyorum. Benim igim odanin biiltenini aldigim zaman Irak’taki savasa karsi olmak
degil, imar kanunlarina karsi olmak i¢in, lilkedeki yap1 kalite standartlarini arttirmak
i¢in, denizlik detayinin bile standartlasamadigi ¢izim standartlarinin olmadig: bir iilkede
meslektaslarimizin yiizde 90’1 belki de ¢izim standartlarina uymuyor bunlarla ilgili ne
yapiyorsun bunlar1 okumak isterim. Bunlar hi¢ konusulmuyor. Ondan sonra oda tarifesi
diye bir sey var. Kim niye uysun buna. Adam oda tarifesindeki hizmetleri yapmryor ki...
(Vaka 7)

Goriisme yapilan mimarlar, Mimarlar Odasi tarafindan verilen siirekli mesleki egitimin

yalnizca sirket sahipleri ile sinirli tutulmamasi gerektiginin altin1 ¢izmektedirler.

Bir de siirekli meslek i¢i egitim de konusu var. Sadece sirket sahiplerinin kredi alma
zorunlulugu var. Bence herkesin kac¢ yasinda olursa olsun ciddi verilen egitimlere
ihtiyaci var. (Vaka 5)

TEMA (78): Varolan pazar payimi genisletmek veya yeni pazarlara acilmak niyetindeki
mimarhk ofisleri, yurtdisindaki cesitli birliklere, fuarlara ve konferanslara katilarak,

sergiler acarak kiiresel aglara entegre olmaya ¢aligmaktadirlar.

Bizim EAA (European Architects' Alliance) diye bir birligimiz var. GMW Londra’nin
kurdugu bir grup. Belgika’dan, Italya’dan, Yunanistan’dan, Cekoslovakya’dan yani
Avrupa’nin ¢ok biiyiik bir siirii sehrinden mimari biirolarin bir araya geldigi bir grup bu.
Her yil iki kere toplaniliyor. Bir seferinde Cannes’da toplaniyor, digeri de her yil bir
tilkede gerceklesiyor. Bu toplantilarda herkes yaptigi isleri anlatiyor ve birbirleriyle
paylasimlar olabiliyor. (Vaka 5)

Kiiresel aglara entegre olma durumundaysaniz diinyanin ¢esitli yerlerindeki toplantilara
sizi ¢agirirlar, konusmaci olarak. Onun diginda bagka aglara da entegre olunabilir.
Cityscape diye Dubai’de diizenlenen fuara stand kurmak da is almak i¢in bagka tiirlii bir
yol. (Vaka 8)

3.2.2.8. Merkezi ve yerel yonetimlerle iliskiler ve yenilik

TEMA (79): Kamu ihale diizenindeki ¢arpiklar, diisiik licret arayiginin hizmet kalitesi
ve yetkinlik arayisinin 6niinde yer almasiyla sonuclanmaktadir. Bu nedenle mimarlik
yapitlart iretebilecek nitelikteki ofisler kamu adina iiretim yapamamaktadirlar.
Dolayistyla kamu yapilarinin mimari kalitesi sorgulanabilir seviyelerde kalmaktadir.

Bunun yanisira yerel yonetimlerde biiyiik bir onay biirokrasisi egemendir.
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IMF’nin kredi Onkosulu olarak belirlemesinin ardindan c¢ikarilan 4733 sayili Kamu
Ihale Kanunu bir¢ok kez degisiklige ugramis olmasina ragmen halen tartisilmakta ve
elestirilmektedir. Yapilan elestirilerin kaynaginda bu yasa ile kamuda deneyim
zorunlulugunun kaldirilmas1 ve piyasa mantiginin devreye girmesinin Oniinii agmasi
nedeniyle bu alanin hem siyasallagtirllmasi hem de ticarilestirilmesi endiseleri yer

almaktadir (YEMAR 2008).

Bizim en fazla {izerinde durdugumuz konu; popiilist yaklagimlara hayir demek. Gergek
anlamda iilkemizin sehirleriyle, ¢evresiyle giizel, tarihsel ve kiiltiirel degerleri korunmus
ve yapilan binalarin sehre artt deger kazandirmasini istiyorsak hepimize ve kamuya da
cok is diisiiyor. Ozellikle biz birgok projede proje teklif alma kriterlerinin dahi yetersiz
oldugunu gordiik... Tiirkiye giizel bir yer olabilir. Ama bugiin 6yle degil. Her aklina
gelen degisik bir sey yapiyor. Bir 6nceki begenmiyor ve daha kétii oluyor. Daha fazla
katkida bulunmak istiyoruz ama ne oranda bizim gibi biirolara ve insanlara ihtiyag
duyuluyor? (Vaka 1)

Kamuda kaliteli is yapmay1 arzu ediyoruz ama herhalde onlarin proje firmasini
segmedeki kriterleri biraz daha farkli olsa gerek ki su ana kadar Oyle bir sansimiz
olmadi... Kamu adina iiretilen binalar estetikten yoksun ve istenen kalitede degil. Bu
seviyenin yiikseltilmesi gerektigine inaniyoruz. Kamudaki proje ihale kanunun veya
yonetmeligin ¢ikarilmasi lazim. (Vaka 1)

Mimarlik en ¢ok kamusal yapilar lizerinden kurulup, anlasilacak bir faaliyet ve bu
konuda da yerel yonetimlerle ¢alismamiz gerekiyor ama bu denemelerimizin hepsi
fiyaskoyla sonuglandi. Mimarliktan anladigimiz seyler birbirine benzemiyor ve
herhangi bir ortak alan bulamiyoruz. (Vaka 2)

Yenilikleri engelleyici faktorler kotii aligkanliklar, ezberler, ilgili kamu ya da devlet
kurulusglarinin ve yerel yonetimlerin vurdumduymazliklari. (Vaka 2)

TEMA (80): Mimarlarin, yonetmeliklerde belirtilen kurallara uyma zorunlulugu
yenilik¢i yaklasimlar: genellikle kisitlamaktadir. Dolayisiyla yonetmeliklerin mimariyi

ele alis bi¢imi yeniden sorgulanmalidir.

Tiirkiye’de Oyle bir yonetmelik var ki yakinda biitiin binalar1 beton bloklar halinde
dokecegiz ve bitecek peynir kalibi gibi. Kiris ve kolonlarin ebadi narin higbir sey
yapmaya izin vermiyor. Miihendislik yapmaya bile izin vermiyor yeni yonetmelikler.
Kotii uygulantyor diye isler, her sey en kotii standarda gore indirgeniyor. Bu binalart A,
B, C ii¢ gruba ayiralim. Ug tip ruhsat olsun. Ug katl apartman yapacaksa C tipi ruhsat
alsi, miize ve kongre merkezi binasi yapryorsak 20 metre ucan catilarimiz varsa A tipi
ruhsat alsak, 4 ayr1 denetim firmasi1 denetlese, yine de bu yapilabilir olsa... (Vaka 7)

Son donemde malzeme agisindan ve taahhiit agisindan higbir dert yok, imar kurallari
acgisindan ¢ok dertler var ve mimari kalite olarak c¢ok farkliliklar var...Eskiden elle
acilan kapi, teknik gelince sen yaklasinca agilir hale geliyor. Yurtdisinda kapinin kurali
var. Kapiy1 sen kapatmazsin, kapi kendisi kapanacak. Bunun i¢in mentese firmasi
design gelistiriyor. Sen kapatinca, ya tam kapatamazsin, ya aralik kalir, riizgér girer vs.
(Vaka 9)
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Devlet tarafinda 6zendirici yonetmelikler yeniliklerin tetikleyicisi ama ayni zamanda
engelleyicisi de olabilir. Kanunlarin nerede ve ne kadar sinirlayiciliginin olmast
gerektigi iyi tespit edilmeli. (Vaka 10)

Inandigimiz bir projeyi uygulamak igin bazi fedakarliklarda bulunabilirsiniz ama
inandigmiz bir projeyi inandigmiz sarlarda gergeklestirmek iizere. O sartlarin
olugsmayacagini bastan biliyorsaniz ona girismiyorsunuz. (Vaka 13)

Diinya capindaki mimarlarin Tiirkiye’de yapacagi tasarimlarda ise yonetmelikler

tamamen devre dis1 da kalabilmektedir.

Star mimarsaniz eger bunun size gerektirdigi bir muafiyet var. Star olmak, kural, kanun
ve yonetmelik gibi taraflari bypass ediyor. (Vaka 11)

Performans temelli yonetmelikler ile yenilik¢i yaklasimlarin desteklenmesi de
miimkiindiir. Yonetmeliklerde yenilikleri tesvik edecek uygulamalarin desteklenmesi ile

Tirkiye yap1 endiistrisine yeni sektorler kazandirilabilir.

Imar durumu degisikligi yenilikleri tetikliyor. Mesela Istanbul imar Y®onetmeligi’nde su
anda lizerinde c¢alisilan bir sey var. Yaptigmiz yapinin catisi teras gati olabilir ama
belirli bir yiizdesi yesil ¢at1 olmak durumunda. Bu yarin &biir giin boyle olursa extentif
yesil gat1 birden bire biitiin yapilarin tasariminda ok énemli bir hale gelecek... Istanbul
Imar Yénetmeligi’nde su anda her katin yiizde 10°u kadar ortak alanlardan ulasilabilen
teras bahgeler yapabiliyorsunuz. Kapali veya acik olabilir ve bunlarin hi¢biri emsale
dahil degil. Bugiin i¢in bu soyle kullaniliyor. Projelerde teras bahge olarak kullanilan
yerler sonradan kapatiliyor. Bu emsali % 10 arttirmanin arkasinda bir paravan haline
geliyor maalesef. Ama ana amaci yesil binanin ortaya ¢ikmasi ama bu hale geldi ama
denetimler daha farkli olursa bu is uygulanabilir. Oyle olunca da bu is birden bire yap1
teknolojisinde de yeni bir seyler gerekecek. (Vaka 8)

Yerel yonetimlerle kurulan yakin iligkiler ile veya 6zel bir ¢aba sarfedilerek imar
planinda yeniliklerin yapilabildigi durumlar da yasanmaktadir. Bu noktada mimarin

ikna giicli onem kazanmaktadir.

Is yaptigimiz Zekeriyakdy’de hep blok veya tek ev, sira ev var. Hig teras ev yok. Biz de
Onerelim dedik. Manzara, aciklik, arazinin egimi gibi somut gerekg¢elerimiz vardi. Bu
projeyi imar dairesine ilk gotiirdiigiimiizde once biiyiik bir tepkiyle karsilastik. Bu
yonetmelikte yok ve bu nedenle teras eve izin veremeyiz dediler. Ama sonradan bunun
¢ok da zararli bir sey olmadigina kanaat getirdiler ki diin kabul edildi. Bu bir diyalog
meselesi. (Vaka 11)

AA’de girdigim ilk derslerden bir tanesinde Loos’un iki kat imar izni olan bir yerde bes
kat evi nasil imardan geg¢irdigi anlatiliyordu. Ikna giicliyle alakali bir durum. (Vaka 11)
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TEMA (81): Mimarlik mesleginin giivenli bir sekilde uygulanmasi, mezun mimarlarin
cok cesitli bilgi ve becerilerle donanimli olmasini gerekmektedir. Tiirkiye’de verilen
mimarlik egitiminde asgari egitim siiresi dort yildir. Bu siire mesleki yeterlilige sahip

olmak i¢in yeterli goriilmemektedir.

Yeni mezun olan birisiyle ayn1 mesleki haklara sahipsiniz. Yurtdisinda bu bdyle degil.
Belli bir olgunluk ve deneyim her zaman araniyor. (Vaka 13)

Sahada sadece tasarim problemi yok. Koordinasyon problemi, hukuki problemler,
kontrat problemleri, sahanin yonetilmesi, malzemelerin seg¢ilmesi gibi bir siirii
parametre. Bu parametreleri 6grenebilmek ancak belli bir deneyim sonucunda olusuyor.
(Vaka 13)

TEMA (82): Mesleki kontrollik (MUS), ve Mimari Fenni Mesuliyet (TUS)
hizmetlerinin mimarlara verilmesi, ortaya ¢ikan yapinin kalitesini etkilemektedir. Ancak
bu hizmetlerin alinmasi, proje maliyetini arttirmasi nedeniyle misteriler tarafindan

genellikle tercih edilmemektedir.

Mesleki kontrolliigiin mimara verilmesi lazim yoksa bina iyi olmaz. (Vaka 12)

Mesleki uygulama sorumlulugu, sizi sorumlu tutuyorlar ama bu gorevi size vermiyorlar.
Halbuki mimarlar odasmin bir tarifi vardir. Projeyi yaptiktan sonra insaat siiresince bir
teknik uygulama sorumlulugu yiiklenirsiniz bu da bedelin yiizde 48’1 gibi biiyiik bir
rakamdir. Fakat Tiirkiye’deki yatirimcr ve insaatci gruplar ozellikle boyle bir talepte
bulunmuyorlar. Bu da tabi bizim i¢in ¢ok tercih edilen bir durum degil. Ciinkii siz
yapilan uygulamanin ne kadar projeye sadik kalindigini, ne kadar dogru yapildigimi
goremiyorsunuz. Ama arada siz kendiniz ziyaret edip burada acaba dogru bir sey
yapilmis m1 yapilmamig m1 diye ziyaretlerde bulunabiliyorsunuz. (Vaka 1)

Yapilacak her binada 6zellikle mimarin mesleki kontrolliik hizmetinin alinmasi lazim.
Hatta insaat miihendisleri, mekanik, elektrik miihendislerinin de mesleki kontrolliik
hizmetinin alinmast lazim. Ancak kurumsal yatirimcilar buna bazen dikkat ediyorlar.
Gergekten bunun gerekli oldugunu kabul ediyorlar ve uyguluyorlar. Fakat ¢ok az
bunlar. (Vaka 1)

Yurtdisindaki uygulamalarda mesleki kontrolliikk hizmetini mimarlar verildigi i¢in
mesleki sorumluluk sigortast yaygin olarak kullanlmaktadir. Bu nedenle goriisiilen
mimarlardan yurtdisinda proje {reten ofislerin mesleki sorumluluk sigortasini

yaptirdiklart izlenmisgtir.

Tiirkiye’deki hukuki diizenlemelere gére mimarin higbir mesleki sorumlulugu yok. Imar
dairesi imzalayip miiteahhit yaptiktan sonra insa edilen her seyin sorumlulugu TUS
belgesini imzalayan yapit denetim firmasi ve miiteahhide ait. Statik¢i belli bir oranda
ama higbir zaman bir mimar bina akti, koktu diye mesul kabul edilmezken bile ben
mesleki sorumluluk sigortasi aldim. Bunun da sebebi igverenin yabanci firmalardan
almaya alistiklar1 bu sigorta talebine cevap vermek. (Vaka 13)
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3.3. Tartisma: Tez Calismasinin Bulgulari insaat Yenilikleri Alanindaki Literatiire

Nasil Bir Katki Saglamaktadir?

Mimarlik ofislerinde yeniliklerin gerceklesmesi siireci ve “ag” iliskilerinin bu siiregteki

roliinii inceleyen tez calismasinin bulgulara bir 6nceki boliimde ayrintili bir sekilde

deginilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgularin bu alanda literatiirdeki bilgi

boslugunu doldurmaya katkida bulunacagi, mimarlik meslek orgiitlerinin konuyla ilgili

yapacaklar1 caligmalara ve/veya gelecekle ilgili gelistirecekleri yenilik stratejilerine yol

gosterecegi diistiniilmektedir. Tezin bu boliimiinde aragtirmanin bulgulari birkag ana

eksende tartisilmaktadir:

Yeniliklerin Sagladig1 Avantajlar: Mimarlik ofisleri, kalite/zaman/maliyet agisindan
rakiplerine karsi avantaj yaratan yeniliklere yonelmektedirler. Bunun yani sira
toplam kalite yonetimi, meslek sigortasi, kurumsallasma, miisteri odakli tasarim,
takim caligmasi, gilincel dijital ¢izim, sunum ve iletisim teknikleri, disiplinlerarasi
yaklagimlarin projelere entegrasyonunun saglamasi, siirdiiriilebilirlik, ekolojik
yaklagimlar, enerji korunumu, hazir sistemler, {iriin ¢esitliligi, modiilerlik, esneklik
ve cok amagli kullanimlar mimarlarin giindeminde yer alan diger yenilikler

arasindadir.

Yeniliklerin Oniindeki Engeller: Manseau ve Shields (2005), Dubois ve Gadde
(2002) tarafindan belirtildigi gibi yapim faaliyetleri proje-temelli bir yapiya sahiptir.
Barlow (2000), projelerin 6zgiin karakterinin yeniliklerin farkli kosullar altinda
uygulanmasi ihtimalini sinirldigi ve yeniliklerin siirekli olmasi yoOniinde engel
olusturdugunu vurgulamaktadir. Yapilan goriismeler sonucunda; yeniliklerin risk
icermesi, nitelikli isgiiciine ulasmada zorluklarla karsilasilmasi, isveren
memnuniyetini saglama zorunlulugu, limitli biitcesi olan miisterilerle calisilmasi,
yeniliklerin yonetmelikler ve yonetimlerce desteklenmemesi mimarlik ofislerinin
yeniliklerin gerceklesmesi yodiiniindeki engeller olarak tespit edilmistir. Buna ek
olarak yenilikleri uygulamaya istekli yiiklenici ve tedarik¢ilerin az olmasi, ayni1 anda
birden fazla projeyle ilgilenilmesi, yenilikleri uygulamak icin arastirma siirecine

ihtiya¢c duyulmasi, isverenin mimari hakkinda yeterince bilgisinin bulunmamasi,
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igverenin estetik anlayisi ile mimarlarin anlayisinin 6rtiismemesi, tasarim bilincinin
eksikligi, tilkedeki politik, kiiltiirel ve ekonomik dengesizlikler, haksiz rekabet
ortam1 ve blirokratik engeller yeniliklerin gergeklesmesi yoniindeki diger engeller
arasinda sayilabilir. Miozzo ve Dewick (2004) sektor genelindeki muhafazakar
tavri, Tezel (2007) ise sektoriin tirlinlerinin uzun siire kullanilan, dayanikli tiriinler
olmasini ve yeni triinlerde hata riski barindirmasini1 kanitlanmis metotlarin disina

cikilmasini giiglestiren faktorler olarak ifade etmektedirler.

Bilgisayar Destekli Uygulamalarin Yeniliklere Etkisi: Yap1 tasarim ve iiretim siireci
proje iizerinde defalarca degisiklikler yapilmasini gerektiren bir siirectir. Bu
degisiklikler kimi durumlarda miisterinin 6zel isteklerinden kaynaklanmaktayken,
kimi durumlarda santiye sahasinda yasanan sorunlar veya malzeme temininde
sikintillarla karsilasilmasi dolayisiyla ortaya ¢ikmaktadir. Bu tiir degisikliklerin
zaman kaybetmeksizin yapilabilmesi bakimindan bilgisayarla ¢izimin biiyiik bir

Onemi vardir.

Mimarlik ofislerinde c¢esitli bilgisayar programlart ayni anda kullanilmaktadir.
Bunlar arasinda; dokiimantasyon programlari, grafik, ¢izim, modelleme, animasyon,
bilgisayar destekli tasarim, yap1 fizigi programlari, kesif ve metraj programlari,
yapim yonetimi programlart yer almaktadir. Mimarlik ofislerinde kullanilan
bilgisayar programlarinin gesitlilik gostermesi, farkli programlarin avantajlarindan
yararlanmay1 saglamasinin yaninda, ¢alisan personelin ofise adaptasyon siirecini de
kisaltmaktadir. Bunun yaninda Tiirkiye’de gerek mimarlar ve gerekse miihendisler
tarafindan halen en yaygin olarak kullanilan ¢izim programi AutoCAD’tir. Bunun
nedeni ge¢miste lisanssiz kullanima géz yumulmasi nedeniyle programin genis bir
pazara yayillmis durumda olmasidir. Giinlimiizde ise lisansli program kullanilmasi

zorunlulugu bulunmaktadir.

Mimarlar tarafindan yogun olarak talep goren bilgisayar ve iletisim teknolojileri,
basta hiz olmak {izere tasarlanan yapiy1 her yonden inceleme firsati sunmakta, mal
sahibi ve ofiste calisanlar arasinda bilgi paylasimi saglamakta, igverene tasarimin

anlatilmasinmi kolaylastirmakta, ¢alisilan miihendislik biirolarina ve santiye ortamina
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projelerin aktarimini  kolaylastirmaktadir. Bilgisayar ortaminda {iretilen sanal
prototiplerden faydalanilarak yapinin tastyicilik 6zellikleri, 1s1l performansi, akustik
performansi, aydinlatma ve maliyet analizi gibi bir¢ok alandaki kontrollerin hizli ve
ucuz bir sekilde yapilabilir olmasi ve fiiretim asamasinda ortaya cikabilecek
problemlerin 6nceden saptanmasini saglayarak {iriiniin maliyetini diistirmektedir.
Ayrica belgeleme hatalarit minimuma indirgenmekte, calisma hizi artmakta, belge
kalitesi artmakta, yapim hatalar1 azalmakta, karmasik projelerin ¢alisilmasi

kolaylagmakta, yonetim ve maliyet avantajlari elde edilmektedir.

Mimarlik ofislerinin bilisim teknolojilerine yaptiklar1 yatirimlarin, yiiksek kalitede
iiriin, hiz, etkin maliyet kontrolii, bilgiye kolay ve hizli ulasim, miisteri ve personel
memnuniyeti, personeli azaltma olanagi, ofise olan talebin artmasi, daha az kagit
kullanim1 gibi geri doniisleri olmaktadir. Buna ilaveten bilgisayar teknolojileri
sayesinde giinlimiizde tanimli hale getirilebilen sira dis1 formlarin pargalar halinde
insa edilmesinin miimkiin olmasi, bu formlar1 tanimlanabilir ve yapilabilir bir hale
getirmekte ve dolayisiyla rasyonellestirmektedir. Yasanan bu gelismeler mimarlik
disiplininde yiiriirlikte olan tasarim yontemi ve anlayiglarinin sorgulandigi yeni
yaklagimlar1 glindeme getirmektedir. Son 25-30 yilda yasanan gelismeler sonucunda
cagdas mimari tasarim siireci “bilgisayar destekli endiistriyel iiriin gelistirme

stiregleri” yle benzerlikler gosterir bir hale gelmektedir.

Pazar Alamimin Yeniliklere Etkisi: Tez calismasi kapsaminda yapilan goriismeler,
mimari tasarim ofislerinin yeniliklere yaklasiminda hizmet verilen pazar alaninin
onemli bir etkisi oldugunu gostermistir. Ulusal ve uluslararasi pazarlarda rekabet
eden mimarlik ofislerinin yenilik konusundaki davranislar1 farklilagmaktadir.
Koéroglu (2004), uluslararas1 pazarlarda yer alan firmalarin, yerel pazarlarda yer alan
firmalara gore daha yenilik¢i olmaya zorlandiklarini belirtmektedir. Benzer sekilde
uluslararas1 pazarda rekabet eden mimarlik ofislerinin yeniliklere kars1 daha acik ve
istekli olduklari, ulusal pazarda faaliyet gosteren ofislerin ise yeniliklere kars1 goreli

olarak daha kapal1 olduklar1 ve bu konuda daha az ¢aba sarf ettikleri belirlenmistir.
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Uluslararas1 pazarda proje iireten mimarlik ofisleri, uluslararasi kriterlerle uyumlu
tasarimlar yapmak zorundadirlar. Bu durum ofisleri kurumsallasma yoniinde
girisimlerde bulunmaya, ISO belgesi, meslek sigortasi gibi uluslararasi alanda
gegcerliligi olan belgeleri almaya, gerek ofis i¢cindeki organizasyonlarinda ve gerekse
tasarim problemine yaklagsma bigimlerinde yenilikleri izlemeye yoOneltmektedir.
Sonu¢ olarak, uluslararasi pazarda rekabet eden mimarlik ofisleri, yenilik
faaliyetlerine daha fazla Onem vermektedirler. Tiirkiye’de bulunan mimarlik
ofislerinin uluslararasi pazarlara ulagsmalari, diinya ¢apindaki yenilikleri takip etme
kabiliyetleriyle yakindan iligkidir. Gelecekte Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne iiye
olmasi halinde iilkedeki uluslararasi rekabet artacak, kurallara ve standartlara uyum
gelisecek, kullanilan yapim teknolojisi ve malzemelerin kalitesi iyilesecek ve

dolayisiyla iiretilen yapilarin kalitesi ylikselecektir.

o Sektordeki Rekabetin Yeniliklere Etkisi: Ulkemizde maliyet odakli rekabetin hakim
oldugu bilinmektedir. Ancak son yillarda maliyet dis1 faktorlere de odaklanildigi
izlenmektedir. Ornegin tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de ofislerin taninirhilig:
rekabet stratejileri arasinda one ¢ikmaya baslamistir. Mimarlar, yeni is temininde
deneyim sahibi olma ve isverenle kurulan diyaloglarin yani sira “taninir olmanin”™
etkili bir 6l¢iit oldugu goriisiindedirler. Bunun disinda gegerliligi olan diger rekabet
Olclitleri arasinda kalite, tasarim becerisi, igveren isteklerini kosulsuz yerine getirme,
belirlenen siireye sadik kalmak, kurumsal bir yapida olma, igverene giiven verme,

ekonomik gii¢ ve yenilikg¢ilik yer almaktadir.

e [sveren Profilindeki Degisikligin Yeniliklere Etkisi: Tiirkiye’de 24 Ocak kararlar ile
serbest pazar ekonomisine gec¢isin ardindan uygulanan liberal politikalar, sanayinin
bliylimesini ve ihracatin artmasini saglamistir. 1990°dan sonra yabanci yatirimcilar
Tiirkiye’ye gelmeye baslamistir. 1980 oOncesinde mimarlar yalnizca devletten
ve/veya yarigmalar kanaliyla is almaktayken, bu donemde 6zel sektor agirliklh
olarak ¢aligmaya baslamiglardir. Mimarlarin igveren profilinin degismesi, projenin
organizasyonu ve mimarlarin yetki alan1 agisindan farkliliklar yaratmustir. Ulkedeki
siyasi istikrarsizliklar ve ekonomik kriz ortami dolayisiyla mimarlarin is almasinda

zorluklar ortaya c¢ikinca birtakim mimarlik ofisleri uluslararas1 pazarlara



148

yonelmisglerdir. Bugiinkii ortamda ise sektorde faaliyet gdsteren mimarlik ofislerinin
bliyiilk cogunlugu belirli bir pazara veya miisteri tipine odaklanmayi tercih

etmemektedirler.

Isbirliklerinin Yeniliklere Etkisi: Yeniliklerin gergeklestirilmesi, genellikle maliyeti
yiikseltmekte ve yiiksek diizeyde belirsizlikler igermektedir. Bu nedenle diger
sektorlerdeki firmalar isbirliklerine yonelmektedirler. Mimarlik mesleginin kreatif
yonili, mimarlarin genellikle diger sektorlerde oldugu gibi isbirliklerine taraftar
olmamalarina yol agmaktadir. Bu nedenle ulusalararasi pazarda is yapan ofisler
yurtdist ortakli veya yurtdigindaki yerel ofislerle ¢esitli diizeylerde isbirlikleri kuran
ofislerdir. Bunun disinda prestijli ddiillere sahip olmak da kimi zaman 6zel projelere
davet edilmeyi saglayabilmektedir. Yapilan incelemelerde varolan pazar payini
genisletmek isteyen veya yeni pazarlara agilmay1 hedefleyen ofislerin, yurtdigindaki
birliklere, fuarlara, konferanslara ve sergilere katilarak kiiresel aglara entegre
olmaya calistiklar1 goriilmiistiir. Mimarlik ofislerinin isbirliklerine yonelerek bu
aglara dahil olma yolunu tercih etmeleri, tek baslarmma elde edemeyecekleri
donanima, kaynaklara veya is alma kapasitesine ulasmalarin1 kolaylastiracaktir.
Ayn1 zamanda ofislere esneklik ve hiz kazandirarak, yenilik¢ilik ve rekabet etme
kapasitelerini arttiracaktir. Bu tiir igbirlikleri mimarlik ofislerinin bir yandan diinya
capinda taninan biiyiik ofislerin sahip oldugu avantajlar1 elde ederken, diger yandan
esnek ve cevik hareket etme kabiliyetini kazanmalarin1 saglayacaktir. Dolayisiyla

mimarlik ofislerinin igbirliklerine yonelmeleri avantajli bir durum yaratmaktadir.

Bilgi ve Yenilik Kaynaklart Olarak Aglarin Yeniliklere Etkisi: 1990’1 yillarda
Rothwell tarafindan gelistirilen besinci kusak yenilik modeline goére firmalarin
yenilik¢i olabilmeleri i¢in firma iginde departmanlararasi isbirligini ve etkilesimi
saglamalar1 yeterli olmamaktadir. Bunun yaninda diger bilgi kaynaklariyla baglar
kurmalar1 gerekmektedir. “Yenilik aglari” olarak tanimlanan bu kavrama gore

giiniimiizde yenilik siireci bir “ag” oriintiisiine benzetilebilir (Rothwell 1995).
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Yapr sektoriintin aktorlerinin yenilik siirecinde {istlendikleri roller konusunda
literatiirde heniiz bir fikir birligi saglanamamistir. Nam ve Tatum, yenilik¢i
tasarimcilarin, yenilikler konusundaki 6nemini vurgulamaktayken, Manseau ve
Shields’e (2005) gore yenilik destekgileri, yenilikei {iriin ve siireglerin 6nemli bir
bilesenlerindendir. Yapi tasarim ve iiretim siirecine bu agidan yaklasildiginda; bu
siirecin tek basina mimarlar tarafindan yiritiilmedigi, ayn1 anda birgok farkl
meslek grubundan olan kisilerin bir arada yer aldig1 bir ekip tarafindan iiretimin
gergeklestirildigi ve bu nedenle ‘“iriin-siire¢” yeniliklerine iliskin kararlarin
oncelikli olarak bu ekip icinde kabul gormesi gerektigi gorlisiine varilmaktadir.
Sozii edilen ekipte miisteriler, tedarikgiler, yiikleniciler, partnerler, rakipler, meslek
kuruluglari, {niversite ve arastirma kuruluslari, merkezi ve yerel yonetimler
bulunmaktadir. Dolayistyla yap1 tasarim ve liretim siirecini sekillendiren ekipte yer
alan aktorlerin yeniliklere yaklasimlari ve mimarlik ofislerinin bu ekipte yer alan
aktorler ile olan iligkileri, yenilik siireglerinin girdisini olusturmaktadir. Rothwell
tarafindan Ongoriilen yenilik modelinden hareketle Ongdriilen bu yaklagimin
mimarlik alanindaki gegerliligi yapilan arastirma kapsaminda degerlendirilmistir.

Buna gore;

(i) Miisteriler: Yenilikler, maddi riskleri de beraberinde getiren bir siireci
ongormektedir. Bu riskin paylasilmasinda birinci sirada belirleyici olan
aktorler olarak miisteriler karsimiza c¢ikmaktadir. Bu nedenle miisteri
talepleri, yenilik faaliyetlerinde ©nemli bir yaptirnm giliciine sahiptir.
Dolayisiyla mimarlik ofislerinin miisterilerinin kim oldugu ve miisterilerin
yenilikler hakkindaki donamimi kritik bir énem kazanmaktadir. Ornegin,
miisterilerin yiiklenici gruplar oldugu durum ile yerli/yabanci yatirimcilar
oldugu durum arasinda yeniliklere bakis acisi bakimindan belirgin
farkliliklar olugsmaktadir. Bu durum o6zellikle yabanci ortaklarla veya
miisterilerle  c¢alisan mimarlik  ofislerinin  yenilikleri  tanimalarini

hizlandirmakta, ufuk agici olmakta ve derin kiiltiirel izler birakmaktadir.
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Literatiirde Lindahl ve Ryd (2007), Nam ve Tatum (1997), Seaden ve
Manseau (2001), Barlow (2000), Gann ve Salter (2000) tarafindan yapilan
arastirmalarda miisterilerin yenilik yoniinden saglayacagi pozitif etki
vurgulanmaktadir. Goriisme yapilan mimarlar, yenilik siireglerinin belirleyici
aktorleri konumundaki miisterilerin mimari hakkindaki bilgi seviyelerinin
cogunlukla yeterli olmadigi konusunda birlesmektedirler. Miisteri
memnuniyetini saglamanin temel kosul oldugu mimarlik mesleginde, bu
durumda mimarlarin miisterilerini ikna giicii ve enformal iligkiler devreye
girmektedir. Talebin ¢ikis noktasini olusturan miisterilerin mimari hakkinda
bilgilendirilmesi, ortaya ¢ikacak yapilarin kalitesinin ve yenilik¢ilik
seviyelerinin arttiritlmasinda en etkili ¢6ziim yoludur. Bu noktada Reichstein
ve ark. (2005) tarafindan belirtildigi gibi yeniliklerin gelismesi ig¢in
miisterilerin bilgilendirilmesi ve desteklenmesi yoniinde gosterilecek cabalar
sektor icerisindeki yeniliklerin artmasina katki saglayacaktir. Bilingli isveren
kategorisindeki miisterilerin bir boliimiiniin isi yabanci mimarlara verme

egiliminde olmalar1 ise sorunun bir bagka boyutunu olusturmaktadir.

Tedarikgiler: Malzeme ve sistem {reticisi ve uygulayicisi firmalar tiim
diinyada biiyiikk bir sermaye ve bilgi birikimini ellerinde tutmaktadirlar.
Dolayisiyla ingaat sektoriindeki yeniliklerin  6nemli bir boliimiiniin
tedarikgiler  tarafindan pazara  siirlldiginii  belirten ¢aligmalara
rastlanmaktadir (Pries and Janszen 1995). Bu alanda yasanan yogun
rekabetin yenilikleri tesvik ettigi kabul edilmektedir. Ancak yapi tirlinleri
sektorlinlin yenilikler agisindan tasidigi bircok olumlu 6zellige ragmen
mimarlar, yeni bir uygulama yapmak istediklerinde tedarik¢ilerin teknik
yetersizlikleri ile kars1 karsiya kaldiklarini ve bu durumun yeniliklerin
gergeklestirilmesine engel olusturdugunu belirtmektedirler. Bu duruma
ragmen yazar, mimarlarin tedarikg¢ilerle iliskilerinin gii¢lendirilmesinin

yenilikleri tesvik edecegi goriisiindedir.
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Mimarlik ofisleri kaliteli, gilivenilirligini kanitlamis iiretimler yapan,
istenilen anda, istenilen miktarda ve ebatlarda malzeme temin edebilen ve
teknik destek ihtiyaclarini tam olarak karsilayabilen tedarikcilerle ¢aligmay1
tercih etmektedirler. Maliyet yoniinden daha avantajli tedarikgiler sektdrde
bulunmasina ragmen mimarlar giivendikleri firmalar1 degistirme taraftar

olmamaktadirlar.

Yiiklenici ~ firmalar: Yiklenici firmalar ile mimarlik ofislerinin
motivasyonlar1 farklidir. Yiikleniciler genellikle maliyet avantaji sunan
tedarikcilerle c¢alismay1 tercih etmekteyken, mimarlarin kriterleri daha
farklidir. Yiikleniciler risk almadan ve miimkiin olan en kisa siirede isin
tamamlanmas1 taraftaridirlar. Bu nedenle mimarlar tarafindan Onerilen
yenilikleri genellikle uygulama taraftari olmamaktadirlar. Yapim siirecinin
proje yonetimi firmasinin kontrolii altinda ilerledigi projelerde ise
mimarlarin daha etkin s6z hakkina sahip olmasi bu konuda yasanan birtakim
sorunlarin ortadan kaldirmasini saglamaktadir. Ayrica bu sekilde siiregte yer
alan tiim aktorlerin siirekli iletisim halinde olmalar1 sayesinde santiye ve ofis

arasinda paralellik saglanabilmektedir.

Partnerler: Mimarlar ¢ok boyutlu diisiinebilen, uluslararas1 proje deneyimi
olan yenilik¢i gruplarla birlikte calismayi tercih etmektedirler. Goriisililen
mimarlar, Ozellikle biliyiilk projelerde danismanlarla birlikte ¢alismak
istediklerini, ancak bu yondeki taleplerinin insaat maliyetlerini arttirmasi
nedeniyle igveren tarafindan olumlu karsilanmadigini belirtmektedirler. Bu
durum yeniliklerin gergeklestirilmesine engel olusturmaktadir. Literatiirde
yap1 lretiminin proje temelli yapisi, bilginin gelistirilmesi ve siireklilik
saglanmast yoniindeki baglica engellerden birisi olarak gosterilmektedir
(Manseau ve Shields 2005, Dubois ve Gadde 2002). Son doénemde
mimarlarin tiim proje siiresince birlikte ¢aligtiklar1 partnerleriyle es zamanl
olarak calismalar1 ve iletisimin kesintisiz siirdiiriilmesini saglamak tizere
gelistirilen Yap1 Bilgi Sistemi (BIM/Building Information Modelling),

bilginin siirekliligi a¢isindan atilmig 6nemli bir adimdir.
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Mimar ve mihendislerin aym1 yapt modeli {iizerinde eszamanl
calisabilmesine olanak taniyan Yapi1 Bilgi Sistemi, disiplinlerarasi
koordinasyon eksikliginin yol agtigi zaman kaybin1 ve maliyet hatalarini
ortadan kaldirmaktadir. Bir yandan tasarim ve yapim siirecine katilan tiim
aktorler ile mal sahibi arasindaki koordinasyonu gelistiren, diger yandan yap1
ile ilgili bilgi bankasi olusturularak proje siiresince toplanan verilerin daha
sonra kullanilmak iizere sistematik bir sekilde saklanmasina olanak saglayan
Yapr Bilgi Sistemi, “iriin-siire¢” yenilikleri agisindan olumlu bir geligme

olarak degerlendirilmelidir.

Rakipler: Mimarlik ofisleri arasinda rekabet s6z konusu oldugunda,
miisterilerin talep ettikleri iirlin veya hizmetle ilgili bilgi seviyesi onem
kazanmaktadir. Goriigiillen mimarlar, yeterli diizeyde bilgiye sahip olmayan
igveren karsisinda kendilerini dezavantajli gormektedirler. Bilindigi gibi
Tiirkiye’de mimarlik hizmetleri sektoriinde maliyete dayali rekabet
hakimdir. Bu durum ulusal pazardaki mimarlar1 basta medya olmak iizere
rakiplerinden farklilagmalarin1 saglayacak rekabet araclarmi kullanmaya

yoneltmektedir.

Uluslararas1 pazarda varolmaya calisan ofislerin rekabet kosullari ise ¢ok
daha farkli boyutlardadir. Bu tiir ofisler kurumsallasarak rekabet etmeye
caligmaktadirlar. Profesyonel detay kiitiiphaneleri olusturmakta, uluslararasi
sunum standartlara uygun projeler liretmekte, meslek sigortasi, ISO belgesi
gibi belgeler almaktadirlar. Diinyadaki yeniliklerin yakindan izlenmesi ve
uluslararas1 pazarda rekabet etme yoniinde yapilan yatirimlar, ortaya ¢ikan

mimarlik trininiin kalitesinin arttirilmasinda etkili olmaktadir.

Universite ve Arastirma Kuruluslari: Blayse ve Manley (2004), iiniversiteler
ve arastirma kurumlarinin, akademisyenlerin ve arastirmacilarin verecegi
hizmetlerden yararlanilmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Tez kapsaminda
gorlisiilen mimarlik ofisleri, yangin, akustik, aydinlatma ve peyzaj

konularinda damigsmak almak, zemin etiidi yaptirmak veya c¢esitli
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malzemeleri  farkli  konularda test ettirmek icin  iiniversitelere

bagvurmaktadirlar.

Universiteler, literatiirde her ne kadar yeniliklerin bilgisine ulasmada énemi
vurgulanan aktorler olsalar da yapilan goriismelerde, sozii edilen teknik
konularda  “lriin-siire¢”  yeniliklerinin  gergeklesmesi  bakimindan
iistlendikleri roliin olduk¢a smirli oldugu goriilmiistiir. Diger yandan
tiniversitelerin mimarlik boliimlerinde yiiriitiilen proje stiidyolarina, serbest
calisgan mimarlarin davet edilmesi, kuram ve uygulama arasinda birbirini
besleyen bir gerilim olusturmaktadir. Tiirkiye’nin biiro sahibi 6ncl
mimarlarinin bircogu {iniversitelerin mimarligin sorun ve sorunsallarinin
tartisildigt ortamina dahil olma firsatina sahip olduklar1 i¢in memnun
olmaktadirlar. Universitelerde yaratilan bilgi ve iiretim ortami, mimarligin
diisiincel boyutlartyla olan bagmin kuvvetlenmesine sagladigi o6nemli
katkilarin yan1 sira “lriin-siire¢” yeniliklerinin gergeklesmesi siirecini

olumlu yonde etkilemektedir.

Merkezi ve Yerel Yonetimler: Yonetmelikler, yeniliklerin yOniiniin
belirlenmesinde etkili bir gii¢ oldugu Gann ve Salter (2000) tarafindan
belitilmektedir. Yonetmeliklerin yenilikler agisindan olumlu sonuglari
olabildigi gibi sinirlayict etkileri de olabilmektedir. Gann ve ark. (1998)
performans temelli yonetmeliklerin, yeniliklerin yayginlastirilmasi agisindan

faydali olduklarini belirtilmektedir.

Mimarlik ofileri ile yapilan goriismelerde yonetmeliklerin yenilikleri
sinirlayict etkisi tizerinde durulmaktadir. Ayrica kamu ihale yasasinin igin en
diisiik ticret verene verilmesi seklinde diizenlenmis olmasi ve mimarlarin bu
konuda yasadigi bazi olumsuz tecriibeler nedniyle kamuya is yapmak
konusunda istekli olmamalarina yol agmaktadir. Bu nedenle goriisme yapilan
mimarlarin bu konuda girisimci davranmadiklari tespit edilmistir. Bu nedenle
ozellikle kamu yapilarmin mimari kalitesi sorgulanabilir seviyelerde

kalmaktadir. Bdyle bir ortamda mimarlik alanindaki yeniliklerin
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gerceklestirilmesi bakimindan yerel ve merkezi yoOnetimlerin katkisinin
oldukca smirlt kaldigini belirtmek miimkiindiir. Kamunun yap1 sektorii ve
mimarlik hizmetleri sektorii ile iligkilerinin gelistirilmesi, “zriin-siire¢”

yeniliklerinin gelistirilmesi ac¢isindan gerekliliktir.

(viii) Meslek Odalari ve Birlikleri: Meslek odalar1 ve birlikler, mimarlarin
beklentilerini tam anlamiyla karsilayamamalarina ragmen yazar, sanal
platformlarda yayinlanan raporlarin, diizenlenen forum ve tartigmalarin,
sempozyum, Yyarisma ve benzeri aktivitelerin mimarlik ortaminda

yeniliklerin giindeme gelmesinde etkili oldugu goriisiindedir.

Mimarlarin Degisen Rolii: Son yillarda tiim diinyada beseri bilimler, sosyal bilimler
ve doga bilimleri alanlarinda yapilan arastirmalar ile psikolojik igerikli arastirmalar,
cevre-davranis kuramlar1 ve cevresel degerlendirme calismalari gibi konular
mimarlik alamina dahil olmustur. Ozellikle sosyal bilimlere ait bilginin mimarlik
alanindaki bilgi birikimine katilmasiyla uluslararasi ortamda c¢esitli yorum ve
tartismalar glindeme gelmistir. Bu tartismalarin temelinde mimarlarin salt fiziksel
mekanla sinirlanan bir anlayisla tasarim yapmalarinin yeterli olamayacag: diisiincesi
yer almaktadir. Boylece mimarlar, bir yandan bilim, teknoloji ve sanati biitiinciil
olarak sentezlerken, diger yandan beseri bilimler, sosyal bilimler ve doga bilimleri
gibi farkli disiplinlerden hareketle disiplinlerarasi arastirmalar yapan kisiler haline
doniismiislerdir. Bu durum yapilarin tasarlanmasi ve {retilmesi siirecinde
mimarlarin ingaat mithendisi, elektrik mithendisi, makine miihendisi, peyzaj mimari,
i¢ mimar, sehir ve bolge planlamacilar1 gibi farkli meslek gruplarindan olan kisilerle

bir arada ¢aligmalar1 ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir.

Giliniimiiz mimarlar1 modernizm sonrasinda farkli uzmanlik alanlarina boliinmiis
olan yapimla birikimini, bilgi yonetimi araglar1 sayesinde tekrar bir araya toplayan
cagdas yap1 ustalar1 goriinimiindedirler. Yap1 tasarim ve iiretim siirecinde olusan
yeni disiplinlerarasi ortamda mimarlarin disiplinlerarast bir ekibin moderatorii
olarak gorev yapmaya baslamalari, farkli disiplinlerin bilgisinin ve bu alanlardaki

yeniliklerin yakindan izlemesini gereklilik haline getirmektedir.
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Gelecekteki Calismalara Oneriler: Tez calismasinda; mimarlik alanmindaki {iriin-
stire¢c yeniliklerinin gergeklesmesi siirecine mimarlik ofislerinin perspektifi ile
bakilmistir. Gelecekte farkli igveren gruplari, tedarikgiler, yiiklenici ve alt
yiikleniciler, partnerler, meslek kuruluslar, mesleki birlikler, yerel ve merkezi
yonetimler olmak iizere sektoriin diger aktorlerini de kapsayacak sekilde irdelemeler
yapilmasi, konunun biitiinciil bir bakis agis1 ile degerlendirilmesine olanak

saglayacaktir.
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Mimarlik, her tiirlii tasarlanmis ¢evrenin iiretilmesini konu edinen bir meslektir. Tarihin
her doneminde yasanan sosyal, kiiltlirel, politik ve ekonomik olaylarla dogrudan
etkilesim halinde olan mimarlik meslegi, toplumsal degisimlere bagli olarak
sekillenmistir. Ornegin, 20. yiizyilin basinda sanayi devrimi ile ortaya ¢ikan modern
diisiincenin, 17. yiizyildan itibaren Bati Avrupa’da endiistrilesme ile birlikte toplumsal
yasamda meydana gelen degisimle baglantili olarak gerceklestigi bilinmektedir. 19.
ylzyilda, endiistri devrimi ile baslayan gelismelerin temelleri, 17. yiizyilda,
Descartes’in rasyonalist diisiince sisteminden hareketle pozitif diisiincenin ortaya
cikmasiyla birlikte atilmistir. Pozitif diisiince sistemi, teknolojik gelismelerin
kaynaginda yer almis, buharli makinelerin icat edilmesiyle baglayan endiistrilesme
stireci sonucunda toplumlarin yapisinda teknoloji, iiretim, kiiltiir, sosyal yap1, ekonomi
ve sanat olmak iizere bir¢ok alanda degisimler meydana gelmistir. Toplumlarin
yapisinda meydana gelen bu kayda deger degisim, mimariye de yansimistir. Endiistri
devrimi ve beraberinde gelisen yenilikler, bir yandan giinlimiiz modern toplumunun,

diger yandan mimarlik alanindaki gelismelerin temellerini olusturmustur.

I¢inde bulundugumuz ¢agda bilgisayar ve iletisim teknolojileri alaninda meydana gelen
gelismeler, bilgi akisini hizlandirmig, zaman, mekan ve mesafe algilamalarin1 tamamen
degistirmistir. Bu durum kiiresel degerlerin olusmasina ve diinyanin tek bir pazar haline
gelmesine zemin hazirlamistir. Giiniimiizde kiiresellesme, hizini arttirarak siirdiiren ve
etkileri her gegen giin daha da derinlesen bir gerceklik olarak karsimizdadir. Bu gergegi
yok saymak veya kiiresel kapitalist ekonominin doniistiiriicli gliciinii gormezden gelmek
miimkiin gériinmemektedir. Gelenegi ¢cok eskilere dayanan bir meslek olmasina ragmen
mimarlik meslegi de kiiresellesen diinyada doniisiim yasayan ve bu silirecte yeni
anlamlar kazanan meslekler arasina girmistir. Bugiiniin kiiresellesen diinyasinda giiclii
sermaye yapilart ve faaliyet gosterdikleri alanin genisligiyle ¢ok biiylik mimarlik
ofisleri 6ne ¢ikmistir. Bu ofisler projenin baslangicindan itibaren programin saptanmasi,
projelendirme, detay, maliyet analizleri gibi kapsamli hizmeti bir arada sunabilecek bir
yapidadirlar. Cok sayida uzmanin da yer aldigi mimari-ticari kiiresel bir Orgiit

goriinimiindeki bu biiyiik ofisler, kiiresel rekabet ortaminda biiyiik bir istiinliige
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sahiptirler. Miisteriler acisindan bakildiginda ise diinyanin cesitli kentlerindeki

subelerinde hizmet veren bu ofislerle ¢alismak bir¢ok agidan avantajlar sunmaktadir.

Kiiresel rekabet kosullarinda ezici bir tistiinliige sahip durumdaki bu ¢ok biiyiik ofislerin
arasinda var olabilmek ve rekabet sansi elde edebilmek i¢in “fanmimir” olmanin
avantajlarindan yararlanan ve bu sayede kiiresel Olgekli bir hizmet ig¢in
orgiitlenmedikleri halde diinyanin bir¢ok iilkesinde ve bir¢ok kosuldan bagimsiz olarak
mimarlik hizmeti veren ofisler bulunmaktadir. Son donemde mimariye giren bilgisayar
destekli tasarim ve tiretim teknolojileri mimarlara bu agidan biiyiik bir firsat sunmustur.
Bilgisayar teknolojileri bir yandan kaybolan zanaatlara bagli mimarlik yaklagimlarinin
yeniden canlandirilmasi i¢in gereken zemini hazirlamis, diger yandan ayni projede yer
alan birgok farkli firmanin ve uzmanlik alanlarmin bir arada olmasindan kaynaklanan
karmagik yapinin kontrol altinda tutulmasini biiyiik 6l¢iide kolaylastirmistir. Bu agidan
bakildiginda; “biitiinlesik yapim siirecine gegis” ve “yapi bilgi sistemi” radikal

yenilikler olarak degerlendirilmelidir.

Mimari iriin agisindan bakildiginda; bilginin mimariyi sekillendiren asil gii¢c haline
gelmesi, “alisildik ve konvansiyonel” olanla “deneysel ve yenilik¢i” olan arasinda
gerilim yaratmigtir. Mimarlik ofislerinin yerel 6lcekte veya ¢ok sinirli bir uluslararasi
alanda gosterilen faaliyetlerine ek olarak kiiresel bir pazarda hizmet verebilmeleri igin
uluslararasi standartlara uyum saglamalar1 her iki kosul i¢in de gecerlidir. Bu durum
Tirkiye’deki mimarlik ofislerini bir yol ayrimina getirmistir. Buradaki ayrim diinyanin
icinde bulundugu kiiresellesme siirecinin olagan bir sonucu olan uluslararasi rekabet
ortaminda ofislerin varliklarin1 ne sekilde siirdiirebilecekleri noktasinda benimsedikleri
farkli yaklagimlardan ileri gelmektedir. Bu konudaki yaklasimlardan ilki; kiiresellesme
stirecinin tek yonlii bir siire¢ olmadigi, iki yonlii isledigi ve yerel degerlerin ancak
kiiresel dolasima ¢ikmasi halinde korunabilecegi diisiincesine dayanmaktadir. Bunun
icin yerel degerlerin kiiresel akisin igerisinde kendisine yer bulabilmesi, bir dolasim
degeri oldugunun ispatlanmasi veya dolagim degeri olacak sekilde yapisal bir degisiklik
gecirmesi gerekmektedir. Mimarlik mesleginin estetik ve kiiltiirel yoniiniin 6ne ¢iktig1
bu yaklasimda, yap1 tasarim ve iiretiminde ortaya ¢ikan “lriin-siire¢” yeniliklerine

yonelmek birincil derecede Onem tasimamaktadir. Ancak buna ragmen miisteri
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taleplerinin giderek belirgin bir hale geldigi goz 6niine alindiginda; mimarlarin piyasa
kosullarinin ~ zorladig1  birtakim yenilikleri kaginilmaz olarak benimsedikleri

goriilmektedir.

Gortildiigii gibi yerel pazar igerisinde ve yerel miisterilerine hitap eden mimarlik
ofislerinin de kiiresel rekabet ortaminin olusturdugu yeni kosullardan etkilenmeleri
olagan bir sonugtur. Bu durumda mimarlik ofislerinin hizmet vermeye devam
edebilmeleri i¢in aglardan yararlanmalar1 bir ¢ikis yolu olarak goriilebilir. Bu sekilde
ofislerin tek basina erisemeyecekleri yeni pazarlara girmeleri, miisterilerine entegre
hizmet sunabilmeleri, verimlilik ve etkililigin, uzmanliklarin paylagimi ile mimari iirtin

ve hizmet kalitesinin arttirilmast miimkun olabilir.

Tez ¢alismasi kapsaminda; Tiirkiye nin dnde gelen mimarlari ile yapilan goriismelerde,
mimarlik ofislerimizin diinyadaki gelismelerin disinda kalmamak ve uluslararasi
ortamda mimarlik yapabilmek i¢in diinyayla giiclii baglar ve “aglar” kurma yoniinde
yogun bir ¢aba sarf ettikleri izlenmistir. Bu amagla ofislerin uyguladiklar1 stratejiler
arasinda bazi farkliliklar bulunmaktadir. Yiiklenici gruplar ve mimarlik ofisleri arasinda
kurulan organik baglar bu amagla kullanilan aglardan birisidir. Ancak bu sistemin
mimariye katkisindan s6z etmek genellikle miimkiin olmamaktadir. Buna ragmen
Tiirkiye gibi ulus Otesi starlar ve ¢ok biiyiik ofisler liretemeyen bir {ilkede ofislerimizin
bu tiir ortakliklar sayesinde kiiresel ortamda mimarlik hizmeti verebilmeleri miimkiin
olabilmektedir. Bu sekilde ¢alisan ofisler hizmet verdikleri pazar alan1 nedeniyle “iiriin-

stire¢” yeniliklerini yakindan takip etmektedirler.

Kiiresel diizeyde orgiitlenmenin bir baska sekli yabanci bir mimarlik firmasiin tageron
firma olarak isi aldiktan ve uygun alt-birimler halinde 6rgiitledikten sonra s6z konusu
iilkeden ayrilmasidir. Ulkemizde bu yolla kurulan ofislerin projelerin tamamlanmasinin
ardindan yabanci firmanin bir subesi olarak hizmet vermeye devam ettigi Orneklere
rastlanmistir. Bu ofisler ayni firmanin biinyesinde ve diinyanin cesitli kentlerinde
hizmet veren diger ofisler ile ¢esitli diizeylerde ortaklilar kurarak, bilgi ve deneyimlerini

arttirmakta, insaat alanindaki yenilikleri diinyayla es zamanli olarak takip etmektedirler.
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Mimarlik mesleginin bazi yonleriyle yerel Ozellikler tasiyan bir meslek olmasi,
kanunlar, yonetmelikler, kullanilan ingaat yontemleri, malzemeler ve g¢evre kosullari
gibi faktorlerin her lilkede farklilagmasi, biiyiik ofislerin yerel bir mimari ofis ile bag
kurma ihtiyacim1 duymasinin nedenleri arasindadir. Kurulan bagin diizeyi projenin
icerigine gore cok farkli sekillerde olabilmektedir. Benzer sekilde diinya capinda
tanman star mimarlarin isin yalniz tasarim asamasini ve denetim gorevini lstlendikleri,

devamini ise yerel ofislerle igbirligi yaparak tamamladiklar1 bilinmektedir.

Sonug olarak; tilkemizde 1980 oncesinde mimarlar korumact ve kapali bir ekonomi
anlayist igerisinde, mimarliga devlet desteginin oldugu bir ortamda ve otoritenin
kaynaginda hizmet verirken, serbest piyasa ekonomisine gecilmesiyle birlikte mimarliga
devlet destegi ortadan kalmis ve uluslararasi diizeyde ortakliklar agirlik kazanmistir.
Tiirkiye’deki mimarlarin bilgi, birikim ve deneyimlerinin giderek artmakta oldugunun
bir gostergesi niteligindeki bu gelismeler, iilkemiz mimarlarinin yap1 tasarim ve
iiretiminde meydana gelen “iriin-siire¢” yeniliklerini diinya ile es zamanli olacak
sekilde takip etmeleri acisindan Onemli tasimaktadir. Tez calismasit kapsaminda;
Tiirkiye’nin 6nde gelen mimarlari ile yapilan goriismelerde, 6zellikle yeni kusak olarak
ifade edilebilecek mimarlarin diinyadaki gelismelerin disinda kalmamak ve uluslararasi
ortamda mimarlik yapabilmek icin diinyayla gii¢lii baglar ve “aglar” kurma yoniinde
yogun bir c¢aba sarfettikleri ve bunda da oOnemli oOlciide basarili sagladiklari
goriilmektedir. Bu durumun tilkemiz mimarisinin gelecegi agisindan umut verici oldugu

diistiniilmektedir
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EK A.1. GORUSMELERE ILISKIN AYRINTILAR

Vaka Goriisme Goriisme Goriisiilen Goriisiilen
No Tarihi Saati Kisi Sayis1 Ofisin Konumu
001 9 Haziran 2009  14:00-15.20 1 Istanbul/Zincirlikuyu
002 10 Haziran 2009 - 1 Istanbul/Kuzguncuk*
003 17 Haziran 2009  10:00-11:30 1 Istanbul/ Tesvikiye
004 18 Haziran 2009  12:00-12:40 1 Istanbul/Tepebas1
005 18 Haziran 2009  15:00-16:40 2 Istanbul/Tesvikiye
006 24 Haziran 2009  11:30-12:20 1 Istanbul/Besiktas
007 24 Haziran 2009  14:00-15:15 2 Istanbul/Ortakdy
008 26 Haziran 2009  11:30-13:20 1 Istanbul/Etiler
009 2 Temmuz 2009  13:00-15:00 1 Istanbul/Kurucesme**
010 7 Temmuz 2009  16:00-18:00 1 Istanbul/Atasehir
011 9 Temmuz 2009  11:00-12:30 1 Istanbul/Uskiidar
012 16 Temmuz 2009 11:00-12:30 1 [stanbul/4. Levent
013 2 Eyliil 2009 12:30-13:40 1 Istanbul/Levent

* Gorligme sorularina E-mail olarak yanit alinmistir.

** Goriisme 1lgili ofisin disinda gerceklestirilmistir.
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EK A.2. GORUSULEN KISILERIN OZELLIKLERI

Vaka Egitim Ofisteki Ofiste Mesleki
Meslegi
No Durumu Pozisyonu  Cahstig1 YII  Tecriibesi
001 Mimar Y.Lisans  Genel Miidiir 7 yil 40 y1l
002 Mimar Lisans Firma Ortag1 24 y1l 30 yil
003 Mimar ve Sehir Y.Lisans  Firma Ortag1 27 yil 44 y1l
Plancisi
004 Mimar Lisans Firma Ortag1 17 yil 17 yil
Mimar Y .Lisans Midiir 6 yil 16 yil
00 Mimar Y.Lisans Midiir 9 yil 16 yil
006 Mimar Lisans Firma Ortag1 34 yil 36 yil
Mimar Y.Lisans  Firma Ortag1 16 yil 19 yil
07 Mimar Y.Lisans  Firma Ortag1 16 yil 17 yil
008 Mimar Y.Lisans  Firma Ortag1 Syl 23 y1l
009 Mimar Lisans  Tasarim Ortag1 8 yil 43 yil
010 Mimar Y.Lisans  Firma Ortag1 7 yil 10 yil
011 Mimar Y.Lisans  Firma Ortag1 20 y1l 20 y1l
012 Mimar Lisans Firma Ortag1 54 yil 56 yil
013 Mimar Lisans Firma Ortag1 20 yil 20 yil
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EK B.1. VAKA ETUDU PROTOKOLU

1. TANITICI BILGILER

1.1. Goriisme Yapilan Kisi ile ilgili Bilgiler
e Adi/Soyadi:

e Yasu:

o Meslegi:

e Egitim Durumu:

e Mesleki Tecriibesi:

e Ofisteki Pozisyonu:

e Ofiste Kag Yildir Calismakta Oldugu:

1.2. Goriisme Yapilan Ofis fle Tlgili Bilgiler

e Ofisin Kuruldugu Yil:

e Ofisin Ticari Statiisii:

e Ofisin Personel Sayist:

e Ofisin Ortalama Yillik Uretim Hacmi:

e Ofisin Agirlikli Olarak Ustlendigi Proje Tipi:

e Ofisin Pazar Alani:

2. MIMARLIK OFISLERINDE YENILIKLERIN GERCEKLESMESI SURECI

2.1. Yenilik Giindeminin Olusmasi
e Projelerinizde yenilikler nasil ortaya ¢ikiyor?

e Bilgi ve enformasyon kaynaklariniz neler?

2.2. Yeniliklerin Degerlendirilmesi ve Secilmesi
e Alisageldiginiz malzeme ve tekniklerden farkli bir uygulama yapacaginiz zaman
hangi 6zelliklere sahip olan yenilikleri tercih ediyorsunuz?

e Karar alma mekanizmasinda kimler veya hangi pozisyonlar etkili?
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e Yenilik¢i yaklagimlarin gelistirilmesinde sizce tetikleyici ve engelleyici faktorler
nelerdir?

o Uluslararasi pazarda is yapmanin getirecegi en biiyiik kazang ve risk sizce nedir?

2.3. Yeniliklerin Uygulanmasi ve Uyarlanmasi

e 2000’den sonra hangi yenilikler giindeminize geldi, bunlardan hangilerini
uyguladiniz, uyguladiginiz yenilikler arasindan daha sonra vazgegctikleriniz oldu
mu?

e Tirkiye’de bulunan mimarlik ofislerinin uluslararas1 platformda rekabetgilik ve

yenilikgilik diizeyinin arttirilmasi icin sizce neler yapilabilir?

2.4. Yeniliklerin Sonuglari ve Sonuc¢larin Degerlendirilmesi

e Bugiine kadar uyguladiginiz yeniliklerden ne tiir katkilar elde ettiniz?

2.5. Yeniligin Kullaniminda Siireklilik/Siireksizlik

e Yeniliklerin siirekliliginin saglamasinda ne tiir engellerle karsilagiyorsunuz?

3. MIMARLIK OFiSLERININ AG YAPILANMASI

3.1. Miisterilerle fliskiler Ve Yenilik

* Miisterileriniz kimler?

* Miisterilerinizin sizce biironuzu tercih etmelerinin nedenleri neler?

* Miisterilerinizden ig alma siireciniz nasil igliyor?

* Miisterilerinizle diyaloglarinizin siirekliligini saglamak i¢in nelere 6zen gosterirsiniz?
* Miisterilerinizin projelerinizde Onerdiginiz yenilikleri benimsemeleri i¢in nasil bir

tutum izliyorsunuz?

3.2. Tedarikgilerle iliskiler Ve Yenilik
* Tedarikg¢ileriniz kimler?
* Tedarikgilerinizle nasil bir diyalogunuz var?

* Hangi 6zelliklere sahip olan tedarikgilerle ¢alismayi tercih ediyorsunuz?
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3.3. Yiiklenicilerle iliskiler Ve Yenilik
* Yiiklenicilerle nasil bir diyalogunuz var?

* Bu konuyla ilgili yasadiginiz zorluklar neler?

3.4. Rakiplerle Iliskiler Ve Yenilik
*Tiirkiye’deki mimarlik ofisleri arasinda sizce hangi 6zelliklere sahip olan ofisler sizin
rakibiniz olabilir?

* Rakiplerinizin islerini nasil takip ediyor musunuz?

3.5. Partnerlerle iliskiler Ve Yenilik

* Hangi ozelliklere sahip mimar veya miihendislerle ¢aligsmayi tercih ediyorsunuz ve bu
kisilerle nasil bir araya geliyorsunuz?

» Birlikte c¢alistiginiz mimar ve mihendislerle iliskilerinizin siirekliliginin
saglanmasinda hangi faktorler etkili oluyor?

* Diger mimarlik ofisleriyle zaman zaman ortakliklariniz oluyor mu?

3.6. Universite Ve Arastirma Kuruluslariyla iliskiler Ve Yenilik
» Universite ve arastirma kuruluslariyla nasil bir iliskiniz var?
* Danismanlik hizmeti aliyor musunuz?

* Bu konuyla ilgili yasadiginiz zorluklar neler?

3.7. Meslek Odalar1 Ve Birliklerle iliskiler Ve Yenilik
* Meslek odalar1 veya birliklerle nasil bir iligskiniz var?

* Bu konuyla ilgili yagsadiginiz zorluklar neler?

3.8. Merkezi Ve Yerel Yonetimlerle iliskiler Ve Yenilik
* Merkezi ve Yerel Yonetimlerle nasil bir ilisiniz var?

* Bu konuyla ilgili yagsadiginiz zorluklar neler?
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EK B.2. VAKA ETUDU TEMALARI

1. MIMARLIK OFiSLERINDE YENILIKLERIN GERCEKLESMESi SURECI

1.1. Yenilik Giindeminin Olusmasi

TEMA (1): Serbest piyasa ekonomisine gecis, yeniliklerin mimarlik ofislerinin

giindemine gelmesini tetiklemistir.

TEMA (2): Uluslar aras1 ortamda miisterilerin talepleri, mimarlik ofislerinin iiriin ve

iiretim kalitelerini artirmak i¢in tetikleyici bir gii¢ olusturmaktadir.

TEMA (3): Bilgisayar ve iletisim teknolojisinde meydana gelen yenilikler, mimarlarin

calisma yonteminde biiyiik bir degisim yaratmustir.

TEMA (4): Insaat sektoriinde denenmis (‘trialability’) ve kabul gdrmiis olan
yeniliklerin sonuglarinin gozlenmesi yeniliklerin mimarlik ofislerinin glindemine

girmesini kolaylastirmaktadir.

TEMA (5): Mimarlik ofislerinin giindemine gelen yeniliklerde projenin konusu,
cografi, kiiltiirel ve diger oOzelliklerinin yani sira igveren istekleri, iilkenin ig¢inde

bulundugu ekonomik durum ve giincel mimarlik anlayislar etkili olmaktadir.

TEMA (6): Mimarlik ofislerinin giindemine gelen yeniliklerde projenin konusu,

cografi, kiiltiirel ve diger 6zellikleri etkilidir.

TEMA (7): Mimarlik ofislerinin giindemine gelen yeniliklerde iilkenin icinde

bulundugu ekonomik durum etkilidir.

TEMA (8): Mimarlik ofislerinin glindemine gelen yeniliklerde iilkenin icinde

bulundugu giincel mimarlik anlayislar etkilidir.
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TEMA (9): Yeni pazarlar yaratmak amaciyla mimarlik piyasasina sunulan yenilikler

mimarlik ofislerinin yonelimlerini etkilemektedir.

TEMA (10): Proje ve uygulama diizeyinde yenilik¢i yaklasimlarin glindeme
gelmesinde ofiste calisan personelin ve/veya partnerlerin kisilik 6zellikleri etkili

olmaktadir.

TEMA (11): Mimarlik ofislerinin glindemine gelen yeniliklerde ofiste calisan

mimarlarin yararlandiklari bilgi ve enformasyon kaynaklar etkili olmaktadir.

1.2. Yeniliklerin Degerlendirilmesi Ve Secilmesi

TEMA (12): Kurumsallagmis bir yapiya sahip olan mimarlik ofislerinde, yeniliklerin
degerlendirilmesi ve se¢ilmesi siireci, tasarim ve yapim siirecinde yer alan ¢ok sayida

aktoriin katilimiyla gerceklesmektedir.

TEMA (13): Yeniliklerin degerlendirilirken miisteri talepleri birincil derecede etkili

olmaktadir.

TEMA (14): Mimarlar tarafindan Onerilen yenilikler arasinda insaat maliyetini
yiikselten yenilikler, miisteriler tarafindan ragbet gérmemektedir. Bu durum s6z konusu

yeniliklerin uygulanmak {izere secilmelerinde engel olusturmaktadir.

TEMA (15): Mimarlik ofislerinde temin edilirken giigliiklerle karsilasilan ve
uygulanmasi zor olan yenilikler yerine kolay ve hizli uygulanabilen, dayanikli, bakimi

kolay olan ve diger malzemelerle uyumlu ¢alisan yenilikler tercih edilmektedir.

TEMA (16): Projelerin her birinin 6zgiin karaktere sahip olmasi, yeniliklerin farkli
kosullar altinda uygulanmasi ihtimalini sinirlamakta ve yeniliklerin siirekli olmasini

engellemektedir.
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TEMA (17): Mimarlik ofislerinin tasarim problemine yaklagsma bi¢imleri 6zgilindiir.
Meslegin bu 6zelligi yenilik konusunda yapilan degerlendirmelerin subjektif olmasina
ve yenilikle ilgili secim kriterlerinin ¢ok genis bir yelpazeye dagilmasma yol

acmaktadir.

TEMA (18): Mimarlik ofislerinin miisterisi ylikleniciler oldugunda zamana dayali
rekabet one ¢ikmaktadir. Yiikleniciler, zamana dayali rekabette avantajli bir konum elde
etmek icin istlendikleri projenin kisa siirede bitirilmesi yoniinde mimarlik ofislerine
biiyilik bir baski yapmaktadirlar. Mimari proje siiresinin kisaltilmasi ontindeki baskilar,
yeniliklerin degerlendirilmesi siirecini olumsuz yonde etkilemektedir. Bunun yaninda

mimarlik ofisinin santiyede koordinasyonu saglamasi giiclesmektedir.

TEMA (19): Cizim ve sunum teknikleri alaninda mimarlik ofislerinin projelerini

olabilecek en kisa siirede bitirmelerini saglayabilecek yenilikler tercih edilmektedir.

TEMA (20): Diger meslekler ile kiyaslandiginda mimarlik mesleginin genellemeci
yapisi, mimarlarin bu alanda yenilikleri segerken birgok kriteri bir arada degerlendirerek

en uygun sonuca ulagmalarini kolaylastiran bir etkendir.

1.3. Yeniliklerin Uygulanmasi Ve Uyarlanmasi

TEMA (21): Mimarlik ofislerinin yenilikleri uygulamaktan vazgegmelerine neden olan
etkenler; yeniliklerin insaat maliyetini yiikseltmesi, malzeme temininde ve uygulamada

zorluklarla karsilasilmasidir.

TEMA (22): Yeniliklerin 6ngoriilen sekilde uygulanmasinda ‘elde edilebilirlik’ konusu
giindeme gelmektedir. Bu konuda karsilasilan sorunlara ¢oziim iiretmek ise mimarlarin

etik sorumlulugu kapsaminda ele alinmaktadir.



180

TEMA (23): 2000’li yillarda tiim diinyada popiilerlik kazanan enerji korunumu ve
ekolojik yaklasimlar, iilkemiz mimarlarinin da giindeminde olan bir konudur. Ancak bu
alandaki yeniliklerin uygulamaya gecirilebilmesi i¢in ingaat sektoriiniin genelinde bu

yonde bir hareketlenmeye ihtiya¢ duyulmaktadir.

TEMA (24): Tiirkiye’de nitelikli isgiici bulma sorunu yeniliklerin uygulanmasi

karsisinda bir engel olusturmaktadir.

TEMA (25): Yeniliklerin dogru sekilde uygulanmasi tiim proje ekibinin konuyla ilgili
donanimli olmasini gerektirmektedir. Bunun i¢in ofis i¢inde siirekli egitimlere ihtiyag

duyulmaktadir.

TEMA (26): Yeniliklerin uygulanmasi sitirecinde “denemenin onemi” dne ¢ikmaktadir.
Bu siirecin {retici firmalar ve konusunda uzman olan danigsmanlarla birlikte

yiiriitiilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

1.4. Yeniliklerin Sonuclari/Sonuc¢larin Degerlendirilmesi

TEMA (27): Mimarlik ofislerinin yenilik¢i uygulamalart miisteri memnuniyetinin

kazanilmasina katki saglamaktadir.

TEMA (28): Tiirkiye yap1 sektoriinde sertifikasyon modeline gecilmesi, uluslararasi
platformda rekabet¢ilik ve yenilik¢ilik diizeylerinin arttirilmasina énemli oranda katki

saglamigtir.

TEMA (29): Mimarlik ofisleri, yenilikleri uygularken birikim elde etmektedirler. Bu
birikim sayesinde yapilan uygulamalarin kalitesi yiikselmektedir. Sonucta ortaya ¢ikan
irlin, mimarlik ortaminda ofisin taninmasina ve saygmliginin artmasma katki

saglamaktadir.
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TEMA (30): Bilgisayar alanindaki yenilikler, 6zellikle biiylik projelerin daha kolay
kavranmasini ve projenin tiim boyutlariyla etiit edilmesini miimkiin hale getirmistir.
Bunun getirdigi hiz sayesinde proje miisteriye daha erken teslim edilebilmektedir.

Ayrica uluslararasi alanda yapilan islerde verimlilik ve etkililik artmustir.

TEMA (31): Mimarlik ofislerinin bilgisayar teknolojileri alanindaki yenilikleri
izlemesi, ofis giderlerini azaltmaktadir. Bu durum personel sayisinin azaltilmasini

miimkiin hale getirerek dinamizmi ve ofis i¢indeki entegrasyonu arttirmaktadir.

TEMA (32): Mimarlik ofislerinin bilgisayar teknolojileri alanindaki yenilikleri

izlemesi, ofiste ¢alisan personelin memnuniyetini arttirmaktadir.

TEMA (33): Bilgi ¢aginda; mimaride ortaya ¢ikan iirlin ve siire¢ yenilikleri radikal

yenilikler kategorisine girmemektedir.

TEMA (34): Teknolojik yenilikler, mimaride neredeyse her seyin yapilabilir oldugu bir

ortam sunmasina ragmen baglam giderek yok olmaktadir.

TEMA (35): Yeniliklere yatirnm yapan ofislerin hizmet kaliteleriyle birlikte hizmet
bedelleri de yiikselmektedir.

1.5. Yeniligin Kullaniminda Siireklilik/Siireksizlik

TEMA (36): Mimarlarin giindeminde bulunan yeniliklerin kullaniminda siireklilik
saglanmasi, tasarim ve yapim siirecinde yer alan tiim aktorlerin yeniliklere agik bireyler

olmalarina baghdir.

TEMA (37): Mimarlik alanindaki yeniliklerde siireklilik elde edilmesi, isverenin

mimarlikla ilgili sahip oldugu donanimla iligkilidir.

TEMA (38): Mimaride yenilik¢i yaklasimlarin siirekli olmasi, mimar {riinlerinin ve

mimarlik egitiminin kalitesiyle iligkilidir.
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TEMA (39): Miisteri talepleri, biitcede ve insaat siirelerinde yapilan kisitlamalar ve
miisterilerin olumsuz yaklagimlari, mimaride yenilik¢i yaklasimlarin siirekli olmasi

yoniinde karsilasilan baslica engellerdir.

TEMA (40): Ulkelerin politik belirsizlikleri, mimaride yenilik¢i yaklasimlarin siirekli

olmasini engellemektedir.

2. MIMARLIK OFIiSLERININ AG YAPILANMASI VE YENILiK

2.1. Miisterilerle iliskiler Ve Yenilik

TEMA (41): Mimarlik ofislerinin miisterileriyle siirekli diyalog halinde olmalar1 ve
tasarim siirecinde katilime1 bir tavir izlemeleri, mimarlara duyulan giiveni arttirmakta ve

yeniliklerin uygulanma olasiligini yiikseltmektedir.

TEMA (42): Yeniliklerin ger¢eklesmesi, yeniliklerin getirecegi risklerin paylasilmasini
gerekmektedir. Bu noktada miisterilerin maliyet riskinin istlenmeyi kabul etmeleri

onem kazanmaktadir.

TEMA (43): Mimarlik ofisleri, yatirimci veya yiiklenici gruplardan, yakin
cevrelerinden, tesadiifi olarak veya yarismalar kanaliyla is almaktadirlar. Miisterilerin
calisacaklar1 mimarlik ofisini se¢erken goz oniinde bulundurduklart kriterler arasinda;
ofisin taninirligi, deneyimi, uzmanlik alanlari, uluslararasi proje deneyimi,
miisterileriyle olan diyaloglari, yapilan isin kalitesi ve isin zamaninda teslim edilmesi,

referanslari, ISO belgesi ve mesleki sigorta belgelerine sahip olmasi yer almaktadir.

TEMA (44): Mimarlik ofislerinin miisteri profili yeniliklerin gerceklestirilmesinde

belirleyici olmaktadir.

TEMA (45): Dogrudan yatirimciyla ¢alisilan projelerde mimarlar organizasyon yapist
icinde kilit bir noktada yer almakta, dolayisiyla yenilik s6z konusu oldugunda daha

etkin olabilmektedirler.
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TEMA (46): Uluslararas1 ortamda proje iireten mimarlik ofisleri; danismanlarla ¢calisma
olanagi, maddi ve manevi a¢idan tatmin ve iiretilen projenin biitce kaygilariyla

degisiklige tabi tutulmaksizin uygulanmasi gibi bir¢ok konuda avantaj sahibidir.

TEMA (47): Mimarlik, gilinlimiizde yatirimcilar tarafindan “business” olarak
algilanmaktadir. Medyatik cekicilikleri olan mimarlar tarafindan iiretilen projelerin,
karlilik oranimi arttirmasi, amaci yatirim yapmak olan miisterilerin ¢ikarlariyla uyum

saglamaktadir.

TEMA (48): Mimari projelendirmede miisterilerin pazarlik talebi, haksiz rekabet
ortaminin dogmasina yol acmakta ve maliyet odakli bir rekabeti tesvik etmektedir.
Miisterilerin konuyla ilgili bilgi seviyesinin artmasi, maliyet perspektifinin disina
cikilarak, mimarlik hizmetinin Kkalitesinin arttirnlmasina ve haksiz rekabetin

onlenmesine katkida bulunacaktir.

2.2. Tedarikgilerle iliskiler Ve Yenilik

TEMA (49): Mimarlik ofisleri, belirtilen siire igerisinde ve istenilen miktarda malzeme
temin edebilen, istendigi anda teknik detay destegi verebilen, maliyet avantaji sunan,
deneyimli, sektorde giivenilirligi ve kaliteli uygulamalariyla taninan tedarikgilerle
calismay1 tercih etmektedirler. Tedarik¢i se¢ciminde mimarlara mithendislik hizmetini

sunan ekiplerin goriis ve onerileri etkili olmaktadir.

TEMA (50): Mimarlik ofisleri, projenin tasarim siirecine etkin sekilde dahil olan ve bu
stiregte her tiirlii teknik danismanlik hizmetini sunan tedarikgilerle ¢alistiklarinda ortaya
ctkan mimarlik {riiniin  kalitesi  ylikselmektedir. Bu nedenle yeniliklerin
gerceklestirilmesi  bakimindan tedarik¢ilerle mimarlarin  yakin diyalog halinde

bulunabilmeleri 6nemli bir konudur.
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TEMA (51): Yapt malzemelerinin {iiretilmesi, uygulanmasi, satis ve pazarlama
aktivitelerini iistlenen tedarikgiler, sektoriin egitiminde s6z sahibidirler. Tedarikg¢ilerin
giincel pazarlama stratejilerini kullanarak mimar, miihendis, miiteahhit ve son

kullanicilara ulagma yoniindeki ¢abalar1 yeniliklerin ger¢eklesmesinde etkili olmaktadir.

TEMA (52): Mimarlik ofisleri, tedarikg¢ilerini belirlerken isverenin tercihlerini dikkate
almak durumundadirlar. Bu nedenle projede yer alacak malzemelerin se¢ciminde belirli
bir oranda esneklik birakmakta ve isverene secenekler sunmaktadirlar. Sunulan bu

esneklik, tedarikgiler arasinda maliyet rekabetine yol agmaktadir.

TEMA (53): Tedarikgiler arasindaki yogun rekabet yenilikleri tesvik etmektedir.

TEMA (54): Teknik konularda yeterli donanima sahip olmayan tedarikgiler, alisilmig
metotlarin disindaki uygulamalara tereddiitle yaklagsmakta ve dolayisiyla yeniliklere
karst muhafazakar bir tutum sergilemektedirler. Bu durum mimarlarin yenilik¢i

uygulamalar1 yoniinde bir engel teskil etmektedir.

2.3. Yiiklenicilerle iliskiler Ve Yenilik

TEMA (55): Kurumsal yapidaki yiiklenici gruplarla yiiriitiilen projelerde tiim siireg

ilgili taraflarca yakindan izlenmekte ve yap1 istenen sekilde sonuglanabilmektedir.

TEMA (56): Mimarlik ofisleri, proje yonetimi firmasinin yer aldigi projelerde
calismay1 tercih etmektedirler. Ciinkii proje yonetimi firmasinin kontrolii altinda
yiriitiillen projelerde, ag igindeki iliskiler profesyonel bir ortamda gerceklesmektedir.
Proje yonetim firmasi tarafindan koordine edilen toplantilarda taraflar goriislerini
paylagsmakta ve daha sonra en uygun strateji uygulanmak iizere benimsenmektedir.
Proje yOnetimi firmasinin maliyetleri ylikseltmesi dolayisiyla tercih edilmedigi diger

islerde ise iligkiler tamamen informal sekilde yiiriitilmektedir.
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TEMA (57): Yiikleniciler, alistiklar1 metotlarin disindaki uygulamalara tereddiitle
yaklagmakta, risk almaktan ka¢inmakta ve dolayisiyla yeniliklere kars1 muhafazakar bir

tutum sergilemektedirler.

TEMA (58): Yilkleniciler ile mimarlik ofislerinin amaglar1 ve motivasyonlari
arasindaki farkliliklar uygulama sirasinda anlagmazliklara neden olabilmektedir.
Yiiklenicilerin motivasyonu isin hizla ve sorunsuz sekilde tamamlanmasi iken

mimarlarin motivasyonu iiriiniin kendisidir.

2.4. Rakiplerle iliskiler Ve Yenilik

TEMA (59): Mimarlik ofislerinin kendilerine rakip pozisyonda bulunan diger ofisler ile
oldukca yakin diyaloglar1 bulunmaktadir.

TEMA (60): Uluslar aras1 ortamda faaliyet gdsteren mimarlik ofislerinin Tiirkiye insaat
ortamina girmesiyle mimari {irliniin ve mimarlik hizmetlerinin kalitesinin artmasi
saglanabilir. Ancak bu tiir firmalar i¢ pazardaki maliyete dayali rekabet karsisinda ciddi

zorluklar yasamaktadirlar.

TEMA (61): Diger sektorlerde oldugu insaat sektdriinde de rakipleri yakindan izlemek,
rakiplere karsi strateji belirlemede 6nemli bir kosuldur. Pazardaki payimi artirmak ve
rekabette One ge¢cmek gibi hedefleri olan mimarlik ofisleri, rekabet stratejilerini

uygulamaktadirlar.

TEMA (62): Tiirkiye mimarlik ortaminda rekabet, maliyet iizerinden yapilmaktadir. Bu
durum ortaya ¢ikan lriiniin kalitesini etkilemektedir. Mimarlik ofislerinin bir béliimii
tedarikgilerle yakin iligkiler kurarak, sectikleri malzemelerden yiizde almaktadirlar. Bu
tir bir iligkiyi benimsemeyen ve etik bulmayan ofisler ise rekabet etmekte

zorlanmaktadirlar.
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TEMA (63): Miisteriler, prestiji on planda tutmaktadirlar. Bu nedenle isim yapmis olan
mimarlarla c¢alismay1r tercih etmektedirler. Bu durum mimarlar1 rakiplerinden

farklilagmalarin1 saglayacak rekabet araclarini kullanmaya yoneltmektedir.

TEMA (64): Kurumsal bir yapidaki mimarlik ofisleri, ulusal ve uluslararasi pazarda
ciddi bir rekabet istiinliigiine sahiptir. Bu nedenle iilkemizdeki mimarlik ofisleri

kurumsallagsma yoniindeki yatirimlara agirlik vermektedirler.

TEMA (65): Kiiresel kosullar, yenilik¢i rekabet stratejilerine yonelmeyi gerekli
kilmaktadir. Tiirkiye mimarlik ortamindaki maliyete dayali rekabetin yenilik rekabetine
doniistiiriilmesi mimalik {irliniiniin  kalitesinin arttirllmas1 i¢in bu alanda yapilan

yatirimlar desteklenmelidir.

TEMA (66): Ulkenin uluslararasi ortamdaki ekonomik, siyasi ve diplomatik giicii ile

mimarlik ofislerinin uluslararasi ortamdaki rekabet giicii baglantilidir.

TEMA (67): Mimarlik ofilerinin yurtdisinda is yapmalari, ticari risk alabilme

kapasitelerine baghdir.

2.5. Partnerlerle iliskiler Ve Yenilik

TEMA (68): Mimarlik ofisleri, isine saygi duyan, ¢alisma siirecinin her asamasina katki
koyabilen, ¢ok boyutlu diisiinen, pratik ve akilci ¢oziimler iireten, uluslararasi proje
deneyimi olan ve yenilikleri takip eden kisi veya gruplarla calismay1 tercih

etmektedirler.

TEMA (69): Yurtdisindaki ofislerle ortaklik kuran mimarlik ofisleri, yurticindeki
rakipleriyle kiyaslandiklarinda; bilginin paylasilmasi sayesinde her konuda elde edilen
birikimin artmasi, farkli cografyalarda is yapma olanaginin artmasi, projelere
uluslararas1 standartlarin  girdisinin saglanmasi, farkli {ilkelerin yo6netmeliklerini

yorumlama konusunda destek alinmasi gibi bir¢ok avantaj elde etmektedirler.
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TEMA (70): Mimarlik ofisleri, yaptiklar1 projelerde danigmanlik hizmeti almayi
misterilerinden talep etmekte ancak getirecegi maliyet dolayisiyla miisterilerinin

direnisiyle kars1 karsiya kalmaktadirlar.

TEMA (71): Mimarlarin diinyadaki yenilikleri takip etmeleri ve gergeklestirebilmeleri

temelde ¢aligma kosullarinin iyilestirilmesine baghdir.

TEMA (72): Mimarlar, proje siiresince temas halinde oldugu diger aktorlerle
iiligkilerinde projenin tiim akigini yonlendiren kisi veya bir moderatér roliine

biliriinmiislerdir.

TEMA (73): Mimarlarin birlikte ¢alistiklar1 partnerlerle iligkilerinin siirekli olmasi i¢in

temelde isin stirekliligi sarttir.

2.6. Universite Ve Arastirma Kuruluslariyla iliskiler Ve Yenilik

TEMA (74): Tirkiye mimarlik ortaminda s6z sahibi olan mimarlarin biiyiik cogunlugu

tiniversitelerde verilen egitime katkida bulunmay1 6nemsemektedirler.

TEMA (75): Mimarlik ofisleri, {iniversitelerden yangin, akustik, aydinlatma, peyzaj,
zemin etiiti ve malzeme bazinda testler yaptirmak iizere danismanlik hizmeti
almaktadirlar. Universitelerin teori ile pratik arasindaki bagi kuramadiklari ve bu

nedenle yeterli olmadiklar1 yoniinde goriisler de mevcuttur.

TEMA (76): Universite ile mimarlik ofisleri arasinda giiclii iliskilerin kurulamamasinin

ardindaki temel neden kriterlerinin bagdagmamasidir.

2.7. Meslek Odalar1 Ve Birliklerle iliskiler Ve Yenilik

TEMA (77): Mimarlar Odasi, meslegin uygulanmasinda etkin bir konuma sahip

olmakla birlikte serbest ¢calisan mimarlarin beklentilerini tam olarak karsilamamaktadir.
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TEMA (78): Varolan pazar payini genisletmek veya yeni pazarlara agilmak niyetindeki
mimarhk ofisleri, yurtdisindaki cesitli birliklere, fuarlara ve konferanslara katilarak,

sergiler acarak kiiresel aglara entegre olmaya ¢aligmaktadirlar.

2.8. Merkezi Ve Yerel Yonetimlerle iliskiler Ve Yenilik

TEMA (79): Kamu ihale diizenindeki carpiklar, diisiik {icret arayisinin hizmet kalitesi
ve yetkinlik arayiginin 6niinde yer almasiyla sonuglanmaktadir. Bu nedenle mimarlik
yapitlar1 iiretebilecek nitelikteki ofisler kamu adina iiretim yapamamaktadirlar.
Dolayisiyla kamu yapilarinin mimari kalitesi sorgulanabilir seviyelerde kalmaktadir.

Bunun yanisira yerel yonetimlerde biiyiik bir onay biirokrasisi egemendir.

TEMA (80): Mimarlarin, yonetmeliklerde belirtilen kurallara uyma zorunlulugu
yenilik¢i yaklasimlar1 genellikle kisitlamaktadir. Dolayisiyla yonetmeliklerin mimariyi

ele alinig bigimi yeniden sorgulanmalidir.

TEMA (81): Mimarlik mesleginin giivenli bir sekilde uygulanmasi, mezun mimarlarin
cok cesitli bilgi ve becerilerle donanimli olmasini gerekmektedir. Tiirkiye’de verilen
mimarlik egitiminde asgari egitim siiresi dort yildir. Bu siire mesleki yeterlilige sahip

olmak i¢in yeterli goriilmemektedir.

TEMA (82): Mesleki kontrollik (MUS) ve Mimari Fenni Mesuliyet (7TUS)
hizmetlerinin mimarlara verilmesi, ortaya ¢ikan yapinin kalitesini etkilemektedir. Ancak
bu hizmetlerin alinmasi, proje maliyetini arttirmasi nedeniyle misteriler tarafindan

genellikle tercih edilmemektedir.
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