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VERI MADENCILIGI VE iSTATISTIK
Selim TUZUNTURK"
Ozet

Bu ¢alismanmin  konusu veri madenciligi ve istatistik ile ilgilidir. Bu
calismanin amaci veri madenciligi ve istatistik arasindaki iliskinin agik¢a ortaya
konmasidir. Bu c¢alisma ile veri madenciligi stireci sunulmustur, boylece veri
madenciliginin istatistik ile ayri tutulamaz oldugu vurgulanmistir. Teorik veri
madenciligi agiklamalarina ilave olarak, OLAP kiipleri ile kiiciik bir veri
madenciligi uygulamasi da yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Veri Madenciligi, Istatistik, OLAP Kiipleri.
Abstract

The subject of this study is about data mining and statistics. The aim of this
study is to state clearly the relationship between data mining and statistics. By this
study the process of data mining is presented, thus it is stressed that data mining can
not be excluded from statistics. In addition to theoretic data mining explanations, a
small data mining application is also applied with OLAP cubes.
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1.GIRiS

Bilgisayara islenebilen herhangi bir say1 veya metin veri olarak
tanimlanir'. Bilgi (information) verinin diizenlenmis seklidir (Giirsakal,
2001: 48). Veriler bir araya getirilerek diizenlendiginde, bilgiye donisiirler
(Oguzlar ve Tiiziintiirk, 2008). Veriler arasindaki diizenler, ¢cagrisimlar veya
iligkiler bilgi saglayabilir. Ornegin: bir firmanin satis islemleri ile ilgili

Ars. Gor., Uludag Universitesi, [IBF, Ekonometri Boliimii.

Istatistiksel olarak veri yapilari igin bkz. Giirsakal (2001), Giirsakal (2007), Oguzlar
(2007).
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veriler, hangi triinlerin satildig1 ve bu tirlinlerin ne zaman satildig1 hakkinda
bilgi saglayabilir. Bilginin daha 6z bir sekle doniistiiriilmesi ile elde edilen
bir tiiri daha vardir. Giirsakal (2001) bu daha 6z sekli 6z bilgi (knowledge)
olarak tanimlamaktadir. Tarihi diizenler (Oriintiiler) ve gelecek egilimler igin
bilgi 6z bilgiye déniistiiriilebilir. Ornegin: Siipermarket satislarma iliskin
Ozet bilgi tiiketicilerin satin alma davranigina iliskin 6z bilginin saglanmasi
icin promosyona ait cabalar 1s13inda analiz edilebilir. Ozetle, 6z bilgi
bilginin hacim olarak iyice kii¢lilmiis ancak kullanim degeri ¢ok artmis bir
tiirtidiir (Oguzlar, 2004: 4).

Glinlimiiz gelismis toplumlarinda verinin, bilginin yonetiminde daha
cok 6z bilgi ile ilgilenilmektedir (Giirsakal, 2001: 48). Bilgi teknolojilerinin
gelisimi ve giindelik hayatin her agsamasinda kullanilabilir hale gelmesiyle
beraber, her alanda oldukca biiylik miktarda veri birikmeye bagslamistir.
Bdylece, banka, tiniversite, okul, seyahat sirketi, hastane, devlet dairesi vb.
kuruluslarin calisip isleyebilmesi igin kayit altinda tutmak durumunda
oldugu ¢esitli veriler veritabanlarinda® depolanmustir. Verilerin hafizadaki
durumlari, veritaban1 yaratmak ve yonetmek, kullanicilarin erisimleri,
verilerin  yOnetilmesi, yedeklerin alinmasit gibi islemleri diizenleyen
sistemlerin  (veritaban1  yonetim  sistemlerin) artan kullanimi  ve
hacimlerindeki olaganiistii artig, kuruluslarin elde toplanan bu verilerden
nasil faydalanabilecegi problemi ile karsi karsiya birakmistir. Geleneksel
sorgu ve raporlama araglarinin veri yiginlart karsisinda yetersiz kalmas: Veri
Tabanlarinda Oz Bilgi Kesfi (Knowledge Discovery in Databases) adi
altinda, siirekli ve yeni arayislara yoneltmistir. Veri tabanlarinda 6z bilgi
kesfi siireci igerisinde, model kurulmasi ve degerlendirilmesi agamalarindan
meydana gelen Veri Madenciligi (Data Mining) en Onemli kesimi
olusturmaktadir (Akpmar, 2000: 1). Veri madenciligi Veri Tabanlarinda Oz
bilgi Kesfi’nin 6ziinii olusturan kesif kisminin gergeklestigi adim olarak
alinabilecegi gibi bagimsiz siire¢ olarak da degerlendirilmektedir
(Koyuncugil, 2007: 1).

Bu c¢alismanin konusu veri madenciliginin istatistik ile olan
iligkisidir. Bu ¢alismanin temel amaci 6z bilgi kesfi siirecinde 6nemli bir
yere sahip olan veri madenciliginin tanimlanmasi ve istatistik bilimi ile olan
iligkisinin ortaya konulmasidir. Bu ¢aligmada veri madenciligi uygulamasi
yapacak arastirmacilara faydasi olacagi diisiincesi ile veri madenciligi
istatistik ekseninde genel bir cerceve sunulma c¢abasi i¢inde olunmustur.
Calismanin ikinci boliimiinde veri madenciligi tanimi, siireci, asamalari,
uygulama alanlari, yerli ve yabanci yakin donem literatiirii ve istatistik ile
olan iliskisi {izerinde durulmustur. Ugiincii boliimde veri madenciligi

2 Veri tabani, bir kurulusun uygulama programlarimin kullanildigi veriler bitiiniidiir

(Sentiirk, 2006: 4).
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problem tiplerine deginilmistir. Dordiincii boliimde veri madenciligi
teknikleri ifade edilmistir. Besinci boliimde kiigiik bir uygulama yapilmistir.
Son béliimde sonug ve genel degerlendirmeler yer almaktadir.

2. VERI MADENCILIiGi

Genel olarak, veri madenciligi’ verilerin farkli bir bakis agisindan
analiz edilmesi ve kullanish bilgi halinde 6zetlenme siirecidir. Teknik olarak
veri madenciligi, biiyiik ve birbiriyle iligkili veri tabanlar1 i¢inde diizinelerce
alan arasinda korelasyonlar ve diizenler bulma siirecidir. Veri madenciligi
iizerinde fikir birligine varilmis ortak bir tanim yoktur. Veri madenciligi ile
ilgili bazi tanimlar sSyledir*:

e Veri madenciligi biliylik hacimli verilerden 6z bilgi’nin
c¢ikarilmasi siirecidir (Ganesh, 2002:1). Bir bagka ifade ile veri
madenciligi  biiylik ve karmasik verilerde beklenmeyen
patikalarin, degerli yapilarin ve ilging iliskilerin kesfedilmesi
bilimidir.

e Veri madenciligi biiyiik veri tabanlarindaki gizli bilgi ve yapiy1
aciklamak igin, ¢ok sayida veri analizi aracimi kullanan bir
stirectir (Oguzlar, 2004: 4).

e Kuonen (2004) veri madenciligini is kararlarinin alinabilecegi
dogru, aligilmamis, faydali ve anlagilabilir Oriintiiler veya
modeller olarak tanimlamaktadir.

e Bilgisayar teknolojilerinin saglamis oldugu ¢ok hizli veri igleme
ve yliksek hacimde veri depolama imkanlar1 yardimiyla ve farkli
disiplinlerin katkisiyla saglanan araglarla, sahip olunan c¢ok
biiyiik hacimlerdeki veriden, karar vericinin etkin ve daha fazla
bilgiye dayali karar vermesinde kullanabilmesi amaciyla 6nceden
bilinmeyen, gizli, ortiik, klasik metotlarla ortaya cikarilmas: giig,
faydali, ilging, anlasilabilir; iligki, oriintii, bagint1 veya trendlerin
otomatik veya yar1 otomatik bir sekilde ortaya ¢ikarilmasi olarak
tanimlanir (Sentiirk, 2006: 4).

e Veri madenciligi genel anlamda, biiyiik miktarda veri igerisinden,
gizli kalmig, degerli, kullanilabilir bilgilerin agiga ¢ikarilmasidir
(Koyuncugil, 2007: 1).

Veri madenciligi bazen veri veya 6z bilgi kesfi olarak ta adlandirilmaktadir.
Diger baska tanimlar i¢in bkz. Friedman (1997).
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e Veri madenciligi ve 0z bilgi kesfi, verilerde daha &nceden
bilinmeyen, anlamli ve degerli bilgiler elde etme islemidir
(Y1ildirim, Uludag ve Goriir, 2007).

2.1. Veri Madenciligi Siireci ve Asamalari

Sekil 1 veri madenciligi siirecini gorsel olarak Ozetlemektedir.
Burada islemsel veri tabani, veri ambari, veri madenciligi, yorumlama
degerlendirme ve sonug arasinda gesitli baglar bulunmaktadir.

SQL

Sorgulart

Islemsel
veri tabani

Yorumlama Sonug
Veri Degerlendirme

Madenciligi

Veri
Ambart

<
<

Kaynak: Oguzlar, 2004, s. 5.

Sekil 1.
Basit Bir Veri Madenciligi Siireci

Veri tabanlarinda 6z bilgi kesfi siirecinde sirasiyla 5 temel agama
izlenmektedir (Akpinar, 2000: 6):

1. Problemin tanimlanmasi:

Uygulamanin hangi igletme amaci i¢in yapilacaginin acik bir sekilde
tammlanmasidir. ilgili isletme amaci isletme problemi iizerine odaklanmus
ve acik bir dille ifade edilmis olmalidir.

2. Verilerin hazirlanmasi (On Isleme)

Her veri analizi isi yeni bir veri setlerinin toplanmasi, betimlenmesi
ve temizlenmesiyle baslar. Bu siirecten sonra, veriler analiz edilebilir ve
sonuglara ulasilir (Dasu ve Johnson, 2003:1). Veri kalitesi veri
madenciliginde anahtar bir konudur. Veri madenciliginde giivenilirligin
arttiritlmasi igin, veri 6n isleme yapilmalidir (Oguzlar, 2003: 70). Verilerin
hazirlanmasi asamasi su adimlardan olusmaktadir:
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e Verilerin Toplanmast

Tanimlanan problem i¢in gerekli oldugu diisiiniilen verilerin ve bu
verilerin toplanacagi veri kaynaklarmin belirlenmesi adimidir (Akpinar,
2000: 6).

e Verilerin Temizlenmesi

Eksik wverilerin tamamlanmasi, aykiri degerlerin teshis edilmesi
amaciyla giiriiltiiniin® diizeltilmesi ve verilerdeki tutarsizliklarin giderilmesi
gibi islemlerden olugmaktadir.

e Verilerin Birlestirilmesi

Bu asamada farkli veri tabanlarindaki verilerin tek bir ¢ati altinda
(veri ambarinda) birlestirilmesi iglemidir. Veriye sahip olma, verinin
iglenmesi, iletilmesi ve depolama kapasitesindeki ilerlemeler isletmelerin
sahip olduklar1 gesitli veri tabanlarinin veri ambarlarinda birlestirilmesine
olanak tanimistir. En genel anlaminda, veri ambar farkli kaynaklarda tutulan
verilerin ortak bir c¢ati altinda birlestirilerek, verilerin zaman boyutunda
birbiri ile konusmasini saglayan, tutarli ve dogru verilerin yer aldigi
sistemdir (Sentiirk, 2006: 10)°.

e Verilerin Doniistiiriilmesi

Doniistiirme iglemi, verilerin veri madenciligi i¢in uygun formlara
doniistiirilmesidir. Veri donistiirme, diizeltme, birlestirme, genellestirme ve
normallestirme gibi islemlerin bir veya bir kagini igerir.

e Verilerin indirgenmesi
Biiyiik hacimli veri kiimesinden daha kiigiik hacimli veri kiimesinin
elde edilmesidir.

3. Modelin Kurulmasi ve Degerlendirilmesi (Veri Madenciligi)

Tanimlanan problem i¢in en uygun modelin bulunabilmesi i¢in, ¢ok
sayida modelin denenmesi gerekebilir. Bu nedenle, veri hazirlama ve model
kurma agsamalari, en iyi oldugu diisliniilen modele varincaya kadar yinelenen
bir siirectir.

4. Modelin Kullanilmas1

Kurulan ve gegerliligi kabul edilen model dogrudan bir uygulama
yapilabilecegi gibi, bir baska uygulamanin alt pargasi olarak da kullanilir.

Veriler genellikle hata icermektedir ve bu hatalar toplu olarak giiriiltii olarak
adlandirilmaktadir (Oguzlar, 2003: 68).

Data Mart olarak isimlendirilen isleve Gzel veri tabanlarma veri aktarimi ile de veri
madenciligi iglemlerine baglanilmas1 miimkiindiir (Akpinar, 2000: 1). Data Mart hacim
olarak veri ambarlarina gore daha kiiglik yapidadir. Data Martlar kiigiik boyutlu (1-10
GB) boliimsel ambarlardir (Sentiirk, 2006: 8).
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5. Modelin izlenmesi

Zaman igerisinde biitiin sistemlerin Gzelliklerinde ve dolayisiyla
iirettikleri verilerde ortaya c¢ikan degisiklikler, kurulan modelin stirekli
olarak izlenmesini ve gerekiyorsa yeniden diizenlenmesini gerektirebilir.

2.2. Uygulama Alanlari

Veri madenciliginin amaci, gecmis faaliyetlerin analizini temel
alarak gelecekteki davraniglarin tahminine ydnelik karar-verme modelleri
yaratmaktir (Koyuncugil, 2007: 1).

Veri madenciligi miisteri iligkilerinde baslamistir (Kuonen, 2004:3).
Veri madenciligi organizasyonel hedeflerin basarilmasinda ¢ok genis
kullanim alanina sahiptir (Ganesh, 2002:1). Ayrica, bankacilikta finansal
gostergelere iligkin gizli iligkilerin bulunmasinda, pazarlamada miisterilerin
satin alma Orilintlilerinin belirlenmesinde ve sigortacilikta ise riskli
miigterilerin Oriintlilerinin belirlenmesinde veri madenciligi uygulamalarina
¢ok sik rastlanilmaktadir.

Gilinlimiizde, veri madenciligi firmalar tarafindan Oncelikle miisteri
odakli olarak (finansal, iletisimsel ve pazarlama) kullanilmaktadir. Veri
madenciligi firmalara fiyat, iiretim planlamasi, personel becerileri gibi i¢
faktorleri belirlemelerine olanak tanimaktadir. Ayrica, ekonomik
gostergeler, rekabet ve pazarin yapist gibi dis faktorleri belirlemelerine
olanak tanimaktadir. Boylece, firmalarin satislari, misterilerinin tatmini ve
sirket karlar {izerindeki olumlu ya da olumsuz etkiler belirlenebilmektedir.
Sonugcta, 6z bilgiyi elde etme ve veriler i¢indeki detaylar1 gérebilme olanag:
saglanmaktadir. Bu c¢ergevede, veri madenciligi birgok alanda
uygulanabilmektedir. Veri madenciliginin kullanildigi baslica alanlar soyle
Ozetlenebilir (Akpinar, 2000: 1-22; Koyuncugil, 2007: 1-20):

Saglik Sektorii
Telekomiinikasyon
Finans (Bankacilik, Borsa)
Pazarlama

Sigortacilik

Astronomi

Biyoloji

Tip

Tiirkiye’de 2000°1i yillarda yapilmig ¢alismalar incelendiginde, ¢ok
sayida calisma yapildig1 goriilmektedir. Bu ¢alismalardan bazilar1 kronolojik
olarak soyle siralanabilir: Akpinar (2000) kredi degerlendirmesi konusunda
Chaid Algoritmasi ile Karar Agact Analizi uygulamasi, Alpaydin (2000)
finans kurumu {izerinde karar agaci analizi, Ozmen (2001) kredi karti
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kampanya yonetimi konusunda diskriminant analizi, lojistik regresyon
analizi ve Ki-kare analizi uygulamasi, Emel, Taskin ve Kilicarslan (2004)
celik iiretim siirecinin sinir aglar ile analizi uygulamasi, Emel ve Tagkin
(2005a) satiglarin karar agaglari analizi ile uygulamasi, Baykasoglu (2005)
cimento sektdriinde yapay sinir aglar1 ve regresyon analizi uygulamasi, Emel
ve Taskin (2005b) pazarlama stratejilerinde birliktelik kurallar1 analizi
uygulamasi, Ozcakir ve Camurcu (2007) yiyecek sektoriinde birliktelik
kurallar1 analizi uygulamasi, Das, Tirkoglu ve Poyraz (2007) web kayit
dosyalarinda ilging Oriintiilerin kesfedilmesi, Yildirim, Uludag ve Goriir
(2007) hastane bilgi sistemleri uygulamasi, Koyuncugil (2007) sermaye
piyasalarinda uygulamasi, Duru ve Canbay (2007) deprem verilerinin
dogrusal regresyon analizi uygulamasi, Vahaplar ve Inceoglu (2008)
elektronik ticaret uygulamasi, Bozkir, Gok ve Sezer (2008) Universite
ogrencilerinin internet kullanimi {izerine karar agaglari, kiimeleme ve
birliktelik kurallar1 analizleri uygulamalari, Ata ve Seyrek (2009) imalat
firmalar1 {izerine karar agaclar1 ve sinir aglari analizleri uygulamasi,
Albayrak ve Yilmaz (2009) IMKB verileri iizerine karar agaclar1 analizi
uygulamasi, Ozkul ve Pektekin (2009) muhasebe yolsuzluklarinmn tespiti,
Giirbiiz, Ozbakir ve Yapici (2009) havayolu isletmesine ait raporlar ile ilgili
uygulama yapmustir.

Uluslar aras1 alanda da ¢ok sayida veri madenciligi uygulamasi
bulunmaktadir. Son donemde yapilmis c¢alismalardan bazilart soyledir:
Kusiak ve Smith (2007) iiriin tasariminda ve iiretim sistemleri, Chien ve
Chen (2008) beseri sermaye, Liao, Chen ve Hsu (2009) spor firmalari,
Ogwueleka (2009) bankacilik sektoriinde miisteri iliskileri, Zhang, Ma,
Zhang ve Wang (2009) elektrik mithendisligi, Kumar ve Uma (2009) 6grenci
performansi, Naveh, Sariri ve Zadeh (2009) elektrik santrali jeneratori,
Ciflikli ve Ozyirmidokuz (2010) hali iiretimi, Gervilla, Cajal, Roca ve
Palmer (2010) alkol tiikketimi, Liang (2010) otomotiv sektoriinde miisteri
degeri, Ayesha, Mustafa, Sattar ve Khan (2010) ytliksek egitim sistemi,
Rebbapragada, Basu ve Semple (2010) gelir yonetimi, Deshpande, Gogolak
ve Smith (2010) ilag giivenligi, Srinivas ve Harding (2010) mimari, Seng ve
Cheng (2010) is karari, Abdelmelek, Saidane ve Trabelsi (2010) yaglarin
biyo-¢oziniirliigii, Glasgow ve Kaboli (2010) ilag vakalan ile ilgili
caligmalar yapmustir.

2.3. Veri Madenciliginin Istatistik ile Olan iliskisi

Istatistiksel ~tekniklerin  &zellikle verilerin indirgenmesi ve
modellenmesi gibi temel veri 6n isleme asamalarinda ve c¢iktilarin
degerlendirilmesi veya yorumlanmasinda faydalar1 gozlenmektedir.
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Veri madenciligi istatistik ile birgcok yonden c¢ok yakin iligki
icindedir (Zhao ve Luan 2006: 10). Veri madenciligi ile istatistiin ortak
ozelligi “veriden O&grenilmesi’(Ganesh, 2002:1) veya “verinin bilgiye
donistiirilmesi”dir (Kuonen, 2004:5). Her iki yaklagim da verilerin anlamini
cozmek ile ilgilenir. Her iki ara¢ belirsizliklerin iistesinden gelmek ve
gelecekteki olaylar hakkinda bilgi vermek igin bulunmustur. Veri
madenciligi ve istatistigin her ikisi de bir olay1 etkileyen 6nemli faktorleri
belirlemek ve tiiretilen modeller ile gelecekteki olaylari daha iyi 6ngérmek
ile ilgilenmektedir.

Veri madenciliginin istatistik ile benzer yonlerinin yaninda birgok
farkli yonleri de mevcuttur. Zhao ve Luan (2006) dort temel farkliliktan
bahsetmektedir. Bunlar; teorinin rolli, genellenebilirlik, hipotez testi ve
giiven diizeyidir. Istatistik teori ile ortak yasama iliskisi icindedir.

Teorinin rehberligi olmadan gdzlemlerin ve olaylarin tamami
bunaltic olabilir. Istatistiksel analizler apriori bilgiye dayali teori ile baslar
ve teorinin onaylanmasi veya ret edilmesi hakkinda kanit arar. Istatistik
dogas1 geregi dogrulayici bir siirectir. Ote yandan veri madenciligi teorinin
dogrulanmas1 iizerine odaklanmaz. Bu bilgisayarm otomatik olarak
ortintiileri bulacagi veya ongorii yapacagi anlamina gelmez. Tam tersi, veri
madenciligi analistten acgik talimatlar bekler. Bununla birlikte, istatistik ile
kargilastirildiginda veri madenciligi degiskenler arasindaki iliskiler hakkinda
daha az varsayimlarla siirlandirilmistir.

Veri madenciligi tiimden gelim, istatistik tiime varim ile ilgilenir.
Istatistiksel ~arasgtirmanin ilgilendigi nadiren O6rneklemin kendisidir.
Arastirmacilar ¢ekilen herhangi bir 6rneklem ile sadece ana kiitle hakkinda
¢ikarim yapmak igin ilgilenir. Istatistik bireyselligin iistesinden gelmesi igin
tasarlanmis degildir. Istatistik 6zneler arasmdaki benzerliklerin bulunmasi
i¢in tasarlanmistir. Veri madenciliginin amaci daha detayli, cok 6zel ve yerel
bilginin toplanmasidir.

Hipotez testinin veri madenciligi i¢in 6zel bir anlami1 yoktur, ¢iinkii
veri madenciligine bir teori veya hipotez ile veya 6zel bir ana kiitlenin
sonuglarinin  genellestirilmesinin  vurgulanmas1 ile baslanilmaz. Veri
madenciliginde biiylik hacimli veri kullanilmaktadir ve hatta cogu zaman ana
kiitle ile ¢alisilmaktadir. Bu nedenle istatistikte kullanilan anlamlilik diizeyi
de ¢ikarim yapmaktaki ilintisini kaybeder.

Diger bazi 6nemli farkliliklar soyledir:

o [statistiksel arastirmalarda veriler akildaki belirli sprular icin

toplanir ve bu sorulara yanit bulmak i¢in analiz edilir. Istatistiksel

deney tasarimi ve alan arastirmasi gibi alt disiplinler veri
toplamak i¢in en iyi yollarla ilgili ipuclarin1 saglarlar. Veri
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madenciliginde ise veriler, veri madenciligi uygulamak icin degil
diger bazi amagclar i¢in kullanilir (Oguzlar, 2003: 69).

o Klasik istatistiksel uygulamalar ve veri madenciligi arasindaki en
temel farklilik, veri kiimesinin biyikligidir (Oguzlar, 2004:
12). Bir istatistikei i¢in biiylik veri kiimesi birkag yiiz veya bin
veri kiimesi icerir. Veri madenciligi ile ugrasanlar i¢in, milyon
veya milyar veri beklenmeyen bir durum degildir.

e Veri madenciligi uygulamalarinda veri kiimesinin 6n islemlerden
gecirilmesi veri kalitesi agisindan oldukg¢a onemlidir. Kaliteli veri
dogru ciktilarin elde edilmesini saglayacaktir. Ancak, veri
madenciligi analizlerinde verilerin 6n islemlerden gecirilmesi
veri kiimesinin biiyiik olmasi sebebiyle ¢ok zaman alic1 bir
durumdur. Cesitli istatistiksel aragtirmalar goz oniine alindiginda,
bir¢ok durumda verilerin 6n islemlere tabi tutulmasi {izerinde pek
durulmadan  dogrudan analize gecilmektedir. Bu veri
madenciligini istatistikten ayiran 6nemli bir 6zelliktir.

3. VERIi MADENCILiGi PROBLEM TiPLERI’

Veri madenciliginde gesitli problem tipleri ¢dziimlenmeye caligilir.
Coziimlenmeye calisilan bu problem tiplerine bir veya birkag istatistiksel
teknik kullanilarak ¢oziimler tretilir. Kiimeleme teknikleri, diskriminant
analizi, korelasyon ve regresyon analizi gibi teknikler veri madenciligi
problem tiplerinde kullanilan 6nemli istatistiksel tekniklerden bazilaridir.

Bir veri madenciligi projesi isletme problemini bir arada ¢dzen farkli
problem tiplerinin genellikle bir birlesimini gerektirir. Veri madenciliginde
belli bagli 6 tane problem tipi vardir (http://www.crisp-dm.org/CRISPWP-
0800.pdf, erisim tarihi 29.10.2008):

3.1. Veri tanimlama ve 6zetleme

Veri tanimlama ve Ozetlemenin amaci verinin basit bir bi¢imde
Ozelliklerinin az ve 6z olarak tanimlanmasidir. Boylece veri yapist gozden
gecirilir. Veri tanimlama ve Ozetleme tek basina bir veri madenciligi
projesinin amaci olabilir.

Veri madenciligi siirecinin baglangicinda analizin amaci ve verinin
niteligi kesin olarak bilinmeyebilir. Basit betimsel istatistikler ve
gorsellestirme teknikleri ile kesifsel veri analizi yapilir ve bu teknikler
verinin niteliginin anlasilmasina ve gizli kalmis bilgilerin anlagilmasina

" http://www.crisp-dm.org/CRISPWP-0800.pdf, (Erigim tarihi 29.10.2008).
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yardimce1 olur. Veri tamimlama ve 6zetleme genellikle diger veri madenciligi
problemleri ile bir arada gergeklesir. Ozetleme nihai sonuglarin
sunulmasinda énemli bir rol oynar. Diger veri madenciligi problem tiplerinin
sonuglar1 (6rnegin: kavram tanimlar1 veya kestirim modelleri ) daha yiiksek
bir kavramsal diizeyde verinin 6zetlenmesi olarak diisiiniilebilir.

Bircok raporlama sistemi, istatistiksel paketler, OLAP (On Line
Analytical Processing) veri tanimlama ve Ozetlemeyi igerir. Geleneksel
dokiiman tabanli raporlardan farkli olarak OLAP kiipleri, OLAP analiz arac1
ile olusturulan farkli yonlerden bakildiginda farkli konulara dikkat ¢eken
ozel formatli ve gok indeksli bilgi kaynaklaridir®. OLAP iizerinde goriis
birligine varilan ortak 6zellik ¢ok boyutlu bir veri analizi olmasidir’. OLAP
Kiipleri sahip olunan bilgilerin faydaya doniistiiriilmesinde duruma 6zel
hazirlanmis periyodik raporlarin hazirlanmasinda kullanilmaktadir. OLAP
Analiz araci ile siirekli veri girisi yapilan bilgi isletmenin / kurumun
isleyisine uygun sekilde toparlanarak, kolay, cabuk, esnek, hiyerarsik ve
performans: yiiksek analizler yapilmasi saglanir ve bilgi isletmenin /
kurumun hedefleri dogrultusunda faydaya gevrilir'®. Bu kaynaklara kiip ad
verilmesi farkli renklerde yiizleri olan bir kiipiin farkli kenarlarinda
bakildiginda farkli goériiniimlerin ortaya cikmasiyla karsilastirilabilir. Bu
baglamda kiipiin farkli kenarlar1 analizi yapilacak bolge, miisteri {iriin gibi
alanlara, kiipiin ilgili yliziiniin rengi de analiz yapilan sayisal toplam miktar
ve tutarlara benzetilir. OLAP uygulamasi sayesinde biiyiik miktarlarda
verinin anlik raporlanmasi, miisterinin teknik destege ihtiyag duymadan
bilgiyi farkli boyutlar ile degerlendirmesi, yeni rapor ihtiyaglarinin hizl bir
sekilde karsilanmasi, farkli ortamlara XML ile kolay veri aktarimi, Excel ve
Pivot (6zet) tablolar ile uyum, kolayca PDF ve Excel’e aktarim miimkiin
olur.

Ozetle OLAP Kiipleri yiiksek hacimli veriler iizerinde hizli ve esnek
raporlar alabilmeyi saglayan analiz servislerinin bir yapisidir. OLAP Kiipleri
sayesinde ¢esitli karar agaclar1 ve karar mekanizmalar1 olusturarak bir nevi
veri madenciligi yapmak miimkiindiir''.

3.2. Boliimleme

Veri madenciligi problem tiplerinden bdliimleme verinin merak
uyandiran ve anlaml alt gruplara veya siiflara ayrilmasini amaglar. Bir alt
grubun biitlin iiyeleri ortak 6zellikleri paylasir. Béliimleme kendi kendine bir

¥ OLAP Kiipleri 6rnegi icin bkz. Bayram (2009).
http://www.cengaver.net/?q=node/14(Erisim tarihi 29.10.2008).

1% http://www.excel.web.tr/f50/olap-kupleri-ve-excel-t15412.html(Erisim tarihi 29.10.2008).
http://www.btakademi.com/egitim/egitimler/?id=16(Erigim tarihi 29.10.2008).
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veri madenciligi problem tipi olabilir. Boylece, boliimlerin kesfedilmesi veri
madenciliginin asil amaci olacaktir. Bununla birlikte, cogu zaman
boliimleme diger problem tiplerinin ¢oziilmesine yonelik bir adimdir.
Boylece, amag veri hacminin idare edilebilmesinin saglanmasi veya analiz
edilmesi daha kolay olan homojen veri altkiimelerin bulunmasi olabilir.
Genellikle biiyiik veri setlerinde cesitli etkiler birbirini 6rter ve enteresan
Orintiileri gizler. Bu durumda, uygun bolimleme isi kolaylastirir.
Boliimlemede kullanilan teknikler sunlardir:

e Kiimeleme Teknikleri
e Sinir Aglar
o Gorsellestirme

3.3. Kavram Tanimlari

Kavram tanimi kavramlarin veya simiflarin anlasilabilir bir tanimini
amaglar. Amag, yiksek kestirim dogrulugu ile modellerin eksiksiz
gelistirilmesi degildir, i¢ yliziinliin kavranmasinin saglanmasidir.

Kavram taniminin boliimleme ve siiflamanin her ikisi ile yakin bir
iligkisi vardir. Boliimle herhangi bir anlasilabilir tanimi olmaksizin bir
kavrama veya sinifa ait olan nesnelerin siralanmasi ile sonuglanir.
Genellikle, kavram tanimlamasi gergeklestirilmeden Once boliimleme
gergeklestirilir. Bazi teknikler, ornegin kavramsal kiimeleme teknikleri,
boliimleme ve kavram tanimi ayni anda gerceklestirir. Kavram tanimlarinda
kullanilan teknikler sunlardir:

e Kural Koyma Metotlar1
o Kavramsal Kiimeleme

3.4. Siniflama

Siniflama farkli siniflara ait bazi nitelik veya 6zelliklerle tanimlanan
bir nesneler setinin oldugunu varsayar. Amag, Onceden goriinmeyen ve
etiketlenmemis nesnelerin dogru smif etiketine atayan smiflama
modellerinin (bazen siniflandirici olarak adlandirilir) kurulmasidir. Siiflama
modelleri genellikle kestirim modellemesinde kullaniimaktadir. Sinif
etiketleri Onceden verilebilir, Ornegin kullanici tarafindan veya
boliimlemeden tiiretilerek tanimlanabilir.

Siniflama genis bir alanda ¢esitli uygulamalarin yapildigi en 6nemli
veri madenciligi problem tiplerinden biridir. Bircok veri madenciligi
problemleri smiflama problemine doniistiiriilebilir. Siniflamanin  hemen
hemen biitiin diger problem tipleri ile baglantilar1 vardir. Smiflamada
kullanilan teknikler sunlardir:
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Diskriminant Analizi
Kural Koyma Metotlar1
Karar Agac1 Ogrenme
Sinir Aglar

k En yakin Komsuluk
Durum bazinda muhakeme
Genetik Algoritmalar

3.5. Kestirim

Genis bir alanda uygulamalarin gergeklestirildigi bir baska onemli
problem tipi kestirimdir. Kestirim siiflamaya c¢ok benzerdir. Tek farki
kestirimde hedef nitelik (sinif) niteliksel bir vasif degil, siirekli bir vasiftir.
Kestirimin amac1 gozle goriilmeyen nesneler i¢cin hedef niteliklerin sayisal
degerlerinin bulunmasidir. Literatiirde bu problem tipi bazen regresyon
olarak adlandirilmaktadir. Eger kestirim zaman serisi verileri ile alakali ise o
zaman bu ¢ogu kez 6ngorii olarak adlandirilmaktadir. Kestirimde kullanilan
teknikler sunlardir:

Regresyon Analizi
Regresyon Agaglar
Sinir Aglar

k En Yakin Komsuluk
Box-Jenkins Metotlar1
Genetik Algoritmalar

3.6. Bagimhhik Analizi

Bagimlilik analizi veri 6geleri veya olusumlar1 arasinda anlamli bir
bagimlilig1 (birlikteligi) tanimlayan bir modelin bulunmasindan meydana
gelir. Bagimliliklar diger veri &gelerinin verilen bilgisine bagli bir veri
Ogesinin degerinin ongoriilmesinde kullanilabilir. Birliktelik kurallar1 son
donemlerde ¢ok popiiler hale gelmis bagimliliklarin 6zel bir halidir.
Birliktelik kurallar1 veri 6gelerinin benzerliklerini tanimlar.

Uygulamalarda ¢ogu kez bagimlilik analizi boliimleme ile beraber
gergeklesir. Bagimlilik analizinde kullanilan teknikler sunlardir:

e Korelasyon Analizi

Regresyon Analizi

Birliktelik Kurallar1

Bayezyen Aglar

Tiime varim mantik programlamast
Gorsellestirme teknikleri
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4. VERI MADENCILIGi TEKNIKLERI

Veri Madenciligi problem tiplerinin ¢oziimiinde istatistiksel
teknikler oldukca onemli islevler goriir. Oziinde, veri madenciligi
tekniklerinin ¢ogu istatistiksel teknikleri kullanir. Bir¢ok alanda ¢ok sik
kullanilan Regresyon Analizi, Korelasyon Analizi bu tekniklerden
bazilaridir.

4.1. Kiimeleme Analizi

Kiimeleme Analizi ¢ok degiskenli istatistiksel tekniklerden bir
tanesidir'> ve Veri Madenciligi'nde kullanilan 6nemli bir istatistiksel
tekniktir. Kiimeleme Analizi X veri matrisinde

Degiskenler
Xy Xy,

X' = Gozlemler
xnl xnp np

yer alan birimleri, degiskenleri ya da birimleri ve degiskenleri birbiri ile
benzer olan alt kiimelere (grup, simif) ayirmaya yardimer olan ydntemler
toplulugudur (Ozdamar, 2004a: 279). Kiimeleme analizinin 2 temel amaci
vardir, bunlar; veri indirgemek ve Ozet bilgiler elde etmektir. Kiimeleme
islemi uzakliklar veya benzerlikler ile yapilir. Nicel veriler i¢in bes adet
uzaklik"? vardir ve herhangi biri hesaplanarak kullanilabilir. Bu uzakliklar
sunlardir:

1. Oklit Uzakhig1

d@, j) = \/Z(Xik _Xjk)2

k=1

2. Karesel Oklit Uzaklig

d(i,j) = Z(Xik _Xjk)2

Temel bilesenler analizi, faktor analizi, diskriminant analizi, ¢ok boyutlu 6lgekleme
analizi, lojistik regresyon analizi ¢ok degiskenli analiz teknikleri diger bazi dnemli ¢ok
degiskenli analiz teknikleridir.

13 Ayrmtilar i¢in bkz. Tathdil, 2002: 331, Ozdamar, 2004a: 279-351.
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3. Mahalanobis Uzaklig1

N2 = = VQ-l/o =
d(x;,x;)=D" =(X; -X;)'ST (X, -X;)
4. Hotelling Uzaklig:

nn,

2 —_ — \ra-1 — —
T = (X, —X))'ST(X; -X;)

5. Manhattan Uzaklig
P
dy (1)) = Z‘Xik _Xjk‘
k=1

Uygulamada degiskenlerin tiimiiniin nicel degisken olmasi miimkiin
degildir, bir kismi nitel degiskenler olabilir. Bu durumda nitel veriler igin de
uzakliklarin hesaplanmasi1 gerekir. Bdyle durumlarda uzakliklar sdyle
hesaplanir:

12 1 Nicel Veriise
d(Xi’Xj) :EZ‘Xik _Xjk‘ w, =

k=1
1/k.deg.dag. Nitel Veriise
Uzaklik matrisi “D” kullanilarak temelde iki kiimeleme yontemi

vardir. Birinci yontem hiyerarsik yontemdir. Kiime sayisina karar
verilmemis ise bu yontem kullanilir.

1. Tek Bagint1 (En yakin komsuluk)
d = Min(dkiadkj)

k(i,j)
2. Tam Bagint1 (En uzak komsuluk)
d = Max(d,;.dy)

k(i,j)
Ikinci yéntem ise hiyerarsik olmayan yontemdir. Kiime sayisina
karar verilmis ise bu yontem kullanilir.

1. k-ortalama teknigi
2

1 n
W, = —Z:mm‘xi —-a,,
n'ig

2. En ¢ok olabilirlik

Gozlemler en biiyiik olabilirlik degeri verecek bicimde onceden
belirlenen bir kiimeye atanir.

Kiime sayisinin belirlenmesi i¢in
k=(n/2)"

formiiliinden yararlanilir.
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4.2. Yapay Sinir Aglar

Genel anlamiyla yapay sinir aglari, beynin bir iglevini yerine getirme
yontemini modellemek icin tasarlanan bir sistemdir. Yapay sinir agi, yapay
sinir hiicrelerinin birbirleri ile ¢esitli sekilde baglanmasindan olusur ve
genellikle katmanlar seklinde diizenlenir (Oguzlar, 2004: 57). Tek tabaka ya
da tek eleman iceren bazi basarili aglar olusturulabilmesine ragmen ¢ogu
uygulamalar en az ii¢ tabaka igeren aglara ihtiya¢ duymaktadir (Sentiirk,
2006: 28). Bunlar:

1. Girdi tabakasi: Disaridan veri alan noronlari igermektedir.
2. Cikt1 tabakasi: Ciktilar1 disar ileten ndronlari iceren tabakalardir.

3. Gizli tabaka: Girdi ve Cikt1 tabakalar1 arasinda birden fazla gizli
tabaka bulunabilir. Bu gizli tabakalar ¢ok sayida ndron
icermektedir ve bu tamamen noronlar ag i¢cindeki diger néronlarla
baglantihidirlar.

Ileri beslemeli gok katmanli modeller en sik kullanilan yapay sinir
ag1 modelleridir. Bundan baska geri beslemeli yapay sinir ag1 modelleri de
mevcuttur. Ileri beslemeli sinir aglarinda, hiicreler katmanlar seklinde
diizenlenir ve bir katmandaki hiicrelerin ¢iktilar1 bir sonraki katmana
agirliklar tizerinden giris olarak verilir. Geri beslemeli sistemde ise, en az bir
hiicrenin ¢ikigi kendisine ya da diger hiicrelere giris olarak verilir ve
genellikle geri besleme bir geciktirme elemani iistiinden yapilir. Yapay sinir
aglarimin giiclii yonleri sunlardir:

e Cok sayida giriltiilii girdi verileri iceren veri kiimelerinde iyi
sonuglar verir.

e Sayisal ve kategorik ciktilarin ele alinip tahmin edilmesine
olanak tanir.

e Veri kiimesinde zaman faktoriiniin gerekli oldugu uygulamalarda
da kullanilir.

e Farkli alanlara iyi uyum gosterir.

4.3. Diskriminant Analizi

Diskriminant Analizi Veri Madenciligi’nde kullanilan kategorik
bagimli degisken(ler) ile siirekli bagimsiz degiskenler arasindaki iligkileri
tahmin etmeyi amaglayan ¢ok degiskenli istatistiksel tekniklerden biridir.

Diskriminant Analizi’nin temel gorevler sunlardir: a-Gruplanmig
durumlar1 birbirinden ayirmay1 saglayan fonksiyonlart bulmak. Bu
fonksiyonlarla gruplar arasi ayirima en fazla etki eden ayirici degiskenleri
belirlemek. Bu degiskenlerin bagimli degiskendeki degisimi aciklama
giiclinii belirlemek. b-Ayiric1 fonksiyon araciligi ile yeni gozlenen birimleri
smiflama hatas1 minimum olacak sekilde bir gruba ayirmak.
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Diskriminant Analizi’nin bazi varsayimlari vardir, bunlar'*:
1. Bagimsiz degiskenlerin ¢goklu normal dagilima sahip olmasi
2. Gruplarin kovaryans matrislerinin esit olmast

3. Degiskenlerin ortalamalar1 ve varyanslari arasinda korelasyon
bulunmamasi

4. Bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti
probleminin olmamasi

5. X degiskenler matrisi gereksiz degisken icermemesi

Diskriminant Analizi’nin agamalar1 sirastyla sOyledir: Degiskenler
arasindaki korelasyonlar incelenir. Coklu normal dagilim varsayiminin
saglanip saglanmadigi (PP Plot veya QQ Plot grafikleri ile) arastirilir. Grup
kovaryans matrislerinin tiirdesligi Box M test istatistigine bakilarak karar
verilir. Grup kovaryanslari ise Dogrusal Diskriminant Analizi uygulanir'’.
Diskriminant fonksiyonu y, =b,X ;, +b X ;, +....+ b, X, tahmin edilir'®.

Tahmin edilen fonksiyonun énemli olup olmadigi Wilk’s Lambda istatistigi
ile smanir. Smiflandirma tablosu ile diskriminant fonksiyonunun dogru
siniflandirma ve hatali smiflandirma sayilar1 ve yiizdeleri elde edilir.
Standardize edilmis kanonik diskriminant fonksiyonu katsayilar1 elde edilir.
Bu katsayilara bakilarak bagimli degiskenin kategorilere ayrilmasinda
onemli olan degiskenler belirlenir.

4.4. Karar Agaclan

Herhangi bir konuda “karar” kelimesinin kullanilmasi miimkiin iki
veya daha fazla hareket tarzi arasindan birinin se¢imini ifade eder. Eger tek
hareket tarz1 varsa se¢cim yoktur, “karar” teriminin uygulanmasi veya “karar
alma” islemi s6z konusu olmaz.

Karar alacak her sahis sonucun iyi olmasinmi bekler. Kotii sonugla
tamamlanan bir karar alma iglemi ilgili sdhisa pismanlik verir, uygun bir
secim yapilmamis oldugunu acgiklhigiyla gosterir. Ayrica mali ydnden
bakilirsa iyi bir karar kazangla, kotii bir karar kayipla sonuglanir (Ural, 1973:
4) . Her karar eyleminde en fazla alt1 eleman bulunur. Bunlar:

1. Karar veren: Mevcut seceneklerden bir tercih yapan kisi veya
grubu yansitir.

2. Amag: Karar verenin faaliyetleri ile elde edecegi amaglardir.

4 Ozdamar, 2004a: 357-358.

'3 Aksi halde karesel diskriminant analizinin uygulanmas1 uygun olacaktr.

16 i=1....g veya g-1 ve j=1...n olmak iizere.
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3. Karar Kriteri: Karar veren veya yoneticinin se¢imini olusturmada
kullandigr  deger sistemidir. Gelir, kar ve faydanmn
maksimizasyonu; maliyet, gider v.b. minimizasyonunu
kapsayacaktir.

4. Secenckler/Stratejiler (S): Karar verenin segebilecegi farkl
alternatif faaliyetleridir. Segenekler, karar verenin kontrolii
altindaki kaynaklara baglidir ve kontrol edilebilir degiskenlerdir.

5. Olaylar (N): Karar verenin kontrolii altinda olmayan faktorlerdir.
Karar verenin segenek tercihini etkileyen c¢evreyi olaylar
yansitacaktir.

6. Sonug: Her bir segenek veya olaydan ortaya ¢ikan degeri yansitir.

Secenek, olay, sonug degerlerini kapsayan bir tabloya karar matrisi
ad1 verilir(Halag, 1991: 25-26). En iyi karar kriterini se¢gmek i¢in olasilik
mantiginin grafik gosterimi ise karar agagclari ile yapilir.

4.5. Regresyon Analizi

Regresyon analizi Veri Madenciligi’nde kullanilan bir diger énemli
istatistiksel tekniktir. Y bagimhi ve Xy (i=1...k) bagimsiz degisken(ler)
arasindaki sebep-sonug iliskilerini matematiksel model olarak ortaya koyan
yonteme regresyon adi verilir (Ozdamar, 2004b: 527). Basit dogrusal
regresyon modeli Y bagimli degiskeni ile X bagimsiz degiskeni arasindaki
iligkiyi tahmin etmek iizere kurulan bir modeldir. Y bagiml ve X, (i=1...k)
bagimsiz degiskenleri arasindaki iligkiyi tahmin etmek iizere kurulan bir
modele ¢oklu dogrusal regresyon modeli denir.

Basit dogrusal regresyon modeli sdyle gosterilir:
Y=a+pX+u

Bu modelde Y bagimli degisken, X bagimsiz degiskendir. & ve [

tahmin edilecek olan katsayilardir. u# ise hata terimidir. Model tahmin
edildiginde tahmin edilen katsayilar ¢ ve g olarak ifade edilir. Katsayilarin

tahmin edilmesi i¢in alternatif yaklagimlar bulunmasina karsin Olagan En
Kiiglik Kareler Tahmin Yo6ntemi en sik kullanilanidir.

4.6. Box-Jenkins Metotlar1

Box-Jenkins Metotlar1 denildiginde akla ilk gelen zaman serileri
analizleridir. Zaman serisi analizlerinde degiskenler tek tek ele alinir.
Degiskenlerin zaman igerisinde olusan degerlerinin -ki buna veri iiretme
stireci (data generating process) denir- belirli bir kaliba (modele) gore
meydana geldigi varsayilir ve uygun kalibin(modelin) belirlenmesi
amaglanir. Bu modellerden bazilari: AR, MA, ARMA, Rassal Yiiriiyis,
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Kayan Rassal Yiirliylis, ARIMA’dir. Boylece degiskenin gelecekteki alacagi
degerlerin saglikli bir bicimde 6ngoriilebilecegi varsayilir.

4.7. Korelasyon Analizi

Korelasyon Analizi Veri Madenciligi’nde kullanilan bir diger 6nemli
istatistiksel tekniktir. Istatistikte degiskenler arasindaki iliskinin derecesini
gosteren katsayiya korelasyon katsayisi denir (Giirsakal, 2002: 305). Nicel
veriler arasindaki korelasyon katsayisi basit korelasyon katsayisi ile
hesaplanirken nitel veriler arasindaki korelasyon ise sira korelasyon katsayisi
ile hesaplanmaktadir'’.

4.8. Birliktelik Kurallar:

Birliktelik kurallar1 6zel bir kural formunda verilir (Oguzlar, 2004:
46). Bu 6zel form, sol ve sag kisim olmak iizere birbirine bagl iki kisimdan
olusur. Sol veya sag kisimlarda yapilan is veya nesneler yer alir ve veriler
arasindaki iligkiler, eger-sonra ifadeleri ile gosterilir. Bir birliktelik kurali
icin simgeler ile 6rnek X=Y, nesneler ile kot pantolon= kazak veya
yapilan herhangi ile arastirma yapmak=> internet kullanimi bi¢ciminde
ornekler verilebilir. Buradaki Eger boliimii ile iliskili durumlar 6nciil ve
sonra boliimii ile iligkili durumlar ise sonug gosterilir.

Herhangi bir birliktelik kuralinda destek ve giiven olmak iizere iki
onemli kavram vardir. Destek, onciil ve sonug boliimlerinde yer alan 6geleri
iceren islem sayismnin veri tabanindaki toplam islem sayisina oranidir.
Giiven ise, Onciil ve sonu¢ boliimlerinde yer alan dgeleri igeren islem
sayisinin onciil boliimiinde yer alan islem sayisina oranidir.

5. SOSYO-EKONOMIK GELISMISLiK UZERINE
KUCUK BiR UYGULAMA

Ikinci béliimde bahsedildigi gibi, OLAP Kiipleri, 6zet tablo ve dzet
grafik goriiniimlerinin  kullanilmas1 ile wuygulayicilara kolayca g6z
atabilecekleri, ulasabilecekleri bilgileri saglar'®. Veri tanimlama ve 6zetleme
tek basmma bir veri madenciliZi projesinin amaci olabilir
(http://www.crisp-dm.org/CRISPWP-0800.pdf, erisim tarihi 29.10.2008).
Bir veri ambarmizin olmasi, OLAP’a ihtiyaciniz olmadigi anlamina
gelemez. Veri ambarlar1 ve OLAP birbirlerini tamamlarlar. Veri ambarlari

7" Korelasyon katsayilarinin hesaplanmasinda kullanilan formiiller igin bkz. Giirsakal, 2002;

Serper, 1996.

http://office.microsoft.com/tr-tr/projectserver/HA100749111055.aspx
(Erisim tarihi 29.10.2008).



Tiiziintiirk, Veri Madenciligi ve Istatistik 83

verileri barindirmaya yarar. OLAP ise, bu yigin halinde duran verileri
anlamli hale getirip analizler yapmaya yarar'’. Bu calismada, Sosyo-
ekonomik gelismislik tiizerine kiigiik bir uygulama yapilmistir ve veri
tanimlama ve Ozetleme bir veri madenciligi projesinin amaci olarak ele
almmistir. OLAP Analizi baglaminda ¢aligmanin bu boéliimiinde kiigiik bir
uygulamaya yer verilecektir.

Bu c¢alismanin konusu, Tiirkiye’nin 81 ilinin sosyoekonomik
gelismisligi {izerine 2000 yilinda TUIK tarafindan yapilan anket verilerin
analizidir. Caligmanin amaci ise, Tirkiye’nin 81 ilinin sosyoekonomik
gelismisligi ile ilgili wverileri kullanarak OLAP analizi yapilmasidir.
Kullanilan veriler Tiirkiye’nin 81 ilinin sosyoekonomik gelismisligi lizerine
2000 yilinda TUIK tarafindan yapilan ankette yer alan 59 degiskenden®
toplam veri sayis1t 4779 (59*81=4779)’tir. SPSS 13.0 Paket programinda
asagidaki ekrandaki bigimde

2000_TR_SOSYO EKONOMIK GELISMISLIK.sav - SPSS Data Editor,
File Edit View Data Transform EUE Graphs  Ukiities  Window Help

= | OLAP Cubes...
= »
D‘ﬂ ‘él .l ‘ ‘ :l Descriptive Statistics >
] Case Summaries...
1l g Tables »
7 Geiras | Compars Haans , Report Summaries in Rn‘ws...
|| Geirasi| eneral Linoar Modsl  »|PEPOrt Summaries in Colurns..,
1 2 e T 133 z
- Mized Models 3 e
avaran 4| e emm
ayon Regressian » . Z
4lagri A Loglinear N 1904 46 £
Slamasya 3 Classify » 165 64 z
B|ankara 1 Data Reduction 3 2138 163 1
7 |antalya 2 Scale > 4180 a3 1
8l artvin 3 Monparametric Tests — » 034 % z
3|aydin 2 Time Seriss ¢ 1421 121 z
10 balikesir 2 ;“":‘V‘E'R , 996 75 1
ultiple Response

] ilecik 2 Missing ¥alue Analysis... 1002 45 1
12| bingal 5 Comples: Samples N 186 3 z
13| bitlis 5 Joo0TO oD 1633 55 £
Talton A AL R = an S 1

EKRAN 1
Analyze / Reports / OLAP Cubes se¢imi yapildiginda,

Il OLAP Cubes

!

R el

Sumrmary Y ariable(z):

Al

@ gelisrislk sirasi [Gs
@ Toplam Nufus [Muf

4 Sehirlesme Orani [S m Reset
@ il ortalama rufu:
A kisiskmbare [Myog Cancel
4 dogurganiik hizi [D} Help
@ ortalama hanehalki Grouping Yariable(s):
@ Tarim/T oplamistibd
@ Sanayi/T oplamistih
) Ticaretx’Toplfan?isN’ \Z\ Differences..
@ Mali#Toplamistihda
@ Uereti/Toplarnistibn Title...

?

EKRAN 2

9 http://www.technoface.com/root/olap.aspx(Erigim tarihi 29.10.2008).

2 Degisken isimleri Ek’te verilmektedir.
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OLAP CUBES diyalog kutusu ekranda belirir. Ekran 2’nin sol
tarafinda degiskenler goriilmektedir. Summary Variable(s) kisminda
raporlanacak degisken girilir. Grouping Variable(s) kismina ise 0Ozeti
yapilacak degisken ile ilgili grup degiskeni girilir. Ornegimizde, Summary
Variable(s) kisminda raporlanacak degiskene Fert Basina ihracat Miktarm
secilsin. Grouping Variable(s) kismina ise illerin gelismislik sirasimni
girelim®',

M 0L4P Cubes X
4 Kirsal Nufus Basine ~ e YT oK
@ Fert Bagina Sinai, T B3 Feit Basina iracat Mik
> Fent Bagina Belediy ﬂ
&> Fert Bagina Genel [ Fleset
<> Fent Bagina Gelir ve
<#> Fent Basina Kamuy (e
<4 Fent Basina Tesvik Help
<#» Fent Basina ithalat t Grouping Yariablels):
< Kirsal Yerlesmelerd [ T=y
@ eterh icmesoyu e [}, aelismislik. sirasi [Gsiras Stalistics...
@ Devlet ve il Yollari ¢ I:I Differences
<@ Onbin Kisie Diiser -
<@ Onbin Kisie Diiser v Title....

EKRAN 3
Daha sonra Statistics secenegi segildiginde,

OLAP Cubes: Statistics

=

Statistics Cell Statistics

| |Median ~ Mean
| |Grouped Median Standard Deviation
Std. Enor of Mean Sum
‘| |Range
‘| |First
J |Last
| [Variance
Kurtosis E
‘| |5td. Enor of Kurtosiz
o |Skewness
| |5td Enor of Skevness
Harmonic Mean
‘| |Geometic Mean
o |Mumber of Cases
| |Percent of Tatal Sum ™

Continue | Cancel | Help

EKRAN 4

Ekran 4’teki bigimde OLAP Kiiplerine iligkin 6zet raporlanabilecek
istatistikler belirlenebilir. Ekranin sol tarafinda yer alan istatistikler aradaki
ok ile sol tarafa aktarilarak ilgili raporlama yapilabilir. Su anda sadece
ortalama (mean), standart sapma(standart deviation) ve toplam(sum)
istatistiklerin raporlanmasi istendigi i¢in bu siklar isaretlenmistir. OK / OK
tiklandiginda,

2l Gelismislik sirast TUIK tarafindan yapilan Kiimeleme Analizi sonucunda belirlenmis

olup, en gelismis illerden gelismemis illere dogru 1’den, 2, 3, 4 ve 5’e¢ dogru
siralanmaktadir.
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OLAP Cubes
gelismislik sirasi: Taotal

hiean 5td. Deviation 5um
Fert Basina ihracat
Miktari f ABD dalari 118126 2045958 73238

EKRAN 5

OLAP Kiiplerine iliskin 6zet rapor elde edilir”®. Burada 6rnegin
toplam Tiirkiye’'nin gelismislik sirasina gore kiimelenen 5 kiimenin
toplaminin (bir anlamda Tiirkiye’nin 2000 yil1 fert bagina ihracat miktarinin)
73238 dolar oldugunu gostermektedir. Ekran 5’te yine bu bes kiimenin fert
bagma ihracatinin ortalamasi 1181,26 ve standart sapmasinin 2045,858
oldugu goriilmektedir. Niifus yogunlugu degiskeni ile il bazinda,

(&} gelismislik sirasi [Gs 2 Summay Varisble(s)

@ Toplam Nufus [Nui < kisitkmkare [Nyoguniu
@ Sehilesme Orani [S
& illik ortalama nufu
@ doguiganlik hizi [0
& otalama hanehalki (Cae)
< TarimdT oplamistind Help
b Sanayif T aplamisth Grouping Yariable(s)
% ;lc‘a:?lﬂluplans;lh oyl

ali¢ T oplamistihdai
< Ueretli/ T oplamistife
& Kadinl cretli/ T opla
& isveren/Toplamistit ¥ | Title...

0
Paste

Reset

Statistics.

Differences

I e

EKRAN 6

PLAP Cubes: Statistics x|

Statistics Cell Statistics
Median

Grouped Median

Std. Enror of Mean
First

Last

Variance

Kurtosis

Std. Enror of Kurtosis
Skewness

Std. Eror of Skewness
Harmonic Mean
Geometic Mean

Sum

Standard D eviation
Percant of Total Sum ;I

Miniraurn
I aximum
Mean

Continue | Cancel | Help

EKRAN 7
Ekran 6’daki ve 7’deki bigimde segimler yapildiginda,

22 Amaca yonelik cesitli raporlar yukarida anlatilan yontem cergevesinde elde edilebilir.
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OLAP Cubes
p| il Total
Minimum | Maximum hean
kisitkmbkare 13 1928 104,79
EKRAN 8

Ekran 8’e ulasilir. Ekran 8’te kisi basi kilometre kareye en az 13
kisi, en cok 1928 kisi, ortalama olarak 105 kisi diistiigii goriilmektedir.

6. SONUC

Bu c¢alismada veri madenciliginin istatistik ile olan iligkisi
irdelenmistir. Caligmanin genelinde veri madenciligi uygulamasi yapacak
aragtirmacilara faydasi olacagi diislincesi ile veri madenciligi istatistik
ekseninde genel bir g¢erceve sunulma cabasi iginde olunmustur. Veri
madenciligi tanimi, silireci, agamalari, uygulama alanlari, yerli ve yabanci
yakin donem literatliri ve veri madenciliginin istatistik ile olan iligkisi
irdelenmistir. Veri madenciligi problem tipleri ile veri madenciligi teknikleri
ele alinmigtir. Bu caba akabinde, sosyo-ekonomik gelismislik konusunda
kii¢iik bir OLAP kiipleri uygulamas1 yapilmistir.

Oziinde veri madenciliginin biiyiik veri tabanlarinda gizli bilgi ve
yapiy1l agiklamak i¢in ¢ok sayida veri analizi aracini kullanan bir siireg
oldugu aciktir. Dolayisiyla, istatistik ile i¢ igedir. Veri madenciliginin ¢esitli
problem tiplerine bir veya birkag istatistiksel teknik kullanilarak ¢éziimler
iiretilmeye calisilir. Ozetle, veri madenciligi analistlerinin istatistik
konularina, istatistiksel tekniklere hakim olmasi gerektigi sOylenebilir. Bu
calismada, bir veri madenciligi siireci, veri madenciligi asamalari, problem
tipleri ve istatistiksel teknikler diizenli bir bi¢imde ele alinmigtir. Herhangi
bir veri madenciligi problem tipinde hangi istatistiksel teknigin veya
tekniklerin kullanilmas1 gerektigi konusunda arastirmacilarin yapacagi
uygulamalarda faydali olmasi nedeniyle harmanlanmis degerli bilgiler
verilmistir. Bu ve benzeri bilgilerin bulustugu yer yine istatistik olmustur.
Sonucta, istatistigin veri madenciligi i¢in “olmaz ise olmaz” bir durum
halinde oldugu agiktir.
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