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ISTATISTIK OGRETIMINE ILiSKIN
DUSUNCELER

R *
Necmi GURSAKAL
1. GIRiS

Insanlar, verdikleri kararlarin  Onemini kavradikga istatistife
duyduklan ihtiyag; toplumlar, ekonomik ve sosyal anlamda akilci davranmaya
yaklagtik¢a da hem istatistife duyulan ihtiyag, hem de verilen Gnem artacakuir.
Toplum ve ekonomiyi gesitli boyutlari ile kavrayabilmemizde ve Kkarar
vermemizde tasidifi tim Onemine karsin istatistik, sadece bizim gibi
gelismekte olan toplumlarda degil; gelismig toplumlarda bile kamuoyu ile
saglikli ve islek bir diyalog kuramamigtir. : :

Kamuoyu ile istatistik dali arasinda saglikli bir iletigimin kurulmasin-
da, istatistik 6gretiminin gok 6nemli bir konuma sahip oldufunu diigiiniiyoruz.
[statistik oOgretiminde atlacak her olumiu adim, bir yandan toplumun
istatistifin énemini ve yararin1 kavramasini destekleyecek; difer yandan ise
istatistifi toplumda sadece "zor gegilen bir ders" olmaktan gikarip onun hayata
gégmesini, bol bol uygulanmasini saglayacaktir.

Bu bakig agis1 gergevesinde, ilkemizde ekonomik ve toplumsal
konularda istatistii uygulamak amaciyla istatistik dersi alan ve oransal olarak
tiniversite 6grencileri arasinda bilyiik bir yere sahip olan, Iktisadi ve idari
Bilimler Fakiltelerinin &frencilerine uygulanmakta olan istatistik Ogretimi,
iilkemizde istatistik-kamuoyu iliskisi agisindan cok 6nemlidir. Biz pir istatistik

* Prof. Dr; Ulud;lg Univ. Iktisadi ve Idari Bilimler Fak. Ogretim Uyesi
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ogrenimi gérmeyen; ancak toplumsal, ekonomik ve yonetsel kararlar ¢ergevesin-
deki istatistik uygulamalarini ve bir olciide de kuramint 6renmek durumunda
- olan Iktisadi ve Idari Bilimler ogrencilerinin, toplumdaki sayisal ¢ogunluklan
ve gelecekteki konumlann ile bu iligkiye biylik yararlar saglayacaklarini
diigiiniiyoruz. Diger bir deyigle bizim ic¢in su anda iktisadi ve Idari Bilimler
ogrencileri olanlar, gelecekte bilgi kullanicilann ya da saglayicisi/kullanicist
olacaklar ve bugiin iyi bir istatistik ofretimi gormeleri kosuluyla, toplum ile
istatistik arasinda ¢ok yararh bir kOprii olugturacaklardir. :

Bu noktada iilkemizde gozledigimiz iki olumlu gell§meden de kisaca
soz etmek istiyoruz. Bunlardan birincisi, tilkemizde topyekiin kalite uygulamala-
rinin sanayimizde hizla yayginlagmasi, ikincisi ise bilgisayar sayisindaki ve
- kullanimindaki arug olarak siralanabilir. Bir olgiide dunyadaki kiiresellesme
olgusu ile de iligkili olan bu iki olgu, tlkemizde yiiksck Ofretim diizeyinde
istatistifin Onemini daha da arttirmaktadir.

Cesitli olumlu potansiyel getirileri olabilecegi diigiincesi ile biz, "Iktisadi
ve .Idari Bilimler ogrencilerine istatistik nasil ogretilmelidir?” sorusunu
yanitlamaya c¢aliymak istiyoruz. Oncelikle ve 6nemle su noktanin altini
¢izmemiz gerekli: Caligmamiz ge¢migin bir elestirisinden ¢ok gelecekte neler
yapilabilecegini, yapmamiz gerektigini yanitlamaya yonelik bir caligmadir.
Yine de gahsmamizin bazi noktalarinda gegmisi ve ginimiizi icine alan

bazi elestiriler yer alacaktir. Ancak bu clestirilerin, istatistik ogretimi ile ilgili
~ kisilere yonelik olmayip; yapugimiz igle ve kendimizle ilgili bir hesaplagma
ve Ozelestiri olarak algilanmas, iletmek istedigimiz mesaj ve bizim acimizdan
son derece yararl olacakur kanisindayiz.

Galigmamizin girisi izleyen ilk boliminde, Haeckl Hiyerarsisi ve
~ Mercek Kanunu ile ilgili bazi  bilgiler vererek, bilgi saflayicilan ile

kullanicilart arasindaki iligkilere deginecegiz. Ikinci bolimde, gegmiste ve
giinimiizde Iktisadi idari Bilimler Fakiltelerinde yapilan istatistik ogretimine

iligkin saptamalarimiz, bu fakiilielerin kosullar ile birlikte deferlendirilmekte-

"
dir. Ugiincia bolim ise "Ne yapilabilir?" sorusunun yanitlarim arastirmaya

ayrilan bir bolim. CGalismamiz genel bir degerlendirmenin yapildift sonug
bolimi ile son bulacakur.

2. MERCEK KANUNU

Bilindigi gibi veriler, heniiz karar verme amaciyla kullanima hazir
degildirler. Efer kodianmig gozlemlerimiz veri olarak adlandirilirsa ancak
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verilerin belirli bir karar gercevesine oturtulmasi ile bll%lye ulagabiliriz. Vincent
P. Barabba, Haeckl’in Hiyerargisi'ni boyle yorumluyor .

Belirli bir baglama iliskin bilgilere cesitli gikarimlar (inference)
uygulayarak daha ust bir diizey olan "deneyden ofrenme ya da anlama
yetenegi'ne (intelligence) ulasabiliriz. Bilgilerimiz daha biiyiik bir kesinlik ve
kabul gorme kazandikga ise, "insan, nesne ve olgularin agik ve kesin bir
algilamasi”ni (Knowledge) elde ediyoruz. Tim bunlarin sonucunda da yapilan
sentezler yolu ile, "bilgiyi en iyi sekilde kullanabilme yetenegi*me (Wisdom)
ulasabiliriz.
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Sekil: 1
Haeckl'in Hiyerargisi

Kaynak:
March 1991, Volume 86, No. 413, 5. 2.
1 Barabba P. Vincent, "Through A Glass Less Darkly", JASA, March

1991, Volume 86, No. 413, S 7.4
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Ornek vermemiz gerekirse, gok sayida birim arasinda hangilerinin
hatali olup olmadifina iligkin bilgiler veri; bunlarin hatali orani bilgi; ana
kiitlenin hatali oranmna iligkin ¢ikarimlarin yapilmas: "deneyden Ofrenme*
gibi. Sozinii ettifimiz modelin temel varsayimu ise su: "Biz verilerin hacmini
azaltirken aymi zamanda kullaniciya olan degerini aruirabiliriz’. Dogal olarak
bu noktada aklimiza, acaba gesitli diizeylerdeki Ogretim kurumlarimizda bunu
ne Olgiide basarabildifimiz sorusu geliyor.

Diger yandan Vincent P. Barabba, bu modelin bilgi saglayicilan ile
kullanicilari  arasinda dogrudan bir ayiim yapmamasini elegtiriyor ve
modelde bilgi saglayicilari ile kullanicilarinin birbirlerinden ayrilmig degil,
biitiinlesmig olmalar1 gerektifini belirtiyorz.

Sekil 2’de de goriildigi gib‘i, bilgi saglayicilardan kullanicilara olan
bilgi akimi sirasinda, sanki orada bulunan hayali bir mercek baz1 yanilgilara
neden olmaktadir. "Bu yanilgi, 6frencilere, 6grenmek istemedikleri ve okuldan
¢iktiklarinda onlari yamiltacak bir egitimi siirdirmemizi saghyor. Yine bu
yanilgy, istatistifin nasil Ofretilmesi gerektigi konusunda Onemli buluslar
yapmamizi engelliyor. Efier biz istatistikgiler, meslegimizi ve toplumu yeniden
canlandirmak i¢in anlamli katkilar yapmak istiyorsak, bu yanilgiyi kirmak
zorundayiz" diyor Brian Joiner>.

O halde, efer bizim amacimiz bilgi saglayicilant ile kullanicilan
arasinda net bir gorintii elde etmek ise, onlari biitiinlestirmenin yollarni
aramak durumundayiz. C. West Churcman’in deyisiyle, "... bilgi (knowledge)
toplayicida degil, kullanicida yatar. Onemli olan kullanicinin bilgi toplamaya
nasil tepki verdigidir"".

Bilgi saglayicilan ile kullanicilari  arasinda iletisim  kopuklugu
yaratan yanilgi, bir anlamda Mitroffun IIL. tiir hata diye adlandirdigi, "Dogru
problemle ufrasmak yerine yanlg problemi ¢6zme olasiligi"m da artirmakta-
dir”. Ornegin, yeterli istatistik egitimi goérmemig birinin, parametrik blmayan
testler yerine parametrik testlerle hipotez testi uygulamasi bu konuya gizel bir

2 Agk, s 2.
Agpk s 4.
2 Burada aklimiza DIE'nin topladifi ve gecikmelerle yaymladif

verileri kullanicilarin, tepki vermek bir yana, etkin bir gekilde
kullanmadiklari geliyor. :

5 Agk,s. 4.
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Sekil: 2
Mercek Kanunu ile Bilgi Hiyerargisi
Kaynak: Barabba P. Vincent, a.gk., s. 3.

ornek olabilir. Verilerin hangi 6lcekle elde edilmig olduklarint incelemeden,
parametrik olmayan testlerin uygulanmasinin gerektigi bir durumda parametrik
hipotez testi uygulamak bilindigi gibi sik raslanan bir yanilgidir. _

Burada ilgilendigimiz konu acisindan aklimiza bazi  sorular
gelmektedir:

1) Istatistik ogretimi baglaminda bilgi kullanicilanimin saglayicilari
ile gerekli biitiinlegmesi nasil saglanabilir?

2) Bilgi kullanicilari olan Gfrencilerin istatistik Ogretimine verdikleri
tepkiler nelerdir?

3) Ofrencilere istatistik konusunda nasil daha komprime fakat daha
degerli bilgi verebiliriz?

4) Bu gergeve istatistik-kamuoyu iligkisinin verimli olmasi agisindan
nasil degerlendirilebilir?
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3. iKTiSADI VE iDARI BILIMLERDE
ISTATISTIK OGRETIMI

Ulkemizdeki iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltelerinde istatistik dersleri
genelde, ¢ok sayida ve yeterli matematiksel egitimi gorip gormedifi sipheli
ogrencilerle, biiyilk anfilerde yapilmaktadir. Ndredeyse Cumbhuriyetin ilk
kuruldugu yillardan bu yana, bu konuda artan Ogrenci sayisinin diginda
anlamh bir farkliigin oldugunu da sdylemek mimkin degildir. Diger deyisle,
bu siire iginde ne cgitim teknolojisinde, ne de ilgilenilen konularda Onemli
degisimler olmamigtir.

Zaman iginde belki de en Onemli degigim, hesap makinasi kullammi-
min yayginlagmasi ve girig istatistik ‘ders kitaplarindaki konularin bir olgiide
cesitlenmesidir. Yakin zamanda Kisisel bilgisayar kullanimi ve paket istatistik
programlan universitelere girmekle birlikte, heniiz bu araglardan Ogretim
amaciyla etkin bir gekilde yarartanildifini soylemek miimkiin degildir.

iktisadi ve Idari Bilimlerde genelde iki yariyil okutulan bir girig
istatistik dersi i¢in kullamlan kitaplar, Anglo-Sakson kaynakh girig kitaplariyla
kargilasurildifinda: Bizde kullamilan kitaplarin genelde betimsel istatistikle
ise baslamalarina karsilik, yabanci benzerlerinin olasilik konusuna daha
giriste yer verdikleri goriilebilir. Kullanilan ders Kitaplarinin gofu icin
gozlenebilecek bir bagka ozellik ise bu kitaplarin yabanci benzerlerine gore ilk
bolimlerde tanim ve siniflamalara daha fazla yer ayirmalanidir. Yine girig
kitaplar icin yapilabilecck bir bagka saptama da bu kitaplarin hemen hemen
¢ofunda uygulamalarin, serilerin basit, 51mf1anm1§ ve gruplanmi§ ayirimina
dayandirilarak yapilmasidir.

Hig siiphesiz bilgisayar kullaniminin mimkiin olmadi bir ortamda
istatistik Ofretmenin, uygulama yapurmanin bagka bir yolu da olamazd.
Burada hemen bir kez daha onemlie belirtelim ki amacimiz gecmiste yapilan
istatistik egitimini karalamak ya da kotilemek degil, bundan sonra bu egitimin
nasil yapilabilecegine iliskin diigiinceler tretmektir. Ayrica bu saurlann.
Bt’::;?;;n;;lla(:;licizl;zﬁt:s;ulmm Cl.‘l.()ncmll bolimiinde Kklasik dlyemlecﬁgm“_z

3 ; yapan biri olmasi gergegi, en azindan bu konuda bir
fikir verecekdir.

Istatistik dersi alan iktisat ya da igletme Ofrencilerinin aklina, "Normal
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dagiima ger¢ek hayatta ne olgide raslamr?"6. "korelasyon katsayisi

nedensel bir iliskiyi gostermiyorsa ne ige yarar?" tiriinden sorular gelebilir.
Ancak ¢ok buyiik bir olasilikla gerek simiflarin kalabalik olmasi nedeniyle,
gerekse izlenen Ogretim yOntemlerinin bu tir sorulann tartisiimasina uygun
olmamas: nedeniyle, genellikle ya Ofrencinin aklina bu sorular gelmez ya da
gelse bile tartigilmasi igin uygun bir ortam olmaz.

Burada deginilmesi gercken bir bagka nokta da istatistik derslerinin
karar ile olan iligkisinin, klasik istatistik egitimi gergevesinde ya §ok az
vurgulandifn ya da yeterince vurgulanmadifi konusudur. Karar kavrami ile
yapilan iglerin iligkisinin kurulmamas: sonucunda ise istatistik, genel ve ¢nemli
bir amaca yonelik olmayan yararsiz bir ders durumuna diigebilir. Ayrica karar
kavraminin ycterince - vurgulanmas, istatistifi ¢ok genel bir gergeveye
oturtacafi igin, bilgi saflayicalart ile kullamcilan  arasinda  Mercek
Kanunu’nun ¢aligmasini bir olgiide engelleyebilir.

Karar kavraminin olduk¢a arka planda kalmasinin bir difer nedeni
olarak da yapilan Ornekler sirasinda gerekli olan matematiksel iglemlerin
aldift  zaman ve bunlarin ayrninularimin  temel amact ya da amaglan
golgelemesi verilebilir. Daha agik bir ifade ile kara tahta ve tebesir yardimi
ile yiiriitiilen istatistik derslerinde, matematiksel iglemlerin yapilan igin temel
felsefesini arka planda birakmasi kaginilmaz olmaktadir.

4. NELER YAPILABILIR?

Tim iiniversite Ogrencileri iginde oransal olarak biiyiik bir paya sahip
bulunan Iktisadi ve Idari Bilimler &grencilerinin basit, pratik, ancak temel
amaca hizmet eden bir istatistik egitimi almalari, hem iilke kalkinmasi ve bu
kigilerin mesleki formasyonlan icin yararli olacak; hem de bu Kkigilerin
toplumda istatistigin yerlesmesine olan katkilarini uyaracakur. Bu anlayigla
hareket ederek, sozu gecen 6frenciler igin istatistik egitiminin daha verimli bir
temele nasil oturtulabilecegini inceleyelim.

Oncelikle Agik Ogretim Fakiiltesi seklinde olmasa bile kitle egitimi
yapan so6z konusu fakiiltelerimizde, bir anfinin istatistik dersine ayrilarak bu

6 "Istatistik ve veri analizi tarihi, gozlemlerin kesin dagilm sekilleri
konusunda, saghikh siphecilik ile saf iyimserlifin karigimi geklinde-
dir". Mosteller Frederick - Tukey W. John, Data Analysis and
Regression, Addison-Wesley Publishing Company, London, 1977, s. 7.
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mekanin bir bilgiSayar ve onun ekranini daha biiyiik bir ekrana yansitan bir
aragla donatilmasi gagdag anlamda bir istatistik dersi igin bir zoruntuluktur.

‘Bﬁyle bir olanak Oncelikle, istatistik icin gerekli olan gercekei verilerie
uygulama yapma olanagi, yapilan uygulamalar gesitli grafikler ve diger gorsel
araglarla destekleyebilme olanagl, zamandan tasarruf ve aym verilerin farkli
tekniklerle incelenebilmesi gibi bir ¢ok yarar saglayacakur. Ornegin zaman
serilerinin anlauldifi bir dersin uygulamasinin, tahtaya yazilan bir kag hayali
say1 ile yapilmas: yerine; gercek para arz ya da ihracat verileri ile yapilmasi
derse olan ilgi aqnslndén biiyiik yarar saglar diisiincesindeyiz.

Ayrica bilgisayar, herhangi bir konuya iligkin bilgilerin toplanmasi,
kodlanmasi, grafiklerle sunulmasi gibi betimsel istatistik agisindan yararh
olacaf gibi, cikarimsal istatistigin drneklenmesinde  de biyiik yarérlar
safilayacaktir. Biitiin bu dstiinliiklerinin yanmda bilgisayar olanaﬁl, dersin
teorisi ile pratiginin neredeyse eszamanh yapilmasini  saglayacagi icin
konunun daha iyi bir sekilde kavranmasina katkida bulunacaktir.

Bu tiir bir istatistik efitiminde en az bir yariyilin yarisi kadar siirenin
kalite kontroliine iliskin konulara aynilmasi da ¢ok yararhi olabilir. Ornein,
Grnekleme kuraminin tim uygulamalarninin (ya da uygulamalarimin gogunun)
kalite kontroline ayrilmasi, sanayinin ihtiyag duydugu bir isletmeci ya d
iktisatgi tipinin yetismesini kolaylastiracakur. '

Burada derste istatistik uygulamalarinin bilgisayar aracihfi ile
yapilmasinin saglayacafi gorsel olanaklar konusuna da kisaca deginmek
isteriz. Kara tahta ve tebesir ile yapilan derslerde istatistiksel grafikleri yeterli
etkinlikte kullanmak giictiir. Oysa renkli bir ekran bize, basit, kolay anlagilir

grafiklerin ¢ok sayida ve pratik kullanimini safilayacakur ki bu da bize ¢ok
onemli yararlar saglayabilir.

5. SONUC

Ulkemizin kalkinmasi ve diinya Olgeginde rekabet edebilmemiz

a?lsrndan ¢ok Onemli olan yetigmis insangiicimiiziin efitilmesinde, istatistiksel
bir bakis acisinin yerlestirilmesi biyik yararlar saglayabii';r. iste bu
?ergevede, iktisat ve isletme konularinda yiksekogretim gﬁren‘ dgrencilerin
istatistigi, temel mantifi ve kullanimi ile Oziimlemeleri kaginilmazdir. S0z
konusu dziimleme ise belirli bir sinifta ya da anfide bulunan 6grenci sayisinin
f;dk olacaj \.'rarsaylmn ile ancak orada bilgisayar ve biiyiik bir ekran bulunmast
ile saglanabilir. Diger bir deyisle giiniimiizde istatistik dersinin bilgﬁsayﬂf
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olmaksizin yapilmasi verimi biiyiik olclide azalur. Bilgisayarin olmadif
gunlerde bu tiir bir efitim belki de tek alternatif olarak gegerliydi. Ancak bugiin
igin bilgisayar1 yok sayarak aym icerik ve yontemle ders yapmak neredeyse
olanaksizdir. ]

Ayrica bu tiir bir genel istatistik kltiri almig, sayisal olarak onemli
bir biyiikliife sahip toplulugun, tlkemizde bilgi saflayicilan ile kullanicilar
arasindaki kopukluklart ve iletisim bozukluklarini gidermede ve istatistifin
topluma yayginlagtirilmasini saglamada da kritik bir konumu ve yaran
olabilir. Gelecefin igletmeci ve iktisatgilarim yetistirirken her fakiiltenin tek
bir anfisini ya da simifini istatistik dersi i¢in uygun bir donamima kavustur-
mak samildifn kadar Apuhall dcgildir.  Ayrnica  fayda-maliyet  acisindan
yapilacak bir dcferlendirme de saglayabilecegi yararlar yaninda bu maliyetin
son derece kiigik oldufunu ortaya koyacakur. Ayrica bu tir bir anfi aym
zamanda muhascbe egitimi amaciyla da kullanilabilir.

Gelecegin belirsizligi ile bagedebilecck nitelikte insangiicii yetistirmenin
geregine inaniyorsak, bu anlamda bir istatistik egitimi ve bu egitimin bilgisayar
kullanilarak yapiimasinin gerekliligi hemen kargimiza gikacakuir.

Istatistik 6fretiminde su noktalar oldukga bilyiik 6nem tagimaktadir:

i) Her konu kesinlikle kararla olan iligkisi kurularak anlatilmali ve
uygulanmalidir.

ii) Basit tekniklere karmasik teknikler kadar hatta belki de daha fazla
tnem verilmelidir.

iii) Elde edilen sonuglarin yorumlanmasi konusuna agirhik verilmeli-
dir.

iv) Kalite kontrol uygulamalarina daha fazla zaman ayirmalidir.

v) Iktisadi ve Idari Bilimler 6grencilerinin toplumda istatistiksel bakig
acilarinin yerlegmesine ve benimsenmesine katkida bulunabilecekleri gozden
uzak tutulmamalidir.

vi) Kamuoyu aragtirmalan ile istatistik arasindaki iligkilerin Ozellikle
Ornekleme yontemleri gergevesinde incelenmesi de konunun yararlarinin ve
giincelliginin vurgulanmasi agisindan yararl olabilir.

Donald W. Marquandt’in belirttigi gibi, "Insanoglu binlerce yildan beri
uygulamali istatistik yapiyor. Bir problemle kargilagufinda hangi verileri
toplamasi gerektigini, hangi verileri toplamanin pratik oldufunu disiiniyor;
verileri elde ettikien sonra analiz cderek bir kavramsal ¢er¢evede kismen de
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olsa verilere dayanan bir harcket bi¢iminin se¢imini yaplyor"7. Bu i§ insanoglu
varolmay siirdiirdiikge de yapilacak. Onemli olan tiim bunlarn bilimsel, yeni
ve etkin yontemlerle ve hizli bir sekilde yapilabilmesi. Yiksek Ggretim
diizeyinde istatistifin bir ara¢ olarak tam anlamiyla benimsetilerek dgretilmesi
ve bilgi kullanicilar: ile saglayicilar1 arasindaki agifin  kapatilmasi ok
yararh olacaktir.
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