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DIN EGITIMINDE KUR’AN KISSALARININ KiSILER ARASI CATISMA
COZME SURECLERI KAPSAMINDA iNCELENMESI

Bu arastirmanin amaci din egitimi metotlarindan olan Kur’an kissalarinin,
sosyal psikolojinin arastirma konularindan olan Kisiler arasi catisma cozme
siirecleri kapsaminda incelenmesidir. Cahsmamiz kapsaminda Habil ile Kabil, Hz.
Nih, Hz. Had, Hz. Salih, Hz. ibrahim, Hz. Yiasf, Hz. Misa, Hz. David ve Hz.
Siileyman aleyhimiisselamin hayatlarindan Kkesitlerin sunuldugu kissalara yer
verilmistir. ilgili kissalar, Kisiler arasi catisma ¢o6zme siireclerinden olan ¢catisma
tiirleri, nedenleri, verilen tepkiler, catisma c6zme yontemleri, catisma cozme
modelleri ve catisma c¢ozme becerilerinden olusan 6 tema kapsaminda ele
alinmastir.

Nitel arastirmanin durum cahismasi1 / ornek olay deseniyle hazirlanan
calismaya ait veriler, dokiimanlarin taranmasi ile toplanms olup icerik analizi ile
incelenmistir. Analiz siirecinde de nitel veriler icin hazirlanmus olan MAXQDA
2021 programu kullamlmis; Kod Istatistigi, Kod Matrisi, Tek-Vaka Modeli (Kod
Hiyerarsisi) ve Benzerlik Matrisi uygulamalarindan yararlanilmistir.

Arastirmanin  sonucunda, kissalar icerisinde en c¢ok sirk temelli farkh
degerlerin sebebiyet verdigi diisiinsel ¢catismalarin yer aldig1 tespit edilmistir.
Kissalarda hakki, dogruyu savunan taraflar ilkeli veya yumusak tepkiler
sergilerken, inkarci kavimlerin sert tepkilere basvurduklari anlasilmistir. En ¢ok
miizakere yonteminin tercih edildigi, zaman zaman peygamberlere arabuluculuk
icin basvuruldugu, hakem kararinda ise sonucta Allah’in hiikmiiniin 6n planda
tutuldugu anlasilmistir. Catismalarin c¢oéziimiinde en ¢ok yapic1 coziimlerden
isbirligine basvurulmus olup yikici ¢oziimlerden de giic kullanma modeli tercih
edilmistir. Bazi modellerde bireyin Allah ile iliskisinin ortaya c¢ktigi ve
davramislarim1 bu yonde diizenledigi tespit edilmistir. Arastirmadan elde edilen
bulgular cercevesinde, peygamberlerin sahip olduklar1 catisma c¢cé6zme becerileri
hakkinda da birtakim bilgilere erisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Din Egitimi, Kur’an Kissalari, Sosyal Psikoloji, Kisiler
Arasi lliskileri, Catisma Cdzme.
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THE RESEARCH OF THE QURANIC STORIES ABOUT INTERPERSONAL
CONFLICT RESOLUTION PROCESSES IN RELIGIOUS EDUCATION

The aim of this research is to examine the Qur'anic stories, which is one of
the religious education methods, within the scope of interpersonal conflict
resolution processes, which is one of the research topics of social psychology.
Within the scope of our study, the stories in which sections from the life of Habil
and Kabil, Hazrat Noah, Hazrat Hud, Hazrat Salih, Hazrat Ibrahim, Hazrat
Yusuf, Hazrat Moses, Hazrat David and Hazrat Siileyman alayhimussalam are
presented are included. The relevant stories were discussed within the scope of 6
themes, which are the types of conflicts, causes, responses, conflict resolution
methods, conflict resolution models and conflict resolution skills, which are among
the interpersonal conflict resolution processes.

The study data prepared with the case study design of the qualitative
research were collected by scanning the documents and analyzed by content
analysis. In the analysis process, the MAXQDA 2021 program, which was
prepared for qualitative data, was used; subcode Statistics, Code Matrix Browser,
Single-Case Model (Code Hierarchy) and Similarity Matrix applications were
used.

As a result of the research, it has been determined that among the stories,
there are mostly intellectual conflicts caused by different values based on shirk. It
has been understood that while the parties who defend the right and the truth
show principled or soft reactions in the stories, the denialist tribes resort to harsh
reactions. It has been understood that the most preferred method of negotiation is
that the prophets are applied for mediation from time to time, and the decision of
Allah is given priority in the arbitration decision. In the resolution of conflicts, the
most constructive solution was cooperation, and the use of force was preferred
among destructive solutions. In some models, it has been determined that the
individual’s relationship with God emerges and he regulates his behaviors in this
direction. Within the framework of the findings obtained from the research, some
information was obtained about the conflict resolution skills of the prophets.

Keywords: Religious Education, Quranic Stories, Social Psychology,
Interpersonal Relationships, Conflict Resulation.
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ON SOZ

Kur’an-1 Kerim, insan1 en dogru yola ileten, bireyin dini yasantisinin yaninda
diinyadaki yasantisin1 da diizenleyen Kutsal bir kitaptir. Clinkii bu Kitap vesilesiyle el-
Hadi olan Allah, insana yol gostermis, hatirlatmalarda ve uyarilarda bulunmustur. Bu
cercevede kisinin, bireysel yasantisinin yaninda sosyal yasantisini da diizenlemeye
yonelik ayetlerin bulundugu Kur’an-1 Kerim, yukarida ifade edilen amaglarin1 bazen
dogrudan ifadelerle bazen de temsiller, ornekler, kissalar yoluyla dolayli olarak
gerceklestirmektedir.

Insan1 en iyi sekilde bilen Allah Teala, ifade edildigi iizere gerek bireysel gerekse
sosyal diizeyde insan yasantisini ilahi buyruklarla diizenleyip, gelistirirken, toplum
bilimleri de bu noktada insan1 tanimaya c¢alismakta, onun davranislarini gézlemleyerek
sebep ve sonuglart hakkinda iligki kurmaya c¢aligmaktadir.  Nitekim bireyler arasi
toplumsal etkilesim veya karsilagsma olarak ifade edilen kisiler arasi iliskiler de, olumlu
veya olumsuz olmasi fark etmeksizin tiim yonleriyle toplum bilimlerinin insani tanima
cabasi dogrultusunda, sosyal psikolojide yerini almistir.

Bu ¢er¢evede din egitimi metotlar1 arasinda yer alan, ¢alismamizin da odagmni
olusturan Kur’an kissalarinin, kisiler arasi catisma ve ¢Ozlim siiregleri kapsaminda
incelenmesi, bireylerin sosyal yasantisini Kur’an-1 Kerim ¢ercevesinde diizenlemesine
yardimci olmasi agisindan 6nem arz ettigi diisiiniilmektedir.

Aragtirmanin olusmasi, yiiriitiilmesi ve sonug¢lanmasi siirecinde desteklerini
esirgemeyen bircok kisi olmustur. Oncelikle yiiksek lisans tez konumun
belirlenmesinden sonuglanmasimna kadar gecen siire igerisinde, her tirlii destegini
esirgemeyip degerli vaktini ayiran, bilgi ve tecriibelerini benimle paylasan, saygideger
danigsmanim, kiymetli hocam Prof. Dr. Mehmet Emin AY’a tesekkiirii bir borg bildigimi
belirtmek isterim.

Yine tez konumun belirlenmesinde katkisi olan, bilgi ve tecriibelerini her zaman
bizlerle paylasan saym hocam Dog. Dr. Turgay GUNDUZ’e de sonsuz tesekkiir ederim.

Hayatimin her asamasinda oldugu gibi egitim donemlerimde de yasadigim
mutluluklart paylastigim, karsilastigim zorluklarda yanimda olan, maddi-manevi
desteklerini her zaman hissettigim basta ¢ok degerli anne-babam olmak iizere tiim aile
bireylerime ve arkadaslarima sonsuz siikranlarimi iletirim.

Rumeysa KUCUK
Bursa-2021
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GIRIS

Sosyal bir varlik olan insan, tarih boyunca daima topluluklar halinde yasamis ve
yasantisini etkilesim, iletisim siiregleriyle destekleyerek stirdiirmiistiir. Bireylerin
davraniglarinin karmasik yapida olmasi sebebiyle bu siirecler, bazen olumlu bazen de
olumsuz bir sekilde sonuglanmistir. Kisiler arasinda yasanan siireglerin, -giiniimiizde
bilfiil i¢inde bulundugumuz gibi- artan Kitle iletisim araglariyla bir¢ogundan da
haberdar olmaktayiz. Gegmiste oldugu gibi giiniimiizde de kisiler arasinda yasanan
etkilesim ve iletisim siirecleri bir¢ok psikolog, sosyolog ve egitimcinin ajandasinda
birer arastirma konusu olarak yer almaktadir. Yasanan bu iletisim siireglerinin
sonuglarindan biri olan “kisiler arasi ¢atigma” kavrami/sorunu, insanlik tarihiyle yasit
kutsal kitaplarda acaba nasil yer almaktadir? Bu kutsal kitaplarin en kapsamlis1 ve en
sonuncusu olan Kur’an-1 Kerim’de yer alan kissalarda konu nasil islenmektedir?
sorular1, onem kazanmaktadir. Bundan sonraki satirlarda iste bu sorularin cevaplari

aranmaya ve arastirmanin profili ortaya konulmaya calisilacaktir.

1. ARASTIRMANIN PROBLEMI

En az iki kisinin i¢inde bulundugu etkilesim ve iletisim siireglerinde, bireylerin
sahip olduklar1 degerler, inanglar, var olan kaynaklar, imkanlar ve ihtiyaclar nedeniyle
zaman zaman uyusmazliklar yasamalar1 ka¢inilmaz bir durumdur. Etkilesimde bulunan
taraflardan en az birinin, mevcut etkilesim bigimi ile ideal etkilesim bi¢imi arasindaki
fark: algiladigi, bu fark yiiziinden gerginlik hissettigi, gerginligi ortadan kaldirmak i¢in
girisimlerde bulundugu ancak girisimlerinin engellendigi bir durum olarak tanimlanan®
kisiler aras1 ¢atigmalar karsisinda bireyler, psikolojik ve fizyolojik olmak iizere birtakim
rahatsizliklar hissetmektedirler.? Yasanan uyusmazliklarin, bireyler tarafindan arzu
edilen bir neticeye kavusturulmasiyla “kisiler aras1 ¢atisma ¢6zme” olarak ifade edilen
siirec;lerin3 nasil yonetildigi, uygun ¢oziim yollarinin ortaya konmasi agisindan énem

tagimaktadir.

! Selahiddin Ogiilmiis, Kisiler arasi Catisma Cozme Becerileri ve Egitimi, 6. bs., Ankara: Nobel Yayin
Dagitim, 2001, s. 9.

2 Alma Bingham, Cocuklarda Problem Cézme Yeteneklerinin Gelistirilmesi, ¢ev. Ferhan Oguzkan, 4. bs.,
Istanbul: Milli Egitim Basimevi, 1983, s. 3.

 Brian Sweeney, William L. Carruthers, “Conflict Resolution: History, Philosophy, Theory and
Educational Applications”, The School Counselor, c. 43, sy. 5 (1996), s. 326; Ismail Kiigiikkdse, Kisiler



Bireyler, bu siiregte hissettikleri rahatsizliklarini, kalitim yoluyla veya sonradan
da kazanilabilen gelisim ozellikleri®, kisisel 6zellikler®, aile®, egitim’, i¢inde bulunulan
toplumun Szellikleri® gibi faktorlerin etkileriyle sekillenen, ilgili literatiirde farkli tanim
ve basliklarla ele alinan temel becerileri sayesinde ortadan kaldirabilmektedirler.
Crawford ve Bodin’e gore alti gruptan olusan kisiler arasi ¢atisma ¢ézme becerileri,
uyum becerileri, algilama becerileri, duygusal beceriler, iletisim becerileri, yaratici
diisiinme becerileri, elestirel diisiinme becerileri olarak ifade edilmektedir.’

Sozi edilen becerilerin kazaniminda etkili faktorlerden biri olan ve bireyin
davramislarinda kendi yasantisi yoluyla kasith olarak istendik degisme siireci’® olarak
ifade edilen egitim vesilesiyle bireyler, gelisim donemlerine paralel olarak bu becerileri
kazanabilmektedirler. Bu nedenle 1990’larin baslarinda bir¢ok egitim kurumu
yoneticileri, danigsmanlar1 ve Ogretmenleri, kisiler arasi ¢atismalar ve ¢oziimleriyle
ilgilenmeye baslanuglardir. ilerleyen yillarda da tarih, felsefe teorileri ve egitim
uygulamalar1 temel alinarak kisiler arasi catigmalarin ¢Ozliimiine yonelik egitim
programlari gelistirilmis‘[ir.11 Amerika Birlesik Devletleri basta olmak {izere birgcok
tilkede, arabuluculuk, isbirlik¢i Ogrenme, akademik ¢eliski, karakter egitimi, g¢ok
kiltiirlillik egitimi, etkin dinleme, yeniden yapilanma, 6fke yonetimi, beyin firtinasi
yontemlerinin kullanildigr bini askin “kisiler arasi ¢atisma ¢dzme egitim programi”
bulunmakta ve bunlarin sayisi hizla artmaktadir.** Uygulanan bu programlardan elde

edilen verilere gore de Ogrencilerin, yasadiklar1 c¢atismalar karsisinda yikici

arast Catisma Cozme Becerilerini Din Temelli Gelistirme Programi, (Doktora Tezi), Konya: Necmettin
Erbakan Universitesi, 2018, s. 20.

* Ogiilmiis, a.g.e., s. 31.

® Bingham, a.g.e., ss. 37-43.

® Yasemin Aydogan, Problem Cézme ve Problem (Cézme Becerilerinin Desteklenmesi, ed. Esra
Omeroglu, 2. bs., Ankara: Kok Yaymeilik, 2012, s. 52.

" Asude Bilgin, Okullarda Siddeti Onlemede Bir Yontem Catisma Cozme, Bursa: Ezgi Kitabevi, 2008, s.
43.

8 Ogiilmiis, a.g.e., ss. 30-32.

% Donna Crawford, Richard Bodine, Conflict Resolution Education: A Guide to Implementing Programs
in Schools, Youth-Serving Organizations, and Community and Juvenile Justice Settings, Washington:
Department of Justice, 1996, s. 11.

10 Siikrii Ada v.d., “Egitim ile ilgili Temel Kavramlar”, Egitim Bilimine Giris, ed. Ozcan Demirel, Zeki
Kaya, Ankara: Pegem Akademi Yayincilik, 2012, s. 6.

1 Sweeney, Carruthers, a.g.m., ss. 326-44; Bilgin, a.g.e., s. 9.

12 Asude Bilgin, a.g.e., ss. 77-99.



yontemlerden siyrilarak yapici yontemleri kullanmaya dogru bir yonelim icerisinde
olduklart tespit edilmistir."?

Bireylerin davraniglari, etkilesim ve iletisim siiregleriyle ilgili yol gdsterici olma
Ozelligi bulunan bir olgu da din olarak ifade edilebilmektedir. Akil sahiplerini kendi
iradeleriyle diinyada iyilige, ahirette de kurtulusa sevk eden, Allah tarafindan konulmus
bir kanun olan islam dininin** ana kaynaklarindan olan Kur’an-1 Kerim’de yer alan
kissalar, birer eski hikaye/oykii olmanin ¢ok 6tesinde, dinleyenlerine, hem olaylari hem
de olaylar icinde belirginlesen diinyayr daha farkli algilamalarn ve tutumlarin
degistirmeleri hususunda sorumluluk yiiklemektedir.™® Béylelikle de Kur’an kissalari,
icerdigi konular1 en etkili tGslup 6zellikleriyle anlatarak insanlarin sosyal yasantilarini
dogru bir sekilde yonlendirmelerine yardimci olmaktadir.

Bireyin dini davranislarinda kendi yasantilar1 yoluyla ve kasith olarak istenilen
yonde davranis gelistirme siireci olarak tanimlanan din egitimiyle'®, egitimin genel
amaglarma paralel bir sekilde, bireyin inanci sayesinde, hayatin catigmalarinin
istesinden gelmesine ve mutlu bir yasam siirmesine yardimcr olunmasi da
hedeflenmektedir.'” Nitekim din egitimi, bir taraftan bireyi timitsizlik, kaygi, siiphe ve
her tiirlii korkuya kars1 giiclii kilarken diger taraftan insana, varlikla iliski kurabilecek
yeni motivasyonlar saglamakta, olay ve olgular1 anlamlandirmaya yardim etmektedir.
Her egitim alaninda oldugu gibi din egitiminde de, kisiler arasi catigma ¢6zme
becerilerinin bireylere kazandirilmasi ve gelistirilmesi amacina yonelik hazirlanan
egitim programlarinin icerigi son derece 6nem tagimaktadir.

Bireyin sosyal yasantisinda da dnemli bir yere sahip olan din egitiminin, 6gretim
metotlar1 arasinda yer alan Kur’an kissalar1®®, gecmiste yasanmis olaylarin anlatimiyla

huzur ve baris odakli insan iligkilerinin saglanmasi i¢in dogru diisiinme ve davranis

3 David W. Johnson, Roger T. Johnson, “Conflict Resolution and Peer Mediation Programs in
Elementary and Secondary Schools: A Review of the Research”, Review of Educational Research, 1996,
s. 498.

Y Giinay Tiimer, “Din”, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islim Ansiklopedesi, istanbul: TDV Islam Arastirmalari
Merkezi, 1994, c. 9, s. 314, https://islamansiklopedisi.org.tr/din, (10.02.2020).

5 Burhanettin Tatar, “Kur’an’da Kissalarin Temel Anlamlar1 Uzerine Felsefi Notlar”, Milel ve Nihal, c. 6,
sy. 1 (2009), ss. 104-5.

18 Cemal Tosun, Din Egitimi Bilimine Giris, 6. bs., Ankara: Pegem Akademi Yayincilik, 2012, s. 25.

1 Beyza Bilgin, Mualla Selguk, Din Ogretimi, 1. bs., Ankara: Giin Yaymcilik, 1997, s. 148; Zeki Salih
Zengin, Din Egitimi El Kitabi, ed. Recai Dogan, Remziye Ege, 3. bs., Ankara: Grafiker Yaynlari, 2015,
ss. 107-8.

8 Adem Akinci, “Kur’an’daki Kissalar ve Din Ogretimindeki Yeri”, Harran Universitesi Ilahiyat
Fakiiltesi Dergisi, sy. 13 (2004), s. 59.


https://islamansiklopedisi.org.tr/din

modelleri olusturmaktadirlar. Bu bilgiler 15181nda arastirmanin ana problemi, din egitimi
ve Ogretiminde kullanilan Kur’an kissalarinin, kisiler arasi ¢atisma ¢6zme siiregleri
kapsaminda incelenmesi, bireylerin kisiler arasi c¢atisma ¢6zme becerilerinin
gelistirilmesi amaciyla hazirlanan egitim programlarinda ilgili kissalarin 6neminin

agiklanmasidir.

2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu aragtirmanin amaci, din egitiminde Onemli bir yere sahip olan Kur’an
kissalarmin kisiler arast g¢atisma c¢ozme siirecleri kapsaminda incelenerek ilgili
kissalarda yer alan gatismalarin tiirlerinin, nedenlerinin, bireylerin tepkilerinin, ¢atisma
¢ozme yontem ve modellerinin, ilgili becerilerin belirlenmesidir. Bu amag

dogrultusunda da asagida yer alan arastirma sorularina cevap aranmistir:

1. Kur’an kissalarinda islenen ¢atigsma tiirleri nelerdir?

2. Kissalarda gegen ¢atismalarin nedenleri nelerdir?

3. Kissalarda gecen catismalar karsisinda kisiler nasil tepkiler géstermistir?

4. Kissalarda hangi ¢atisma ¢ézme yontemleri uygulanmistir?

5. Catismalarin ¢oziimiinde hangi modeller kullanilmigtir?

6. Catisma yasayan kisilerde bulunan beceriler nelerdir?

7. Catisma ¢6zme slirecleri kapsaminda belirlenen kavramlarin kissalardaki
dagilimlari nasildir?

8. Ilgili kissalarin catisma ¢ozme siirecleri kapsaminda benzerlik durumlar

nasildir?

3. ARASTIRMANIN ONEMI

Sosyal bir varlik olan insanin, iletisimini saglikli bir sekilde baslatmasi,
stirdiirmesi ve sonlandirmasi kisisel ve sosyal huzurun, barisin saglanmasi agisindan
onem tasimaktadir. Bu dogrultuda da giinliik hayatta karsilasilan catigmalarin 1yi
yonetimi, yapict bir sekilde ¢oziimii i¢in bireylere kazandirilmasi gereken beceriler,

Ogretilmesi gereken stratejiler bulunmaktadir.



Bireyin algilarini, diislincelerini ve bellegini anlamaya odaklanan teorik bir
yaklasim olan biligsel psikoloji,19 her giin karsilagilan yiizlerce problemin ¢6ziimiinde
bilissel siireclerin nasil isledigiyle ilgilenmektedir. Insanlarin birbirleri hakkinda nasil
diislindiigliniin, birbirlerini nasil etkilediginin ve birbirleriyle nasil iliski kurdugunun
bilimsel incelemesi olan sosyal psikoloji ise,”® biligsel psikolojide yer alan problem
¢ozmenin, kigiler arasi boyutunu ifade eden gatismalar ve ¢oziimleri ile ilgili sosyal
becerilerini, davranis modellerini agiklamaktadir. Bu baglamda, giiniimiizde artan
iletisim sorunlar1 neticesinde, ilgili psikoloji alanlarinda yer alan bilgiler dogrultusunda,
kisiler aras1 ¢atigmalar ve yapici ¢oziimleri igin bireylere gerekli becerilerin, stratejilerin
kazandirilmasina yonelik hazirlanan ¢alismalar da 6nem arz etmektedir.

Kisiler arasi c¢atigsmalara yonelik olarak her bireyde ¢6ziim sunma giicl
bulunmaktadir. Fakat gézlenen olumlu modellerin olmamas1 veya az olmasi neticesinde
bireyler bu giiclerini kullanamamaktadir.* Bu hususta arastirmamiz; insani en iyi bilen,
insana en yakin olan Allah Tedla’nin,?? -inananlara rehber”® olmasi ve giizel drneklikler
sunmast i¢in- Hz. Peygamber (s.a.v.)’e vahyettigi Kur’an-1 Kerim’de yer alan kissalar
vesilesiyle, kisiler aras1 ¢atismalarda ve ¢6ziim siireglerinde bireylerden beklenen dogru
davranig modellerinin tespit edilmesine katki saglayacaktir.

Toplum yapisinin adeta bir minyatiirii olan egitim kurumlarinin, bireylere her
tirlii gelisiminde oldugu gibi ¢atismalarinin ¢éziimiinde gerekli olan ilgili becerilerin

kazandirilmasinda da katkis1 biyiiktiir. Clinkii 6grencilerin birbirleriyle yasadiklart

9 Roger H. Bruning, Gregory J. Schraw, Monica M. Norby, Bilissel Psikoloji ve Ogretim, gev. Zehra Nur
Ersézlii, Riza Ulker, Ankara: Nobel Akademik Yaymcilik, 2014, s. 1.

2 David G. Myers, “Sosyal Psikoloji ile Tanisma”, Sosyal Psikoloji, ¢ev. Sinan Ulu, Ankara: Nobel
Akademik Yayncilik, 2015, s. 4.

2l Fred Schrumpf, Donna K. Crawford, Richard J. Bodine, Okulda Catisma Cézme ve Akran
Arabuluculuk Program Rehberi, ed. F. Giil Akbalik, ¢ev. F. Giil Akbalik, B. Dilek Karaduman, 1. bs.,
Istanbul: Imge Kitabevi, 2007, s. 40.

22 gl-Kaf, 50/16-17; Muhammed Esed gibi baz1 yorumcular, bu ayetlerde gegen “iki alic1, arkadas, siiriicii
ve tanik” gibi kelimeleri insanin disindaki suurlu varliklar olarak degil, igindeki duygular, i¢giidiisel
diirtiiler ve arzular ile akil olarak yorumlamislardir. ifade (lafiz) bu yoruma miisait olmadig1 i¢in de
zorlanmiglardir. Bize gore Kur’an’da, insanin igindeki duygular, icgiidiiler, diirtiiler ile sagduyu,
kendilerine mahsus kelimelerle (nefis, kalp, basar, basiret, heva, tefekkiir, akil ...) anlatilmig, bunlarin
islevleri ve isleyis bicimleri hakkinda yeterli bilgi verilmistir. Yine Kur’an’da insan1 disaridan etkileyen
insan, cin, seytan, arkadas ve meleklerden de s6z edilmistir. Bunlarin birini digerine indirgemek, bir
kismryla digerlerinin kastedildigini sdylemek i¢in makul ve hakli bir sebep yoktur. Melek baska, akil ve
sagduyu bagskadir; seytan baska, nefis ve heva bagkadir. Ayetlerden anlagildig: tizere insam yok iken
yaratan Allah onun i¢ini disini, biitiin gizliliklerini bilmektedir. Hayreddin Karaman vd., Kur’an Yolu, 4.
bs., Ankara: Diyanet Isleri Baskanlig1, 2014, c. 5, ss. 109-11.

2 el-Fussilet, 41/44.



catismalar1 algilamalari, c¢atigmalarin1i ¢6zme sekilleri, genelde toplum igerisinde
bireylerin catismalarin1 nasil ¢ozdiigiine dair bizlere ipuclar1 vermektedir. Ilgili
literatiirde bu konu hakkinda idarecilere, egiticilere, dgrencilere yonelik hazirlanmis
birgok arastirma ve egitim programlart bulunmaktadir. Var olan egitim programlari
arasinda din temelli egitim programlarina uygun icerik olusturmasi agisindan
hazirladigimiz bu arastirma, her kesimden bireyin kendisi igin bir 6rnek®* bulabilecegi
Kur’an kissalara ilgili programlarda yer verilmesini, “egitimde en etkin yollardan
birinin, egitilene model gostermek oldugu” gerekgesiyle onemsemektedir. Nitekim
kisiler arasi iliskilerin anlatildigi olay orgiileri; ahlak ve degerlerle ilgili diisiince
bicimlerini, toplumun ortak diisiincelerini ve dis diinya ile nasil bas edilebilecegini
bireylere aktarmakta, nasil disiiniilmesi ve davranilmasi gerektigine iliskin davranig
modelleri sunmakta,? olaylarin pratik hayata uygulamsin gozler éniine sermektedir. Bu
nedenle de egitim agisindan 6nemli bir yere sahiptir.”®

Arastirmamiz daha dnce ifade edilen amacina paralel olarak, inananlarini kurtulus
yollarma erdiren?’, en dogru yola ileten’®, onlara sifa ve rahmet olan® Kur’an-1
Kerim’in rehberliginde, ilgili egitim programlarima uygun icerigin hazirlanmasina
yardimct olmast agisindan dnemlidir. Kissalarin biitiin iglevselligiyle Miisliimanlarin
hayatinda yer alabilmesi i¢in, i¢ muhtevalarinin giiniimiize aktarilmasi ve cagimiz
kosullarina uyarlanmasi biiyiik 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.*

Konu ile ilgili literatiir incelendiginde; dinin, bireyin davramsglari, sosyal

becerileri, kisiler arasi iligkileri iizerinde olan etkileri hakkinda yapilan birgok ¢alisma

24 M. Sait Simsek, Kur'an Kissalarina Girig, Istanbul: Kitap Diinyasi, 2013, s. 76.

% Ogiilmiis, a.g.e., s. 41.

2 Simsek, a.g.e., s. 141.

?" ¢l-Maide, 5/15-16.

? el-Maide, 5/16, el-isra, 17/9

2 el-Isra, 17/82; Miifessirler genellikle Kur’an’in sifa ve rahmet olusunu manevi anlamda agiklamiglardir.
Buna gore Kur’an’da sifa vardir; yani o, iman, amel ve ahlaka iliskin manevi hastaliklar1 iyilestirir,
miiminleri bunlardan korur; kalplerden cahillik ortiistinti kaldirir, Allah’in varligi ve birligi konusunda
kuskular1 ve tereddiitleri giderir. Kur’an’da rahmet vardir; yani Kur’an kisaca din ve diinya hayatinin
dogru, saglikli ve giizel olmasi i¢in gerekli bilgiler igerir; hakkini vererek okuyanlara biiyiik ecirler
kazandirir, Allah’in magfiretine ve hosnutluguna layik kilar; Kur’an miiminler i¢in giigliikleri kolayliga
cevirir, kusurlar1 giderir, glinahlar1 siler (bk. Kurtubi, X, 322; Sevkani, III, 286). Kur’an’in sifa olusu,
oncelikle bu manevi anlamdadir; ancak tibbi tedavi ile birlikte veya tibben tedavi imkanmin kalmadig:
durumlarda Kur’an’in bedeni ve psikolojik hastaliklar konusunda sifa verici tesirinin olabilecegi yolunda
yorumlar da yapilmaktadir (mesela bk. Kurtubi, X, 322-327; Elmalili, V, 3195). Hayreddin Karaman vd.,
Kur’an Yolu, c.3, s. 515.

%0 Abdurrahman Kasapoglu, Kur'dn’a Psikolojik Yénelis, istanbul: Cira Akademi Yaynlari, 2016, s. 8.



bulunmaktadir.®* Fakat yapilan bu ¢alismalar arasinda, Kur’an kissalarinim kisiler arasi
catigsmalarin ¢oziimii kapsaminda incelendigi ¢alismalara rastlanilmamaistir. Dolayisiyla
arastirmamiz, din egitiminde Kur’an kissalar1 ve kisiler aras1 ¢catisma ¢ozme siiregleri ile

ilgili literatiirdeki bu boslugu doldurmasi agisindan 6nemlidir.

4. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Arastirma, ilgili Kur’an kissalarinin, psikolojinin arastirma konularindan biri olan
kisiler aras1 catismalar ve c¢oziimlerine yonelik beceriler ve modeller kapsaminda
incelenmesiyle sinirhidir. Bu baglamda arastirmada, konuyla ilgili olarak segtigimiz
Habil ile Kabil, Hz. Nah, Hz. Had, Hz. Salih, Hz. Tbrahim, Hz. Musa, Hz. Ydsuf, Hz.
David, Hz. Siileyman (aleyhimiisselam) kissalar1 yer almaktadir. Ilgili kissalar, kisiler
aras1 ¢atisma c¢ozme siireclerine yonelik catigma tiirleri, nedenleri, tepkiler, catisma
¢ozme yontemleri, David W. Johnson ve Frank P. Johnson tarafindan gelistirilen model
ile Crawford ve Bodin’in 0ne siirdiigli catisma ¢6zme becerileri ¢ercevesinde

incelenmistir.32

5. ARASTIRMANIN KAYNAKLARI

Arastirma kaynaklarinda basta Kur’an-1 Kerim olmak iizere Muhammed Ahmed
CADELMEVLA, Muhammed Ebu’l-Fadl IBRAHIM, Ali Muhammed el-BECAVI ve
es-Seyyid SAHHATE tarafindan yazilan, Abiilvehhab OZTURK tarafindan Tiirk¢e’ye
tercime edilen, Kur’an kissalarmin yer aldigr “Kasasu’l-Kur’an” isimli eserden
yararlanilmistir. Bu eserde yer alan Kur’an kissalariin yorumlanabilmesi i¢in arastirma
konusuna uygun olan tefsir Kitaplar1 kaynaklari, belagat, Islam Tarihi, Peygamberler
Tarihi ve Hadis alaniyla ilgili eserler incelenmistir. Belirtilen eserlerin yaninda,
psikoloji, egitim ve din egitimi alanindaki eserler de ¢alismanin kaynaklar1 arasinda yer

almaktadir.

3! Kiigiikkose, a.g.t., ss. 1-6; Bkz. Lilya Hazal Akay v.d., Islamic Perspectives on Peace and Conflict
Resolution Teaching and Training Manual, Leesburg: The Graduate School of Islamic and Social
Sciences (GSISS), 2016.

%2 Asude Bilgin, a.g.e., ss. 39-42.



BIiRINCi BOLUM

KISILER ARASI CATISMA COZME BECERILERI ILE
ILGILi KURAMSAL CERCEVE

1. KISILER ARASI CATISMALAR

Bireyler, yasantilar1 boyunca amaglarina ulagmalarina ket vuran engellerle birlikte
ortaya cikan® bircok catismayla karsilagsmaktadirlar. Bu ¢atismalar, mikro veya makro
diizeyde yasanabilmektedir. Kisinin kendi i¢inde, kisiler arasinda veya kiiglik gruplar
arasinda yasanan c¢atismalar mikro; gruplar, organizasyonlar ve uluslararasindaki
catismalar ise makro diizeydeki catigmalar1 ifade etmektedir. Rekabete yonelik ve yikici
catismalar, makro dilizeyde ve toplumlararasi boyutta yasandiginda savas adini
almaktadir. Uluslararas1 catigsmalarin ¢oziilmesinde savasa basvurulmasi ¢ok eski bir
gelenektir. Savasla ilgili verilere gore 3426 yillik kayith diinya tarihinin yalnizca 268
yilinda savas olmadig1 bildirilmektedir. Bu verilerin yaninda, ¢atismalarin ¢dziimiine
yonelik olarak yalnizca savaglar bulunmamakta, isbirligi ve yapict ¢éziim Orneklerine
yer verilmektedir. Bu veriler; yapici ¢oziim Onerilerinin, yikict ¢6ziim onerilerinin yerini
almasmi saglamak adina, catismalarin ¢ozlimleriyle ilgili olarak gdsterilen cabalarin

daha da yogunlastirilmas1 gerektigine dikkat ¢ekmektedir. 2

Bireylerin i¢ diinyasinda ayni anda farkli giidiilere/ihtiyaglara ya da birbiriyle
celisen biligsel 6gelere sahip olmasi, igsel gatismalari ortaya ¢ikarirken, diger insanlarla
kurdugu iliskilerde isteklerinin, degerlerinin, ihtiyaclarinin, ilgi ve disiincelerinin
uyusmamasi da kigiler arasinda ¢atigmalarin yasamasina neden olmaktadir.® Sosyal bir
varlik olan insan, hayatinin her asamasinda birgok etkilesim ve iletisim siirecleri
igerisinde bulunmaktadir. Oyle ki ev, okul, is, ibadet yerleri, aligveris yerleri gibi en az

iki kisinin bulundugu her yerde bu siiregler yasanmaktadir. Bireyler, bazen etkilesim ve

! Dogan Ciiceloglu, Insan ve Davranisi, 37. bs., Istanbul: Remzi Kitabevi, 2019, s. 215.

2 Asude Bilgin, Okullarda Siddeti Onlemede Bir Yontem Catisma Cozme, Bursa: Ezgi Kitabevi, 2008, s.
8.

® Yasemin Ozan Demir, Cocuk Masallarinda Kisilerarasi Catisma Cozme Siireci, (Yiksek Lisans Tezi),
Ankara: Ankara Universitesi, 2009, s. 29.



iletisim siireglerinin bilfiil igerisinde bulunurken bazen de baskalarmin yasadigi bu

stiregclerden haberdar olmakta veya bu siireclere taniklik etmektedir.

En az iki kisi tarafindan gerceklestirilen bu siiregler igerisinde bireylerin, birgok
konuda uyusabildikleri gibi uyusamadiklar1 konularin olmasi da kagmilmazdir. Insan
iligkileri ¢ergevesinde incelenen, sosyal psikolojinin arastirma konulari arasinda yer alan
bu uyusmazliklar, kisiler arasi catismalar olarak ifade edilmekte ve bir¢ok sekilde
tanimlamalar1 yapilmaktadir. Var olan tanimlamalara gore kisiler arasi catigsmalar;
uyusmayan isteklerden, farkli ilgi, diisiince, inang, de§er ve ihtiyaclardan, bireyler
arasindaki zithiklardan, kisith 6diil veya kaynaklardan kaynakli olarak ortaya ¢ikan

anlasmazlik, uyusmazlik ve miicadeleler olarak tanimlanmaktadir.”

Yavuzer’e gore kisiler arasi catismalar; bireylerin karsilikli olarak var olan
ihtiyaclarina miidahale etmelerinin veya var olan degerlerinin uyusmamasinin bir
sonucu olarak iliskilerinde bas gosteren uyusmazlik, zitlasma, kavga ve siirtlismeler

olarak ifade edilmektedir.’

Ogiilmiis’e gore ise kisiler aras1 ¢atismalar; etkilesimde bulunan taraflardan en az
birinin, mevcut etkilesim bi¢imi ile ideal etkilesim bi¢imi arasindaki farki algiladigi, bu
fark yiiziinden gerginlik hissettigi, gerginligi ortadan kaldirmak i¢in girisimlerde

bulundugu, ancak girisimlerinin engellendigi durumlar olarak ifade edilmektedir.®

Kisiler arasinda c¢ikan catismalarin ¢oziimlenebilmesi icin Once ¢atismalarin
farkinda olmak gerekmektedir. Bu nedenle de catigmalarin varligini bildiren ipuglarini
tanimlamak O6nem kazanmaktadir. Catismalarin varhigina isaret eden ipuglari, basitten

karmasiga dogru soyle siralanmaktadir:’

Rahatsizlik: Catisma yasayan kisi tam olarak ne oldugunu bilmeden sezgisel bir

bi¢cimde yasanan tedirginligi ifade etmektedir.

* Brian Sweeney, William L. Carruthers, “Conflict Resolution: History, Philosophy, Theory, and
Educational Applications”, The School Counselor, c. 43, sy. 5 (1996), s. 327; Asude Bilgin, a.g.e., ss. 1-2.
® Haluk Yavuzer, Cocuk Egitimi El Kitab, 40. bs., Istanbul: Remzi Kitabevi, 2019, s. 49.

® Selahiddin Ogiilmiis, Kisileraras: Sorun Cézme Becerileri ve Egitimi, 6. bs., Ankara: Nobel Yaym
Dagitim, 2001, s. 9.

’ Asude Bilgin, a.g.e., s. 7.



Tekrarlanan Rastlantilar: Bazen yasanan kiiciik olaylar kisa zaman igerisinde bir
catismaya sebebiyet vermeden unutulmaktadir. Fakat bu kiigiik olaylarin yasanma

sikliginin artmasi, olaylar1 ¢catismaya doniistiirmektedir.

Yanlis Anlama: Yetersiz iletisim sonucu bireylerin durumlar hakkinda yanlis

varsayimlar yapmasidir.

Gerilim: Bireyin, digerini algilamasinin degismesiyle iliskinin zayiflamasi, sabit

fikirlerin, olumsuz tutumlarin ortaya ¢ikmasidir.

Kriz: Siddet, krizin en kesin belirtisidir. Siddetli bir tartisma, bagirma, itme, kisiye
ya da esyaya zarar verme gibi saldirgan davraniglara dek uzanabilen olumsuz durumlara

yol agmaktadir.
1.1.KISILER ARASI CATISMALARIN OZELLIKLERI

Bireyler giinliik yasantilarinda bir¢ok konuda catisma yasamaktadir. Yasanilan
tim bu catismalarda bulunan {i¢ temel Ozellik vardir. Bunlar, bireyin zihninde
belirledigi bir amag, bireyin amacma ulagsmasini engelleyecek bir neden ve bireyi
amacina ulagmasina tesvik eden igsel bir gerginlik olarak be:lirlenmistir.8 Bu ortak
unsurlarin yer aldigi olaylar, bireylerin sosyal yasantisinda gézlemlendiginde kisiler

arasi ¢catismalar olarak ifade edildigi anlasilmaktadir.

Uzun stireli, kisa siireli, basit veya karmasik yapida olabilen,® var olan iliskilerin
sekillenmesinde 6nemli bir faktor olan kisiler arasi catigmalar bilissel, duyussal ve
davranigsal olmak {izere 1ii¢ farkli boyutta incelenebilmektedir. Kisiler arasi
catigmalarda, bireyin istek ve ihtiyaclarimin diger kisilerle zit diistiiglinde olusan
diistinceleri ¢atigmanin bilissel boyutunu; bireyde ortaya ¢ikan o6fke, kizginlik,
degersizlik, umutsuzluk, korku ve endise gibi hisler, duygusal boyutunu; bireyin tiim bu
faktorleri ortadan kaldirmak i¢in harekete gecmesi ise davranigsal boyutunu

olusturmaktadlr.10

8 Alma Bingham, Cocuklarda Problem Cézme Yeteneklerinin Gelistirilmesi, ¢ev. Ferhan Oguzkan, 4. bs.,
Istanbul: Milli Egitim Basimevi, 1983, s. 10.

% Ciiceloglu, a.g.e., s. 215.

19 Bernard S. Mayer, The Dynamics of Conflict: A Guide to Engagement and Intervention, 2. bs., San
Francisco: Jossey-Bass, 2012; Ayse Ozalp Pekmez, Yaratici Drama Temelli Catisma Cézme Programinin
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En iyi etkilesim ve iletisim siireclerinin var oldugu iliskilerde bile yasanilmasi
kacinilmaz olarak goriinen kisiler arasi1 catismalarin  &zellikleri su  sekilde

siralanmaktadir: ™

- Mevcut durumla olmasi gereken durum arasinda bir farkin bulunmasi,
- Kisinin bu farki fark etmesi ya da algilamasi,
- Algilanan farkin kiside gerginlige yol agmasi,
- Kisinin gerginligi ortadan kaldirmak amaciyla girisimlerde bulunmasi,

- Kisinin gerginligini ortadan kaldirmaya yonelik girisimlerinin engellenmesi.12

Tiim bu boyutlar ve oOzellikler c¢ergevesinde yasanilan c¢atigsmalar, nasil

¢oziimlendiklerine bagli olarak var olan iliskilere zarar da yarar da verebilmektedir."?

Kisiler aras1 iligkilerde etkili bir faktdor olan c¢atisma bir¢ok yeniligin ve
yaraticiligin  kaynagit da olabilmektedir. Ciinkii catismalar, dogru anlasildiginda,
6grenmek ve iiretmek igin imkan saglamaktadir.’* Bir yoniiyle de sosyal ve kisisel
degisimin temeli olan ¢atigma, olumlu ¢oziildiigiinde pozitif bir degisimin yaganmasi
noktasinda 6nemli bir isleve de sahip olmaktadir. Bu yoniiyle ¢atigmalar giiniimiizde,
kacinilmasi gereken bir durum olmaktan ¢ok, iligkileri gelistirmesi adina arzu edilen bir

durum olarak gérﬁlmektedir.l5
1.2. KISILER ARASI CATISMALARIN TURLERI

Kisiler arasi ¢atismalar, nedenleriyle iliskili olarak, bireylerin disavurum
bicimlerine gore hedef c¢atigmalari, diislinsel, duygusal ve davranmigsal c¢atismalar

seklinde ortaya ¢ikmaktadir.'®

Ergenlerin Catisma Cézme Becerisine Etkisi, (Yiiksek Lisans Tezi), Izmir: Dokuz Eyliil Universitesi,
2019,s. 7.

! David O. Sears, vd., Sosyal Psikoloji, gev. Ali Dénmez, 1. bs., Ankara: imge Kitabevi Yaymlari, 2007,
S. 289.

12 Ogiilmiis, a.g.e., s. 5.

¥ Sears, vd., a.g.e., s. 289.

¥ Fred Schrumpf, vd., Okulda Catisma Cézme ve Akran Arabuluculuk Program Rehberi, ed. F. Giil
Akbalik, ¢ev. F. Giil Akbalik, B. Dilek Karaduman, 1. bs., Istanbul: Imge Kitabevi, 2007, s. 39.

Y. Nejat Bas, Fatih Cetin, Akif Tabak, “Bes Faktor Kisilik Ozelliklerinin Kisileraras1 Catisma Cézme
Yaklagimlariyla {liskisi”, Tiirk Psikoloji Dergisi, 2009, s. 21.

16 Kiigiikkdse, a.g.t., s. 15.
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1.2.1. Diisiinsel Catismalar

Bireylerin savunduklari diislincelerin, birbirlerine zit olmasindan kaynakli olarak
distinme stilleri, kisilik o6zellikleri, benimsedikleri degerleri, yasam deneyimleri,
konuyla ilgili sahip olduklar1 bilginin derinligi ve sosyal ¢evrenin etkisiyle sekillenen
catigma tlirtidiir. Bu faktorlerin ¢atismalar {izerindeki etkisi, konuya ve 6nem derecesine

dayali olarak farklilik gostermektedir. '
1.2.2. Hedef Catismalari

Hedef, yapilmasi tasarlanan is, amag olup,18 bireylerin yasantilarinda, bir¢ok konu
icin de temel unsur olma niteligindedir. Nitekim bireylerin sahip olmalar1 beklenen
temel yasam becerileri tanimi dahi “bireyin bir hedefe ulagsmak veya bir amag
dogrultusunda bilgi, beceri, davranis, degerler ve uzmanligin kullanilabilmesi™*
seklinde ifade edilebilmektedir. Oyleyse bireylerin elde etmek istedikleri durumlari
belirleme igslemi olarak da ifade edebildigimiz hedef koyma davranisi, temel yasam
becerileri arasinda yer alarak saglikli ve iiretken bir yasam ig¢in bireylere yardimci

olmaktadir.?°

Buna bagli olarak da bireyler, hedeflerine yonelik yapilan her tiirlii olumsuz
miidahale karsisinda rahatsizlik hissetmekte ve bu duruma sebebiyet veren diger
insanlarla konuyla ilgili olarak catismalar yasayabilmektedirler. Nitekim hedef
catigmalari, bireylerin ulasmak istedikleri hedefleri veya elde etmek istedikleri
c¢ikarlariin birbiriyle uyumsuzlugunu ifade eden catigmalardir. Bu hedefler, bireyler
i¢in tagidig1 6nem ve anlama gore deger kazanmaktadir. Birey, i¢ diinyasinda hissettigi
bu onem ve deger neticesinde, benimsedigi hedefle tutarsizlik gdsteren her durumu

onemsiz ve anlamsiz bularak bu durumlarla miicadele etmek istemektedir.?

7 a.yer.

'8 Tiirk Dil Kurumu, “Hedef”, TDK, (16.07.2021), https://sozluk.gov.tr/?kelime=hedef.

% Nihan Koran, “Yasam Becerilerinin Tanimi ve Onemi”, Yasam Becerileri, ed. Azize Ummanel,
Istanbul: Istanbul Universitesi Agik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi, t.y., s. 8.

2 [ eyla Ulus, “Ergen Bireyler i¢in Yasam Becerileri”, Avrasya Sosyal ve Ekonomi Arastirmalar Dergisi,
c. 5, sy. 12 (2018), s. 516.

2 Kiigiikkdse, Kisilerarast Catisma Cézme Becerilerini Din Temelli Gelistirme Programui, S. 15.
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1.2.3. Duygusal Catismalar

Oznel olarak yasanan duygusal bir durumun disavurumu olan gdzlenebilir bir
davranis yapist olarak ifade edilen duygu,®® bireylerin yasantisii sekillendirmelerine,
yonlendirmelerine yardimeci onemli bir faktordiir. Ciinkii bireylerin davranislarinin
negatif veya pozitif yonli olmasini duygular belirlemektedir. Bu cercevede de
bireylerin hislerinin ve bu hislerin etkisiyle sergiledikleri tutumlarin farkliligi duygusal
catigmalarin yasanmasina sebebiyet vermektedir. Bireylerin, arzuladiklar1 duygusal
tepkilerle ilgili beklentilerine karsilik bulamayip negatif yonlii davraniglar sergilenmesi
neticesinde catisma derinlesmektedir. Buna karsilik empatik bir bakis acisiyla da
catismalar ¢ok yonlii olarak algilanmakta, duygular kontrol altina alinmakta ve

sergilenen pozitif tepkilerle ¢atismalarin kalict ¢o6ziimii saglanmaktadlr.23
1.2.4. Davramissal Catismalar

Bireyin sergiledigi davranis bi¢ciminin bir bagka birey tarafindan onaylanmamasi
davranigsal ¢atismalarin 6ziinii olusturmaktadir. Bu tiir ¢atigmalar, egosantrik tepkilere
dayanmakta olup, bireyin yalmizca kendi arzu ve isteklerine duyarli bir tutum
sergilemesinden kaynaklanmaktadir. Clinkii birey bu yondeki egilimiyle baskalarin1 yok

saymaya veya baskalarini kendi arzular1 dogrultusunda yonlendirmeye calismaktadir.?*
1.3.KISILER ARASI CATISMALARIN NEDENLERI

Bir kisinin davraniglarinin, digerlerinin davranislarin1 engellemesiyle gozlenen bir
stire¢ olan kisiler aras1 ¢atigmalarin, etkilesimin artip daha genis bir alana yayilmasiyla

nedenleri de artmaktadir.?® Kisiler arasi iligkilerde;

- Bireylerin farkli ilgi, inang, bilgi ve yasam deneyimlerine sahip olmalari,
- Bu farkliliklarin bireyleri ben-merkezli olmaya sevk ederek diger bireylerin

bakis agilarini almalarini zorlagtirmast,

2 Seleuk Budak, “Duygu”, Psikolohi Sozliigii, Ankara: Bilim ve Sanat Yaynlari, 2000, s. 231,
https://www.kitapyurdu.com/kitap/psikoloji-sozlugu-/30672.html.

2 a.g.t., ss. 15-16.

#agt.,s. 16.

% Sears, vd., a.g.e., s. 289.
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- Bireylerin genel olarak kendi ilgilerini gelistirme ve koruma gilidiisii i¢inde
olmalar1 ortaya ¢ikabilecek catismalari kaginilmaz hale getirmektedir.26

Bireylerin veya gruplarin uyusmayan beklentilerinin, amag ve hedeflerin, davranis
ve tutumlarin farkhiliklariin, iletisim bozukluklart ve benzeri bir¢ok faktoriin®’
kaynaklik ettigi, kisiler arasinda yasanan catismalarin nedenleri, genel bir taksimle,

karsilanmayan gereksinimler, siirli kaynaklar, farkli degerler bashiklar1 altinda ifade

edilmektedir.”®
1.3.1. Karsilanmayan Psikolojik Gereksinimler

Her canli varlik, davraniglarin1 hayatta kalma ya da varligimi siirdiirme istegi
lizerine ortaya koymaktadir. Bu baglamda insanin da davraniglarinin arkasinda, canli
varligin siirdiirebilme istegi yer almakta ve bu istekle iligkili olarak bireyde dort temel
psikolojik gereksinim olusmaktadir. Davraniglarimizi belirleyen bu gereksinimler ait
olma, gii¢ elde etme / yetki, 6zgiirlik ve eglence olarak ifade edilmektedir.?® Ait olma,
baskalartyla severek, paylasarak ve isbirligi icerisinde bulunuldugunda gergeklesirken;
giic elde etme/yetki, basarma, basarili olma, saygin ve itibarli olunarak; 6zgiirliik, se¢cim
yaparak, eglence ise giilmek ve oynamakla ger¢eklesmektedir.® Bireyler genellikle
gereksinimlerini nasil  karsilayabileceklerini  ¢ok kiiciik yaslardan baglayarak
ogrenmekte ve bunu bir davranmig kalibi haline getirmektedirler. Var olan
gereksinimlerine yonelik yapilan engelleme ve kisitlamalar neticesinde de, 6grenilen

davranig kaliplarim sergilemektedirler.31
1.3.2. Simirh Kaynaklar

Siirli kaynaklar da zaman zaman kisiler arasinda catismalarin yasanmasina

zemin hazirlamaktadir. Smirli kaynaklar nedeniyle ¢atismalarin yasandigi siireglerde

% Lauri A. Jensen-Campbell, William G. Graziano, “Methodologies for Studying Personality Processes in
Interpersonal Conflict”, International Negotiation, c. 10, sy. 1 (2005), ss. 165-66; Demir, a.g.t., s. 30.

2" Nuri Bilgin, Sosyal Psikoloji Sozliigii Kavramlar, Yaklasimlar, istanbul: Baglam Yaymcilik, 2003, s.
72.

%8 Donna K. Crawford, Richard J. Bodine, Conflict Resolution Education: A Guide to Implementing
Programs in Schools, Youth-Serving Organizations, and Community and Juvenile Justice Settings,
Washington: Department of Justice, 1996, ss. 7-8.

2 Ogiilmiis, a.g.e., s. 13.

% Crawford, Bodine, a.g.e., s. 7.

3 Ogiilmiis, a.g.e., s. 14.
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bireyler i¢in dnerilen ideal yol, is birligi yaparak var olan kaynaklarin ortak kullanimin
saglamak ve rekabetten kaginmaktir. Isbirliginde taraflar catisma ¢dzme siirecini
paylasmakta, birbirlerinin ilgilerine saygi duymakta ve secenekler ortaya koymaktadir.
Bu sekilde yiiriitiilen silire¢ taraflarda memnuniyet yaratmaktadir ¢iinkii psikolojik
ihtiyaglar olan ait olma, gii¢, Ozgiirlik ve eglence ele alinarak smirli bulunan
kaynaklarin adil dagilimi saglanmaktadir. Eger ki siire¢ icerisinde kaynaklarin sinirh
olmasiyla birlikte temel ihtiyaglar da karsilanmazsa ¢atismalar ¢éziimlenememektedir.
Nitekim catigmalarin ¢6ziim siirecinde, yalnizca smirli kaynaklarla ilgili catismalara
deginilip altta yatan ihtiyaclara deginilmedigi takdirde catismalarin etkilesim, iletisim

siirecleri icerisinde tekerriir etmeleri muhtemeldir. *
1.3.3. Farkh Degerler

Farkli degerlerin (inanglar, oncelikler, ilkeler) yol agtig1 kisileraras1 catismalarin
¢oziimli ¢cok daha zor olmaktadir. Ciinkii bireyin sahiplendigi bir degeri oldugunda
belirli eylem ve durumlart diger eylem ve durumlara tercih edebilecegine yonelik kalici
bir inanci1 vardir. Bu degerlerin kars1 karsiya gelmesiyle, ¢ogu zaman tartismacilar
“dogru / yanhs” veya “iyi / kotii” agisindan diisiinmektedirler. Hatta farkli amaglar
tizerindeki her catisma bir deger c¢atismasi olarak goriilmektedir. Hedeflerdeki
farkliliklardan olusan catismalarin  kaynagini, uyusmazhik yasayan taraflarin

hedeflerindeki 6nem farkliliklar1 veya farkli hedeflere deger vermesi olusturmaktadir.

Degerlerdeki farkliliklardan kaynaklanan g¢atigmalarin ¢6ziimii, taraflarin sahip
olduklar1 degerleri degistirmek zorunda kalmalar1 veya baskalarinin degerlerini kabul
etmeleri anlamina gelmemektedir. Bu tiir catismalarin ¢6zlimiinde, her bireyin
durumlan farkl bir bakis acistyla degerlendirdigine yonelik karsiliklt bir kabul, ¢oziime
giden ilk adimdir. Bu hususta taraflarin, farkli inanclara sahip olsalar dahi birbirlerini
kabullenmeleri, bu tiir ¢atigmalarla daha iyi basa g¢ikmalarima yardimci olmaktadir.
Farkli degerlerin sebebiyet verdigi catigmalarda da psikolojik ihtiyaglar, bireylerin

cikarlarini gevrelemekte ve sekillendirmektedir.

Deger catigmalari, genellikle farkli inanglar veya ilkeler olarak ifade edilen,

Onyargilari igeren, sosyal cesitlilikteki (kiiltiirel, sosyal ve fiziksel/zihinsel niteliklerdeki

%2 Crawford, Bodine, a.g.e., ss. 7-8.
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farkliliklar) uyusmazliklara dayanmaktadir. Sosyal c¢esitlilikteki 6n yargilar,
catismalarin  ¢oziimiinde cehalet, korku ve vyanlis anlama davranislarimizi
yonlendirmektedir. Fakat karmasik olmalarina ragmen bu ¢atismalar, artan farkindalik,

anlayis ve saygi ile de ¢oziilmektedir.®

2. KISILER ARASI CATISMALAR KARSISINDA GOSTERILEN
TEPKILER VE SONUCLARI

Kisiler arasinda yasanilan ¢atismalar, bir gerilim durumu olarak ifade edilmekte
ve anlagmazlik, uyusmazlik, bagdagmazlik, uyumsuzluk, tartisma, kavga gibi farkl
durumlarla iliskilendirilmektedir®* Her birey, ¢atismalarla iliskilendirilen bu durumlar
karsisinda birbirlerinden farkli tepkiler gostermektedir. Cilinkii bireylerin c¢atigmalar
karsisinda verecegi tepkiler, ¢atismalara yonelik bakis acilari, gegmis yasantilardaki
ogrenmeleri, model almalarina ve diger kisilerin ¢atigmaya verdikleri tepkilere gore

degisiklik gostermektedir.®

Catismalar karsisinda, bireylerin, sert, yumugsak ve ilkeli olmak iizere {i¢ temel
sekilde tepki verdikleri gozlemlenmektedir. Catismalara “sert” tepkiler gosteren
bireyler, baskalariyla anlagmazlik, uyusmazlik yasadiginda, aralarinda bir catisma
ciktiginda giic kullanma yoluna basvurmaktadirlar. “Yumusak” tepkiler gosteren
bireyler de ciddi bir tatsizligin ortaya c¢ikmamasi i¢in geri cekilmekte, catigsmalar
karsisinda pes etmekte ve ¢ogu zaman kendi isteklerinden vazgegmektedirler. Sert ve
yumusak tepkiler gdsteren bireyler, var olan ¢atigmalara gére bir durus sergilerken,
mutlaka kazanan veya kaybeden taraf olmak durumunda kalmaktadirlar.*® Catismalarin
iki tarafta yarattig1 etkinin farkinda olan ve iki tarafin da isteklerine duyarli olan bireyler
de “ilkeli” bir tutum sergilemeyi tercih etmektedirler. Bu bireyler i¢in 6nemli olan,
catismalara her iki tarafin da tatmin olacagi adil bir ¢6ziim bulmaktir. Ciinkii herhangi

bir ¢atisma karsisinda basvurulan ¢0zimiin, adil oldugu o6l¢iide kalici olduguna

% a.g.e.,ss. 8-9.

* Nuri Bilgin, a.g.e., s. 72.

®Ahmet Kutlu, Catisma Cézme Psikoegitim Programimin Ortaokul Ogrencilerinin, Catisma Coziim
Becerileri, Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarzlar: Uzerindeki Etkisi, (Yiiksek Lisans Tezi), Konya: Mevlana
Universitesi, 2016, s. 28.

% Crawford, Bodine, a.g.e., s. 9.
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inanmaktadirlar. Ilkeli tepkiler gdsteren bireyler gatisma yasayan taraflarin karsilikl
menfaatlerinin korunmasini 6ncelemekte, ¢atismalarin adil ve kalic1 ¢éziimlenmesi i¢in
“akilli anlagmalar” tiretme egilimi gt')stermektedirler.37 Bireyler, catismalar karsisinda
sergiledigi bu tepkiler neticesinde, taraflardan biri kazanirken, digerinin kaybettigi, her
iki tarafin da kaybettigi veya her iki tarafin da kazandigi ¢ farkli sonuca

ulasmaktadirlar.®®

3. KISILER ARASI CATISMALARI COZME VE ONEMI

Kisiler aras1 c¢atisma ¢6zme slireci, yasanan uyusmazliklarin arzu edilen bir
neticeye ulastirilabilmesi amaciyla ¢atisma yasayan bireyler tarafindan g¢atigmalarin
¢oOziilmesi adina harcanan c¢abay1 iceren bir siire¢ olarak ifade edilmektedir.* Sosyal
iligkiler cercevesinde yasanilan catismalar, uyusmazliklar, bireylere, yasantilarin
etkileyen bir takim rahatsizliklar vermektedir. Bireyler, daha memnun olacaklar1 bir
sekilde yasantilarini siirdiirebilmek amaciyla rahatsizlik duyduklar1 catismalar
¢ozebilmek i¢in bir¢ok yol ve yonteme basvurmakta, dogru ¢oziimlere ulasmak adina
caba harcamaktadirlar. Harcanan cabalar neticesinde, ¢atisma ¢Ozme siireci, taraflarin
¢oziim yolundan karsilikli memnuniyet duyup duymamalarina gore olumlu veya
olumsuz, yapici veya yikici bir nitelik kazanmaktadir. Catismalarin ¢oziilmemesi ya da
olumsuz, yikici bir sekilde ¢oziilmesi kisiler arasinda kurulan iligkiyi, iletisimi
yipratmakta, kaygi, stres, erteleme, geri ¢ekilme, c¢aresizlik, taskinlik, yadsima, ofke,
kin, nefret, ayrilma, kutuplasma, abartma, yalnizlik, iireticiligin azalmasi, bastirilmis
ofke, kirginlik, yorgunluk, halsizlik, mide, deri, kalp hastaliklari, yiiksek tansiyon,
saldirganlik gibi durumlarin olugmasina zemin hazirlamaktadir.* Catismalartyla olumlu
basa ¢ikma davraniglarint 6grenen kisi, kisisel olarak giiglenmekte ve yeterlilik
duygular1 gelismektedir. Bu olumlu 6grenme de kisinin siddetten bagimsiz, baris¢t bir
diinya goriisinii canlandirmaya yardimer olmaktadir.** Bu nedenle de giiniimiizde
catismalarin olumlu, yapici bir sekilde ¢oziilmesi onemsenmektedir.** Ciinkii bireylerin

var olan farkliliklari, kabullenip takdir etmeleriyle, catismali taraflarin birbirlerinin

7 a.yer.

% Ogiilmiis, a.g.e., s. 19.

% Kiiciikkose, a.g.t., s. 20.
0 Asude Bilgin, a.g.e., s. 7.
*ag.e., s. 55.

*a.g.e., s. 33.
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giiclii yanlarimi desteklemeleriyle, her iki tarafin da benligini giiglendiren, ihtiyaglarina

yonelik doyum saglayan ortam ve firsatlar dogmaktadir.*®
Olumlu, yapici ¢oztim siiregleri ise;

- Taraflarin tatmin oldugu bir ¢6ziim yolunun elde edilmesi,
- Taraflar arasindaki iligkinin ilerlemesi,
- Taraflarin gelecek catismalar1 yapici bigimde ¢ozme becerileri kazanmasi,

gelistirmesi kosullariin saglanmasiyla gerc;eklesmektedir.44

Olumlu, yapici ¢oziilen catismalar, iliskiyi desteklemenin ve onarmanin yaninda
bireylerde, rahatlik, nese, mutluluk, aciklik, arkadaslik, basari, ekip ¢alismasi, biiylime,

degisim, baris, saglk, gevseme ve rahat uyuma etkisi gdstermektedir.*

4. KISILER ARASI CATISMALARI COZME ASAMALARI

Catismalarin ¢ézlimii, var olan c¢atigmanin tiirii, karmasiklig1 ve boyutuna gore
degisiklik gostermektedir. Bazi psikologlar tarafindan dort asamada gerceklestigi ifade
edilen ¢atisma ¢6zme asamalari tanima, lretme, kulucka ve degerlendirme olarak
belirlenmistir. Tanima asamasinda, ortaya ¢ikan ¢atismayi olusturan durum ve engeller
tanimlanmaya calisilmaktadir. Uretme asamasinda, degisik ¢oziim segenekleri aranmaya
baglanmaktadir.  Ardindan  bulunan ¢6ziim  secenekleri uygulanmakta ve
degerlendirilmektedir. Uygulamalardan higcbiri ¢oziim getirmiyorsa, bir tiir kulucka
devresine girilmekte, ¢atismay1 bir yanda birakilmakta, bagka seylerle ugrastiktan sonra
da ¢atismaya yeniden doniilmektedir. Son olarak yeniden degerlendirme yapmakta ve
catisma ¢Oziime ulasincaya kadar bu asamalardan tekrar tekrar gegilmektedir. Asamalar
her zaman bu siralamada gelmeyebilir, bazen atlamalar olmakta ve belirli bir siray1

izlememektedir.*®

Kenneth W. Thomas da benzer sekilde catismanin su asamalardan gegctigini ifade

etmektedir:*’

- Catismadan haberdar olma,

* Schrumpf, vd., a.g.e., s. 39.

* Asude Bilgin, a.g.e., s. 17.

®age.,s. 7.

* Ciiceloglu, a.g.e., s. 215-216.

" Aktaran: Asude Bilgin, a.g.e., ss. 13-14.
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- Catisma konusuna iliskin diisiince ve duygularin olugmast,
- Niyetlerin ifade edilmesi,
- Catisma ¢ozme yoniinde davranis sergilenmesi,

- Davranisin sonuglarinin gézlenmesi.

Phillip Mountrose, duygulara da yer vererek ¢atisma ¢6zme siirecini bes asamada
ifade etmektedir:*®

1- Tanmimlama: Bu asamada bireylerin ¢atismaya sebebiyet veren sorun/sorunlar
hakkinda birbirlerini dinleyecek kadar sabirli ve sakin olmalar1 gerekmektedir.

2- Duygular1 ifade etme: Bireyler s6z konusu durum hakkindaki hislerini
paylagsmaktadirlar.

3- Olumsuz inanci bulma: Catismaya neden olan sorunun altinda yatan inanglarin,
diisiince siirecinin kesfedilmesi gerekmektedir.

4- Olumlu inanc1 bulma: Bu asamada dogruluk, sonuclar ve degisim olmak iizere
tic ilkeden yararlanilarak olumsuz, diisiinceleri olumluya dontistirmek gerekmektedir.
Dogruluk ilkesi, asir1 genellemeleri sorgulamayi (6rnegin “hi¢ kimse”, “hep”, “daima”
vb. gibi mutlak ifadelerin sorgulanmasini) ve sonuglarinin degerlendirilmesini igerir.
Degisim ilkesi ise kisinin olumsuz inanglar1 sorgulamasini ve bunlari degistirmek i¢in
bilingli bir caba harcamasini gerektirmektedir.

5- Olumsuz inanglarii olumlu inancglara doniistiiren kisi, artik yeni inanglariyla

sorunu tekrar ele alir; gelecekte olabilecek seyleri bu inanglarla hayal eder.

5. KISILER ARASI CATISMALARI COZME YONTEMLERI

Bireylerin hayatinda son derece etkili olan c¢atismalarin, olumlu ve yapici bir
sekilde coziilmelerinin saglanmasi amaciyla gelistirilen birgok yontem vardir. Bu
yontemler, farkli terimlerle de ifade edilmeleriyle birlikte, miizakere, arabuluculuk ve

ortak karar verme olarak belirlenmistir.“’9

*® Aktaran: Ogiilmiis, a.g.e, ss. 55-56.
* Crawford, Bodine, a.g.e., s. 10.
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5.1. MUZAKERE (PROBLEM COZME / PAZARLIK)

Catisma yasayan taraflarin, ¢atigmay1 ¢ézmek icin iiglincii bir kiginin yardimina
ihtiya¢ duymadan, ¢6zlim icin ortak ¢aba gosterdikleri, birbirleriyle ylizlestikleri bir
yontemdir. Problem ¢6zme olarak da bilinen, bireylerin var olan catismay1 ¢ézmeleri
icin goniilliiliik cergevesinde kurduklar iletisim ve etkilesim siire¢lerinden olusan
miizakerede, taraflarin karsilikli olarak bazi taleplerinden vazgegerken karsi tarafin bazi
taleplerini de g6z onilinde bulundurmalar1 g:{erekmektedir.5O Miizakere siirecinde taraflar
isteklerine ulagsmak amaciyla kendi duygu ve diisiincelerini ifade etmelerinin yaninda,
birbirlerini anlamaya ¢alisarak, ortak bir karar verip ¢6ziime ulagmaktadirlar. Bireyler
bu siireci de ya “Kazan-Kaybet” ya da “Kazan-Kazan” uygulamalar1 ¢ergevesinde
yonetebilmektedirler. Kazan-Kaybet wuygulamalar1 daha ¢ok pazarlik olarak
bilinmekteyken, kazan-kazan uygulamalari miizakere olarak tanimlanmaktadir.”
Taraflarin ortak katilimini saglayan miizakerelerde kazan-kazan uygulamalari, 6zellikle
bireylerin catigsmalarini yapict bir sekilde ¢ozmeleri i¢in temele alinmasi gereken bir
perspektiftir. Clinkii miizakerenin gergeklesmesi ve taraflarin ilgi, ihtiya¢ ve ¢ikarlarina
uygun ortak bir ¢ézlim liretmesi, taraflarin algilar1 ve tutumlari ile ilgili olarak iyi niyet,
isteklilik, ortak ¢oziim arama istegi, aciklik, rakip olarak gérmeme ve ortak cikarlar
tizerinde yogunlagma gibi 6nkosullara baglidir.

Bu c¢ergevede bireylerin c¢atismalarin1 miizakere ile c¢ozmeleri esnasinda
uygulamalar1 gereken bazi asamalar bulunmaktadir. Bu asamalar1 da su sekilde
siralamak miimkiindiir:*?

1- Ortak sorunun miizakere ederek ¢oziimiiniin istenmesi,

2- Isteklerinin ve nedenlerinin belirlenmesi,

3- Duygularinin ve nedenlerinin belirlenmesi,

4- Diger kisinin istemlerinin, duygularinin ve bunlarin nedenlerinin empati ve

etkin dinleme teknikleri yoluyla anlasildiginin gosterilmest,

5- Karsilikli kazanglari igeren ¢oziim se¢eneklerinin olusturulmasi.

% Emin Karip, Catisma Yonetimi, Ankara: Pegem Akademi Yayincilik, 1999, ss. 136-137; Dilara Siinbiil,
Miizakere (Problem Cozme) ve Arabuluculuk Egitim Programinin Ortadgretim 9. Suf OSrencilerinin
Catisma Cozme Becerileri, Ofke Kontrolii ile Ozsaygi Diizeyleri Uzerindeki Etkisinin Incelenmesi,
(Yiiksek Lisans Tezi), izmir: Dokuz Eyliil Universitesi, 2008, s. 28.

51 Karip, Catisma Yonetimi, S. 137.

%2 Siinbiil, a.g.t., ss. 28-32.
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5.2. ARABULUCULUK

Catisma yasayan taraflarin, ¢atismay1 ¢dzmek i¢in tigiincii bir kisinin yardimiyla
¢Ozlime ulasmak ic¢in kullandiklar1 bir yontemdir. Bu yontemde arabulucunun, iletisim
becerilerini ve ¢atisma ¢6zme basamaklarini iyi kullanan biri olarak taraflara uygun

catisma ¢6zimii i¢in yardim etmesi gerekmektedir.

Arabuluculuk sirasinda c¢atisma yasayan bireyler ise birbirlerinin goriislerini
dinlerler, ¢atismaya neden olan gereksinimlerinin farkina varirlar ve her iki tarafin da
cikarlar1 gozetilerek tretilen ¢oziimler gercekci bir sekilde degerlendirilerek anlasmaya
varmaktadirlar. Diger c¢atisma ¢ozme yontemlerinde oldugu gibi ¢atisan taraflar,
arabuluculuk yonteminde de aktif karar vermekte ve siireci yonlendirmektedir. Bunun
yaninda arabulucu olan kisiler de siirecin yonlendirilmesinde goniillii olarak sorumluluk
sahibi olurken taraflar1 yargilamadan, ¢oziim veya kararlarina miidahale etmeden,
zorlama olmaksizin taraflara destek olmaktadir. Bu noktada da arabulucular ancak

asagidaki maddeler ¢ergevesinde taraflarin ortak karar vermelerine yardimci olmaktadir:

1- Catismalar, catisan bireyler tarafindan ¢6zlime kavusturulmalidir.

2- Catismay1 neyin ¢Ozecegine en iyi karar veren kisiler ¢atismayr yasayan
bireylerdir.

3- Anlagmanin en iyi sekilde uygulanabilmesi ancak catisanlarin kendi kararlar

dogrultusunda gergeklesmektedir.53
5.3. HAKEM KARARI

Catigsma yasayan taraflarin veya temsilcilerinin fikir birligi yaparak bir hareket
plan1 olusturarak, catismay1 ¢ozmek i¢in grupla igbirligi yaptiklar1 bir catisma ¢ozme
yontemidir. Bu yontemde ti¢lincii kisi siirece tarafsiz katilabilir ya da katilmayabilir.
Hakemlik, uyusmazliga dogrudan katilmayan bir kisinin, uyusmazlik icin karar verdigi
bir yontemdir. Uzun siiren anlagmazliklar, isbirligi yapilmasina uygun olmasina
ragmen, arabuluculuk ve miizakere i¢in uygun olmamaktadir. Taraflarin herhangi bir

nedenle sorun ¢6zme noktasinda yer almak istemedigi fakat sorunun ¢oziilmesinin

53 Schrumpf, vd., a.g.e., s. 22.
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gerektigi durumlarda hakem karar1 yontemi en gegerli segenek olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Ifade edilen catisma ¢dzme ydntemlerinin etkili bir sekilde uygulanmasi icin de
dikkate alinmasi1 gereken bazi ilkeler bulunmaktadir. D6rt maddeden olusan ilkeler de

su sekilde aciklanmaktadir;™

e Insanlar1 sorunlardan ayirmak: Insanlar1 sorundan ayirma ilkesi, bireylerin giiclii
duygulari, algi farkliliklar1 ve iletisim zorlugu ile ilgilidir. Bir catisma esnasinda
bireylerin birbirlerini yanlis anlamalari, iziilmeleri ve olaylar1 kisisel olarak algilamalari
miimkiindiir. Her catismada, catismaya sebebiyet veren temel konular ve catigmayla
ilgili olan yan konular bulanmaktadir. Oyle ki, sosyal iliskilerde bireysel olarak algi,
duygu ve iletisim faktorleri, sorunun temelinde yatan konulara karigsma egilimindedir.
Bu yiizden bireysel faktorler, catismaya sebebiyet veren konulardan ayri tutulmali,
algilar egitilerek dogru yonlendirilmeli, duygularin ifade edilmesi i¢in uygun ortamlar
olusturulmali ve iletisim kopukluklar1 giderilmelidir. Bireysel faktorlerden kaynakli
sorunlar ¢oziildiikten sonra da bireyler, birbirlerinden ziyade ¢atigmaya sebebiyet veren
konulara yénelmeli, birbirleriyle degil, sorunlarla ilgilenmelidirler. *°

e Pozisyonlara degil, c¢ikarlara odaklanmak: Pozisyonlar ve ¢ikarlar arasindaki
farki anlamanin, ¢atisma ¢6zme i¢in Onemli bir husus oldugu ifade edilmektedir.
Cikarlar, bir yandan ¢atigsmay1 tanimlarken diger yandan da pozisyonlarin altinda yatan
temel giidiileri kapsamaktadir. Bu nedenle c¢ikarlarin tespit edilmedigi durumlarda
anlagsmalar gecici olarak saglanmaktadir, ¢iinkii gercek cikarlar ele alinmamustir.

¢ Ortak kazang saglayacak segenekler olusturmak: Taraflarin, bir karara varma
baskisi olmadan catismayr ¢6zme secgeneklerini belirlemeye odaklanir. Bu ilkenin
uygulanmasinda etkili olan beyin firtinasi siireci, paylasilan ¢ikarlar1 gelistiren ve farkl
cikarlar1 uzlastiran secenekleri icat etmek amaciyla kullanilir. Beyin firtinasinin temel
kurali, iiretilen fikirlerin elestirisini ve degerlendirmesini ertelemektir. Boylelikle
bireyler, anlagsmazlhiga distiikleri konular1 farkli sekillerde diisiinme imkani

bulmaktadirlar.

> a.g.e., ss. 49-51.
% Crawford, Bodine, a.g.e., ss. 10-11.
% Schrumpf, vd., a.g.e., s. 53.
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eNesnel oOlgiitleri kullanmak: Nesnel Ol¢iitlerin  kullanilmasi, anlagsmanin
taraflarmin  keyfi iradelerini devre dis1 birakarak adil Olgiitler olusturmalarini
saglamaktadir. Boylelikle de taraflar birbirlerine teslim olmadan sorunlarina ¢éziim

bulabilmektedirler.

6. KISILER ARASI CATISMALARI COZME MODELLERI

Higbir birey catismalarini nasil ¢dzecegini bilerek diinyaya gelmemektedir.57
Fakat gerek dogustan getirilen beceriler ve kisilik 6zellikleri yardimiyla gerekse de
yasam boyunca edinilen deneyimler, gozlemler, alinan egitimin aracilifiyla bireyler,
catismalarini nasil ¢ozebileceklerine dair zihinlerinde davranis semalar1 olusturmakta ve

catisma ¢dzme siireci i¢erisinde bu davraniglarini sergilemektedir.

Catisma ¢ozme modelleri ile ilgili literatiir incelendiginde, bireylerin gatigma
esnasinda korumak istedikleri unsurlara bagli olarak davraniglarini sekillendirdigi,

catisma ¢6ziim siireglerini de bu ilgileri dogrultusunda yonettikleri anlagilmaktadir.

Bireylerin c¢atisma ¢6zme slirecinde sergiledigi davramiglarin neye gore
olustugunu Bleak ve Moutan, “ikili ilgi” kavramiyla agiklamaktadir. ikili ilgi kavramima
gore, insana verilen onem ile elde edilecek seye verilen Gnemin c¢atisma ¢dozme
davraniglarinin belirleyicisi oldugunu 6ne siirmektedirler. Bireyin, ilgisinin agir bastig1
tarafa gore catigsmalarini, problem ¢dzme, yatistirma, zorlama, geri ¢ekilme ve paylasma

davraniglarindan olusan besli modelle ¢6zdiigiinii ifade etmektedirler.®

Kenneth W. Thomas, bu modelden yola ¢ikarak isbirligi ve ¢ikari, bireylerin ilgi
alanlar1 olarak ifade etmis, bu ilgi alanlari neticesinde gosterilen davranislari ise

rekabet, isbirligi, uzlagsma, kaginma ve uyum saglama seklinde siniflandirmaktadir.*
Afzalur-Rahim, ¢atisma ¢6zme modelini, bireyin kendisine ve karsisindaki bireye
duydugu ilginin yogunluguna gore ortaya cikan, biitiinlestirme, uzlasma, uyma,

hiikmetme ve ka¢inma davraniglariyla ac;lklamaktadlr.60

> Demir, a.g.t., s. 40.

% M. Afzalur Rahim, “A Measure of Styles of Handling Interpersonal Conflict”, The Academy of
Management Journal, c. 26, sy. 2 (1983), s. 368; Bilgin, a.g.e., ss. 23-24.c

 Kenneth W. Thomas, “Conflict and Conflict Management: Reflections and Update”, Journal of
Organizational Behavior, c. 13, sy. 3 (1992), s. 266; Rahim, a.g.m., s. 368; Bilgin, a.g.e., s. 24.

%0 Rahim, a.g.m., ss. 368-69.
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BIREYIN KENDISINE ILGISI
YUKSEK DUSUK

BUTUNLESTIRME U¥MA

szasn. )

YUKSEK

BIREYIN DIGERINE ILGISI

DUSUK

Sekil : Afzalur-Rahim e Ait Catisma Cézme Model®*

Problem ¢6zme yontemlerinden biri olarak da bilinen biitiinlestirmeyle bireyin
ilgisi yogun bi¢cimde kendisi ve diger birey ilizerinde toplanmaktadir. Uyma davranisiyla
kisi, kars1 tarafi biraz daha fazla dikkate aldigi icin 6diin verebilmektedir. Uzlagma
davranisiyla hem kendisine hem de karsisindakine orta diizeyde ilgi duymakta ve
¢Oziimlerini bu minvalde olusturmaktadir. En ideal catisma ¢6zme davranisi
denildiginde akla ilk gelen bu davranista aslinda iki tarafin karsilikli fedakarligi temel
kosuldur. Kaginma davranisi, bireyin hem kendisi hem de karsisindaki i¢in diisiik ilgiye
sahip oldugunu ifade etmektedir. Boylece kisi hem catisma konusundan, hem diger
kisiden uzaklasmaktadir. Hiikmetme davranisi, ¢catismanin kazan/kaybet yaklasimi ile
ele alimmasidir ve birey ilgisini kendisine dogru yoneltmektedir. Birey gerekirse digeri

tizerinde baski kurarak istedigini elde etmektedir.®?

Anne Maydan Nicotera ise ifade edilen ikili ilgi modellerine alternatif olarak ii¢
boyutlu bir modelden bahsetmektedir. Bu modele gore bireyin ilgi alanlari su
sekildedir:*®

- Kisinin kendi goriisiine yonelik ilgisi,
- Diger bireylerin bakis acisina yonelik ilgisi,

- Tliskiye yonelik duygusal ilgisi olarak ifade edilmektedir.

81 M. Afzalur Rahim, “A Measure of Styles of Handling Interpersonal Conflict”, The Academy of
Management Journal, c. 26, sy. 2 (1983), s. 269.

%2 Asude Bilgin, a.g.e., s. 25.

% Anne Maydan Nicotera, “The Use of Multiple Approaches to Conflict: A Study of Sequences”, Human
Communication Research, c. 20, sy. 4 (1994), ss. 599; Bilgin, a.g.e., ss. 27-28.
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Birey, bu ilgi alanlarinin dagilimina gore, ¢atisma ¢oziim siirecinde sekiz ¢esit
davranigta bulunmaktadir. Catismadaki her davranis, bu ii¢ boyutun kisi tarafindan nasil
algilandigina bagli olarak sekillenmektedir. Ilgili davranislar asagidaki tabloda
aciklanmaktadir: (Bkz. Tablo)

3 BOYUTLU CATISMA YONETME MODELI
Kisinin Diger

. : Mliskiye
Kendi Bireylere . :
Davrams Yonelik | Yonelik Yl"l‘g‘fsl:k Tepki

ilgisi ilgisi

Konuya katilmama, kimi konular

Kayitsiz Kalma Diisiik Diistik Yikici | konugmama, diger kisiyle az vakit gegirme.
“Ne yapalim, ben boyle bir insanim.”
Catismaya katilmama. “Bu konuyu
Kaginma Diisiik Diisiik Yapict | konusmak istemiyorum”, “beni bu ise
karistirmayin.”

Kirginligt bastirma, diger bireyin goriisiine
uyum yapma. “Bir sey canini mu sikiyor?”
“Madem toplandik, o halde konugalim”,
Yiksek Yiiksek Yikict | “madem bunu yapmak zorundayiz, o halde
yapalim.”

Kirilir, kizar, kinlenir veya inanmaz ama
itaat Etme Diisiik Yiiksek Yikic1 | itaat eder, karsisindakinin istedigini
yapmasina izin verir.

Kendi goriisiinii anlatir, vurgular, digerinin
goriisiinii dinlemez veya degersiz bulur.
Ancak bunlar sinirlenmeden, sakince
gerceklestirir.

Digerini ve iliskiyi zedeleme pahasina
istedigini elde etmeye caligir.

Birey iki goriise de 6nem verir ve takim
calismasiyla soruna ¢dziim bulmaya caligir.
Tablo : Nicotera'nin 3 Boyutlu Catisma Yonetme Modeli

Uyum Yapma Diisiik Yiiksek Yapict

istemeden Kabul
Etme

Atilganhk Yiiksek Diistik Yapici

Saldirganhk Yiiksek Diisiik Yikict

Biitiinlestirme Yiksek Yiiksek Yapici

Johnson ve Johnson da, kisiler aras1 ¢atigmalarin ¢oziimiinde gelistirdigi modelde
bireylerin ilgi alanlarin1 “amacin 6nemi” ve “iliskinin 6nemi” seklinde ifade etmektedir.
Modele gore c¢atisma durumunda insanlarin ulasmak ya da gerceklestirmek istedikleri
iki husus vardir. Bunlardan biri, ¢atismaya da neden olan kendi amaglarin
gerceklestirme istegidir. Digeri ise ¢atigmaya girilen kisi ya da kisilerle olan iligkilere
verilen Onem, baska bir deyisle iliskileri devam ettirme istegi seklinde ifade

edilmektedir.

Ilgili modelde bireyin, sahip oldugu ilgi alanlarinin yogunluk derecesine gore bes
farkli ¢atisma ¢ozme taktigi kullandigini 6ne siirmekte ve her bir ¢oziim taktigini de

kendi icerigine uygun bir hayvanla iliskilendirmektedir. Bu taktikler, geri ¢ekilme,
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yatistrma/uyma,  uzlagma,  giic  kullanma  ve  yiizlesme/isbirligi  olarak

adlandirilmaktadir.%
David W. Johnson ve Frank P. Johnson bu modelle ilgili;

- Herhangi bir ¢atisma ¢6zme taktigi kisinin amac ve iliskiye yiikledigi oneme
gore farklilik gosterdigini,

- Catigma yonetiminde beceri sahibi olmak bes taktigin hepsinde beceri kazanmak
anlamina geldigini,

- Bu taktiklerin 6grenilebildigini ifade etmektedir.®®

[

8 Yatigtirma/Uvyma Igbirligi/ Yiuzlesme
(Ovuncak Avwi) (Baykusg)

i

=] Uzlazma

% (Tilki)

=

= Geri Cekilme Gig Kullanma
(Kaplumbaga) (Kopek Baligy)

A7 AMACIN ONEMI COE

Sekil : Johnson ve Johnson’a Ait Catisma Cozme Modeli

6.1. GERI CEKILME (KAPLUMBAGA)

Catisma ¢ozme stirecinde geri ¢ekilme davranisini gosteren bireyler, ¢catismadan
korunmak igin geri ¢ekilmektedirler. Catisma yaratan sorunlardan ve kisilerden uzak
durmakta ve c¢atismalar1 ¢dzmeye ugrasmanin bos bir ¢aba olduguna inanmaktadirlar.
Catismanin ¢oziimii hususunda ¢aresizlik hissederek catismayla yiiz yiize gelmektense,
fiziksel ya da psikolojik olarak geri ¢ekilmenin daha kolay olduguna (kabuguna

cekilmenin daha iyi olduguna) inanmaktadirlar.®®

% Johnson, Johnson, a.g.e.; Ogiilmiis, a.g.e., s. 21.

% David W. Johnson, Frank P. Johnson, Joining Together: Group Theory and Group Skills, 11. bs.,
Boston: Pearson, 2012; Asude Bilgin, a.g.e., s. 39.

% Ogiilmiis, a.g.e., s. 22.
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Kaybet-kaybet iliskisine dayanan geri ¢ekilme taktiginde ¢atisma ¢dzme sirasinda
zedelenme olasiligina karst iliskinin korunmasi bir avantaj iken, ¢atigmalarin
¢Oziilmeden kalmasi, siklikla bu taktigi kullanan kisinin digerleri tarafindan

ezilebilecegi diisiincesine kapilmasi da dezavantajdir. Bu taktik:

- Elde edilecek sey ¢ok biiyiikk olmadigi veya kisi i¢in ¢ok Onem tasimadigi
zamanlarda,

- Yiizlesmenin iyi giden bir iliskiyi bozabilece§i zamanlarda,

- Kaybedilecek seyin c¢atismanin ¢oziilmesi ile elde edilecek olandan biiyiik
oldugu durumlarda,

- Ani bir karar vermektense biraz zaman kazanip bilgi toplamanin gerektigi
zamanlarda,

- Digerlerinin ¢atismay1 daha etkili ¢ozebilecegi durumlarda,

- Biraz ara vermenin gerektigi durumlarda kullanilmaya uygundur.®’
6.2. YATISTIRMA/UYMA (OYUNCAK AYI)

Yatistirma davranis1 gosteren bireyler i¢in iligkileri cok onemli, fakat amaclar
pek onemli degildir. Bu nedenle bagkalar1 tarafindan kabul edilmeyi ve sevilmeyi
istemektedirler. Insanlarmn, iligkilerine zarar vermeksizin tartisamayacaklarini
diisiindiikleri i¢in bir tatsizlik ¢ikmamasi adina c¢atismadan kaginilmasi gerektigini
diistinmektedirler. Ciinkii ¢atisma devam ederse birbirlerinin kalbinin kirilacagindan,
iliskilerin zarar goreceginden veya bozulacagindan endise etmektedirler. Iliskilerine
verdikleri onemden dolayi, iligkilerini siirdiirebilmek igin kendi amaglarindan da
vazgee¢mektedirler. iliskilerin bozulmamas: igin ¢atismay1 yatistirmaya ¢alismaktadirlar.
Yatistirma/Oyuncak ay1 taktigini kullanan bireyler sanki “amacglarimdan vazgegiyorum

ve istedigin seyi yapmana izin veriyorum; yeter ki beni sev” der gibidirler.®®

Kaybet-Kazan iliskisine dayanan yatigtirma taktiginin avantaji, iliskiyi korumasi,
dezavantaji ise uyum yapan kisinin kaybederek iiretken bir sonu¢ elde etmesini

engellemesidir. Bu taktik:

- Tliskiyi korumanin diger isteklere gore ¢ok daha énemli oldugu,

¢ Asude Bilgin, a.g.e., ss. 40-41.
68 Ogiilmiis, a.g.e., s. 22.
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- Elde edilecek seyin 6nemli olmadigi,
- Kaybetmenin, kazanmaktan daha ¢ok sey kazandiracagi,
- Zamanin kisa ve uyumu korumanin 6nemli oldugu durumlarda kullanmaya

uygundur.®
6.3. UZLASMA (TiLKI)

Uzlagmaci bireyler, hem kendi amaglarina hem de iliskilerine orta derecede 6nem
vermektedirler. Kendi amaclarinin bir kismindan vazgegerken catistiklar1 kisiyi de
amaglariin bir kismindan vazgegmeye ikna etmektedirler. Boylece her iki tarafin da bir
seyler kazanabilecegi bir ¢dziim yolu arayis1 icindedirler. Iki tarafin da kazanacagi

¢oziimler i¢in kendi amaglarindan bir parca fedakarlik yapabilmektedirler. ™

Kazan-kaybet veya kaybet-kaybet sonuglarina yol acabilecek olan bu taktigin
avantaji, iliskileri korumasi ve catigsmalarin ¢oziilmesidir. Dezavantaji ise uzlasmanin
ideal sonugtan daha azi ile saglanmasi, taraflarin hosnutluklarini belirtmeleri istedikleri

sonugclari elde etmesi degil, genellikle rol oynama olmasidir. Bu taktik:

- Onemli ve karmasik konularin, agik ve basit ¢dziimlere isaret etmedigi,
- Catisan taraflarin giiclinlin esit oldugu, farkli ¢oziimler aramak icin giiglii
isteklerinin oldugu,

- Zaman sinirlamasinin olmadig1 durumlarda kullanmak i¢in uygundur.71
6.4. ISBIRLIGI/YUZLESME (BAYKUS)

Isbirligini tercih eden bireyler, hem amaclarina hem de iliskilerine ¢ok 6nem
vermektedirler. Catigmalari, ¢ozililmesi gereken sorunlar olarak goérmekte, hem
kendilerinin hem de diger kisinin amaglarina ulasabilecegi bir ¢oziim aramaktadirlar.
Catismalari, taraflar arasindaki gerilimi azaltarak iliskileri gelistirici bir arag olarak

gormektedirler. Her iki tarafi ta tatmin eden ¢oziimler arayarak iliskiyi siirdiirmeyi

% Asude Bilgin, a.g.e., s. 41.
7 Ogiilmiis, a.g.e., s. 22.
™t Asude Bilgin, a.g.e., s. 42.

28



tercih etmektedirler. Boyle bir ¢oziim yolu bulunmadikga, taraflar arasindaki

gerginlikler ve olumsuz duygular ortadan kalkmadikga tatmin olmamaktadirlar.”

Kazan-kazan iliskisiyle sonuglanan bu taktigin avantaji, iki tarafin da istegini elde
etmesi, olumsuz duygularin ortadan kalkmasidir. Dezavantaji ise ¢ok zaman ve g¢aba

gerektirmesidir. Bu taktik:

- Tliskileri korumanim énemli oldugu,
- Zamanin 6nemli olmadigi,
- Catismanin akranlar arasinda yasandigi,

- Farkli bakis acilarimin énemli goriildiigii durumlarda kullanmaya uygundur.”
6.5. GUC KULLANMA (KOPEK BALIGI)

Gii¢ kullanma taktigini kullanan bireyler, kendi ¢6ziim 6nerilerinin kabul edilmesi
icin, catistig1 kisiyi zorlamakta ve kisi iizerinde gii¢c kullanmay1 denemektedir. Kendi
amaglart ¢ok Onemli, iliskileri ise dnemsizdir. Bu bireyler, ne pahasina olursa olsun
amaglarma ulagmak istemekte, bagkalarinin gereksinimleriyle ilgilenmemektedirler.
Bagkalarinin kendisini sevmesi veya kabul etmesi onlar i¢in 6nemli olmamakla beraber
kazanan taraf olmayr istemektedirler. Kazanmak, bu bireylerde basar1 ve kendini
begenme duygusuna, kaybetmek ise zayiflik, yetersizlik ve basarisizlik duygusuna yol
acar. Bu taktigi benimseyenler, gézdagi vererek, giic kullanarak, g¢esitli girisimlerde

bulunarak karsisindaki kisiyi ezmeye ¢alisarak kazanmayi tercih etmektedirler.”

Kazan/kaybet iligkisine dayali olan taktigin avantaji gii¢ kullanacak kisinin karari
dogruysa fazla zaman yitirmeden bu karar uygulanacak olmasidir. Dezavantaji ise

karsidakinin 6fke ve kizginlik duymasina yol agmasidir. Bu taktik:

- Catisma, degisimin ¢ok gii¢ oldugu kisisel farkliliklar: kapsadigi,
- Tliskiyi ilerletmenin ve iyilestirmenin énemli olmadigi,
- Catismanin acilen ¢oziilmesi gerektigi ve karar vermenin krizi ¢ézmek igin

yasamsal 6nem tasidig,

2 Ogiilmiis, a.g.e., s. 23.
® Asude Bilgin, a.g.e., s. 42.
I Ogiilmiis, a.g.e., s. 23.
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- Alisilmadik kararlarin da uygulamaya konmasi gerekli goriildiigii durumlarda

kullanilmaya uygundur.”

7. KISILER ARASI CATISMALARI COZME BECERILERI

Bireylerin i¢inde bulunduklari ¢atismalarin olumlu, yapici bir sekilde ¢oziilmesi,
daha once de ifade edildigi gibi taraflarin karsiliklit memnuniyetiyle ger¢eklesmektedir.
Catismalarin yapici bir sekilde ¢oziimlenmesi de bir takim tutum, davranis ve becerilere

sahip olmay1 gerektirmektedir.

Oner, catismalarm olumlu ¢dziilmesi igin etkili iletisim becerilerinin bilinmesinin,
kullanilmasinin 6nemini vurgulamakta olup ilgili becerileri, etkin dinleme ve yapici
konusma olarak ifade etmektedir. Etkili iletisim, konusma sirasinda dinleyen kisinin,
konusan kisinin ilettigi mesajdaki duygu ve diislinceleri anlayabilmesi ve bunu
karsisindaki kisiye iletmesi olarak ifade edilmektedir. Bireyler sahip olduklar1 bu
becerilerle ¢atigma siirecinde, birbirlerinin yogun duygularini anlamakta, ¢atigmanin

¢Oziimii igin daha istekli olmakta ve isbirligi yapmaktadirlar.”

Michael Martin, Cynthia Waltman ve Greenwood, ¢atismalar1 sozel ve fiziksel
saldirganliga bagvurmadan ¢ozebilmek i¢in gerekli bes temel beceriden

bahsetmektedirler. Bu temel beceriler:

1- Duygular1 denetleme becerileri: Kendi duygularini ve baskalarinin duygularim
anlamay1 icermektedir. Duygular fark etmek, ifade etmek, onlar1 denetlemede ilk adim
olarak kabul edilmektedir.

2- {letisim becerileri: Bagkalarina kendi gereksinim ve duygularmi aktarabilme
becerisini ifade etmektedir.

3- Problem ¢ozme becerileri: Bir problemin, tiim yonlerini goriip, taraflarin
karsilikli olarak ortak bir ¢oziime ulasabilmeleridir.

4- Ofke kontrolii: Ofkeli bir durumda saldirgan olmayan tepkiler verebilmeyi

igermektedir.

" Asude Bilgin, a.g.e., s. 40. .
® Ugur Oner, “Catisma Cozme ve Arabuluculuk Egitimi”, [lkégretimde Rehberlik, ed. Yildiz Kuzgun,
Ankara: Nobel Akademik Yayincilik, 2014, s. 209; Demir, a.g.t., s. 32.
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5- Girigkenligi uygun bir sekilde kullanabilme: Siddet ve saldirganliga

basvurmadan kendini ortaya koyabilmedir.”’

Ogiilmiis, catismalar1 herkesin kazangli ¢ikacagi bicimde yonlendirebilecek
anlayisa sahip olan bireylerin sergilemesi gereken diisiince ve davraniglari su sekilde

belirlemistir:"®

1- 1yi niyet,

2- Sorunlarin birden fazla ¢6ziimii olduguna inanma,

3- Bir tarafin kazanmasinin, diger tarafin kaybetmesini gerektirmemesi,

4- Sorunlara fakli bakis acilariyla yaklasma ve baskalarinin bakis acilarini
O0grenmek i¢in etkin dinleyici olma,

5- Gii¢ kullanmaktan kag¢inma, durumlar iizerine degil, sorunlar iizerine
odaklanma,

6- Duygular1 dikkate alma.

Crawford ve Bodin ise, catisma ¢0zme becerilerini, sosyal uyum becerileri,
algilama becerileri, duygusal beceriler, iletisim becerileri, yaratici diislinme becerileri,
elestirel diistinme becerileri seklinde alt1 kategoride belirlemistir. Bu temel becerilere
yonelik yapilan egitim uygulamalar1 da catisma ¢ozmenin dort temel ilkesinin etkili
kullanilmasmi  da  desteklemektedir.”®  Ciinkii bireyler ancak 1ilgili becerileri
kazandiginda hem kendi catismalarin1 daha iyi ¢ozebilmekte hem de baskalarinin

catismalarini ¢ozmelerinde onlara yardimci olabilmektedirler.®’
7.1. SOSYAL UYUM BECERILERI

Bireyler dogduklar1 andan itibaren sosyal bir ¢evre igerisinde yasamaktadirlar.
Bireyler, i¢inde bulunduklar1 bu sosyal cevre sayesinde sosyal gelisimlerini de
stirdiirmektedirler. Sosyal gelisim igerisinde yer alan sosyal beceriler, bireylerin diger

bireylerle olan etkilesimlerini diizenleyici ve kolaylastiric1 bir etkiye sahiptir. Clinkii

" Michael Martin, Cynthia Waltman, Greenwood, Cocugunuzun Okulla Igili Sorunlarint Cozebilirsiniz,
cev. Fatma Zengin, 3. bs., Istanbul: Sistem Yaymcilik, 2002; Zeliha Uysal, Catisma Cézme Egitim
Programinin Ortadgretim Dokuzuncu Sinif Diizeyindeki Ogrencilerin Catisma Cozme Becerilerine Etkisi,
(Yiiksek Lisans Tezi), Adana: Cukurova Universitesi, 2006, s. 21.

® Ogiilmiis, a.g.e., ss. 31-43.

" Crawford, Bodine, a.g.e, s. 11.

8 Schrumpf, vd., a.g.e., s. 60.
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sosyal beceriler, digerleriyle iyi ge¢inebilmek ve iyi iligkiler kurabilmek, sorunlarla
kargilasmaksizin olumlu etkilesimleri baglatmak ve siirdiirmek igin gerekli olan
davraniglar olarak ifade edilmektedir. Bu becerilerin, giinliik iliskilerde etkin bir sekilde
kullanilmasi da sosyal uyumu meydana getirmektedir.81

Sosyal uyum, bireyin diger bireylerle iligkilerinde uyumlu olma basaris1 gésterme
ve gevresi i¢inde kendi bireyselligini 6zgiin bir bigimde tanitabilme g¢abasini ifade
etmektedir. Sosyal uyumdaki basarinin bazi 6l¢iitleri bulunmaktadir. Bunlar;

- Farkli gruplara uyum gosterme: Farkli gruplara uygun bi¢imde davranan, iliski
kurabilen birey, sosyal acidan uyumlu bir birey olarak kabul edilmektedir.

- Sosyal tutumlar: Toplumca istenen tutum ve tavirlari diger insanlara yonelten,
sosyal yasama bu 6zellikle katilan kisiler sosyal bakimdan uyumlu sayilmaktadirlar.

- Kisisel doyum: Toplumsal ortamda aldigi rolle, kurdugu iliskiden yeterince
doyum saglayan birey de sosyal bakimdan uyumlu olarak kabul edilmektedir.®?

Kisinin kendisi ve sosyal ¢evresi ile tutarli, dengeli ve siirdiirtilebilir bir etkilesim
kurabilmesi® olarak ifade edilen sosyal uyum becerileri, kisiler arasi iligkilerin olumlu
seyretmesini saglayan becerilerden olup catisma ¢6zme becerileri ile de yakin bir iligki
icerisindedir. Sosyal uyum becerileri, ayn1 zamanda su degerleri de igermektedir:

- Siddetten kaginmak,

- Merhamet ve empati,

- Insaf,

- Gliven,

- Adalet,

- Hosgort,

- Oz saygi,

- Baskalarina saygi,

- Farkliliklar1 6diillendirme,

81 Nilgiil Giinindi, Okul Oncesi Egitim Kurumlarina Devam Eden Alti Yas Cocuklarimin Sosyal Uyum
Becerileri ile Anne-Babalarimin Empatik Becerileri Arasindaki Iligkinin Incelenmesi, (Yiksek Lisans
Tezi), Ankara: Gazi Universitesi, 2008, s. 8.

8 yavuzer, a.g.e., s. 275; Banu Akbas, Okul Oncesi Egitim Kurumlarina Devam Eden 60 Ay ve Uzeri
Coculklarin Sosyal Uyum Becerileri ile Mizag Ozellikleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi, (Yiiksek
Lisans Tezi), Aksaray: T.C. Aksaray Universitesi, 2016, s. 12.

8 Biilbin Sucuoglu, {lknur Ciftci, Sosyal Beceri Ogretimi / Bilissel Siire¢ Yaklagimiyla, 5. bs., Ankara:
Kok Yayncilik, 2005, ss. 19-23; Akbas, a.g.e., s. 20.
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- Anlasmazliklarin kabulii. %
7.2. ALGI BECERILERI

Duyu organlar1 vasitasiyla gelen bilgilerin beyinde islenmesi siireciyle algisal
iirtinler olusmaktadir. Bu isleme siireci algilama (perceiving), ortaya ¢ikan iiriin de algi
(perception) olarak ifade edilmektedir. Algilama aninda beyin, bireyin i¢inde bulundugu
durumdan beklentisini, ge¢mis yasantisini, diger duyu organlarindan gelen bagka
duyulari, toplumsal ve kiiltiirel etkenleri hesaba katmaktadir. Gelen duygular1 se¢me,
bazilarini ihmal etme, bazilarini kuvvetlendirme, arada olan bosluklar1 doldurma ve
beklentilerine gore anlam verme bu agamada yapilmaktadir. Algilama, gegmis 6grenme
ve deneyimlerimizin etkisiyle sekillenen son derece karmasik bir siire¢ olma 6zelligine
sahiptir.®® Catisma siirecinde de bireyler, ¢atismalar1 algiladiklar1  sekilde
yonlendirmektedirler. Oyleyse algi becerilerinin  kazandirilmasi, — gelistirilmesi
catismanin yapici bir sekilde ¢oziilmesi i¢in 6nem tasimaktadir. Catismanin seyrini

sekillendiren ilgili alg1 becerileri su davraniglar1 icermektedir:

- Durumlarin, olaylarin, diger bireylerin bakis acilarinin alinmasi i¢in empati
kurmayz,

- Kisisel korkularin ve varsayimlarin tanimlanmasi i¢in 06z-degerlendirme
yapmayl,

- Alinan karar1 bir siireligine erteleyip serbest fikir degisimini kolaylastirmayz,

- Goriiniigli kurtarmak, 6z saygi ve benligin korunmasi i¢in ¢dziimleri yeniden

sekillendirmek.®®

Alg1 becerilerinin bazilar1 dogustan gelirken bazilar1 da sonradan &grenilen
becerilerdir. Bu iki tiir algilama becerileri, siireclerin 6zelliklerine gore farkli etki
gosterebilmektedir. Birey, sonradan dgrendikleri ve deneyimleri yardimiyla da dogustan

gelen bu yeteneklerin gelismesine katki saglamaktadir.®’

8 Crawford, Bodine, a.g.e., s. 11.
% Ciiceloglu, a.g.e., s. 116.

8 Schrumpf, vd., a.g.e., s. 57.

¥ Ciiceloglu, a.g.e., ss. 135, 137.
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7.3. DUYGU DUZENLEME BECERILERI

Bireyin biligsel, davranigsal ve psikolojik tepkilerini diizenlemeye yardimer olan
duygular; diisiince ve davranisa yonelik olarak bireye motivasyon saglamakla birlikte
karar verme, gerekli davranigsal tepkileri gosterme, Onemli olaylar1 hatirlamanin
yaninda konumuzla ilgili olan problem ¢6zme ve kisilerarasi etkilesimlerin
sekillenmesinde Onemli bir isleve sahiptir. Ancak duygular, islevsel olarak
kullanilmadiginda yani uygun zamanda, uygun durumda ve gereken yogunlukta ifade

edilmediginde insan yasamini zorlagtirabilmektedir.®

Kisiler arasinda yasanan c¢atismalarda duygular da isin ig¢ine girmektedir. Bir
catisma durumunda Oncelikle hissedilen duygular, 6fke, iiziintii ve engellenmedir. Bu
duygular kontrol edilmediginde, catismalar ya siddetle biten davranislara neden olmakta

ya da kalic1 olmayan ¢6ziimlerle son bulmaktadir.®

Bireylerin hissettigi 6tke, hayal kirikligi, korku ve diger duygularin etkili bir
sekilde yonetmelerini ifade eden duygu diizenleme becerilerinde su ilkeler

bulunmaktadir:®

- Duygularin etkili iletiminin saglanmasi i¢in iyi bir dil 6grenmek,
- Duygular saldirgan ve tahrik edici olmayacak sekilde ifade etmek.
- Bagkalarinin duygusal patlamalarina tepki vermemek icin 0z denetimini

kullanma.
7.4. ILETISIM BECERILERI

Bireylerin bilingli veya bilingsiz olarak iletmek istedikleri duygu ve diislincelerini
aktardiklar1 kisiler arasi iletisim siireclerinde,”® empati, ben dili,?* dinleme ve konusma

davramislari, iletisim becerileri olarak ifade edilmektedir.”

8 Suheda Bozkurt Yiikeii, Bagimsiz Anaokullarina Devam Eden Cocuklarin Duygu Diizenleme ve Sosyal
Problem Cozme Becerileri ile Ebeveynlerinin Duygusal Okuryazarhik Diizeyleri Arasindaki Iiskinin
Incelenmesi, (Yiiksek Lisans Tezi), Ankara: Hacettepe Universitesi, 2017, s. 6.

8 Ogiilmiis, a.g.e., s. 53; Demir, a.g.t., s. 34.

% Crawford, Bodine, a.g.e., s. 11.

% yavuzer, a.g.e., s. 9.

% Cigdem Tapan, Baris Egitimi Programi’nin Ogrencilerin Catisma Cézme Becerileri Uzerindeki
Etkilerinin Incelenmesi, (Yiiksek Lisans Tezi), [zmir: Dokuz Eyliil Universitesi, 2006, s. 27.
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Iletisim becerilerinde yer alan ilkeler sunlardir:**

- Etkin dinleme davranislarini kullanmak,
- Anlasilabilir konusmak,

- Duygu yiiklii ifadeleri tarafsiz, daha az duygusal terimlere doniistiirmek.

fletisim becerilerinde dinleme davranisi, catisma ¢dzme siireglerinde bireyleri
birbirlerini aktif dinleyerek, sdylenilenleri 6zetleyip kontrol etmesi ve yoruma acik olan,
catismay1 acgiklayabilecek unsurlarin detaylandirilmasinin istemesini kapsamaktadir.
Konusma davraniglar1 ise etkilemek yerine anlasilmak i¢in konusmasi, kisinin ilgili
konunun kendisine olan etkisini agiklamasi, bireyin amacini agikg¢a ifade etmesini ve

rahat duyulabilecek sekilde konugsmasini ifade etmektedir. %

Catisma ¢Ozme siiregleri icerisinde bireylerin sahip olmalar1 beklenen beceriler
arasinda iletisim becerilerine Oncelik taninmaktadir. Ciinkii genellikle yasanan
catigmalar, iletisim becerilerindeki yetersizliklerden dolayr olusmaktadir. Yine diger
becerilerin gelistirilmesi ve kullaniminda da iletisim becerilerinin énemli bir rolii

oldugu ifade edilmektedir.®®
7.5. YARATICI DUSUNME BECERILERI

Catisma ¢ozme siirecinde yer alan yaratict diisiinme becerileri, bireylerin
problemleri tanimlama ve karar verme konusunda yenilik¢i olmalarint saglayan

davraniglar1 kapsamaktadir. Yaratict diisiinme becerileri su ilkeleri k.':lps.':lmaktadlr:97

- Catismalarn ¢esitli agilardan diisiinmek,
- Catisma ¢ozme gorevinde karsilikli imkan arayisi icinde olmak,
- Cesitli segenekler olusturmak, detaylandirmak ve gelistirmek i¢in beyin firtinasi
yapmak.
“Yaratici diisiinme becerileri, ¢catismaya katilan taraflarin ¢ikarlarini, neler

istediklerini soru sorma yoluyla tamimlayarak, neden istediklerini dikkatle
arastirarak agiga kavusturmayr saglayan becerilerdir. Sorun tammlama

% Crawford, Bodine, a.g.e., s. 11.
% a.yer.

% Schrumpf, vd., a.g.e., s. 58.

% Karip, a.g.e., ss. 55-56.

% Crawford, Bodine, a.g.e., s. 11.
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becerisi, sorunu ifade etmeyi, yani sorun ¢bzme isini, her bir tarafin ¢citkarlarin
karsilayabilecek secenekler arastirmayt icerir.

Beyin firtinast davranisi, seceneklerin degerlendirilmesi siirecini, seceneklerin
tretilmesi siirecinden aywmaktir. Ayrica basariya ulagmada, olast ¢oziimleri
hazirlamak ve var olan ¢oziimleri de gelistirmek onemli bir beceridir.”

7.6. ELESTIREL DUSUNME BECERILERI

Elestirel diisiinme becerileri, analiz etme, varsayim olusturma, tahmin etme,
strateji olusturma, karsilastirma/zitlik ve degerlendirme davraniglarini kapsar. Elestirel

diisiinme becerileri su ilkeleri icermektedir:*°

- Mevcut 0lciitleri tanimak ve acgik hale getirmek,
- Nesnel ol¢iitleri belirlemek,
- Secenekleri belirlemek i¢in 6l¢iitleri temel almak,

- Gelecek davranislart planlama.

Kisiler arasi1 catigmalar kapsaminda ise elestirel diisiinme becerileri catisma
durumunu taniyabilme, ¢atisma ¢oziimii i¢in uygun bilgileri se¢ebilme, belirli - belirsiz
durumlar1 hesaba katma, konu ile ilgili bilgileri se¢me, yoOntemini belirleme ve

varsayimlarini olusturma, sonucun gegerliligini yargilama becerileridir.*®

% Schrumpf, vd., a.g.e., s. 59.

% Crawford, Bodine, a.g.e., s. 12.

1% Erkan Sensekerci, Hiilya Kartal, “Ogretmen Adaylarinin Elestirel Diisinme Egilimleri”, New World
Sciences Academy, c. 5, sy. 3 (2010), s. 841.
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IKiINCi BOLUM

ARASTIRMADA YER ALAN ILGILI KUR’AN KISSALARI

1. KUR’AN KISSALARININ MAHIYETI

Kur’an-1 Kerim, bireylerin her iki diinya saadetini temin etmeyi hedefleyen
hidayet ve dini kurallar (seriat) kitabi olup, her ayetinde de bu temel hedefi
gerceklestirmeyi On planda tutmaktadir. Bu hedefini gergeklestirirken de zaman zaman
geemis milletler, peygamberler ve bazi dnemli tarihi olaylardan kesitler aktarmaktadir.
Kur’an-1 Kerim’in biiylik bir bolimiinii teskil eden kissalar, beseriyetin 6ziinde,
yaratilisinda mevcut sosyal ve psikolojik 6zellikleri de goz ontlinde tutarak anlatim ve
ifadeyi daha cazip kilmakta, muhataplarina daha canli ve etkili bir Gislupla yaklasarak

ilgili amaca ulasilmas1 noktasinda énemli bir destek saglamaktadir.®
1.1. “KISSA” VEYA “KASAS” KELIMELERININ ANLAMLARI

Kur’an-1 Kerim’de, asil verilmek istenen ilahi mesajlar ve ondaki temel
inceliklerin muhataplarina ulagsmasi i¢in gegmis peygamberler ve iimmetlerinin 6nemli
tarihi tecriibeleri, yasanmis kesitleri gercege uygun olarak kissalar yoluyla

nakledilmektedir.

Sozliikte “bir kimsenin izini siirmek, ardinca gitmek; bir kimseye bir haber veya
sozii bildirmek” gibi manalara gelen ‘4ai-kissa’ kelimesi bir kimse veya bir seye ait
hadiselerin adim adim, nokta nokta takip edilerek anlatilmasini, hikye edilmesini ifade
etmektedir. Kur’an-1 Kerim’de, ‘4ai-kissa’ kelimesi gegmezken Arapga o=-u=-G3
kokiinden gelen, hikdye, hikdye etmek anlaminda olan “uawsi-kasas” kelimesi® ve
tiirevleri kullanilmaktadir. Bu kokten tiireyen bir bagka kelime olan ‘<8 — kassa’ fiili de
“bir kimsenin izini siirmek, peygamberlerin hikayelerini anlatmak, haber nakletmek,

hakki, ayeti, riiyayr aciklamak, anlatmak™® gibi anlamlarda kullanilmaktadir. Bu

! idris Sengiil, Kur’dn Kissalarinin Tarihi Degeri, Ankara: Otto Yayimnlar, 2019, ss. 41-42.

2 Al-i Imran, 3/62; el-A‘raf, 7/176; Yusuf, 12/3; el-Kasas, 28/25.

% en-Nis4, 4/164; el-En‘am, 6/57, 130; el-A‘raf, 7/,35,101; Had, 11/100, 120; Yasuf, 12/35; en-Nahl,
16/118; el-Kehf, 18/13,64; Ta-ha, 20/99; en-Neml, 27/76; el-Kasas 28/11; el-Mii’min, 40/78.
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kelimelerin yaninda ayni anlamlar tagiyan nebe’, enba’, hadis kelimeleri de Kur’an-1

Kerim’de kullanilmaktadir.*
1.2. KUR’AN KISSALARININ iHTiVA ETTiGi KONULAR

Kur’an kissalar1, her ne kadar gegmis konulari ele aliyor olsalar da, temelde iyi ve
kotiiniin ¢atigmasini konu edinmektedir. Onlarla kastedilen hedef, ge¢mis hakkinda

sadece bilgi edinmek degil, bu olaylardan ibret ve 6iit almaktir.”

Kur’an kissalarina, c¢ogunlukla peygamberler ve onlarin hak davetleri konu
olmustur. Bu kissalarda, daveti kabul edenler, etmeyenler ve bunlar arasinda gecen
miicadelenin seyri ve neticesi muhataplara anlatilir ki ayni hatalara Kur’an-1 Kerim’in
muhataplart da diismesinler, 6rnek davranislara sahip olmaya 6zensinler ki Allah’in razi

oldugu kullar seviyesine ¢iksinlar.’®

Toplumu olusturan fertler, degisik toplumsal konumlara sahip olmakta ve karakter
olarak birbirlerinden farklilik arz etmektedirler. Bu farkliliklar ¢ercevesinde de her fert
Kur’an kissalarinda kendi konumuna ve karakterine uygun bir 6rnegi miisahede
edebilmektedir. Bir peygamberin sahsinda, kendi konum ve karakterine, yasadigi
olaylara uygun bir 6rnek bulabilmekte, onu kendisiyle 6zdeslestirebilmektedir. Mesela
cocuklarini yitiren Hz. Yakup’un sabrini, hastaliklara miiptela olan Hz. Eyiip’iin sabrini,
diinya nimetlerine ve hiikiimranligina sahip olan Hz. David ve Siileyman’in siikriini,
zalim hiikiimdara kars1 savasan Hz. Musa’nin miicadelesini, dinden tamamen
uzaklagmis cahil bir toplumda miicadele eden, miicadelesine sifirdan baglayip sikinti ve
problemlerle karsilagtiktan sonra devletini kurarak devlet bagkanligini iistlenen Hz.
Muhammed’in (s.a.s.) miicadelesini, sabrini ve siikriinii kendine rehber edinmektedir.
Kissalar daha once de dikkat cekildigi gibi, iyi insanlarin duygu, diisiince ve
davraniglarin1 gozler oniine serdigi gibi sapitanlarin, makam ve servetleriyle gururlanip

aldananlarin da durumlarini, duygu ve diislincelerini de gozler Oniine sererek, onlarin

* Idris Sengiil, “Kissa”, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi, Ankara: TDV Islam Arastirmalari
Merkezi, 2020, c. 25, ss. 498-99, https://islamansiklopedisi.org.tr/kissa--kuran, (23.03.2021).

> M. Sait Simsek, Kur’an Kissalarina Girig, Istanbul: Kitap Diinyasi, 2013, s. 74.

® Sengiil, a.g.e, s. 43.
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psikolojik yapilarin1 anlatmaktadir. Boylelikle Kur’an kissalarini yakindan taniyan

bireyler, insani da yakindan tanima firsati bulabilmektedirler.’

2. KUR’AN KISSALARININ AMACLARI

Gergek olaylar, bireylere gergekgi bir bakis agisinin kazandirilmasinda, 1lhimli bir
sahsiyetin olusturulmasinda, hayali olaylardan daha ¢ok etkilidir. Kur’an’in hedefi de
inananlarina 1ilimli ve gergekei bir bakis ag¢is1 kazandirmak ve bireyleri boyle bir yasam
tarz1 dogrultusunda egitmektir.® Bu hedeflere paralel olarak kissalar da, Kur’an’mn
gerceklestirmek istedigi birgok amaci destekleme noktasinda ©nemli bir rol

oynamaktadir.

Kissalarin amaglari arasinda vahiy ve peygamberligin ispati, ilahi dinlerin
tamaminin Allah tarafindan gonderildiginin kanitlanmasi, biitiin dinlerin ana ilkelerinin
aynt oldugunun agiklanmasi, peygamberlerin dine davette kullandiklar1 vasitalarin
biitiinliik gosterdiginin belirtilmesi, Hz. Peygamber’in (s.a.v.) teselli edilip gonliiniin
pekistirilmesi, insanlara dersler, Ogiitler ve ibretler verilmesi gibi birgok husus
sayilabilmektedir.® Genelde Kur’an’in, 6zelde de kissalarin temel amaglari arasinda yer
verilen bu ifadeleri, kissalarin birincil (asil) amaglari, ikincil (tali) amaglar1 seklinde iki

kategoride incelemek de miimkiindiir.

2.1. BIRINCIL (ASIL) AMACLAR
Kur’an’in ger¢eklestirmeyi hedefledigi amaglara paralel olarak kissalarin da

gerceklestirmeyi hedefledigi birincil (asil) amaglar1 su sekildedir:

- Iman esaslarini ispat edip agiklamak,
- Hz. Peygamber (s.a.v.) ve biitlin miiminlere teselli verip goniillerini pekistirmek,
- Her devirdeki peygamberlerin ve teblig ettikleri dinlerin birligini agiklamak,

- insanoglunu seytana kars1 uyarmak seklinde ifade edilmektedir.™

" Simsek, a.g.e., ss. 126-27.

fa.g.e.,s. 56.

% Abdurrahman Kasapoglu, Kur dn Kissalarina Psikolojik Yaklasim, Ankara: Gece Kitapligi, 2017, s. 11.
19 Sengiil, a.g.e, s. 248-271.
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2.2. IKINCIL (TALI) AMACLAR

Yapilan calismalar neticesinde, kissalarla gerceklestirilmesi beklenen birincil

amaclarin yaninda, ikincil amaglarin da yer aldig1 gézlemlenmektedir. Bu amaglar:

- Egitim ve terbiye metodu gelistirmek,
- Kissalarla baz1 ilmi gelismelere isaret etmek ve insanligt bu yonde tesvik

etmektir. ™

3. KUR’AN KISSALARININ ONEMi

Kissalar, birer eski hikdye/dykii olmanin ¢ok otesinde, kendilerini dinleyenlere
hem olaylar1 hem de olaylar i¢inde belirginlesen diinyayr daha farkli algilamalar1 ve
uygun davraniglar sergilemeleri noktasinda sorumluluk yiikleyip yasamlarini
sirdirmelerini  saglayarak giincelligini devam ettiren olaylar biitiinii haline
gelmektedirler.’? Bu nedenle gerek bireysel anlamda gerekse toplumsal anlamda
bireylerin yasantilarinda biiylik bir 6nem teskil etmektedir. Ciinkii kissalar, verdikleri
mesajlarla bireylerin i¢ diinyalarina hitap ederek bireyin i¢ muhakeme ve 6z diizenleme
yapmasina imkan tanimakta, toplumsal anlamda ise toplumun fertlerini ortak degerler,
inanglar, algilar ¢ercevesinde birlestirmekte ve boylece de Allah Teala’nin kullarindan
istedigi, bekledigi yasam seklinin yerlesmesiyle din egitiminin hedeflerinin

gerceklesmesine vesile olmaktadir.
3.1.DIN EGITIMI ACISINDAN ONEMI

“Kissa ile egitim” ya da “Ornek olay incelemesi”, egitim-0gretim sliregleri
icerisinde uygulanan son derece etkili ve kullanight bir yontemdir. Clnki kissalar
insanla beraber var olan, bireylerin igerisinde yansimalarmi bulduklar1 edebi bir
tiirdiir.*® Ayni zamanda hikayeler, en etkili anlatim bi¢imleri olmas1 yoniiyle en zor

konularin kolayca anlatilmasi, hatirda kalacak bir etki yaratmasina yardimci olmaktadir.

1a.g.e s 274-288.

12 Tatar, “Kur’an’da Kissalarin Temel Anlamlar1 Uzerine Felsefi Notlar”, ss. 104-5.

BAhmet Atim, Hz. Miisa Kissalarimn Din Egitimi A¢isindan Degeri, (Yiksek Lisans Tezi), Bursa:
Uludag Universitesi, 2010, s. 9.
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Glinlimiiz egitim-6gretim yontemleri arasinda “Ornek olay incelemesi” olarak
bilinen,"* Kur’an-1 Kerim’de yer alan, kissa terimiyle ifade edilen, tarihteki Onemli
olaylar1 igeren bu hikayeler insanligin mensei, kaderi ile ilgili zor sorulara cevap
vermekte, iyi dogru, giizel, helal vb. degerlerin ilk insandan beri var oldugunu
gostermektedir. Yaratilist ve fitrl duygulari nedeniyle egitime muhtag bir varlik
oldugundan dolay1 insan, Kur’an-1 Kerim’de basibos birakilmamais, biitiin 6zellikleri,
psikolojik ve sosyolojik yonleri gbéz Oniinde tutularak biitiinciil bir yaklasim
gergevesinde Dbireylerin egitimi gerceklestirilmektedir. Nitekim Kur’an kissalari,
muhatabina imani, imana dayali Kur’an terbiyesini, var olan meleke ve duygularini
olumlu yonde, farkinda olmadan yerlestirme ve koklestirme noktasinda en uygun din

egitimi metotlarindan biri olarak ifade edilmektedir.™

[slAm esaslarinin anlagilmas1 ve hayata uygulanmasinda Kur’an-1 Kerim’deki
kissalar Onemli bir rol oynamaktadir. Hikadyeler diliyle Kur’an’in muhtevasindaki
manalar, bizzat yasanmis olaylar olarak gozler oniine serilir ve nesilden nesle aktarilir.
Kissalar vesilesiyle bireylerde, din egitimi ve 6gretiminin 6nemli bir hususu olan din
dilinin gelismesine katki saglanmakta, bdylelikle de bilgilerin aktarilmasi ve dinin
dogru anlasilmasi noktasinda destek olunmaktadir. Aymi sekilde kissalarda yer alan
olaylar vesilesiyle bireylerin kissalarda gegen kisilerin bakis acilarin1 almalari
saglanarak bireylerde dini duygu ve diisiincenin gelismesi desteklenmektedir.'® Ciinkii
bireyler duygu, diisiince, tutum ve davranislarin1 inanglariyla iligkilendirerek
belirlemektedir.'” Bu noktada da Kur’an kissalariyla sunulan somut érnekler, bireylerin
dolayli yoldan tecriibe kazanmasina, tutum ve davraniglarini kissalarda gegen olaylar /

karakterler ¢gergcevesinde olusturmasina imkan tanimaktadir.’®
3.2. BIREYSEL EGITIM ACISINDAN ONEMI

Inananlarin kendilerine drnek alacaklari kisiler, hi¢ siiphesiz peygamberler ve

onlara tabi olanlardir. O halde onlarin miicadelelerini, hayata bakis acilarini, meseleler

“ayer.

1> Sengiil, a.g.e., ss. 274-77.

®Adem Akinci, “Kur’an’daki Kissalar ve Din Ogretimindeki Yeri”, Harran Universitesi Ilahiyat
Fakiiltesi Dergisi, sy. 13 (2004), ss. 55-58.

17 Fikret Gedikli, “Kur’an Kissalarinda Anlatilan Kritik Durumlara iliskin Davranis Bigimleri”, Marife, c.
11, sy. 3 (2011), s. 11.

B a.g.e., ss. 19-20.
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karsisinda takindiklari tavirlart 6grenmeleri bireyin egitimi ve gelisimi i¢in 6nemli bir

yere sahiptir.™

Allah Teala, o6nceki peygamberlerin kissalarina Kur’an-1 Kerim’de yer vererek
onlarin da yasantilarinda karsilastigt problemlerin benzerleriyle karsilastiklarini
anlatmakta, 6zelde peygamberine genelde ise tim miiminlere teselli vermekte ve azmini

giiclendirmektedir. Bu durum ayet-i kerimede s6yle ifade edilmektedir:

“Peygamberlerin haberlerinden, senin kalbini kuvvetlendirecegimiz bilgilerin her
birini sana anlatiyoruz. Bunlarda sana gerc¢egin bilgisi, miiminlere de bir ogiit ve bir

1,20
uyart ulasryor.

flgili ayette de yer aldig1 iizere kissalar vesilesiyle insanlar, ge¢mis olaylardan
haberdar olmakta, ahlaki erdemler insanlara canli ve etkili bir sekilde telkin edilmekte,
miisriklerin verdikleri sikintilar karsisinda Hz. Peygamber ve diger miiminler teselli
edilmekte, boylelikle de onlarin inang ve sebatlari kuvvetlendirilmektedir. Kissalar,
icerdikleri ahlaki ilkelerin farkli boyutlarina vurgu yapilmas: icin farkli strelerde
tekrarlanmakta ve her defasinda bu ahlaki ilkelerden bir kismi 06n planda

tutulmaktadir.?*

Kissalarda yer verilen ahlaki ilkeler, bireylerin kendi i¢ diinyasindaki duygu ve
diigiinceleri sonucunda ortaya koydugu davranislart kapsiyorsa bireysel ahlak olarak
nitelendirilmektedir. Bireysel ahlakta ise daha ¢ok kisinin Rabbine kars1 olan davranis
ve sorumluluklari yer almaktadir. Bu noktada Kur’an kissalarinda 6n plana ¢ikan ahlaki

ilkeler su sekilde siralanmaktadir:

- Iman ve ihlas,

- Kiifiir, zuliim, sirk, nifak ve riya,
- Tezkiye

- Takva ve husu

- Hamd, hikmet ve siikiir

- Dua

9 Simsek, a.g.e., S. 65.
0 Had, 11/120.
2 Hayreddin Karaman vd., Kur’an Yolu, 4. bs., Ankara: Diyanet Isleri Baskanligi, 2014, c. 3, s. 208.
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- Tefekkiir ve zikir
- Tevekkiil

- Tevbe ve istigfar. 22

Tim bu ahlaki ilkeler goz oniinde tutuldugunda, bireyler, kissalar yoluyla
peygamberlerin Allah Teala’ya kars: sergiledikleri tutum ve davranislar hakkinda bilgi
sahibi olmakta, kendileri de yasantilarinda bu tutum ve davranislar1 sergilemeye

calismaktadirlar.

Bu noktada Hz. Peygamber (s.a.v.) bazen dualarim1 kendinden Onceki
peygamberlerin yaptiklar1 dualar gibi yapmis, ¢evresine de 6gretmistir. Nitekim cuma
giinii yapilan dualarin daha faziletli oldugu onceki peygamberlerce de bilinen bir
durumdur.?® Hz. Peygamber (s.a.v.), Hz. Ali’ye bir dua 6gretecegini ve onu da dualarin
kabul oldugu Cuma gecesinin son {igte birinde kalkmaya giicli yetiyorsa 0 vakitlerde
yapmasini tavsiye etmisti. Hz. Ali’ye yapmasini tavsiye ettigi duayi, “Benim kardesim
Yakub ¢ocuklarina “Sizin icin Rabbime istigfar edecegim 24 demisti ki, bununla Cuma

992

gecesinde istigfar edecegini kastetmisti.”” seklinde buyurarak dgretmistir.

3.3. TOPLUMSAL EGITIM ACISINDAN ONEMI

Bireylerin sergiledikleri davranislarin, en az iki kisiyi etkilemesi, davranislarin
toplumsal bir boyut kazanmasini ifade etmektedir. Bu davramiglar da direkt olarak
toplumsal ahlak alanina girmekte, toplumun genelinin sahip oldugu diinya goriisii de
ilgili ahlak ilkeleri cergevesinde sekillenmektedir.”® Kur’an kissalart ile ilgili yapilan
arastirmalar incelendiginde, kissalarda islenen, toplumsal ahlak alanina giren davranis

ve tutumlar su sekilde siralanmaktadir:?’

- Dogruluk

- Sorumluluk

’Fatma Yilmaz Abaci, Kur’an Kissalarinin Ahlaki Boyutu, (Yiksek Lisans Tezi), istanbul: Marmara
Universitesi, 2010, ss. 39-79.

“Muslim, Cum’a, 13; Mehmet Emin Ozafsar vd., Hadislerle Islim, 3. bs., Ankara: Diyanet isleri
Baskanligi, 2015, c. 2, s. 43.

“yasuf, 12/98.

M. Yusuf Kandehlevi, Haydtii’s-Sahdbe, gev. Ali Arslan, Istanbul: Kitaphane, 2019, c. 4, s. 215.

6 Abact, a.gt.,s. 39.

’a.g.t., ss. 90-175.
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- Sabir

- Secaat

- Af ve Merhamet

- Comertlik

- Iffet ve haya

- lyiligi emredip kétiiliikten uzak durmak
- Tevazu

- Mutluluk

- Taassup

- Hayvanlar1 sevme

Kissalarda yer alan bu ahlak ilkelerini bireyler kendi yasantilarinda temel
alabilmekte, c¢evresiyle olan iligkilerini bu ahlak ilkeleri ¢ercevesinde
diizenleyebilmektedir. Buhari’den nakledilen bir hadiste Hz. Peygamber de (s.a.v.)
yasadigr bir olay karsisinda, kissalardan kendi yasantisiyla Ozdeslestirdigi bir
peygamber davranisint 6rnek almis, ilgili peygamberin tutumunu sergilemistir.28 Mgili

hadise gore;

Hz. Peygamber (s.a.v.), bir defasinda ganimetleri taksim ettikten sonra ensardan
biri (itiraz ederek): “Allah’a yemin ederim ki bu, Allah’in rizasi gozetilmeyen bir
dagitimdir.” dedi. Adamin bu s6ziinii isiten Hz. Peygamber’in (s.a.v.) rengi degisti ve

kizdi, sonra sdyle buyurdu:

“Allah ve Resulii adalet etmezse kim eder? Allah Musa’ya rahmet etsin, O,

bundan daha agwr sozlerle elestirildi de sabretti. 29

Yine aym sekilde ifk hadisesinde Hz. Aise (r.a.), hakkinda yapilan iftira

karsisindaki ¢aresizligini, kendi ¢aresizligiyle 6zdeslestirdigi kissadan esinlenerek;

“Ancak Yusuf'un babasinin dedigi gibi:

Artik bana diigsen giizelce sabretmektir. Anlattiginiz seyler karsisinda, (bana)

»30

yvardim edecek olan ise Allah’tir.””" seklinde ifade etmis, kendisinin tiziilmesine,

%8 Simsek, a.g.e., s. 68.
»Buhari, Farzu’l-humus, 19; Muslim, Zekat, 140; Ozafsar vd., a.g.e., c. 3, s. 209.
%0 yisuf, 12/18.
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sorunlar yagsamasina sebebiyet veren kisilere ve durumlara karsi da Hz. Yakub’un (a.s.)

tutumunu benimseyerek davraniglarini yénlendirmistir.31

4. ARASTIRMA KONUSUYLA ILGILI KISSALAR
4.1.HABIL ILE KABIL ARASINDA YASANAN CATISMA

Hz. Adem ve Havva’nm ilk gocuklart olan Kabil, ¢ift¢ilikle ugrasmakta; ikinci
cocuklar1 Habil ise koyun c¢obanligi yapmaktad1r.32 Rivayete gore Adem’in iki oglu
arasinda c¢ikan bir ihtilaf {izerine babalar1 her ikisinin de Allah’a kurban sunmalarini,
kimin kurbani kabul edilirse de onun hakli olacagini séylemistir. Sunulan kurbanlardan
Habil’inki kabul edilince Kabil bu durumu ig¢ine sindirememis, kardesine karsi olan
kiskanglik duygular1 kabarmis, ona karsi tavir almis ve harekete gegmistir.33 Insanlarin
yeryliziinde Habil’in daha istiin oldugu diisiincesine sahip olmalarindan endise etmis ve
kardesiyle arasinda rekabet etme, menfaat, bencillik, 6nde olma tutkusu gibi
kiskangliktan kaynakli bir catisma meydana gelmistir.** Kabil, icinde bulundugu ruh
halinin de etkisiyle saldirganlik diirtiisiine engel olamamig ve Habil’e onu 6ldiirecegini
sOylemistir. Habil ise kardesinin kendisine kotli niyetle yaklasacagimi bildigi halde
Allah’tan korktugu icin ona aymi sekilde karsilik vermeyecegini,™ planladig fiilin
cirkinligine dikkat cekmek amaciyla davranisini sergilediginde hem 6nceki glinahlarinin
hem de isledigi ¢irkin fiilin giinahinin cehennemle karsilik bulmasini dilemis ve
kardesini bu sekilde uyararak biiyiik bir giinahtan sakindirmak istemistir. Fakat Kabil,

kardesine olan kiskanglik duygusuna yenik diismiis, nefsine uyarak korkung bir fiil

31 Muhammed Ahmed Cadelmevla vd., Kasasu’l Kurdn, ¢ev. Abdiilvehhab Oztiirk, Istanbul: Kahraman
Yaynlari, 2009, ss. 391-92.

%2 Omer Faruk Harman, “Hébil ve Kabil”, TDV Islim Ansiklopedisi, Ankara: Tiirkiye Diyanet Vakfi,
1996, c. 14, s. 376.

%%e|-Maide, 5/27; Ibn Kesir, Tefsiru’I-Kur’ani’l-A ’zim, ¢ev. M. Besir Eryarsoy, Savas Kocabas, Istanbul:
Polen Yayinlari, 2012, c. 2, s. 45.

3 el-Maide, 5/27; Ebli Abdullah Muhammed Ibn Ahmed el-Kurtubi, el-Camiu li Ahkami’l-Kur’dn, cev.
M. Besir Eryarsoy, Istanbul: Buruc Yaymlari, 2019, c. 6, s. 88; Ismail Hakki1 Bursevi, Rihu I-Beydn, gev.
Hasan Kamil Yilmaz, 1. bs., Istanbul: Erkam Yaynlari, 2005, c. 2, s. 79; Abdurrahman Kasapoglu,
Kur’an Kissalarina Psikolojik Yaklasim, Ankara: Gece Kitapligi, 2017, s. 111.

% el-Maide, 5/28; Hayreddin Karaman vd., Kuran-1 Kerim Medli, 4. bs., Ankara: Diyanet Isleri
Baskanligi, 2018, s. 119.
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islemis ve kardesini Oldiirmiistiir. Ardindan her ne kadar pisman olsa da hiisrana

ugrayanlardan olmustur.*
4.2. HZ. NOUH’UN KAVMIYLE YASADIGI TARTISMA

Allah Teala, Hz. Nth’a da kendilerine azap gelmeden 6nce’’ Allah’tan baskasina
iman etmemeleri,® yalnizca Allah’a ibadet etmeleri, glinahtan saklnmalarl,39 noktasinda
kavmini uyarmasimi emretmistir. Ulii’l-azm (biiyiik)*® peygamberlerden olan Hz.
Nah’un, muhsin® giizel ve agik konusan, zeki, yumusak huylu,42 tartismaya kars1 sabir
gosteren, diisiincelerini delillerle ifade edebilen, muhatabini ikna edebilen bir karaktere
sahip oldugu rivayetlerde anlatilmaktadir. Hz. Niih, kavminin i¢inde dokuz yiiz elli sene
kalmis, kaldigi siire boyunca da kavminin eziyetlerine sabretmis, alaylarina gogiis
germis, 3 onlara karst ¢ok yumusak davranarak hos sdzler sdylemistir. Iman etmeleri
hususunda da inancimi zayiflatmadan, kalbine umutsuzluk diisiirmeden onlar1 gece
giindiiz, gizli agik sekilde hakka gaglrrnlst1r.44 Kavmiyle Allah’a iman noktasinda ¢ok
kez tartistp miicadele etmesine ragmen kavmi yine de ona inanmamis,* kendisini
yalancilikla itham edip,* taglamakla tehdit emislerdir.*” O ise kavmine déniip yaptig
davet ve ogiitlerden hoslanmadiklar takdirde aralarinda yaptiklari istisare ile bir karara
varmalarini sOylemis, buna karsilik da kendisinin yalnizca Allah’a dayanip giivendigini

ifade etmi§tir.48

Inkarci kavmi arasinda oglunun da bulundugu Hz. Nih, babasiyla beraber olup
dogru yola ulagmas1 i¢in binmesini istedigi gemiye oglunu "Yavrucugum, bizimle
beraber sen de bin, inkarcilarla birlikte olma" diyerek sefkat ve merhametli bir sekilde

davet etmigtir. Oglunun, bu daveti geri ¢cevirmesi tizerine de Hz. Nih “Bugiin Allah’in

% el-Maide, 5/29-30; Karaman vd., Kur’an Yolu, c. 2, Ss. 255-56.
¥ Niih, 71/1.

*® Had, 11/25.

% el-A‘raf, 7/59, 63.

“¢l-Ahzab, 33/7; Muhammed Aruci, “Uli’l-Azm”, TDV Isldm Ansiklopedisi, Istanbul: TDV Islam
Arastirmalar1 Merkezi, 2012, c. 42, ss. 294-95.

! el-En’am, 6/84.

* Kurtubi, a.g.e., ¢. 9, s. 42; Cadelmevla vd., a.g.e., s. 21.

“3 el-Ankebit, 29/14; Cadelmevla vd., a.g.e., s. 22.

* Nh, 71/5-10; Cadelmevla vd., a.g.e., s. 21.

** Had, 11/32.

* Hac, 22/42; el-Kamer, 54 / 9.

*" Es-Su’ard, 26/116.

8 yunus, 10/71; Karaman vd., Kur’an-1 Kerim Medli, s. 227.
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hilkmiinden yalmzca onun esirgedikleri kurtulacaktir.”*

seklinde cevap vermistir.
Yasadiklarinin iizerine bir ¢ikis yolu bulamayan Hz. Nih, rabbine yonelmis ve “Artik

yenik diistiim; yardimini esirgeme!”° diyerek yalvarmustir.
4.3. HZ. HUD’UN KAVMIYLE YASADIGI TARTISMA

Allah Teala, Hz. Hid’u Ad kavmini uyarmasi i¢in bir elgi olarak gondermistir.
Ciinkii Ad, Allah’a kars: gelmis, putlar1 kendilerine ilah edinmis, giiclerini zalim
zorbalar gibi kullanarak yoldan sapitmus,”* giicleriyle Sviinerek biiyiiklenen®® bir kavme
dontigmistiirler. Hz. Had, onlarin iginde soyca en istiinii, ahlak¢a en giizeli, akilca en
saglami ve yiice goniilliisii oldugundan Allah Teala da onu mesajini glivenle iletmesi ve

sahip ¢ikmasi igin secmisti.”

Hz. HGd da Allah’tan aldigi ilahi emir ile kavmine yonelerek, Allah’a kulluk
etmeleri, Allah’in onlara verdigi nimetleri hatirlayip kurtulusa ermeleri, akillarini
kullanmalari, Allah’tan bagiglanma dilemeleri ve zorbaliklarindan vazge¢meleri
hususlarinda 1yi niyetle 6giitler vererek herhangi bir ticret / karsilik beklemeden onlar1
ikna etmeye ¢alismust1.> Fakat kavminin, putlar ilah edinmeleri hususunda tartismay:
stirdlirlip, inanmamakta 1srarct olarak inkarda direnmesi ilizerine Hz. Had, kendisinin
yalnizca Allah’in buyruklarim iletmekle gorevlendirildigini bildirmis® ve bu gorevini
bazen tesvik bazen de inzar yoluyla® yerine getirip, elinden geleni yaptiktan sonra

Allah’a giivenip, bekleyecegini®’ ifade ederek rabbinin yolundan ilerlemistir.®
4.4. HZ. SALIH’IN KAVMIYLE YASADIGI TARTISMA

Hz. Salih, Allah’tan aldigr emirle, Semid Kavmi’ne Allah’a kulluk etmeleri,

ondan magfiret istemeleri, tovbe etmeleri hususunda o6giitler vermis, cesitli sorular

* Had, 11/42-43; a.g.e., s. 238.

%0 e]-Kamer, 54 / 10.

% es-Su‘ard, 26 / 123-130; Karaman vd., Kur 'an-1 Kerim Medli, s. 393.
%2 o|-Fussilet, 41/15.

> Had, 11/50; el-A’raf, 7/65; Cadelmevla vd., a.g.e., ss. 29-34.

* el-A‘raf, 7/65-69; Hid, 11/51; es-Su‘ara, 26/130, 131.

% el-Ahkaf, 46/23.

*® jbn Kesir, a.g.e., c. 8, s. 118.

STel-A‘raf, 7/71.

%8 Had, 11/56.
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yonelterek onlar1 Allah’a inanmaya ikna etmeye calismustir.”® Hz. Salih de diger
peygamberler gibi kavmine verilen nimetleri hatirlatip, onlar1 inanmaya tesvik ederken
azapla ilgili de uyarmay1 ihmal etmemistir.®® Kavmi, Hz. Salih’i aralarindaki keskin
zekali, dogru goriislii, hayirh, diiriist, zor zamanlarda ve karisik problemler karsisinda
isabetli goriisleri olan birisi olarak tanirken, verdigi ogiitler karsisinda saskinlikla
beraber ona inanmayi tercih etmemis,® onu yalancilikla suglamislardir.? Hz. Salih ise
kavmine akli ve nakli bir takim deliller getirerek onlar1 inanmaya davet etmis, eger
onlara uyup Allah’a kars1 asi olursa zararinin artacagina vurgu yapmis, Allah’in ¢izdigi
sinirlari astiklarinda baslarina gelecekleri hatirlatmistir.®® Nitekim Semfid kavmi de
diger inkarci kavimler gibi sinirlari asmanin bir sonucu olarak azaba ugramis, Hz. Salih

ve beraberindekiler de Allah’tan gelen bir rahmetle kurtarilmistir.%*

4.5. HZ. IBRAHIM’IN CEVRESINDEKI INSANLARI DINE DAVET ETMESI
VE YASADIKLARI

65 6

Kur’an-1 Kerim’de Hz. ibréhim’in duyarli, yumusak huylu,®® muhsin,®® iyilik
rehberi ve tevhid onderi biri oldugu, Allah’in nimetlerine siikredip seckin kullarindan
oldugu, dogru yola yoneltilmis bir peygamber olup kendisine diinyada iyilik verildigi,
ahirette de salihlerden olacag: ifade edilmistir.®” Uli’l-Azm peygamberleri arasinda da
zikredilen Hz. ibrahim’e,”® bu nimetlerin yaminda dogru diisiinme becerisinin de

verilmesiyle fikri olgunluga, sagduyu ve fitri akla sahip oldugu ifade edilmektedir.®

Hz. ibrahim kendisine verilen bu beceriler sayesinde, babasini dine davet ederken
mabutlarin1  asagilamak ve ilahlarim1 tahkir etmek suretiyle tepki ¢ekerek ise
baslamamistir. Ciinkii bu durumun, babasmin ondan nefret etmesine, ona karsi

kulaklarin1 tikamasina, onu asilik ve hakki inkdr etmekle sucglamasina sebebiyet

% Huad, 11/61-63.

80 o]-A’raf, 7/74

®1 Hid, 11/62; Cadelmevla vd., a.g.e., s. 37.
62 eg-Suara, 26/141; Sad, 38/12.

% Had, 11/63-65; Karaman vd., Kur'an Yolu, c. 3, s. 183.
% Had, 11/66, 67.

% et-Tevbe, 9/114; HAd, 11/75.

% e]-En’am, 6/84.

%7 en-Nahl, 16/120-123.

%8 el-Ahzab, 33/7; Arugi, a.g.e., s. 294.

% el-Enbiya, 21/51.
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verebilecegini diisiinmiistiir. Babasiyla olan iletisimine oncelikle gormedigi, isitmedigi
herhangi bir fayda saglamadig halde neden putlara taptigini en giizel tarzda konusarak,
nazikce ve edepli bir sekilde sorarak baslatmlstlr.70 Babasia “Babacigim, bana sende
olmayan ilim geldi, sana verilmeyen marifet verildi. Senin durumuna yetisemez isem
veya senin yasinda degilsem de bana tabi olmay: kiiciimseme, benimle yiiriimekten geri
kalma” diyerek onu hidayete erdirmek istedigini, seytana kulluk etmemesini ve boylece
de babasin1 azaptan kurtarmak istedigini ifade etmistir. Babasi Azer ise bu durumdan
vazge¢emedigi halde onu taslamakla tehdit etmis ve uzun bir siire de goziine
gdziikmemesini sdylemistir. Hz. Ibrahim ise babasma “Esen kal! Rabbimden senin igin
magfiret dileyecegim. Ciinkii O, bana karsi ¢ok Litufkardir.” "™ diyerek durumu rabbine

niyaz edecegini ve ondan uzaklasacagini bildirmistir.

Hz. Ibrahim, cevresindeki insanlardan aldig: tepkiler neticesinde Harran’a gitmis
ve oradaki insanlara ilahi buyrugu iletmeye karar vermistir. Harran’daki insanlarin da
inan¢ noktasinda sapkinliklar igerisinde oldugunu goriince yaptiklari hatalar1 gostermek,
inanglarini diizeltmek icin akil ve ispat yoluyla, inandiklar1 varliklarla ilgili zihinlerinde
birtakim soru isaretleri olusturmak istemistir.”* Hz. ibrahim, kavmine tanrilariyla ilgili
zihinlerinde olusturmak istedigi sorgulama siirecine onlart hakir gorerek,
itibarsizlagtirarak baslamak yerine Allah’1t bulma arayisi icinde olan bir insan gibi
yaklagsmay1 tercih etmistir. Olaylara oOncelikle kavminin bakis agisindan yaklasip,
onlarin sahip oldugu yanlis inan¢lardan yola ¢ikarak dogru olan Allah inancina ulast1.”®
Kavmi ise Allah hakkinda getirdigi delillerini ¢iiriitmek ve delil getirmesini engellemek
isteyerek onunla tartismaya girmistir.”* Hz. ibrdhim, kavminin bu tutumu karsisinda
yapmis oldugu goézlemlerle ulastig1 diisiinceleri vesilesiyle kendi inancini savunmus,
yalnizca Allah’tan korktugunu vurgulayarak onlar1 hak ve batil olan inanclar karsisinda

diisinmeye yonlendirmistir.”

" Had, 11/75; el-Enbiya, 21/51.

"t Meryem, 19/42-48; Karaman vd., Kur an-1 Kerim Medli, . 324.

’2 Cadelmevla vd., a.g.e., s. 59.

" el-En’am, 6/75-79.

el-En’am, 6/80; Ragib el-Isfahani, Miifieddt, cev. Mustafa Yildiz, 6. bs., Istanbul: Cira Yaynlari, 2020,
S. 247.

" el-En’am, 6/81-83.
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4.6. HZ. YUSUF’UN KARDESLERI TARAFINDAN KISKANILMASI

Hz. Yisuf, dogru yola iletilmis,”® giiclii bir muhakeme yetenegine ve ilime sahip
olan,”"  kendisine peygamberlikle birlikte dini ve diinyevi nimetlerin de verildigi,
Allah’mn seckin,’® ihlashi” ve muhsin® kullarindandir. Bir giin babasina, riiyasinda on
bir yildiz, giines ve ay1 kendisine secde ederken gordiigiinii sdyleyince, babast ona
Allah’m kendisini segecegini, kendisine yorumlama becerisi verecegini, tipki dnceki
atalarinda  oldugu gibi kendisinin soyunda da nimetini (peygamberligini)®

tamamlayacagini séylemistir.82

Hz. Yakub, Hz. Yasuf’a ve 6z kardesi Biinyamin’e® karsi duydugu 6zel ilgi ve
sevginin, diger ¢ocuklarmin kiskanglik duymalarina sebebiyet verdiginin farkindadir ve
seytanin hilelerinden korunmak igin riiyasini1 kardeslerine anlatmamasi noktasinda onu
uyarmustir.>* Babalari, her ne kadar bu durumu saklamaya, hepsini ayni sekilde sevmeye
caligsa da bu durum kardeslerinin goziinden kagmamis ve nihayetinde kiskanglik
duygular1 onlarin igine islemistir. Kinlenmeleri, kardeslik, sefkat ve merhamet
duygularini kaybetmeleri neticesinde kardesleri, Hz. Yusuf’u birgok kervanin ugradigi
bir kuyuya atmak iizere anlasmis® ve onu da beraberlerinde kirlara gétiirdiikten sonra
planlarini uygulamislaridir. Babalarina da kendisini bir kurdun yedigini soyleyip,
gomleginin ilizerinde uydurma bir kan gdstererek yalanlarina inandirmak istemislerdir.®
Hz. Yakub ise yasadigi olay karsisinda, onlara inanmamig ve sabretmekten, Allah’in
yardimini beklemekten baska caresi olmadigini ifade ederek®” hiizniinii yalnizca Allah’a

arz etmistir.88

® EI-En’am, 6/84.

" Yiasuf, 12/22.

8 Karaman vd., Kur'an Yolu, c. 3, s. 216.
" Yasuf, 12/24.

8 el-En’am, 6/84.

81 Celaleddin el-Mahalli, Celaleddin es-Siiyti, Tefsiri 'I-Celdleyn, Kahire, t.y., s. 235.
8 yisuf, 12/6.

8 Karaman vd., Kur'an Yolu, c. 3, s. 218.
8 Yasuf, 12/4-5.

8 yusuf, 12/8-10.

8 yasuf, 12/11-17.

8 Yasuf, 12/18.

8 Yasuf, 12/86.

50



Babas1 evladin1 kaybetmis olmanin verdigi hiiziin ile yagamin1 devam ettirirken
Hz. Ydasuf, yiice Allah’in yardimi ve himayesinde bircok tehlikeden kurtularak bir
kervan vesilesiyle kuyudan ¢ikip, Misir’in ileri gelen devlet adamlarindan birinin evine
kole olarak yerlesmistir. Boylelikle Hz. Ytsuf, devlet yonetimiyle ilgili bilgisini
gelistirmisSg ve nihayetinde Misir’a aziz olmustur. Kendisinin Misir azizligi doneminde
yasanilan kitlik, onu kardesleriyle tekrardan karsilastirmistir.”® Kardesleri Hz. Yasufun
huzuruna geldiklerinde onu tanimamalarina ragmen, Hz. Yasuf kardeslerini tanimustir.
Ailesiyle tekrardan kavusmak isteyen Hz. Yusuf, 6z kardesini yanina almis, diger
kardeslerinin esyalar1 arasina bir su kab1 koydurup tekrardan saraya geri gelmelerini
saglayarak onlar iizerinden bir plan uygulamistir. Plan sonunda kardesleriyle yiizlesen
Hz. Ydsuf, tiim yasadiklarina ragmen kardeslerinin yaptiklarini yiizlerine vurmamais,
bilakis onlarin kendisinden yana olan beklentilerini de dikkate alip, onlar i¢in Allah’tan

af dileyecegini sdyleyerek” onlardan sadece ailesini yanina getirmelerini istemistir.*?
4.7. HZ. MUSA’NIN FIRAVUN VE KAVMIYLE YASADIKLARI

Hz. Musa, Allah’in kendisine hikmet ve ilim Verdigi,93 kendisini birgok
imtihanlara tabi tuttugu,® muhsin® ve iilii’l-azm peygamberlerden bir tanesidir.”® Allah
Teala, Hz. Misa’y1 secip kendisi igin yetistirmis,97 birtakim mucizelerini gdsterip
Allah’a kulluk etmesi noktasinda uyarmak i¢in Firavun’a gitmesini ve hak olan dini
teblig etmesini buyurmustur. Ciinkii Firavun kendisini tanr1 ilan ederek,”® halk arasinda
ayrimcilik yapip toplumu gruplara ayirmis, gruplardan birinin erkek ¢ocuklarim
oldiirtip, kiz cocuklarin1 yasatip onlar gii¢siiz diisiirerek huzur ve giiveni bozmus,”

yerylizlinde kibirlenerek zuliimde ileri gitmis, sinirlarini asmlstlr.loo

8 Karaman vd., Kur'an Yolu, c. 3, s. 224.
% ysuf, 12/56, 58

! yasuf, 12/92.

% yasuf, 12/93.

% gl|-Kasas, 28/14.

% T4-ha, 20/40.

% el-En’am, 6/84.

% e]-Ahzab, 33/7.

" T4-ha, 20/40.

% es-Suara, 26/23; el-Kasas, 28/38.

% g|-Kasas, 28/4.

100 o]-K asas, 28/39; en-Nazi’at, 79/17.
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Hz. Muisa ise Allah’tan aldigt bu emir karsisinda kendisini dogru ifade
edememekten korkmus, saglikli bir iletisim kurabilmesi i¢in rabbine dua edip yardim
talebinde bulunmustur. Hatta bunun i¢in kardesi Har(in’u yardimci olarak yaninda
gormek isteyince Allah da onun bu dilegini kabul ederek bir kere daha kendisine liitufta

bulunmustur.'%*

Allah Teala teblig icin iki kardesi gorevlendirdiginde, sinirlar1 agmasina ragmen
yine de Firavun’a yumusak bir iislupla yaklagmalarini buyurmustur. Ciinkii onlarin
yumusak bir sekilde Firavun’a hitap etmeleri, belki aklini basina almasina veya igine bir

korku diismesine vesile olabilecegini bildirmistir.'%

Hz. Misa ve Har(n, Firavun’a ve kavmine gidip Allah’a dair biitiin kanitlar
gdstermis, mucizelerini sergilemis, onlarla agiklayici bir sekilde konusmussa'® da
Firavun ve kavminden bazilari, miicadele etmek {izere onlardan yiiz ¢evirmis,

yaptiklarini giiliing bulmus ve onlar1 yalancilikla itham etmislerdir.***

Hz. Misa ise yasadiklar1 tiim bu zorluklar karsisinda yine de rabbinin kendisiyle
olduguna inanmis ve yalnizca rabbine tevekkiil etmistir.'% Oyle ki Hz. Miisa’nm bu
durumuna sahit olan, tavsiyelerine kulak veren kavmindeki bazi insanlar da, inandiktan
sonra tipki onun gibi Allah’a gergekten teslim olup, yalnizca ona gilivenip

dayanmuslardir.'®
4.8. DAVACILAR VE HZ. DAVUD’UN ARABULUCULUGU

Hz. David, Allah’in kendisine liitufta bulundugu107 hiikiimranlik verdigi, diledigi
seyleri 6grettigi,'®® kendisini dogru yola ilettigi, muhsin bir peygamberdir.*® Kendisine

verilen liituflar arasinda ifade edilen hikmet ve anlasmazliklari ¢oziimleyen giizel

101 T4-ha, 20/13-37.

102 73-ha, 20/42-45.

103 T3-ha, 20/50-55; el-Kasas, 28/36; es-Sudra, 26/23-48; en-Nazi’at, 79/20.
10% Ta-ha, 20/56; ez-Zuhruf, 43/46; en-Nazi’at, 79/21-22.

105 Bs-Su’ara, 26/62.

1% yanus, 10/84-85.

107 gehe, 34/10.

108 o|-Bakara, 2/251.

109 o]-En’am, 6/84.
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konusmasy,’® Hz. David’un insanlarin aralarindaki sorunlari ¢dzmesi igin

basvurduklar1 birisi olmasina da vesile olmustur.

Bir giin, birinin digerini haksizlik etmekle sug¢ladigr iki ortak, dogruluktan
sapmayarak davalari icin aralarinda adil bir hiikiim vermesi, kendilerine dogru yolu
gostermesi ve arabuluculuk yapmasi i¢in Hz. David’a gelmistir.*! Taraflardan doksan
dokuz adet koyun sahibi olan sahis, bir adet koyunu olan sahsin koyununu kendi
koyunlarina katmak istemis ve aralarinda ¢ikan tartigsmada baskin gelmistir.112 Hz.
David, ortaklardan koyunlari ¢ok olan sahsin, tek bir koyunu kendi koyunlarinin
arasina katmak istemesiyle haksizlik ettigine hiikkmetmis ve ortaklik iliskilerinde -
imanli olup hem diinya hem de ahiret i¢in ¢alisanlar hari¢ - ¢ogunlugunun bu sekilde
haksizlik yaparak, islerini devam ettirdiklerini ifade ederek davacilar1 teskin etmeye
calismistir. Daha sonra Hz. David kendisinin bu temsil ile smandiginin diisiiniip

rabbinden bagislama dileyerek secdeye kapanmus ve biitiiniiyle O’na yonelmistir. **2

Bir rivayete gore Hz. David, davacilar arasinda kalict bir ¢6ziim bulmadan
catismay1 sonlandirdigr i¢in, bu davanin Allah’tan gelen bir ders ve ibret oldugunu
anlamistir. Oyle ki insanlarm davalarinda ¢atismalari kalic1 ¢oziimlerle sonlandirmaya
0zen gostermeli, onlar1 sikintida, beklemede birakmamali ve onlardan kagarak uzlete

cekilmemeli idi.***

Ciinkii Allah Teala, Kur’an-1 Kerim’de de buyurdugu iizere
kendisini nefsani isteklere uymadan, insanlar arasinda adaletle hiikmetmesi i¢in
yerylizlinde halife yapmistir. Bireyler arasinda yasanmasi muhtemel olan bir ¢atismanin
anlatildigr bu ayetlerde, 6zelde Hz. Daviid’un, genelde ise her kesimden bireyin
catismalarin ¢oziimii noktasinda adalete riayet ve nefsani arzulari yenme davranislarini

sergilemek gibi gorevleri oldugu vurgulanmaktadir.**

10 5ad, 38/20.

111 §ad, 38/21-22.

12 gad, 38/23.

13 5ad, 38/24.

114 cadelmevla vd., a.g.e., s. 201-2.

115 9ad, 38/26; Karaman vd., Kur'an Yolu, c. 4, s. 577.
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4.9. HZ. SULEYMAN’IN ZARAR GORMUS EKIN HAKKINDA VERDIGI

Hz. Siileyman, Allah’in babasina verdigi ilimden nasiplenen, babasi gibi birtakim
zel becerilere sahip olan, muhsin™® bir peygamberdir.’ Hz. David, yaslandikca
kendisinin yoneticilikte yetersiz kaldigini hissetmis ve ondan sonra hiikiimdari oldugu
halkina kimin yoneticilik yapacagini diisinmeye baglamistir. Bunun i¢in de evlatlar
arasinda ilim ve hikmetce lstiin 6zelliklere sahip olan oglu Siilleyman’1 tecriibesinin

artmasi, goriisiiniin saglamlagmasi i¢in biitiin davalarda yaninda bulundurrnustur.118

Bir giin, bir toplulugun koyun siiriisii tarafindan zarar gérmiis ekinler hakkinda iki
hasim aralarindaki anlasmazligin ¢6ziimii i¢in Hz. David ve Hz. Siileyman’a
bagvurmuslardir. Rivayete gore bir koyun siiriisii geceleyin komsunun tarlasina girerek
oradaki ekini tahrip etmis, ekin sahibi ise zararin telafisi i¢in mahkemeye basvurmustur.
Dava ile ilgilenen Hz. David ve oglu Hz. Siileyman ise olay1 farkli degerlendirmis,
farkli hiikiim vermislerdir. Hz. David tahrip edilen ekinin kiymetinin, koyunlarin
kiymetine denk oldugu kanaatine varmis ve koyunlarin tazminat olarak ekin sahibine
verilmesine hiilkmetmistir. Hz. Siileyman ise bu cezay1 agir bularak, tarladaki zararin
koyunlardan elde edilebilecek gelirle 6denebilecegini, bu sebeple de hiikmiin
degistirilmesi gerektigini ifade etmistir. Hz. Siileyman, verdigi hiikkme gore, tarlanin
bakimimin ziyandan onceki haline gelene kadar koyun sahiplerine devredilmesi, bu
stirede siitiinden, yiinltinden ve kuzularindan yararlanilabilmesi i¢in koyunlarin da tarla
sahibine verilmesinin daha uygun olacag: kanaatine ulagmustir. Iki tarafin uzlasmaya
varabildigi, sonucundan herkesin razi olacagi sekilde verdigi bu hiikiim ile Hz.
Stileyman, Allah Teald’nin takdirini kazanmis, Kur’an-1 Kerim’de Allah’in dvgiisiine
mazhar olmus, babasinin da begenisini kazanmis ve buldugu ¢6ziim uygulamaya

konulmustur.119

10 el-En’am, 6/84.

" en-Neml, 27/15-16.

18 Cadelmevla vd., a.g.e., s. 212.

119 el-Enbiya, 21/78-79; Karaman vd., Kur'an Yolu , c. 3, s. 392.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM
Calismamizin bu boliimiinde arastirma deseni, arastirmanin orneklemi, verilerin

toplanmasi ve verilerin analizi hakkinda bilgiler verilmektedir.

1. ARASTIRMANIN DESENI

Din egitimi metotlarindan olan Kur’an kissalarinin kisiler arasi ¢atisma ¢ozme
stirecleri kapsaminda incelenmesini konu edinen arastirmamizda, nitel arastirma deseni

kullanilmastir.

Arastirmamizin amaglari, “Kur’an kissalarinda yer verilen ¢atismalarin tiirlerinin
ve nedenlerinin belirlenmesi, ¢atismalar karsisinda bireylerin verdigi tepkilerin tespit
edilmesi, ¢atismalarin ¢6ziimiinde hangi yontemlerin kullanildiginin, hangi becerilere
sahip olundugunun, hangi ¢6ziim modellerine basvuruldugunun saptanmasi ve bunlarin
kissalardaki dagilimlarinin belirlenmesi” seklindedir. Nitel aragtirmalar, sosyal olgulari
bagli olduklar1 ve icinde yer aldiklari ortamda dogal goriiniimleriyle gozlem, gériisme
ya da belgeleri degerlendirmek yoluyla bilgi edinme ve bu bilgileri analiz ederek kuram
gelistirme olarak tanimlanmaktadir.’ Bu ¢ercevede de arastirmamizda kisiler arasinda
yasanan ¢atismalar kapsaminda ele aldigimiz kissalar, nitel arastirma desenlerinden,
durum ¢alismasi | drnek olay ger¢evesinde incelenmistir. Bir¢ok agidan tanimlamasi
yapilmakla birlikte durum caligsmasi, gilincel bir olguyu kendi ger¢ek yasam igerigi
icinde caligan, olgu ve iginde bulundugu igerik arasindaki sinirlarin kesin hatlariyla
belirgin olmadig1 ve birden fazla kanit veya veri kaynaginin mevcut oldugu durumlarda
kullanilan bir nitel aragtirma desenidir.? Durum calismasi desenlerine yonelik yapilmis
olan simiflandirmada, tarihsel / hikdye anlatan desenin de bulunmasi,® igerdigi konular

acisindan bireylerin hayatinda giincelligini koruyan Kur’an kissalarinda gecen olaylar,

! A. Hamdi islamoglu, Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri (SPSS Uygulamali), 5. bs., istanbul: Beta
Basim Yayim, 2016, s. 216.

2 Hasan Simsek, Ali Yildirim, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, 9. bs., Ankara: Seckin
Yayincilik, 2013, s. 289.

® Miinevver Subasi, Kiibra Okumus, “Bir Arastirma Yontemi Olarak Durum Calismasi”, Atatiirk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C. 21, sy. 2 (2017), s. 422.
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kisiler arasinda yasanan ¢atigmalar g¢er¢evesinde durum c¢alismasit deseniyle

arastirmamizin ger¢eklesmesine imkan olusturmustur.

2. ARASTIRMANIN ORNEKLEMI

Nitel arastirmalarda karsilasilan zorluklardan bir tanesi de Orneklemin
belirlenmesidir.* Orneklem kuramsal rnekleme yoluyla Kur’an kissalarmm, ¢atisma
¢ozme ile ilgili kuramsal bilgiler temel alinarak derinlemesine ve tiim yonleriyle
ayrintili incelenmesiyle belirlenmistir.5 Bu ¢ergevede Kur’an’in iigte birini veya tigte
ikisini olusturdugu ifade edilen kissalardan® Habil ile Kabil, Hz. Ndh, Hz. Had, Hz.
Salih, Hz. ibrahim, Hz. Yusuf, Hz. Misa, Hz. David ve Hz. Siileyman
aleyhimiisselamin  hayatlarindan  kesitlerin ~ sunuldugu ayetler ele alinarak

orneklemlerimiz olusturulmustur.

3. VERILERIN TOPLANMASI

Arastirmamizda veriler, dokiiman incelemesi yoluyla elde edilmistir. Toplum
bilimlerinin bazi alanlarinda (6rnegin tarih, sosyoloji, arkeoloji, siyaset bilimi) gériisme
ya da gozlem yoluyla bilgi toplanamadigi i¢in o alanlardaki dokiimanlar incelenerek
bilgi edinilmektedir.” Dokiiman incelemesi, arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular
hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizini kapsamaktadir. Dokiiman analizi,
diger veri toplama yontemleri ile birlikte kullanilabildigi gibi tek basma da bir veri

toplama yontemi olarak kullanilmaktadir.®

Bu cercevede de arastirmamizda dokiiman
incelemesi tek basma kullanilmis, ilgili veriler, kissalarin yer aldig1 ayetlerin ve tefsir

eserlerinin incelenmesiyle toplanmustir.

Aragtirma ile ilgili veriler toplanirken Oncelikle arastirmanin kaynaklari konu
bashiginda gegen Kasasu’l-Kur’an isimli eser incelenmis ve kisiler arasi ¢atigsmalarin yer

aldig1 ayetler tespit edilmistir. Ardindan kissalarda gecen sahis / peygamberler

* Simgek, Yildirim, a.g.e,s. 113.

% Ali Baltaci, “Nitel Arastirmalarda Ornekleme Y6ntemleri ve Ornek Hacmi Sorunsali Uzerine Kavramsal
Bir inceleme”, Bitlis Eren Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, . 7, sy. 1 (2018), s. 255.

® fdris Sengiil, Kur’dn Kissalarinin Tarihi Degeri, 1(Gzden Gegirilmis Baski) Ankara: Otto Yayinlari,
2019, s. 41.

" fslamoglu, a.g.e., s. 224.

¥ Simsek, Yildirim, a.g.e., s. 189.
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hakkinda gegen ayetler Kur’an fihristi yardimiyla incelenmistir. Ardindan belirlenen

ayetler, ilgili tefsir kaynaklar1 ve literatiir bilgileri ¢cergevesinde yorumlanmistir.

Aragtirmamiza konu olan kissalar ve ilgili ayetlere yonelik tablo su sekildedir:

Habil ile Kabil

Hz

Hz.

Hz

Hz

Hz

. Nih

Hid

. Salih

. ibrahim

. Yusuf

. Musa

Tablo : flgili Kissalarda Yer Alan Ayetler
el-Maide, 5/27-30

el-Ahzab, 33/7
el-En’am, 6/84
el-A‘raf, 7/59, 63
Yunus, 10/71

Huad, 11/25, 32, 42-43
Hac, 22/42

es-Su’ara, 26/116
el-Ankebut, 29/14
el-Kamer, 54/9, 10
Niah, 71/1, 5-10
el-A’raf, 7/65-69, 71
Had, 11/50, 51 56
es-Su‘ara, 26/123-130, 131
el-Fussilet, 41/15
el-Ahkaf, 46/23

el-A’raf, 7/74

Had, 11/61-67

es-Suara, 26/141

Sad, 38/12

el-En’am, 6/75-84

et-Tevbe, 9/114

Had, 11/75

en-Nahl, 16/120-123
Meryem, 19/42-48
el-Ahzab, 33/7

el-Enbiya, 21/51

el-En’am, 6/84

Yusuf, 12/4-6, 8-18, 22, 24, 56-58, 92-93
el-En’am, 6/84

Yinus, 10/84-85

Ta-ha, 20/13-37, 40, 42-45, 50-56
es-Sudra, 26/23-48, 62
el-Kasas, 28/4, 14, 36, 38, 39
el-Ahzab, 33/7

ez-Zuhruf, 43/46

en-Nazi’at, 79/17, 20-22
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Hz. David el-Bakara, 2/251
el-En’am, 6/84
Sebe, 34/10
Sad, 38/20-24, 26
Hz. Siileyman el-En’am, 6/84
el-Enbiya, 21/78-79
en-Neml, 27/15-16

4. VERILERIN ANALIZI

Aragtirma verilerimiz, MAXQDA 2020 programi kullanilarak analiz edilmistir.
Verilerin analizinde, nitel arastirmalarin temel analiz yontemi olan igerik analizi
kullanilmistir. Icerik analizi, verilerin incelenmesi, siniflandirilmasi, aralarindaki
benzerlik ve farkliliklarin ortaya konmasi ve bdylece okuyuculara anlamli kilacak
bulgularin ortaya konmasi siirecidir. Bu analiz siireci de dort asamada

gerceklestirilmektedi r:°

- Betimsel analiz kapsaminda, kavramsal ¢erceve olusturulur ve elde edilen veriler
anlamli ve mantikli bir bi¢imde betimlenir,

- Frekans analizi ile temel kod-kavramlarin sikligi, yani 6nem diizeyi belirlenir,

- Yapilan bu betimlemeler tematik-kategorik analiz ile yorumlanur,

- S6ylem analizi ile de neden-sonug iliskileri irdelenir ve birtakim sonuglara

ulagilir.

Icerik analizinde temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara
iliskilere ulasmaktir. Bu c¢ercevede de icerik analizi yoluyla ilgili verilerin
tanimlanmasina, verilerin i¢inde sakli olabilecek gerceklerin ortaya cikarilmasina
calisgilmaktadir. Bu analiz siirecinde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli
kavramlar ve temalar c¢ercevesinde bir araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun

anlayabilecegi bir bicimde diizenleyerek yorumlamakﬂr.10

Yapilan bu yorumlama
isleminin ardindan nitel verilerin sayilarla ifade edilmesi de belirli bir diizeyde miimkiin

goriilmektedir. Hatta nitel verilerin sayilarla ifade edilmesi, nitel arastirmalarda en sik

% Unsal Sigri, “Nitel Arastirmada Veri Analizi-1”, Ayeum, 19.07.2021, https://www.ayeum.com/video-
panel/video-izle/13581.
19 Simsek, Yildirim, a.g.e., s. 242.
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kullanilan veri analiz ve sunum ydntemlerinden biri olarak ifade edilmektedir. Fakat bu
noktada nitel verilerin sayilara indirgenmesindeki amag, istatiksel yontemlerle
genellemeler yapmak veya degiskenler arasinda iliskiler kurmak degildir. Calismamizda
nitel verilerimizin sayilarla da ifade edilmesindeki amag, verilerin analizi esnasinda
kullanilan tema veya kategorilerin dagilimlarini  belirlemek ve karsilastirma

yapmaktir."!

Aragtirmamizda, Kur’an kissalari, catisma ¢6zme siireclerinin igerdigi birtakim
kavramlar / temalar / kodlar belirlenerek incelenmis, yorumlanmis, dagilimlarinin
belirlenmesiyle de analiz siireci tamamlanmistir. MAXQDA 2020 programi yardimiyla
hazirlanan, arastirmamizin analiz siirecinde kullanilan kodlar ve frekans dagilimlarinin

yer aldig1 bilgiler Tablo ’de sunulmustur.

Kod Sistemi Frekans

Kod Sistemi 184
Catisma Tiirleri

Diisiinsel Catismalar

Sirk 7
Hedef Catismalari

Kazang Elde Etme 2

Hakli olma 1
Duygusal Catigmalar

Kiskanglik 2

Davranigsal Catismalar
Saldirganlhik 3

Catismalarin Nedenleri

Farkli Degerler

Farkli Inanclar 7
Sinirli Kaynaklar

Gegim Kaynaklari 2

1a.g.e.,ss. 256-57.
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Karsilanmayan Psikolojik Gereksinimler

Gii¢ Elde Etme
Sevgi Ihtiyact
Saygin ve Itibarli Olma
Catismalara Gosterilen Tepkiler
Sert
Ceza
Tartismay Siirdiirmek
Yalancilikla Su¢lama
Saldirgan
Yumusak
Geri Cekilme
Pes Etme
Ilkeli
Akilly Anlasma
Menfaatlerin Korunmasi
Vazgegirme
Catisma Cozme Yontemi
Miizakere (Pazarlik)
Ortak Coziim Arama
Iyi Niyet
Agiklik
Arabuluculuk
Hakem Karar1
Dua
Tevelkiil
Catisma Cozme Modeli
Geri Cekilme (Kaplumbaga)

Allah'tan Yardim Isteme

Yatistirma / Uyma (Oyuncak Ay1)

Teselli Etme
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Allah Korkusu
Uzlagma (Tilki)
Kazandiran Coziim
Isbirligi / Yiizlesme (Baykus)
Uygun Céziim Arayisi
Giig Kullanma (Kopek Baligi)
Engelleme
Saldwrganhk
Gozdagt
Catisma Cozme Becerileri
Sosyal Uyum
Giizel Ahlak
Ihlash
Duyarl
Adil
Muhsin
Diiriist
Sabirli Olmak
Ulii'l-azm
Alg1 Becerileri
Tecriibe
Oz-Degerlendirme
Benligini Korumak
Beklentileri Ifade etmek
Empati Yapmak
Olaylarin Yorumlanmasi
Duygu Diizenleme
Kiskirtmaktan Kaginmak
Ozdenetim
Hilim Sahibi Olmak
Sabwrli Olmak

[letisim Becerileri
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Duygusal Olmayan Ifadeler
Etkin Dinleme
Soru Sorma
Anlasilabilir Konusma
Uyarma

Amacini Belli Etme

w w o1 w N O O

Osiit Verme

Yaratic1 Diisiinme

Problemleri Tanmimlama 1

Yenilik¢i Yollar Olusturma 8
Elestirel Diisiinme

Davranisin Nedenlerini Arastirmak

Karsilastirma Yapma

Gelecek Davranislar: Planlama

Uygun Bilgileri Secebilme

D W N R

Strateji Olusturma
Tablo : Catisma Cozme Siiregleri Kapsaminda Olusturulan Kod Sistemi

5. ARASTIRMANIN GECERLIK VE GUVENIRLIGI

Bilimsel arastirmalarin kabul kosullarindan biri de gegerlik ve gilivenirligin
saglanmas1 ile ilgilidir. Nicel arastirmalardan farkli olarak nitel arastirmalarda bu
kavramlar biraz daha farkli uygulama 6zelliklerine sahiptir. Nitekim nicel arastirmalar
bir olgunun ne derece var olduguna odaklanirken nitel aragtirmalarda olgunun var olus

dinamikleri ve anlamlar1 6n plana ¢ikmaktadir.*?

Bu cercevede nitel arastirmada i¢ ve dis olmak iizere iki boyutta incelenen
gecerlik, aragtirmacinin arastirdigi olguyu, oldugu bicimiyle olabildigince yansiz
gozlemesi anlamina gelmektedir. Nitel arastirmalarda i¢ gegerlik, aragtirma sonuglarina
ulasirken izlenilen siirecin, calisilan gercekligi ortaya cikarmadaki yeterliligi olarak
ifade edilmektedir. Bu hususta i¢ gegerligin saglanmasi i¢in aragtirmanin veri toplama,

analiz ve yorumlama siireglerinde tutarliligin saglanabilmesi i¢in ilgili literatiirde yer

12 Ali Baltaci, “Nitel Arastirma Siireci: Nitel Bir Arastirma Nasil Yapilir?”, Ahi Evran Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, C. 5, sy. 2 (2019), s. 380.
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alan kuramsal bilgilere basvurulmustur. Dis gecerlik, arastirma sorularinin evrensel
nitelige erigmesi veya genellenmesi olarak da adlandirilabilir. Sosyal olaylarin degisken
yapist nitel arastirmalarda genelleme ile ilgili de farkli yollara basvurulmasini
gerektirmektedir. Bunun i¢in de arastirmamizda dis gegerligin saglanmasi i¢in kissalarla

ilgili miimkiin oldugunca ayrmtili bilgiler verilmeye ¢alisilmugtir.™

Nitel aragtirmalarda giivenirlik konusu da nicel arastirmalardan farkli bir anlam
ifade etmektedir. Insan tutum ve davranislarinin dinamik olusu, kullanilan arastirma
yontemi fark etmeksizin ¢alismanin aynen tekrarint miimkiin kilmamaktadir. Bundan
kaynakli olarak da nitel aragtirma ilkeleri ile dis giivenirlik yani arastirmanin tekrar
edilebilirligi arasinda celigkili bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Ayni sekilde i¢ giivenirlik
ile ilgili de her arastirmacinin olay ve olgular1 farkli anlamlandirmasindan dolay1 nitel
arastirma yoOntemlerinin temel Ozellikleriyle ¢eliskili olmaktadir. Fakat yine de nitel
aragtirmalarda dig giivenirlik ve i¢ gilivenirligi saglamaya yonelik birtakim yontemler

bulunmaktadir.**

Arastirmamizda dig giivenirligin saglanmasi i¢in arastirmada kullanilan veri
kaynaklari, yorumlara kaynaklik eden olay, olgu ve kuramlar arastirma raporunda
acikca belirtilmistir. Incelenmesi planlanan kissalarda gegen kahramanlar ile ilgili

ozelliklere olabildigince yer verilmeye ¢alisilmigtir. Arastirma bulgularinin

519

giivenirligin saglanmasi i¢in de arastirmada, dokiimanlardan elde edilen ilgili kissa

yorumlanmasi esnasinda var olan literatiir birikiminden faydalamlm1stlr.1

metinleri yorumsuz bir sekilde okuyucuya sunulmustur. Arastirma verileri, dnceden
olusturulmus ve ayrintili olarak tanimlanmis bir kavramsal ¢erceveye bagl olarak analiz

edilmistir. Elde edilen bulgularla ilgili uzman gériislerine de bagvurulmustur.*®

Calisgmamizin bu boliimiinde yer verilen bilgiler dogrultusunda nitel aragtirma

yontemiyle hazirlanan aragtirmamizin islem semasi, Tablo ’te gosterilmistir.

3 Baltac1, a.g.m., s. 380.

1 Simsek, Yildirim, a.g.e., ss. 272-73.
15 Baltaci, a.g.m., s. 281.

18 Simsek, Yildirim, a.g.e., s. 275.
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Arastirma islem Semasi

Problemler
9. Kur’an kissalarinda islenen ¢atigsma tiirleri nelerdir?
10. Kissalarda gegen catismalarin nedenleri nelerdir?
11. Kissalarda gegen catismalar karsisinda kisiler nasil tepkiler gostermistir?
12. Kissalarda hangi catisma ¢6zme yontemleri uygulanmistir?
13. Catisma yasayan kisilerde bulunan beceriler nelerdir?
14. Catismalarin ¢6ziimiinde hangi modeller kullanilmistir?
15. Catisma ¢ozme stirecleri kapsaminda belirlenen kavramlarin kissalardaki dagilimlart nasildir?

16. ilgili kissalarin ¢atigma ¢dzme siirecleri kapsaminda benzerlik durumlari nasildir?

Orneklemin Belirlenmesi
1. Kur’an-1 Kerim’de gecen kissalardan kuramsal 6rnekleme yoluyla catisma ¢ézme siirecleri

kuramsal bilgileri temel alinarak 6rneklem olusturulmustur.

Nitel Verilerin Toplanmasi

1. Catisma ve ¢6ziim siiregleriyle iligkin literatiir taramasi yapilmustir.

2. Kur’an kissalarmin gectigi ayetler tespit edilip incelenmistir.

3. Ayetler hakkinda detayli bilgiler elde edebilmek icin ¢esitli tefsirlere ve ilgili giincel
kaynaklara bagvurularak dokiiman incelemesi gerceklestirilmistir.

Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

1. Yapilan incelemeler sonucunda belirlenen Kur’an kissalari, catisma ¢dzme siirecleri kapsaminda

MAXQDA 2020 programi kullanilarak igerik analizi ile agiklanmustir.
2. Elde edilen nitel verilerin yine aym programda sayisal analizi de yapilmistir.

Sonug

Arastirmanin problemleri dogrultusunda sonug¢ raporu hazirlanmustir.

Tablo : Durum Calismast Deseniyle Hazirlanan Arastrmanin Islem Semast

64



DORDUNCU BOLUM

DIiN EGIiTiMiNDE KUR’AN KISSALARININ KiSiLER ARASI
CATISMALAR VE COZUM SURECLERI KAPSAMINDA INCELENMESI

1. DIN EGITIMINDE KIiSILER ARASI iLIiSKILER VE CATISMA
COZME

Din, bireyin yalnizca Allah ile olan iliskisini degil, aynm1 zamanda kendisi ve
cevresindeki insanlarla ilgili diisiincelerini, iligkilerini, tutum ve davraniglarini
diizenleyen bir olgudur. Oyle ki din ile bireyin yasantis1 arasindaki etkilesimin tespit
edilmesine yonelik yapilan ¢alismalarin ¢ogunlugu, din duygusunun ruh ve beden
saglig1 iizerinde olumlu etkilerinin bulunduguna isaret etmektedir. Bu hususta yapilan
calismalarin sonuglarini inceleyen arastirmacilar, bireylerin fiziksel ve ruhsal nitelikteki
rahatsizliklariyla basa ¢ikma siireclerinde, din ve maneviyatin birer tampon gorevi
tistlendigini ifade etmektedirler. Yine benzer arastirmalar neticesinde, din ve
maneviyatin, kisinin i¢ huzurunu arttirmasinda, sorunlarla miicadele ederken ilave bir
kuvvet kazanmasinda, 6fke ve kizginligin1 kontrol edebilmesinde, depresyona karsi
bireyin kendisini korumasinda, madde kullanim:1 ve intihar egilimini azaltmasinda

onemli derecede etkili oldugu ortaya konulmaktadir.!

Artan niifus, ekonomik sorunlar, issizlik, etnik gruplasmalar, din, mezhep ve irk
farkliliklarindan kaynakli anlagsmazliklar, toplumun her kesiminde hem bireysel hem de
sosyal alanda birtakim problemleri, huzursuzluklar1 ve uyusmazliklar1 da beraberinde
getirmektedir.?  Egitim  kurumlarinin, toplumun kiigik bir &rnegi  oldugu
diisiiniildiiglinde, toplum yasantisinin bir sekilde egitim ortamina yansiyacagi da kabul

edilmektedir. Bu nedenle okul Oncesi donemden yiiksekdgrenime kadar tiim

Y Asim Yapici, Ruh Saghgi ve Din: Psiko-Sosyal Uyum ve Dindarlik, Adana: Karahan Kitabevi, 2007, ss.
50-51.

2 Asude Bilgin, Okullarda Siddeti Onlemede Bir Yontem Catisma Cozme, Bursa: Ezgi Kitabevi, 2008, s.
44,
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kademelerde ve alanlarda verilen egitimin hedefleri arasinda, bireylerin karsilastiklar

tiim bu problemlerin ¢dziimiinde, uygun becerilerin kazandirilmas: da bulunmaktadir.?

Problemlerin kisiler arasi boyutunu olusturan catismalar, en kiigciik toplumsal
birim olan aileden baslayarak, isyerlerinde, sokaklarda, iilkeler arasinda, 6zetle yasamin
her alaninda sik ve siddetli bir bigimde yasanilan durumlardir. Bireyler bazen bu
catigmalar1 olumlu/yapic1 yontemlerle ¢ozerken bazen de olumsuz/yikicit yontemlerle
¢ozmeyi tercih etmektedirler. Buna bagli olarak toplumun minyatiirii kabul edilen
egitim kurumlarinda da ¢atismalarin farkli sekillerde ¢oziildiigii gézlemlenmektedir. Bu
¢coziim sekillerinden olumsuz/yikici olanlarmin kullanilmasi, egitim ortamlarinda bir
yandan yOnetimi zorlastirirken diger yandan ulasilmasi hedeflenen verimi de
azaltmaktadir.* Bu olumsuzluklar1 en aza indirgemek igin egitim ortamlarnda uygun
yontemlerle kazandirilan din duygusunun, fiziksel ve ruhsal anlamda bireyleri olumlu
destekleyip cevredeki diger bireylerle yasadiklari ¢atigmalarin olumlu/yapict sekilde

¢oziilmesine katki saglamada 6nemli bir gorevi tistlendigi diistiniilmektedir.

Bu konuda din egitimi akademisyenleri, din 6gretiminde yaklasimm “Ogrencinin
bilincinin gelismesini saglayacak kosullart olusturmak ve ogrenciye hayatin
problemlerini ¢ozebilmesinde yardimci olacak yollari géstermek”™ olabilecegini,
hedefinin ise “kendi basina diisiinme kabiliyeti, elestirel diisiinme, se¢me kabiliyeti,
hayatin anlamini kegfetme ve inancini akliyla biitiinlestirme” becerilerinin gelistirilmesi
olmast gerektigini savunmaktadirlar.®  Ciinkii bireye inanci sayesinde hayatin
sorunlarinin listesinden gelmesine ve mutlu bir yasam siirdliirmesine yardimeci olacak
nitelikte verilen bir din egitiminin, ancak okulun amaglarma kati saglayabildigi ifade
edilmektedir. Boylelikle de din egitimi, bireyi yasadigi olumsuzluklara karsi giiglii
kilarken, olay ve olgular1 anlamlandirabilmesine, i¢inde bulundugu sorunlara dogru

¢oziim yollar1 bulabilmesi i¢in gerekli becerileri kazanmasina yardime1 olabilmektedir.°

® Yasemin Aydogan, Problem Cozme ve Problem (Cozme Becerilerinin Desteklenmesi, ed. Esra
Omeroglu, 2. bs., Ankara: Kok Yaymeilik, 2012, ss. 5-6.

* Asude Bilgin, a.g.e., s. 44.

5 Beyza Bilgin, Mualla Selguk, Din Ogretimi, 1. bs., Ankara: Giin Yayincilik, 1997, s. 157; Siileyman
Akyiirek, “Tlk ve Orta Ogretimde Din Ogretimi: Kuramsal Cerceve”, Din egitimi El Kitabi, Ankara:
Grafiker Yayinlari, 2012, s. 107.

6 Beyza Bilgin, Selguk, a.g.e., s. 148; Akylirek, a.g.e., s. 108.
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Bu cergevede egitim kurumlarimizda uygulanan Din Kiiltiri ve Ahlak Bilgisi Dersi
Ogretim Programi’'nda da belirtildigi gibi din egitimi ve &gretimi vesilesiyle
“ogrencilerin dini ve ahlaki kavramlart yorumlamalart ve var olan arastirma,
sorgulama, problem c¢ozme, iletisim kurma vb. temel becerilerin gelistirilmesi”

amag:lanmaktadlr.7

Tim bu bilgiler ¢ergevesinde din egitimi programlarinda bireylere kazandirilmasi
hedeflenen beceriler ile ¢alismamizin birinci boliimiinde ifade edilen catisma ¢6zme
becerilerinin benzer nitelikte olmalari, uygun yontemlerle verilecek olan din egitiminin,
Kisiler arasi g¢atigsmalarin ¢oziimiinde de etkili olan bir yoniiniin oldugunu ortaya
koymaktadir. Nitekim konuyla ilgili olarak {ilkemizde hazirlanan “Kisilerarasi Catisma
Cozme Becerilerini Din Temelli Gelistirme Programi” sonug verilerine gore de
programin uygulandigi bireylerin sahip olduklart sosyal disadoniikliikk, empati
kurabilme, etkin dinleme, baskalariin gereksinimlerine odaklanma, 6fke kontrolii gibi

catisma ¢ozme becerilerine dinin olumlu bir katkisinin oldugu ifade edilmistir.®

2. ISLAM’A GORE KiSiLER ARASI iLISKILER

Bireyler, uyum ve anlagma gercevesinde iliskilerini siirdiirdiigii gibi zaman zaman
uyusmazlik ve anlasmazliklarla da karsilasabilmektedirler. Yasanilan uyusmazliklar,
anlasmazliklar karsisinda gosterilen tutum ve davraniglar, hem bireysel hem de
toplumsal diizeyde insanlar arasi iliskilerin ya saglikli bir sekilde devamini saglamakta

ya da iligkilerin yipranmasina ve sonlanmasina sebebiyet vermektedir.

Islam dini, inananlarmin yasantilarinin her alaninda varligmi hissettiren bir din
oldugundan, sosyal alanda da kisiler arasi iligkiler ve iletisimi diizenleyici bir gérev
tistlenmistir. Oyle ki Islam ile ayni1 kokten olan “Miisdleme” kelimesi “catisma ve

zitlasmayr ortadan kaldirarak uyusmak, anlagmak, birbirinden emin olmak, dostca

" T.C. Milli Egitim Bakanlig, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Dersi (4-8. Sumiflar) Ogretim Programu,
Ankara: T.C. Milli Egitim Bakanligi, 2018, s. 8.

® {smail Kiigiikkose, Kisilerarasi Catisma Cozme Becerilerini Din Temelli Gelistirme Programi, (Doktora
Tezi), Konya: Necmettin Erbakan Universitesi, 2018, ss. 101-102.
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miinasebetler kurmak” anlamlarina gelmektedir. Kelimenin isaret ettigi bu anlamlara
gore Miisliiman bireylerin, cevrelerindeki insanlar ile anlasip uyusan, onlarla baris
icinde yasamak isteyen kimseler olmalari gerektigi anlasilmaktadir.’ Bu dogrultuda,
bireylerden de hilim, iilfet, sulh, 1slah gibi Islam ahlakina uygun birtakim &zelliklere
sahip olmalar1 beklenmektedir. Bu ahlaki erdemlerin kelime anlamlart incelendiginde
hilim, akilli, kiiltiirlii olmakla kazanilan, beseri miinasebetlerde hosgoriilii, bagislayici
ve medeni davranslar sergilemeyi saglayan ahlaki erdem olarak ifade edilirken;™° silfet,
insanlar arasinda uzlasma, kaynasma ve baris iginde yatsamatyl;11 sulh insanlar arasi
nefreti gidererek' baris ve uzlasmay: saglama, baristirmayi;*® islah ise kendisini veya

insanlar arasindaki iliskileri diizeltmeyi; barismayi, baristirmay1™ ifade etmektedir.

Islam’1n kisiler arasi iliskilere verdigi énemle ilgili, sinirli olarak aktardigimiz bu
bilgiler aslinda islam’in bir miisdleme (baris ve dostluk) dini olduguna®® ve
mensuplarindan da bu dogrultuda ¢izilmis bir yasantiya sahip olmalarinin istendigine
isaret etmektedir. Bu dogrultuda da temel kaynaklarindan olan Kur’an-1 Kerim ve Hz.
Peygamber (s.a.v.)’in hayatinda, saglikli, baris¢il iliskilerin kuruldugu toplum diizeninin
olusturulmasi igin bizlere giizel davranis 6rnekleri ve mukaddes o6giitlerin sunuldugu

fark edilmektedir.

2.1. KUR’AN-I KERIM’E GORE KISiLER ARASI CATISMALAR
Kur’an-1 Kerim’de uyusmazliga, anlasmazliga, c¢atismaya, tartismaya ve
sirtismeye karsilik gelen birgok kelime bulunmaktadir. Bu kelimeleri birkac ayetin

ornekliginde asagidaki sekilde agiklamamiz miimkiindiir:

° Diyanet isleri Baskanhg, [Imihdl, Ankara: Diyanet Isleri Baskanligi, c. 2, s. 497,

https://webdosya.diyanet.gov.tr/DiyanetAnasayfa/UserFiles/DiniBilgiler/ilmihal_cilt_2.pdf, (11.05.2021).
10 Mustafa Cagrici, “Hilim”, TDV Islim Ansiklopedisi, Istanbul: TDV Islam Arastirmalari Merkezi, 1998,
c. 18, s. 33, https://islamansiklopedisi.org.tr/hilim, (12.05.2021).

Y Cagricr, “Ulfet”, a.g.e., c. 42, s. 286, https://cdn2.islamansiklopedisi.org.tr/dosya/42/C42013664.pdf,
(12.05.2021).

12 Ragib el-Isfahani, Miifieddt, cev. Mustafa Yildiz, 6. bs., Istanbul: Cira Yaynlari, 2020, s. 565.

'3 Fahrettin Atar, “Sulh”, TDV Isldm Ansiklopedisi, Istanbul: TDV Islam Arastirmalari Merkezi, 2009, c.
37, s. 281, https://islamansiklopedisi.org.tr/sulh--yargi, (12.05.2021).

% Ali Merad, “Islah”, TDV Islim Ansiklopedisi, Istanbul: TDV islam Arastirmalart Merkezi, 1999, c. 19,
s. 167, https://islamansiklopedisi.org.tr/islah#1-kavramin-icerigi-ortaya-cikisi-ve-gelismesi, (12.05.2021).
!> Diyanet isleri Baskanligi, a.g.e., c. 2, s. 497.
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J3a / ¢-d-I: Allah Teala, Kur’an-1 Kerim’de diisiinmesi, ibret almasi, kotiiliiklerden
uzak durmasi i¢in birgok Ornek verildigi halde fitrat olarak insanin tartigmaya,
anlagsmazliga diiskiin oldugunu belirtmekte ve bu durumu da “J>s / ¢-d-1” kelimesi ile
ifade etmektedir.'® Tartisma ve miicadelede iistiin gelmek icin ¢aba sarf etmek anlamlari
olan kelimenin'’ tefsirlerde kullanildigi anlammnin “bir kavmin peygamberine karsi
husumet etmesi, getirdiklerini inkdr etmesi, din konusunda peygamberle tartismasi, hak
ile batilin ters diismesi” seklinde oldugu at(;lklanmaktadlr.18 Islam alimlerinin 6nemli bir
kismi cedel kelimesinin temelinde ne pahasina olursa olsun rakibi susturmak gibi bir
duygunun bulundugunu gordiikleri i¢in bu yontemi her zaman ahlaki bulmamuslardir.
Fakat Allah Teéala’nin, teblig siirecinde peygamberine insanlar1 dine davet ederken de
"oual o Sl addila " ayetinde tartismanm en giizel yontem ve iislupla yapilmasi
gerektigini buyurmasiyla bu konudaki hassasiyetin vurgulandigi anlasiimaktadir.*®

#=3 [ h-s-m: Siirtiismek anlamia gelen kelime, bazen bir kisi, bazen iki kisi,
bazen de bir topluluk arasinda gegen tartismay: ifade etmek icin kullanilmaktadir.?
Kafir ile seytanin kimin inkara, giinah islemeye sebebiyet verdigi konusunda birbirlerini
suglamalar1 lizerine Allah Tedld " )seaiis YY" buyurarak tartigmalarina son
vermelerini isterken de h-s-m kelimesini kullanmistir.”* Yine Kur’an-1 Kerim’de Allah
hakkinda tartigan iki grup da "se) & )seais) Glaad la" geklinde h-s-m kelimesinin

tiirevleriyle ifade edilmistir.??

g5 | n-z-a: llgili kelimeden tireyen g3 ve 2e)is cekisme, agiz
kavgasi(miinazaa), anlagsmazlik, bogusma, diismanlik ve miicadele etmeyi ifade
etmektedir.® Kur’an-1 Kerim’de "ss34 eb & &=l gé" ayetinde Miisliimanlarin

yasadiklar1 anlagmazlik durumu n-z-a kelimesinin tiirevi ile ifade edilmistir.24 Rivayete

16 el-Kehf, 18/54.

7 jsfahani, a.g.e., s. 211.

8 el-Kehf, 18/54; Imam Celaleddin es-Siiyati, “Ed-Diirrii’l-Menstr”, Isldm ilimleri, (19.07.2021),
http://www.islamilimleri.com/Tefsir/Tefsir/index.htm.

19 en-Nahl, 16/125; Hayrettin Karaman vd., Kur'an Yolu, 4. bs., Ankara: Diyanet isleri Baskanlig, 2014,
c. 3,s.454.

2 jsfahani, a.g.e., s. 322.

21 Kaf, 50/28.

22 el-Hac, 22/19.

2% en-Nis4, 4/59; Ta-ha, 20/62; isfahani, a.g.e., s. 950.

?* En-Nisa, 4/59.
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gore Firavun ve adamlart Hz. Masd’min sihirbaz olup olmadigin1 aralarinda
tartismuslardir. Yine bu tartisma da Kur’an-1 Kerim’de gegen sl s agin aa sl | 5o "

" s>l ayetinde n-z-a kelimesinden tiireyen bir fiille ifade edilmistir.?®

el / h-I-f: Catismalari, anlagsmazliklar1 ifade etmek i¢in kullanilan bu kelimeden
tiireyen <) / jhtilaf kavrami, bireyin davramislarinda veya sozlerinde baskalarindan
farkl1 bir yol tutmasi anlamima gelmektedir. Bu farkliligin g¢ekismelere yol agtigi
durumlarda da ilgili kelime bazen 4e 334 (anlasmazlik) ve 4354 (tartisma) icin de

kullanilmaktadir.?®

Allah Teala Kur’an-1 Kerim’de, insanlarin farkli diisiince ve
inanglara sahip olmalarindan dolay1r anlasmazliklarin yasanacagini bildigini, hatta
insanlar1 da bu duruma uygun olarak yarattigini ifade etmektedir. Bu yasanacak
anlagmazliklari da "osbise o sl 30 Y 5" ayetinde h-I-f kelimesinin tiireviyle ifade etmistir.?’
Yine Allah Teala "4é os8lisy 53l agd " ayetinde de insanlarmn i¢inde bulunduklari

anlasmazlig1 yine h-I-f kelimesinin bir tiirevini kullanarak anlatmstir.?®

Mezkir ayetlerden de anlasilacagi ilizere insanlarin zaman zaman gatigmalar,
anlagmazliklar, siirtiismeler, uyusmazliklar yasamalar1 kaginilmaz ve yaratilistan gelen
bir durumdur. Tiim bu olumsuzluklar karsisinda, Islam’a gore kisiler arasi iliskilerde,
daha once de ifade edildigi gibi miisdlemenin, barigin ve uyumun 6n planda tutulmasi
onemsenmektedir. Nitekim Kur’an-1 Kerim’de, rahmanin has kullarimin 6zelliklerinin
aciklandig1 ayette gecen “selam” kelimesi de Islam kelimesi ile aym kokten olup
Miisliiman bireylerin karsilastiklar1 zorba, cahil davraniglar karsisinda "W ) sl diyerek
bariggil bir tavir sergilemeleri,29 bazilarina goére ise uygun sozler s(iylemeleri30

gerektigini ifade etmektedir.

Kur’an-1 Kerim’de kisiler arasi ¢atismalarin ¢éziimiinde nasil bir yol izlenmesi
gerektigiyle ilgili baska oOrnekler verilecek olursa Lokméan (a.s.)’in ogluyla olan

diyalogu da bizler i¢in yol gosterici olmaktadir. Hikmetli sozleriyle bilinen Lokman

% Ta-ha, 20/62; Muhammed b. Cerir Taberi, “Camiu’l-Beyan an Te'vili Ayi’l-Kur’an”, Isldm ilimleri,
(19.07.2021), http://www.islamilimleri.com/Tefsir/Tefsir/index.htm.

* jsfahani, a.g.e., s. 334.

" Had, 11/118; Karaman vd., Kur'an Yolu, c. 3, s. 207.

28 en-Nahl, 16/39.

% el-Furkén, 25/63; Karaman vd., Kur'an Yolu, c. 4, ss. 137-38.

% fsfahani, a.g.e., s. 482.
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(a.s.), ogluna insanlar tarafindan basina gelen sikintilar ve imtihanlar karsisinda
kararlilikla sabirli olmasini, boylelikle de metanetli bir durus sergilemesini tavsiye
e‘[mis‘[ir.‘o’1 Cilinkii insanlarin karsilagtiklart olumsuz durumlart olumluya ¢evirme
noktasinda gosterdikleri ¢gaba dogrultusunda akillariyla dogru ¢6ziim yollarini bulabilme
becerisi olarak da bilinen sabir, bireyi isyankarliktan, taskinca s6z ve davraniglardan
sakindirmakta, dayanikliligini artirmaktadir. Nitekim Kur’an-1 Kerim’de bes ayette
gecen, yiize yakin ayette de ayni kokten farkli tiirde kelimelerle yer verilen sabrin
onemine binaen Allah Teala, sabirli davranip kotiliikklere kotilikle degil, iyilikle
karsiik verenlere,”® diismanlarmm hile ve tuzaklarmin zarar vermeyecegini

buyurmustur.®

Bu bilgilere ek olarak Kur’an-1 Kerim’de, yasanilan ¢atismalarin ¢oziimiinde 3.
kisilerin de etkili olabilecegine vurgu yapilmaktadir. Allah Tedld miiminlerin ancak
kardes oldugunu vurgulayarak c¢atigma, anlagmazlik, uyumsuzluk durumlarinda
Miisliimanlarin ¢atisma yasayan kisi ya da gruplarin aralarmi diizeltmelerini
buyurmaktadir. Bunun i¢in de catismalarin yasandigi durumlara kars1t Miisliimanlarin
duyarsiz kalmayip anlagsmazlik yasayan taraflarin aralarini 1slah etmeleri, sulh ortamini
olusturarak  uzlagtirmayr saglamalar1 ve bir nevi arabuluculuk yapmalar

buyurulmustur.®*

2.2. CATISMALARIN COZUMUNDE HZ. PEYGAMBER (S.A.V.yIN
ORNEKLIGI

Bireyler amaglarina ulasabilmek i¢in uygun ornek ve rehberler edinerek onlarin
yollarini izlemekte, tavsiyelerine uyarak yasantilarini diizenlemektedirler. Allah Teala,
bu hususta Kur’an-1 Kerim’de biz inananlar i¢in 6rnek alabileceg§imiz bir¢ok olay ve
kisilerden bahsetmektedir. Bu olay ve kisiler arasinda gegen, Allah Teala’nin da “lsve-i
hasene” olarak bahsettigi, Ornekligine bir Oomiir boyu ihtiya¢ duyacagimiz Hz.

Peygamber (s.a.v.),*> kendisinin giizel ahlaki tamamlamak iizere gonderildigini

3! Lokman, 31/17; Karaman vd., Kur'an yolu, c. 4, s. 338.

%2 o|-Fussilet, 41/34.

%% Al-i imrén, 3/120; Cagrici, “Sabir”, a.g.e., c. 35, ss. 337-38..

% el-Hucurat, 49/9-10; Karaman vd., Kur’an Yolu, c. 5, ss. 92-93.
% Karaman vd., Kur'an Yolu, c. 4, s. 377.
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¢evresindekilere anlatmus, onlara da giizel ahlakli olmalarm® ve buna uygun

davranmalarini tavsiye etmistir.>’

Hz. Peygamber (s.a.v.), giizel ahlakinin etkisiyle kisiler arasi iliskilerini saglikli
bir sekilde kurmus ve yonlendirmis, ashabina da kurduklar iliskilerde temel 6l¢iitiin
“Allah i¢in sevmek ve Allah igin nefret etmek” olmasi gerektigini buyurmustur. Clinki
biitiin sevgiler menfaat i¢in degil, Allah i¢in oldugunda bir anlam ifade etmektedir.*® Bu
dogrultuda Hz. Peygamber (s.a.v.), kisiler arasinda yasadigi catismalar1 da giizel
ahlakiyla yapici bir sekilde ¢oziimlemis ve boylece kendi zamaninda ashabina ve tiim
miiminlere dogru model ve giizel 6rneklik sunmustur. Konumuzla ilgili olarak kisiler
arasinda yasanan catismalar karsisinda Hz. Peygamber (s.a.v.)’in sergiledigi Ornek

davraniglari asagida yer alan konu bagliklarinda bulabilmekteyiz.
2.2.1. Hz. Peygamber (s.a.v.)’in Sabirh Olmasi

Hz. Peygamber (s.a.v.)’in 6zelliklerinden bir tanesi de iilii’l-azm peygamberlerden
olmasidir.* Bu yoniiyle Hz. Peygamber (s.a.v.), basina gelen her tiirlii musibet, sikinti
karsisinda azim ve sebatli olmayr ihmal etmemis, insanlarla olan iligkisini de bu
cercevede korumaya calisarak*® yasadigi sorunlar karsisinda sebat etmis ve iimitsizlige
kapiimamustir.*! Oyle ki Hz. Peygamber (s.a.v.), adaletsizlikle itham edilmis,
ibadetlerini yerine getirdigi mescitte uygun olmayan davraniglarin yapildigina sahit
olmus, kendisine saygisizlik yapildigi durumlarla karsilagsmis olsa da bu olaylar
karsisinda sabirli bir durus sergilemis ve ofkesine yenik diismemistir. Ciinkii Hz.
Peygamber (s.a.v.)’e gore pehlivan olarak bilinen gii¢lii kimse, insanlar1 giireste yenen
degil, 6fke aninda 6fkesine hakim olabilen kisidir.42 Bu hususta kendisi, 6fkesine hakim

olabildigi gibi ashabina da 6fkeli olduklari zamanlarda Allah’a siginmalarini, 6fkelerini

% ibn Hanbel, 1I, 381; Mehmet Emin Ozafsar vd., Hadislerle Islam, 3. bs., Ankara: Diyanet Isleri
Baskanligi, 2015, c. 3, ss. 11.

" Eba David, Siinnet, 15; Tirmizi, Birr, 55; Mehmet Emin Ozafsar vd., Hadislerle Islam, 3. bs., Ankara:
Diyanet Isleri Bagkanligi, 2015, c. 3, ss. 13.

®ag.e.,c. 3,579

% el-Ahzab, 33/7.

%0 el- Ahkaf, 46/35.

* Ozafsar vd., a.g.e., ¢. 3, s. 199.

*Miislim, Birr, 106; Eb David, Edeb, 3; Ozafsar vd., a.g.e., ¢. 1, s. 105.
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yatistirmaya yardimci olmasi icin de onlara ayaktalarsa oturmalarini, gecmediyse
uzanmalarini tavsiye etmistir. Insanlar arasi iliskileri ¢ok onemseyen Hz. Peygamber
(s.a.v.), insanlarla bir arada yasayip eziyetlerine sabreden miiminin, insanlardan ayri
yasayip, sikintilar karsisinda sabir géstermeyen miiminden daha biiyiik bir ecre nail
olacagini1 vurgulayarak yasanilan uyusmazliklar, olumsuzluklar ve gatismalar karsisinda

sabirlt davranmanin énemini ifade etmistir.*
2.2.2. Hz. Peygamber (s.a.v.)’in Yumusak Huylu (Hilim) Olmasi

Sabirli olmanin bir sonucu olarak bireyde yerlesen hilim, 6fkenin kontrol
edilmesini kolaylastiran ahlaki bir erdemdir. Allah Teédla’nin Kur’an-1 Kerim’de
ovgiiyle bahsettigi insanlar arasinda 6fkelendikleri zaman 6fkelerini yenen® insanlarin
da bulunmasi, hilmin insan yasantisinda Onemli bir yere sahip oldugunu bizlere
hatirlatmaktadir. Hilim, Allah Teala’nin 6vdiigii bir erdem olmasinin yaninda Hz.

Peygamber (s.a.v.)’in de ahlakinin temelini olusturan bir haslettir.*®

Hz. Peygamber (s.a.v.), Allah Teadld’nin sevdigi hasletlerden olan yumusak
huylulugun bireylerde yerlesmesi i¢in kendisi davraniglartyla model olurken ashabina
da zaman zaman bu konuda 6giitler vermeyi ihmal etmemistir. Oyle ki mescidi kirleten
bir bedeviye karsi bircok insan ofke ile karsilik verirken Hz. Peygamber, bedeviyi
serbest birakmalarini, kirlettigi yeri de temizlemelerini buyurmustur. Boylece de
ashabina yumusak huylu olduklar takdirde 6fkelerini yenebileceklerini, kisiler arasinda
olusabilecek ¢atigmalarin yapici bir sekilde c¢oziilebilecegini, var olan olumsuz
davraniglarin  giizellikle olumluya dondiiriilebilecegini bizzat kendi davraniglariyla

géstermistir.46

“bn Mace, Fiten 23; ibn Hanbel, 11, 44; Ozafsar vd., a.g.e., c. 3, s. 211.

* Al-i imran, 3/134.

® Cagrici, “Hilim”, a.g.e., c. 18, s. 33.

5 Eba Zekeriyya en-Nevevi, Riydzii’s-Salihin, ¢ev. M. Emin Ozafsar, Biinyamin Erul, 2. bs., Ankara:
Diyanet Isleri Baskanlig, 2013, c. 2, ss. 71-75.
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2.2.3. Hz. Peygamber (s.a.v.)’in Teenni ile Hareket Etmesi

Akilli, agir bash ve acele etmeden hareket etmek manalarinda kullanilan teenni,
hilim, vakar, sabir, yumusaklik ve sebatkarlik kavramlariyla da benzer durumlarda
kullanilan ahlaki bir erdemi ifade etmektedir. Hz. Peygamber (s.a.v.), beklenmedik ve
tiziicii durumlar karsisinda sabirli olunmasini 6giitlerken teenni ile hareket edilmesine,
kisinin davranislarini bu dogrultuda diizenlemesine vurgu yapmus®’ olup aceleci ve anlik

karar vermekten sakinan kisileri de takdir ederek 6vmﬁstﬁr.48

Zaman zaman aile igerisinde de sorunlarla karsilasabilen Hz. Peygamber (s.a.v.),
her zaman oldugu gibi olaylara sabir ve teenni g¢ercevesinde yaklasmis, yasanilan
catismalar1 en yapict yontemlerle ¢cozmeye calismis ve iimmetine de bu noktada giizel

davranis uygulamalar1 sunarak 6rnek olmustur.*
2.2.4. Hz. Peygamber (s.a.v.)’in Affedici Olmasi

Hz. Peygamber (s.a.v.), Allah’in yasaklarinin ¢ignenmesi hari¢, karsilastigi
kotiiliikler karsisinda da affedici bir tutum sergilemis, kotiiliige kotiiliikle karsilik
vermemis, kimseyi sahsi olarak cezalandirmamis; bagislaylp hos gdérmeyi tercih
etmistir. Ciinkii Hz. Peygamber (s.a.v.)’in ifadesi ile Allah Teala, affeden bir kulunun
ancak serefini artlrdlglndan,50 affetmek bireyi zayif degil, giiclii ve saygin kilmaktadir.
Konuyla ilgili olarak kendisine tiirlii tiirlii eziyetlerde bulunan Mekkelileri cezalandirma
imkanina sahipken bile Hz. Yasuf’u kendisine 6rnek alip onlar1 kinamadan “Allah sizi
bagislasin” diyerek soylu bir davranmis gostermis, Mekkelilerin kalplerinin
yumusamasina, kin ve nefret duygularindan arinmalarina, tereddiit etmeden Islam’a
girmelerine vesile olmustur. Oyle ki Allah Teila da benzer durumlar karsisinda Hz.
Peygamber (s.a.v.)’den af yolunu tercih etmesini, iyiligi emretmesini ve kendini
bilmeyen insanlarin davraniglar1 karsisinda ofkesine yenik diismemesini, affedici

olmasini, iyilige cagirmaktan vazge¢memesini buyurmustur.”® Nitekim affetmek bir

*"Buhari, Cenaiz, 31; Miislim, Cenaiz, 15; Ozafsar vd., Hadislerle Isldm, 2015, c. 3, s. 204.
* Nevevi, a.g.e., c. 2, s. 71.

* Ozafsar vd., a.g.e., ¢. 7, ss. 374-75.

**Miislim, Birr, 69; a.g.e., ¢. 3, s. 317.

St el-A’raf, 7/199; Karaman vd., Kur’an Yolu, c. 2, s. 650.
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yandan bireylerin kalbinden 6fke, husumet ve intikam duygularini temizlerken, bir
yandan da bu kotii duygularin insanlar {lizerindeki agir yiikiinii hafiflettiginden, sicak,

saglikli ve olgun bir iletisim ortamin1 miimkiin kilmaktadir.>?
2.2.5. Hz. Peygamber (s.a.v.)’in Digerkam Olmasi

Birinci bolimiimiizde ifade edildigi {lizere bireylerin yasadiklar1 ¢atigmalarin
nedenlerinden birinin de sinirli kaynaklarin olmasidir. Bu noktada bir ahlak terimi
olarak bir kimsenin, kendisi ihtiya¢ i¢inde bulunsa bile sahip oldugu imkanlarini
baskalariin ihtiyacini karsilamak iizere kullanmasi, bagkasinin yarar i¢in fedakarlikta
bulunmasi anlamia gelen digerkamlik, Hz. Peygamber (s.a.v.)’in yasantisinda temelde
bulunan, ashabina da bu noktada birgok kez dgiitler verdigi bir erdemdir.>® Bireyin
malindan, rahatligindan hatta canindan vazge¢mesinin yaninda yapilan hatalarin
affedilmesi, sikintilar1 sabredilmesi, azla yetinilmesi ve bazen de kendi hakkindan
feragat etmesini ifade eden bu erdem, Hz. Peygamber (s.a.v.)’in ifadesine gore de
imanin bir geregi olup bireyi kotii duygulardan sakindirirken giizel vasiflarin
yerlesmesine imkén saglamaktadir.>® Hz. Peygamber (s.a.v.)’in tesvik ettigi, bireylerin
kardesce yasadigi toplum diizeninin 6n kosullarindan olan fedakarlik ve isar duygulari
vesilesiyle bireylerin birbirlerine karsi 6zveride bulunmasi, birbirlerine karsi duyarl
olmasi saglandig 6l¢giide toplumda sevgi ve dayanismanin hakimiyeti artmaktadir. Buna
bagli olarak iliskilerini bu yonde diizenleyen bireylerin olusturdugu toplumlarda,
yasanilan ¢atigmalarin da yapici bir sekilde ¢oziilmesi miimkiin olmakta ve toplumsal

huzur saglanmaktadir.”
2.2.6. Hz. Peygamber (s.a.v.)’in Arabulucu Olmasi

Bireyler, giinliik hayatlarinda siklikla karsilastiklar1 anlasmazliklar, ¢atigmalar
sonucunda bazen kirgiliklar, kiiskiinliikler yasayabilmektedirler. Bu durumlar

karsisinda, Hz. peygamber (s.a.v.) insanlarla yasadiklar1 sorunlarin1 yapici bir sekilde

%2 Ozafsar vd., ag.e, c.3,ss. 315-25.
5 Cagrici, “Isar”, a.g.e., €. 22, s. 490.
> Ozafsar vd., a.g.e., c. 3, ss. 274-75.

*ag.e.,c. 3,s.279.
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coziip kiisme, sirt g¢evirme, kin tutma gibi davranislardan kagindigi gibi diger

® Bireyler bazen

Miisliimanlara da bu davranislardan uzak durmalarni 6giitlemistir.
sorunlarin1 kendileri ¢6zebildikleri gibi bazen de disaridan tarafsiz bir kisinin yardimina
ihtiya¢ duyabilmektedirler. Bu noktada Allah Teala’nin ve Hz. Peygamber (s.a.v.)’in
bizlerden beklentileri ise tarafsiz tiglincti bir kisi kimliginde arabuluculuk gorevini
istlenerek c¢atismalarin ¢oziilmesine, kiislerin barismasina, insanlarin aralarinin
diizeltilmesine®’ vesile olmaktir. Ayrica Hz. Peygamber (s.a.v.)’in, insanlarin arasini
diizeltirken soylenen kiigiik yalanlarin bile mazur goriilebilecegini, arabuluculugun

nafile namaz, oru¢ ve sadakadan daha faziletli oldugunu ifade etmesi Islam’da

arabuluculugun 6nemini bizlere yansitmaktadir.”®

3. BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmamizin bu bdliimiinde din egitimi metotlarindan olan Kur’an kissalarinin
ikinci boliimde ifade edilen 6nemli islevlerinden yola ¢ikilarak, kissalarda kisiler
arasinda yasanan catismalarin ve ¢oziim slireclerinin nasil islendigi, hangi tutum ve
davranis modellerinin sergilendigi tespit edilmeye c¢alisiimistir. Kissalar, MAXQDA
2020 programiyla bir 6nceki boliimde yer alan kod kilavuzu ¢er¢evesinde kodlanmus, alt
kodlarin istatistikleri alinarak grafikler olusturulmus, kodlarin kissalar tizerindeki
dagilimin1 ifade eden Kod Matris Tarayicisi ile tablolar olusturulmustur. Analiz
sonucunda elde edilen bulgular da ilgili literatiir ¢ercevesinde yorumlanmistir. Bu
bilgiler neticesinde de kissalar ve catisma ¢Ozme siirecleri, programda yer alan
MAXMaps Dbolimii  “Tek-Vaka Modeli (Kod Hiyerarsisi)” ile incelenerek

haritalandirilmis ve benzerlik durumlar tespit edilmistir.

3.1. KISSALARDA TESPIT EDILEN CATISMALARIN TURLERINE
YONELIK BULGULAR VE YORUM

Arastirmamizda ele aldigimiz kissalarin, ¢atisma ¢ozme siirecleri kapsaminda
incelenmesi i¢in olusturdugumuz temalardan olan g¢atigma tiirlerinin kategorileri ile

ilgili dagilim grafigi Sekil "te sunulmustur.

* Nevevi, a.g.e., . 3, s. 182.
* el-Hucurat, 49/10.
%8 Ozafsar vd., a.g.e., . 3, ss. 263-65.
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Catisma Tiirleri
7

. Dustinsel Catismalar
- Hedef Catismalari
Davranigsal Catismalar

Duygusal Catismalar

Sekil : Catisma Tiirleri Kategorilerinin Kissalar Uzerindeki Dagilum

Yontem boliimii veri analizi konu basliginda yer alan kod sistemi tablosuna gore
kodlanan bolimler incelendiginde, kissalardaki diisiinsel catigmalarin girk, hedef
catismalarinin kazang elde etme Ve hakli olma istegi, davramigsal catismalarin
saldirganlik, duygusal catismalarin ise kiskanglik ile kodlandigr anlagilmaktadir. Bu
kodlarin kissalar tizerindeki dagiliminin yer aldigi bulgular, MAXQDA 2020 Kod

Matris Tarayicist ile olusturulan Tablo ’te sunulmustur.

Kod Sistemi HABLL.. = HZNOH.. HZHUD.. HZSAUH.. | HZIBRAHM.. HZYOSUF. HZMOSK.. DAVACLAR.. HZSOLEYMAN.. TOPLAM
(5l Catisma Tirler (

¢y Diistnsel Catismalar

G Sirk ] [ ] ] ]

(5l Hedef Catismalan (

(54 Kazanc Elde Etme ] ]

(G4 Hakl olma ]

(5l Duyqusal Catismalar (

(54 Kiskanclik ] 1

(6 Davranggal Catigmalar (
(G Seldirganik ] ] ]
T TOPLAM :

Tablo : Catisma Tiirlerinde Yer Alan Kodlarimn Kissalar Uzerindeki Dagilimi

3.1.1. Diisiinsel Catismalar

Bireylerin sahip olduklar1 degerler ve inanglarin zit olmasindan kaynakli olarak

diisiinsel catigmalarin yasandigini daha onceden ifade etmistik. Bu noktada ¢atisma
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tiirlerine yonelik bulgularin yer aldig: tablolara gore, inceledigimiz kissalar igerisinde
diisiinsel catigmalarin sirkten kaynakli olarak yasandigi anlasilmaktadir. Sozliikte
“ortak olmak, ortak kosmak” anlamlarina gelen kelime, Islam dininde, “Allah Tedld ya
zatinda, sifatlarinda, fiillerinde veya kendisine ibadet edilmesinde ortak tanimak, bu
noktalarda onun benzeri, dengi ve ortagt oldugunu kabul etmek” anlamina
gelmektedir.®® Arastirmamizin bu kisminda da sirkten kaynakli olarak yasanan diisiinsel
catigmalara yer verilmistir. Konuyla ilgili olarak sirke karsilik gelen ¢atismalar, Hz.
Nah, Hz. Had, Hz. Salih, Hz. Ibrahim ve Hz. Misa’nin yasantisindan Kesitler sunan

kissalarda yer almaktadir.

Rivayete gore Hz. Nih’a kadar insanlar tevhid inanciyla yasamis, Hz. Nih’un
kavmiyle ilk kez putperestlik ortaya ¢ikmustir.?® Nitekim Allah Teala’nin uyarict olarak
Hz. Nih’u gé')ndermesi,61 kavmi ile arasinda inan¢ noktasinda catigmalarin yasanmasina
sebebiyet vermistir. Iclerinde oglunun da bulundugu inkirci kavim ile yasadig
catismalarda gegen ifadeler su sekildedir:

"Kavmiyle Allah’a iman noktasinda ¢ok kez tartisip miicadele etmesine ragmen
kavmi yine de ona inanmamis, kendisini yalancilikla itham edip, taslamakla

tehdit etmislerdir.”
(Hz. Nh’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

""Yavrucugum, bizimle beraber sen de bin, inkarcilarla birlikte olma" diyerek
sefkat ve merhametli bir sekilde davet etmistir."”
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadigi Tartisma;2)

Hz. Hid da putlara inanan Ad kavmini uyarmak igin gonderilmis, fakat kavmi

C . NP : . 1A 2
kendisini dinlememis, verdigi 6giitlere inanmamus isyan ve inkarda bulunmustur.®

"Hz. Hiid da Allah’tan aldigi ilahi emir ile kavmine yonelerek, Allah’a kulluk
etmeleri, Allah’in onlara verdigi nimetleri hatirlayip kurtulusa ermeleri,
akllarim kullanmalari, Allah’tan bagigslanma dilemeleri ve zorbaliklarindan
vazgecmeleri hususlarinda iyi niyetle ogiitler vererek herhangi bir iicret /
karsuik beklemeden onlari ikna etmeye c¢alisti. Fakat kavminin, putlart ilah

% Bekir Topaloglu, Yusuf Sevki Yavuz, ilyas Celebi, Islam’da Inan¢ Esaslari, 3. bs., Istanbul: Camlica
Yaynlari, 2002, ss. 90-91.

% Omer Faruk Harman, “Nth”, TDV Islim Ansiklopedisi, istanbul: TDV islam Arastirmalari Merkezi,
2007, c. 33, s. 226.

®' Nah, 71/1.

%2 Celal Kirca, “Ad”, TDV Islam Ansiklopedisi, istanbul: TDV Islam Arastirmalari Merkezi, 1988, c. 1, s.
334.
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edinmeleri hususunda tartismay siirdiiriip, inanmamakta israrci olarak inkarda
direnmesi”
(Hz. HGd’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 2)

Ayni sekilde Semld kavmi de Allah’tan bagka ilahlar edinmis, Allah’a sirk
kosmustur. Bunun iizerine Hz. Salih, onlar1 uyarmasi i¢in peygamber olarak kendilerine
g('inderilmistir.63 Fakat onlarin inanclarindan vazgegmemesiyle, Hz. Salih ile aralarinda

sirkten kaynaklanan diisiinsel bir ¢atismanin yasanmasi da kaginilmaz hale gelmistir.

"(...)verdigi dgiitler karsisinda saskinlikla beraber ona inanmayr tercih
etmemis, onu yalancilikla sug¢lamiglardir.”
(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadigi Tartigma;1)

Hz. Ibrahim de babasi ve kavmiyle Allah’tan baska ilahlara inandiklar1 i¢in, diger

peygamber ve kavimlerde oldugu gibi benzer ¢atismalar yasamustir.

"Babasina “Babacigim, bana sende olmayan ilim geldi, sana verilmeyen
marifet verildi. Senin durumuna yetisemez isem veya senin yasinda degilsem de
bana tabi olmay: kiiciimseme, benimle yiiriimekten geri kalma” diyerek onu
hidayete erdirmek istedigini, seytana kulluk etmemesini ve béylece de babasini
azaptan kurtarmak istedigini ifade etmistir. Babasi Azer ise bu durumdan
vazgecmedigi halde onu taglamakla tehdit etmis ve uzun bir siire de goziine
goziikmemesini soylemigtir.”

(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklar; 2)

"Harran’daki insanlarin da inan¢ noktasinda sapkinliklar icerisinde oldugunu
gortince yaptiklart hatalart gostermek, inanglarim diizeltmek igin akil ve ispat
yoluyla, inandiklart varliklarla ilgili zihinlerinde birtakim soru isaretleri

olusturmak istemigtir.” .
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 3)

Firavun’un kendini ilah edinerek sinirlar1 agmasinin iizerine Hz. Miisa ve Hartn,
Allah’a inanmasi i¢in Firavun’u uyarmak iizere gorevlendirilmistir. Fakat firavun ve
kavmi bu konuda kendileriyle catismistir. Bu konu ise ilgili kissa metninde soyle

gecmektedir:

"Hz. Misd ve Hariin, Firavun’a ve kavmine gidip Allah’a dair biitiin kanitlar
gostermis, mucizelerini sergilemis, onlarla aciklayici bir sekilde konusmussa da
Firavun ve kavminden bazilari onlardan miicadele etmek tizere yiiz ¢evirmis,
yaptiklarint giiliing bulmus ve onlart yalancilikla itham etmiglerdir.”

(Hz. Miisa’nin Firavun Ve Kavmiyle Yasadiklari; 4)

83 Celal Kirca, “Semdd”, a.g.e., c. 36, s. 501.
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3.1.2. Hedef Catismalari

Catisma tiirlerinin, kissalar iizerindeki dagilimlarinin yer aldigi tablolar
incelendiginde yasanan ii¢ hedef ¢atismasinin bulundugu anlasilmaktadir. Tablo e gore
bu ¢atigsmalardan 2 tanesi kazang elde etmeye yonelik, 1 tanesi ise hakli olmaya yonelik

hedeflerin birbirlerine zit diismelerinden kaynaklanmistir.

Kazang elde etme istegi, para kazanilmasi, miilk ve servet edinilmesi insanin
gecimini saglamasi bakimindan neredeyse vazgecilmez toplumsal bir zorunluluk olarak
ifade edilmektedir.%* Kissalarda gecen hedef catismalarindan biri koyunlart olan iki
sahis arasinda, digeri de tarla sahibi ile ¢oban arasinda ge¢cmekte ve elde etmeyi
hedefledikleri, yaptiklar1 isin karsiig niteliginde olan kazanclarma®™ yonelik bir
engelleme ile karsilagsmalari sonucunda yasanmistir. Bunun iizerine de taraflar,
yasadiklar1 catismalar1 disaridan bir kisinin arabuluculuguna bagvurarak ¢oziimlemeye

calismislardir.

flgili kissalardan koyunlar1 hakkinda c¢atisma yasayan taraflar arabuluculuk
yapmast i¢in Hz. Daviid’a basvururken, koyun siiriisiiniin zarar verdigi tarlanin sahibi

de hem Hz. Daviid’a hem de Hz. Siileyman’a ayn1 anda bagvurmustur.

"Taraflardan doksan dokuz adet koyun sahibi olan sahis, bir adet koyunu olan
sahsin koyununu kendi koyunlarina katmak istemis ve aralarinda ¢ikan
tartismada baskin gelmistir.”

(Davacilar ve Hz. Daviid’un Arabuluculugu; 2)

"Bir giin, bir toplulugun koyun siiriisii tarafindan zarar gormiis ekinler
hakkinda iki hasim aralarindaki anlasmazligin ¢oziimii i¢in Hz. Daviid ve Hz.
Siileyman’a bagvurmugslardir. Rivayete gore bir koyun siiriisii geceleyin
komsunun tarlasina girerek oradaki ekini tahrip etmis, ekin sahibi ise zararin
teldfisi icin mahkemeye bagvurmustur"”

(Hz. Siileyman’in Zarar Gormiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)

Habil ile Kabil ise ihtilaf ettikleri konu iizerinde hakli olma noktasinda
birbirleriyle rekabet etmislerdir. Habil’in hakli oldugu ispat edildiginde de Kabil haksiz

durumda kalmis ve hedefine ulasamamustir.

* Hayati Hokelekli, Psikolojive Giris, 1. bs., Istanbul: Diisiince Kitabevi, 2008, s. 79.
% Tiirk Dil Kurumu, “Kazang”, TDK, (16.07.2021), https:/sozluk.gov.tr/?kelime=kazang.
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"Rivayete gire Adem’in iki oglu arasinda ¢ikan bir ihtilaf iizerine babalar her
ikisinin de Allah’a kurban sunmalarini, kimin kurbam kabul edilirse de onun
hakli olacagim séylemistir. Sunulan kurbanlardan Hdbil’inki kabul edilince
Kabil bu durumu igine sindirememis, kardesine karsi olan kiskan¢lik duygular
kabarmus, ona karsi tavir almis ve harekete gecmigtir.”

(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catisma; 1)

3.1.3. Duygusal Catismalar

Tablo 4’e¢ gore, inceledigimiz kissalar arasinda yer alan ve duygusal catisma

olarak isimlendirilen durum kiskangliktan kaynaklanmaktadir.

Psikolojide ruhsal bir hastalik olarak kabul edilen kiskanglik, sozliikte, “bir kimse
bir istiinlik gosterdiginde veya sevilen birisinin bagkasiyla ilgilendigi kanisina
varildiginda takinilan olumsuz tutum” seklinde ifade edilmektedir.’® Arastirmalara gore
kiskanglik, bireylerde kizginlik, 6fke, kin, nefret, kendine acima, kirginlik, giivensizlik
gibi bircok karmagsik ve olumsuz duyguyu aciga c¢ikarmaktadir. Ayrica kiskanglik
duygusu cogu zaman siddet, intihar, cinayet gibi bir¢ok problemi beraberinde
getirmektedir. Bu nedenle kiskangligin beraberinde getirdigi duygu ve davranislar

kisiler arast iliskileri de olumsuz etkilemektedir.®’

Duygusal catisma tiirline yonelik bulgular incelendiginde, Hz. Ydsuf ve
kardeslerinin yasadigi, Habil ile Kabil arasinda yasanan gatismalarin kiskangliktan
kaynaklandig1 anlasilmaktadir. ilgili catismalara yonelik kissa metinlerinde yer alan

ifadeler su sekildedir:

"Babalari, her ne kadar bu durumu saklamaya, hepsini aym sekilde sevmeye
calissa da bu durum kardeslerinin goziinden kagmamis ve nihayetinde
kiskanglik duygulart onlarn igine islemigtir.”

(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmaszi; 2)

"Sunulan kurbanlardan Habil’inki kabul edilince Kdabil bu durumu icine
sindirememiy, kardesine karsi olan kiskangchk duygulart kabarmis, ona karsi
tavir almig ve harekete gecmistir."

(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catigma; 1)

% Tiirk Dil Kurumu, “Kiskanghk”, TDK, (14.07.2021), https:/sozluk.gov.tr/?kelime=kiskanglik.

%" Rumeysa Hosoglu, Sevim Seher, “Kiskanchk Karsisinda Gosterilen Iletisim Tepkileri Olgegi’nin
Tiirkce Uyarlamasi: Gegerlik ve Giivenirlik Calismas1”, Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, C.
2, sy. 2 (2018), s. 121.
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3.1.4. Davramssal Catismalar

Ayni sekilde Tablo ’iin bulgularina gore, ele aldigimiz kissalarda tespit edilen 3
davranigsal catisma da benmerkezci tepkilere dayanip bireylerin kendi arzu ve

isteklerine yonelik olarak sergiledikleri saldirgan davranislar ¢cercevesinde yasanmaistir.

Bireyin kendi diisiince ve davraniglarini, distaki direnmelere karsi zorla
benimsetme cabasi olarak ifade edilen saldirganlik,® fiziksel-sézel, dogrudan-dolayls,
reaktif-proaktif olmak tizere farkli sekillerde ortaya ¢ikabilmektedir. Fiziksel
saldirganlik, hedef bireyi dovme, yaralama gibi fiziksel anlamda zarar verici
davraniglar;; sozel saldirganlik, hakaret etme, kiigiik diisiirmeye yonelik ifadeler
kullanma gibi davraniglar1 kapsamaktadir. Dolayli / iliskisel saldirganlik; sosyal
maniplilasyonlar araciligi ile sozel yollarla zarar vermeyi ifade etmektedir. Hedef birey
ile ilgili sOylentilerde bulunma, yalan sdyleme gibi davraniglar dolayli saldirganlik
ifadesini karsilamaktadir. Reaktif saldirganlik, kiskirtma veya engellenmelere maruz
kalma sonucu gosterilen zarar verici davranislari; proaktif saldirganlik ise digsal ddiiller
(popiilerlik kazanma, amaca ulagma) tarafindan kontrol edilen ve hedefe zarar veren

davraniglari tanimlamaktadur.®®

Bu cercevede saldirganlik ile ilgili catisma ifadeleri Habil ile Kabil, Hz. Yasuf ve
kardesleri, Hz. Misa ile Firavun’un anlatildigi kissalarda yer almaktadir. ilgili metin

ifadeleri su sekildedir:

"Kabil, icinde bulundugu ruh halinin de etkisiyle saldwrganlik diirtiisiine engel
olamamuis ve Habil’e onu oldiirecegini soylemistir.”
(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catigsma; Pozisyon: 2)

"Kinlenmeleri, kardeslik, sefkat ve merhamet duygularini kaybetmeleri
neticesinde kardesleri, Hz. Yisuf'u bir¢ok kervamn ugradigi bir kuyuya atmak
tizere anlagmis ve onu da beraberlerinde kirlara gotiirdiikten sonra planlarim
uygulaniglaridr.”

(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 2)

% Tiirk Dil Kurumu, “Saldirganlik”, TDK, (14.07.2021), https:/sozluk.gov.tr/?kelime=saldirganlik.
% {lknur Tayinmak, “Onyargili Tutumlar ve Saldirganlik”, Uluslararasi Sosyal Bilimler Akademik
Aragtirmalar Dergisi, c. 4, sy. 1 (2020), s. 72.
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"Hz. Misd ve Harun, Firavun’a ve kavmine gidip Allah’a dair biitiin kanitlar
gostermis, mucizelerini sergilemis, onlarla agiklayict bir sekilde konugmussa da
Firavun ve kavminden bazilari, miicadele etmek iizere onlardan yiiz gevirmis,

yaptiklarint giiliing bulmus ve onlari yalancilikla itham etmislerdir.”
(Hz. Miisa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 4)

3.2. KISSALARDA TESPIT EDILEN CATISMALARIN NEDENLERINE
YONELIK BULGULAR VE YORUM

Kissa metinlerinin, ¢atismalarin nedenleri kapsaminda olusturulan Kategoriler ile

incelenmesi sonucunda elde edilen bulgularin dagilim grafigi Sekil ’te sunulmustur.

Catismalarin Nedenleri

. Farkli Degerler

Karsilanmayan Psikolojik Gereksinimler

Sinirl Kaynaklar

Sekil - Catisma Nedenleri Kategorilerinin Kissalar Uzerindeki Dagilim

Tablo 3’deki kod sistemi bilgilerine gore, farkli degerlerin neden oldugu
catismalarda farkli inanglar, smirli kaynaklarin neden oldugu catigmalarda gegim
kaynaklari, karsilanmayan psikolojik gereksinimlerde ise gii¢ elde etme, sevgi ihtiyaci,

saygin ve itibarli olma kodlar1 yer almaktadir. Bu kodlarin kissalar iizerindeki dagilimi
Tablo ’te sunulmustur.

Kod Sistemi HABIL.. | HZ.NOH.. | HZ. HOD.. = HZ SALIH'.. | HZ IBRAHIM.. | HZ YUSUF.. HZ MOSA.. | DAVACILAR.. =HZ SULEYMAN.. | TOPLAM

@4 Catismalarin Nedenleri
&3 Farkli Degerler
@4 Farkli Inanglar
4 Sinurl Kaynaklar
@9 Geim Kaynaklan
(@4 Karsilanmayan Psikolojik Gereksinimler
@4/ Gl Elde Etme
(&9 Sevgi Ihtiyac
@4 Saygin ve itibarh Olma =
L TOPLAM !

Tablo : Catismalarin Nedenleri ile Ilgili Kodlarin Kissalar Uzerindeki Dagilim
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3.2.1. Karsilanmayan Psikolojik Gereksinimler

Kissalarda anlatilan catigmalarin nedenlerine yonelik bulgular incelendiginde
karsilanmayan gereksinimlere yonelik 3 baslikla karsilasmaktayiz. Bu basliklar,
psikolojik gereksinimler igerisinde yer alan gii¢c elde etme, sevgi ihtiyaci, saygin ve

itibarli olma istegidir.

Insanda var olan, baskalarin1 veya esyay1 kontrol etme, yonetme istegi, en koklii
egilimlerden biri olarak ifade edilmektedir. Ozellikle lider olmak, baskalarmi sevk ve
idare etmek, onlarin kaderinde s6z sahibi olmak, onlar1 istenilen eylem ve davraniglara
zorlamak noktasindaki arzu ve istegi toplum hayati bakimindan da ¢ok biiyiik bir 6neme
sahiptir. Fakat bu istek kullanim alanina ve oranina bagli olarak olumlu veya olumsuz

sonuglarin yaganmasina da sebebiyet vermektedir.”

Nitekim Firavun’un Qii¢ elde etme ihtiyacina yonelik yasadiklar1 ve yasattiklari,

giic elde etme isteginin sebebiyet verdigi en ibret verici olumsuz durumlar arasindadir.

"Firavun kendisini tanri ilan ederek, halk arasinda ayrimcilik yapip toplumu
gruplara aywmus, gruplardan birinin erkek ¢cocuklarin oldiiriip, kiz ¢cocuklarin
yasatip onlart giigstiz  diistirerek huzur ve giiveni bozmus, yeryiiziinde
kibirlenerek zultimde ileri gitmig, sinirlarimi agnugtir.”

(Hz. Misa’nin Firavun Ve Kavmiyle Yasadiklari; 1)

Insan1 bir seye veya bir kimseye kars1 yakin ilgi ve baglhilik gostermeye ydnelten
duygu olarak tanimlanan sevgi,71 ailenin karsiladig1 temel psikolojik ihtiyaglar arasinda
bulunmaktadir.”® Bu noktada, aile igerisinde bireyin gordiigii sevginin, bekledigi sevgi
oraniyla esit olmamasi, sevgi ihtiyacinin karsilanmasi noktasinda kendisini mahrum

hissetmesine sebebiyet vermektedir.

Nitekim Hz. Yakub’un Hz. Yusuf ve 6z kardesine yonelik duydugu ozel ilgi ve
sevgi, diger kardeslerinin, babalarindan yana Kkendilerini sevgi ihtiyact iginde

hissetmelerine sebep olmustur.

" Hokelekli, a.g.e., s. 77.

! Tiirk Dil Kurumu, “Sevgi”, TDK, (16.07.2021), https://sozluk.gov.tr/?kelime=sevgi.

"2 Mustafa Kog, “Ailenin Karsiladigi Temel Psikolojik Thtiyaclar”, KADEM Kadin Arastrmalar: Dergisi,
c. 1, sy. 1(2015), s. 67.
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"Hz. Yakub, Hz. Yusuf’a ve 6z kardesi Biinyamin’e karst duydugu ozel ilgi ve
sevginin, diger c¢ocuklarimin kiskan¢lik duymalarina sebebiyet verdiginin
farkindadir.”

(Hz. Y@suf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 2)

Her insan toplumda iyi bir yer edinmek, basarili ve iistiin bir kisi olmak, baskalari
tarafindan saygi ve deger gormek istegine sahiptir. Fakat bu istek insanlar1 yapici, iyi
seyler yapmaya yoneltebilecegi gibi, yikici, toplum ve insanlik dist davraniglara da
stiriikleyebilmektedir. Nitekim Habil ile Kabil arasinda yasanan g¢atismayi anlatan
kissada, Hz. Masa ve Firavun’un yasadigi ¢atismayi anlatan kissada saygin ve itibarl
olma isteginin olumsuz davranislara sebebiyet verdigi durumlardan bahsedilmektedir.

"Insanlarin  yeryiiziinde Habil’'in daha iistiin oldugu diisiincesine sahip

olmalarindan endise etmis(...)"
(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catigsma; 1)

"Firavun kendisini tanri ilan ederek, halk arasinda ayrimciulik yapip toplumu
gruplara aywmus, gruplardan birinin erkek ¢ocuklarin oldiiriip, kiz ¢cocuklarin
yasatip onlart giigstiz  diistirerek  huzur ve giiveni bozmus, yeryiiziinde
kibirlenerek zultimde ileri gitmis, sinirlarini agmistir.”

(Hz. Miisa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 1)

3.2.2. Smirh Kaynaklar

Sinirh kaynaklarin adil dagitiminin yapilmamasi ya da bireylerin sahip olduklar
kaynaklara yonelik bir miidahale veya engellemenin bulunmasi, aralarinda zaman
zaman ¢atismalarin yasanmasina sebebiyet vermektedir. Inceledigimiz kissalara yonelik
bulgulara gére de Hz. David ve Hz. Siileyman’a gelen taraflarin, sinirli olan gegim
kaynaklarina yonelik ¢atismalar yasadigi anlagilmaktadir. Konuyla ilgili olan kissalarda
gecen ifadeler su sekildedir:

"Taraflardan doksan dokuz adet koyun sahibi olan sahis, bir adet koyunu olan

sahsin koyununu kendi koyunlarina katmak istemis (...)"
(Davacilar ve Hz. David’un Arabuluculugu; 2)

"Bir giin, bir toplulugun koyun siiriisii tarafindan zarar gormiis ekinler

hakkinda iki hasim (...)"
(Hz. Siileyman’in Zarar Gérmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)
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3.2.3. Farkh Degerler

Bireyin, herhangi bir nesne veya olguya yonelik baglantisinda beliren sey olarak

ifade edilen deger,73 zaman zaman kisiler arasi yasanan catigmalarda da belirgin bir

faktor olarak yerini almaktadir. Arastirmamiz kapsaminda incelenen kissalarin

bulgularma gore, farkli degerlerden dolay1 yasanan g¢atismalarda ozellikle bireylerin

sahip olduklar1 farkli inanglar goze ¢carpmaktadir.

Tablo ’te yer alan bulgular dogrultusunda, farkli inan¢lar / degerlerin sebebiyet

verdigi ¢atismalarin, Hz. Nth, Hz. Had, Hz. Salih, Hz. [brahim ve Hz. Miisa’nin

yasamlarinin konu oldugu kissalarda gergeklestigi anlasilmaktadir. Bu ¢ercevede ilgili

kissalarda gecen deger catismasina yonelik ifadeler su sekildedir:

"Kavmiyle Allah’a iman noktasinda ¢ok kez tartisip miicadele etmesine ragmen
kavmi yine de ona inanmamis, kendisini yalancilikla itham edip, taslamakla
tehdit etmislerdir."

(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig: Tartigma; 1)

""Yavrucugum, bizimle beraber sen de bin, inkarcilarla birlikte olma" diyerek
sefkat ve merhametli bir sekilde davet etmistir."
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig: Tartigma; 2)

"Fakat kavminin, putlart ilah edinmeleri hususunda tartismay siirdiiriip(...)"
(Hz. HGd’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 2)

"Semiid Kavmi’'ne Allah’a kulluk etmeleri, ondan magfiret istemeleri, tovbe
etmeleri hususunda 6giitler vermig, c¢egsitli sorular yonelterek onlart Allah’a
inanmaya ikna etmeye ¢alismistir.”

(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadigi Tartigma; 1)

"Babasina “Babacigim, bana sende olmayan ilim geldi, sana verilmeyen
marifet verildi. Senin durumuna yetisemez isem veya senin yasinda degilsem de
bana tabi olmayt kiigiimseme, benimle yiiriimekten geri kalma” diyerek onu
hidayete erdirmek istedigini, seytana kulluk etmemesini ve béylece de babasini
azaptan kurtarmak istedigini ifade etmistir."”

(Hz. Ibréhim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 2)

"Harran’daki insanlarin da inan¢ noktasinda sapkinliklar icerisinde
oldugunu(...)" .
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 3)

"Allah’a kulluk etmesi noktasinda uyarmak icin Firavun’a gitmesini ve hak olan
dini teblig etmesini buyurmustur."

® Tiirk Dil Kurumu, “Deger”, TDK, (16.07.2021), https://sozluk.gov.tr/?kelime=deger.
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(Hz. Miisa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 1)

3.4. KISSALARDA TESPIT EDILEN CATISMALARA GOSTERILEN
TEPKILERE YONELIK BULGULAR VE YORUM

Kissalarda gecen catismalara karsi gosterilen tepkiler temasinda yer alan

kategorilerin dagilim grafigi Sekil *de sunulmustur.

Catismalara Gosterilen Tepkiler
13

B iikeli
. Sert

Yumusak

Sekil :Catismlara Gosterilen Tepkilerle Iigili Kategorilerin Kissalar Uzerindeki Dagilimi

Arastirmamizda kullanilan kod sistemi bulgularina goére sert tepkilerde ceza,
tartismay: siirdiirmek, yalancilikla su¢lama, saldirgan davramiglar, yamusak tepkilerde
geri ¢ekilme, pes etme davramslary; ilkeli tepkiler arasinda ise akilli anlagma,
menfaatlerin korunmasi ve vazgecirme davramslar: tespit edilmistir. lgili kodlarm

kissa metinleriyle olan iliskisine yonelik bulgulara Tablo ’da yer verilmistir.

Kod Sistemi HABILILEKABIL . HZNOH.. HZHOD.. HZSAUH. HZIBRAHIM.. HZVOSUF. HZMOSA'. DAVACILARVEHZ DAVUD.. HZ SULEYMAN.. = TOPLAM
)

(4 Catismalara Gosterilen Tepkiler

(g Sert
(EgCen ] ]
Eq Tartismay Sirdimek 1 L]
4 Valancilikla Suclama 1 1 1
(g Saldirgan ] ] i ]

5 Yumusak
(5 Geri Cekilme ] ] ] [
(g PesEtime (]

G llkeli
G Akull Anlagma 1 ] | |
(59 Menfaatlerin Korunmas 1 ] (]
(5 Vazgecirme 1 1 1 1 ] 1

L TopLam

Tablo : Catismalara Gésterilen Tepkilerde Yer Alan Kodlarin Kissalar Uzerindeki Dagilimi
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3.4.1. Sert

flgili kissa metinlerine yonelik bulgulara gére sert tepkiler; ceza, tartismayi

stirdiirmek, yalancilikla su¢lama ve saldirgan davraniglardan olugsmaktadir.

Uygunsuz davraniglarda bulunanlara uygulanan {iziintii, sikint1 ve ac1 verici islem
veya yaptirim olarak tanimlanan ceza,”* maddi ve manevi olmak iizere iki sekilde
uygulanabilmektedir. Maddi cezalar kavrami, egitim bilimlerinde bireyin bedenine
yonelik fiziksel olarak uygulanan cezalari; manevi cezalar sevgi ve ilgiyi azaltmak,
tenkit, uyar1 ve kinamada bulunmak, mahrum birakmak, azarlamak ve hakaret etmek

gibi davramislari ifade etmektedir.”

Daha onceki bulgularda da ifade edildigi iizere Hz. Ibrahim ile babasi Azer
arasinda bir deger ¢atismas1 yasanmistir. Bu ¢er¢evede Azer inandigi dinin dogrulugunu
savunurken, Hz. ibrahim’in yanhs bir inang iginde oldugunu diisiinmektedir. Hz.
Ibrahim’i sahip oldugu bu inancindan vazgecirmek icin goziine gdziikmemesini
sOylemis ve boylelikle de onun iizerinden ilgisini ¢ekip, mahrum birakarak
cezalandirmak istemistir.

" Babasi Azer ise bu durumdan vazge¢cmedigi halde (...) goziine goziikmemesini

soylemigtir.” .
(Hz. Tbrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 2)

Hz. David tarla sahibi ve koyun sahibinin yasadigi catisma karsisinda, tarla
sahibine koyunlarin tazminat olarak verilmesini uygun gormiistiir. Fakat Islam
hukukunda, tazminat islemlerinde asil amag¢ ne zarar vereni fazladan cezalandirmak, ne
de zarara ugrayan sahsin sebepsiz zenginlesmesine imkan saglamaktur.76 Dolayisiyla
yasanan catigmada, koyunlarin tarlaya denk diistiniilmesi, tarla sahibinin sebepsiz
zenginlesmesine, koyunlarin sahibinin ise fazladan ceza almasma sebep olacag:

anlagilmaktadir.

™ Tiirk Dil Kurumu, “Ceza”, TDK, (14.07.2021), https:/sozluk.gov.tr/?kelime=ceza.

> Mehmet Emin Ay, Din Egitimi ve Ogretiminde Miikifat ve Ceza, (Doktora Tezi), Bursa: Uludag
Universitesi, 1993, ss. 25-29.

® Yunus Araz, “Islam Hukukunda Manevi Zararlarin Mali Tazmini”, Eskisehir Osmangazi Universitesi
Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, . 3, sy. 5 (2016), s. 128.
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"Hz. Davad tahrip edilen ekinin kiymetinin, koyunlarin kiyymetine denk oldugu
kanaatine varmig ve koyunlarin tazminat olarak ekin sahibine verilmesine
hiikmetmistir."

(Hz. Siileyman’in Zarar Goérmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)

Kisiler arasinda bir¢ok noktada uyusmazlik yasanmasi kacinilmazdir. Bu
durumlar karsisinda da sergilenecek en giizel davranig, uyusmazliklarin en yapici
sekilde ¢oziimlenmesini saglamaktir. Oysa kissalardaki ifadelere gore inkarci kavimler
uyusmazliklar karsisinda yapici bir tutumdan ziyade yikicit bir tutum sergilemeyi,

yvasanan tartismayt siirdiirerek karsi tarafi bastirmayi tercih etmislerdir.

"Fakat kavminin, putlari ilah edinmeleri hususunda tartismayr siirdiiriip,
inanmamakta israrct olarak inkdarda direnmesi”
(Hz. HGd’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 2)

"Kavmi ise Allah hakkinda getirdigi delillerini c¢iiriitmek ve delil getirmesini

engellemek isteyerek onunla tartismaya girmigtir."
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 3)

Kissalarda gegen ¢atismalar karsisinda taraflarin, hedeflerindeki kisileri 6ldiirerek,
taslamakla tehdit ederek, kuyuya atarak saldirgan bir sekilde gosterdikleri sert tepkilere
yonelik ifadeler de yer almaktadir.

"Kabil, kardesine olan kiskanglhik duygusuna yenik diismiis, nefsine uyarak

korkung bir fiil islemis ve kardesini éldiirmiistiir.”
(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catisma; 4)

"(...)taglamakla tehdit etmislerdir.”
(Hz. Ntih’un Kavmiyle Yasadigi Tartisma; 1)

"Babasi Azer ise bu durumdan vazggg:medigi halde onu taslamakla tehdit etmis"
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 2)

"Kinlenmeleri, kardeslik, sefkat ve merhamet duygularimi kaybetmeleri
neticesinde kardesleri, Hz. Yisuf'u bir¢ok kervanmin ugradigi bir kuyuya atmak
tizere anlagmis ve onu da beraberlerinde kirlara gotiirdiikten sonra planlarin
uygulamiglaridir.”

(Hz. Yusuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 2)

Daha onceki aciklamalarda gegtigi tizere saldirganlik, davranigin tiirline gore
farkli sekillerde meydana gelebilmektedir. Dolayisiyla hedef kisinin yalancilikla
suclanmas1 da hakaret igeren, kiiciik diisiirmeye yonelik bir ifade oldugundan soézel

saldirgan davraniglar kapsaminda yer almaktadir. Bu ¢er¢evede de yasanilan catismalar
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igerisinde, taraflarin hedef kisiyi yalancilikla su¢lamayr tercih ederek gosterdikleri sert
tepkilere yonelik ifadeler su sekildedir:

"(...)kavmi yine de ona inanmamusg, kendisini yalanculikla itham edip (...)"
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

"Kavmi, Hz. Salih’i aralarindaki keskin zekdli, dogru goriisli, hayirl, diiriist,
zor zamanlarda ve karisik problemler karsisinda isabetli goriisleri olan birisi
olarak tamirken verdigi &giitler karsisinda saskinlikla beraber ona inanmayt
tercih etmemig, ona inanmayt tercih etmemis, onu yalancilikla suglamiglardir.”
(Hz. Sélih’in Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; Pozisyon: 1)

"(...) Firavun ve kavminden bazilart onlardan miicadele etmek iizere yiiz
cevirmis, yaptiklarim giiliing bulmug ve onlari yalancilikla itham etmiglerdir."
(Hz. Misa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 4)

3.4.2. Yumusak

Catismalara kars1 gosterilen tepkiler igerisinde yumusak olan davranislara karsilik
olusturulan kodlar geri ¢ekilme ve pes etme seklindedir. Geri ¢ekilme, bireyin karistigi
bir isi slirdiirmekten vazge¢mesi olarak ifade edilirken”” pes etme ise, i¢inde bulundugu

durumda yenilgiyi kabul etmesi anlamina gelmektedir.

Yumusak tepkiler kapsaminda catisma yasayan taraflar, icinde bulunduklar
durumda muhataplariyla ortak bir noktada bulusamayacaklarini anladiklarinda Allah’a
giivendiklerini, durumlarin1  Allah’a niyaz edeceklerini, Allah’tan  yardim

bekleyeceklerini ifade ederek geri ¢ekilmeyi tercih etmislerdir.

"O ise kavmine doniip yaptigi davet ve dgiitlerden hoslanmadiklar: takdirde
aralarinda yaptiklar: istisare ile bir karara varmalarini séylemis, buna karsilik
da kendisinin yalmzca Allah’a dayanip giivendigini ifade etmigstir."

(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

"Hz. [brahim ise babasina “Esen kal! Rabbimden senin icin magfiret
dileyecegim. Ciinkii O, bana karsi ¢ok litufkardwr.” diyerek durumu rabbine
niyaz edecegini ve ondan uzaklasacagini bildirmigtir.”

(Hz. ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklar1; 2)

" Tiirk Dil Kurumu, “Geri Cekilmek”, TDK, (16.07.2021), https://sozluk.gov.tr/?kelime=geri ¢ekilmek.
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"Hz. Yakub ise yasadigi olay karsisinda, onlara inanmamis ve sabretmekten,
Allah’in yardimini beklemekten baska ¢aresi olmadigint ifade ederek hiizniinii
yalnizca Allah’a arz etmistir.”

(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 2)

"(...)elinden geleni yaptiktan sonra Allah’a giivenip, bekleyecegini ifade ederek
rabbinin yolundan ilerlemistir."
(Hz. Hid’un Kavmiyle Yasadigi Tartigma; 2)

Hz. Nih da yasadiklar1 karsisinda yenik distiiginii kabul edip pes ederek

Allah’tan yardim istemistir.

"Yasadiklarinin iizerine bir ¢ikis yolu bulamayan Hz. Niih, rabbine yonelmis ve
“Artik yenik diistiim; yardimini esirgeme!” diyerek yalvarmigtir.”
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig: Tartigma; 2)

3.4.3. ilkeli

Mgili davranislar kategorisinde olusturulan kodlar akilli anlasma, menfaatlerin

korunmasi Ve vazgecirme seklindedir.

Kissalardaki catigsmalar igerisinde taraflar, ulagsmak istedikleri hedeflerini goz
oniinde bulundurarak catistiklart  kisilerle akilli  anlagmalar yapma egilimi

gostermislerdir.

"Ailesiyle tekrardan kavusmak isteyen Hz. Yisuf, 0z kardesini yamna almisg,
diger kardeslerinin esyalart arasina bir su kabi koydurup tekrardan saraya geri
gelmelerini saglayarak onlar iizerinden bir plan uygulamistir. Plan sonunda
kardesleriyle yiizlesen Hz. Yuasuf, tiim yasadiklarina ragmen kardeslerinin
yaptiklarint  yiizlerine vurmamus, bilakis onlarin kendisinden yana olan
beklentilerini de dikkate alip, onlar i¢in Allah’tan af dileyecegini soyleyerek,
onlardan sadece ailesini yanina getirmelerini istemigtir."”

(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 3)

"Bir giin, birinin digerini haksizlik etmekle sucladigi iki ortak, dogruluktan

sapmayarak davalart icin aralarinda adil bir hiikiim vermesi, kendilerine dogru

yolu géstermesi ve arabuluculuk yapmasi icin Hz. David’a gelmistir.”
(Davacilar ve Hz. David’un Arabuluculugu; 2)

“(...)iki hasim aralarindaki anlasmazhigin ¢oziimii icin Hz. Daviid ve Hz.
Stileyman’a bagvurmuslardir.”
(Hz. Siileyman’in Zarar Gérmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)
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"Hz. Siileyman, verdigi hiikme gére, tarlanmin bakiminmin ziyandan énceki haline
gelene kadar koyun sahiplerine devredilmesi, bu siirede siitiinden, yiiniinden ve
kuzularindan yararlanilabilmesi i¢in koyunlarin da tarla sahibine verilmesinin
”

daha uygun olacag: kanaatine ulasmigtir.
(Hz. Siileyman’in Zarar Goérmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)

Catisma yasayan taraflar, ¢atismalarmi ¢6ziimlerken Allah’in rizasim1 kazanma,
azaptan korunma, zarara ugratmama noktasinda menfaatlerin korunmasina O6nem

gostererek ilkeli davraniglar géstermislerdir.

"Hz. Hid da Allah’tan aldigi ilahi emir ile kavmine yonelerek, Allah’a kulluk
etmeleri, Allah’'in onlara verdigi nimetleri hatirlayp kurtulusa ermeleri,
akullarmm kullanmalari, Allah’tan bagigslanma dilemeleri ve zorbaliklarindan
vazgecmeleri hususlarinda iyi niyetle ogiitler vererek herhangi bir iicret /
karsilik beklemeden onlart ikna etmeye ¢alisti”

(Hz. HOd’un Kavmiyle Yasadig: Tartigma; 2)

"(...) eger onlara uyup Allah’a karsi asi olursa zararimin artacagina vurgu
yapmus, Allah’in ¢izdigi simrlart astiklarinda baslarina gelecekleri
hatirlatmigtir.”

(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadigi Tartisma; 1)

"Hz. Siileyman, verdigi hiikme gére, tarlanin bakiminin ziyandan énceki haline
gelene kadar koyun sahiplerine devredilmesi, bu siirede siitiinden, yiiniinden ve
kuzularindan yararlamlabilmesi i¢in koyunlarin da tarla sahibine verilmesinin
daha uygun olacag: kanaatine ulasmstir.

(Hz. Siileyman’in Zarar Gormiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)

”

Taraflar yasadiklar1 catismalar karsisinda muhataplarini, davranislarinin
sonuclariyla ilgili bilgilendirerek, i¢inde bulunduklari durumun yanhlishgina dikkat
cekerek, kendilerinden beklenen davraniglart hatirlatip 6giitler vererek, diistincelerini
ispatlayarak, yumusak bir iislupla vazgegirmeye ¢alismislardir.

“(...)planladig1 fiilin ¢irkinligine dikkat c¢ekmek amaciyla davranmsin
sergilediginde hem dnceki giinahlarinin hem de isledigi cirkin fiilin giinahinin

cehennemle karsilik bulmasimi dilemis ve kardegini bu sekilde uyararak biiyiik

bir giinahtan sakindirmak istemistir."
(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catigma; 3)

"(...) "Yavrucugum, bizimle beraber sen de bin, inkarcilarla birlikte olma"

diyerek sefkat ve merhametli bir sekilde davet etmistir.”
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadigi Tartigma; 2)
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"Hz. Hid da Allah’tan aldigi ilahi emir ile kavmine yonelerek, Allah’a kulluk
etmeleri, Allah’in onlara verdigi nimetleri hatirlayp kurtulusa ermeleri,
akullarim kullanmalari, Allah’tan bagiglanma dilemeleri ve zorbaliklarindan
vazgecmeleri hususlarinda iyi niyetle oOgiitler vererek herhangi bir iicret /
karsilik beklemeden onlart ikna etmeye ¢alisti."

(Hz. HGd’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 2)

"Hz. Salih ise kavmine akli ve nakli bir takim deliller getirerek onlart inanmaya
davet etmis(...)"
(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadigi Tartisma; 1)

"Hz. Ibrahim, kavminin bu tutumu karsisimda yapmis oldugu gozlemlerle
ulagtigi diistinceleri vesilesiyle kendi inancini savunmus, yalnizca Allah’tan
korktugunu vurgulayarak onlari hak ve batil olan inanglar karsisinda
diisiinmeye yonlendirmigtir."

(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 3)

"Allah Teadla teblig icin iki kardesi géreviendirdiginde, sinirlari agsmasina
ragmen yine de Firavun’a yumusak bir tislupla yaklasmalarint buyurmustur.
Ctinkii onlarin yumusak bir sekilde Firavun’a hitap etmeleri, belki aklini basina
almasina veya igine bir korku diismesine vesile olabilecegini bildirmistir."

(Hz. Miisa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 3)

3.5. KISSALARDAKI CATISMA COZME YONTEMLERINE YONELIK
BULGULAR VE YORUM

Catisma ¢ozme yontemleri kapsaminda olusan Kategorilerin kissalar tizerindeki

dagilimina ait bulgulara Sekil ’da yer verilmistir.
Catisma Cozme Yontemi
- Muizakere (Pazarlik)

Hakem Karari

Arabuluculuk

Sekil : Catisma Cozme Yontemleri ile Ilgili Kategorilerin Kissalar Uzerindeki Dagilimi

Tablo 3’de yer alan bulgulara gore miizakere (pazarlik) kategorisi ortak ¢oziim

arama, iyi niyet, a¢iklik kodlarindan, hakem karar1 ise dua ve tevekkiil kodlarindan
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olusmustur. Bu kodlarin kissalar tizerindeki dagilimina yonelik bulgular ise Tablo ’de

sunulmustur.

Kod Sistemi HABL.. = HZNOH.. HZHOD. | HZSALH. | HZIBRAHIM.. HZYUSUF.. = HZ MUSA.. DAVACILAR.. HZSOLEYMAN'. TOPLAM
2. Catigma Cazme Yontemi !

o | Miizakere (Pazarhk)

= Ortak Gziim Arama 1 ] [ ] ] '
yi Niyet ] " 1 [

2 Aciklik n n [ ] 1 1 1

= Arabuluculuk 1 i
Hakem Karan
2 Dua ] 1
&) Tevekkil [ ] 1

L ToPLAM

Tablo : Catisma Cozme Yontemi Kodlarimin Kissalar Uzerindeki Dagilimi

3.5.1. Miizakere (Pazarhk)

Bulgulara gore ilgili kissalarda, catisma ¢6zme yontemlerinden olan miizakere

kapsaminda ortak ¢éziim arama, iyi niyet Ve agiklik kodlar1 yer almaktadir.

Taraflar catismalarimi ¢oziimlerken ortak ¢oziimler bulabilmek igin, bir karara
varmalari noktasinda muhataplarina telkinde bulunma, ikna etmeye c¢alisma,
savunduklart inanglarini farkli boyutlariyla savunma, muhataplarinin beklentilerine

duyarli olma, arabulucuya bagsvurma davranislarinda bulunmuslardir.

"O ise kavmine doniip yaptigi davet ve ogiitlerden hoslanmadiklar: takdirde
aralarinda yaptiklar istisare ile bir karara varmalarim soylemis, buna karsilik
da kendisinin yalmzca Allah’a dayamip giivendigini ifade etmistir."”

(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

"(...J)onlart ikna etmeye ¢alisti.”
(Hz. HOd’un Kavmiyle Yasadigi Tartigma; 2)

"Hz. Ibréhim, kavminin bu tutumu karsisinda yapmis oldugu gozlemlerle
ulastig diisiinceleri vesilesiyle kendi inancini savunmusg, yalnizca Allah’tan
korktugunu vurgulayarak onlart hak ve batil olan inanc¢lar karsisinda
diistinmeye yonlendirmistir."

(Hz. ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklar1; 3)

"(...) bilakis onlarin kendisinden yana olan beklentilerini de dikkate alip, onlar
icin Allah’tan af dileyecegini soyleyerek, onlardan sadece ailesini yanina
getirmelerini istemistir."”

(Hz. Y{isuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmast; 3)
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"Bir giin, birinin digerini haksizlik etmekle sucladigi iki ortak, dogruluktan

sapmayarak davalar icin aralarinda adil bir hiikiim vermesi, kendilerine dogru

yolu gostermesi ve arabuluculuk yapmasi igin Hz. David’a gelmistir."
(Davacilar ve Hz. David’un Arabuluculugu; 2)

"(...) iki hasim aralarindaki anlasmazligin ¢oziimii icin Hz. Dadvid ve Hz.

Stileyman’a bagvurmuslardir.”
(Hz. Siileyman’in Zarar Goérmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)

Taraflar yasadiklar1 ¢atisma durumlarinda muhataplarina ayni sekilde karsilik
vermeyerek, onlara karsi iyi niyetle uyarilarda bulunarak, azaptan sakindirmak istemis
ve catismalarii iyi niyetleri dlgiisiinde ¢dziimlemeye calismislardir. fyi niyet ilkesiyle

yapilan miizakerelere yonelik ifadeler su sekildedir:

"Habil ise kardesinin kendisine koti niyetle yaklasacagum bildigi halde
Allah’tan korktugu icin ona ayni sekilde karsilik vermeyecegini(...)"
(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catigsma; 3)

"(...)iyi niyetle"
(Hz. HGld’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 2)

"Allah’n ¢izdigi sumirlart astiklarinda baslarina gelecekleri hatirlatmigtir.”
(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

"Babasina “Babacigim, bana sende olmayan ilim geldi, sana verilmeyen
marifet verildi. Senin durumuna yetisemez isem veya senin yasinda degilsem de
bana tabi olmayt kiiciimseme, benimle yiirtimekten geri kalma” diyerek onu
hidayete erdirmek istedigini, seytana kulluk etmemesini ve béylece de babasini

azaptan kurtarmak istedigini ifade etmigtir."
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 2)

Taraflar, yasadiklar1 ¢atigmalarla ilgili metinlerde gecen ifadelerden anlasildigi
tizere i¢inde bulunduklari durum hakkinda uyarilarmi yaparken, beklentilerini ve
niyetlerini ifade ederken, sahip olduklar1 disiincelerini ve delillerini sunarken,

konusmalarini a¢ik bir sekilde yapmislardir.

“(...)planladig1 fiilin ¢irkinligine dikkat c¢ekmek amaciyla davransin
sergilediginde hem dnceki giinahlarimin hem de isledigi ¢irkin fiilin giinahinin
cehennemle karsilik bulmasin dilemis ve kardesini bu sekilde uyararak biiyiik

bir giinahtan sakindirmak istemigtir."”
(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catisma; 3)

"Hz. Hid da Allah’tan aldigi ilahi emir ile kavmine yonelerek, Allah’a kulluk
etmeleri, Allah’wm onlara verdigi nimetleri hatirlayyp kurtulusa ermeleri,
akillarimi kullanmalar, Allah’tan bagislanma dilemeleri ve zorbaliklarindan
vazgegmeleri hususlarinda"
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(Hz. Hiid 'un Kavmiyle Yasadigi Tartisma; 2)

"Hz. Sdlih ise kavmine akli ve nakli bir takim deliller getirerek onlar: inanmaya
davet etmis(...)"
(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

"Babasina “Babacigim, bana sende olmayan ilim geldi, sana verilmeyen
marifet verildi. Senin durumuna yetisemez isem veya senin yasinda degilsem de
bana tabi olmay kiigiimseme, benimle yiiriimekten geri kalma” diyerek onu
hidayete erdirmek istedigini, seytana kulluk etmemesini ve béylece de babasini
azaptan kurtarmak istedigini ifade etmistir."

(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 2)

"Ailesiyle tekrardan kavusmak isteyen Hz. Yisuf, oz kardesini yamna almisg,
diger kardeslerinin esyalar: arasina bir su kabi koydurup tekrardan saraya geri
gelmelerini saglayarak onlar iizerinden bir plan uygulamistir. Plan sonunda
kardesleriyle yiizlesen Hz. Yuasuf, tiim yasadiklarina ragmen kardeslerinin
yaptiklarint  yiizlerine vurmamus, bilakis onlarin kendisinden yana olan
beklentilerini de dikkate alip, onlar icin Allah’tan af dileyecegini soyleyerek,
onlardan sadece ailesini yanina getirmelerini istemigtir.”

(Hz. Y@suf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 3)

"(...)onlarla agiklayict bir sekilde konusmugssa da (...)"
(Hz. Misa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 4)

3.5.2. Arabuluculuk

Catigsma yasayan taraflar, arabuluculuk yapmalar1 i¢in zaman zaman 3. kisilere de
basvurmuslardir.
"Hz. David, ortaklardan koyunlari ¢ok olan sahsin, tek bir koyunu kendi
koyunlarimin arasina katmak istemesiyle haksizlik ettigine hiikmetmis ve
ortaklik iliskilerinde - imanlt olup hem diinya hem de ahiret icin ¢alisanlar
hari¢ - cogunlugunun bu sekilde haksizlik yaparak, islerini devam ettirdiklerini

ifade ederek davacilar teskin etmeye ¢calignustir.”
(Davacilar ve Hz. David’un Arabuluculugu; 2)

"(...) iki hasim aralarindaki anlagmazligin ¢oziimii i¢cin Hz. David ve Hz.
Stileyman’a bagvurmuslardir.”
(Hz. Siileyman’in Zarar G6érmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)

3.5.3. Hakem Karar

Igili kissa metinlerinde hakem kararina yonelik bulgularda dua ve tevekkiiliin én

plana ¢iktig1 anlasiimaktadir. Oyle ki catisma yasayan taraflar, iginde bulunduklar:
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durum hakkinda Allah’a dua edeceklerini, Allah’a dayanip giiveneceklerini bildirerek

sonucu Allah’in hakemligine birakmislaridir.
Hakem karar kategorisinde duanin kodlandig1 kissalardaki ifadeler su sekildedir:

"Hz. Ibréhim ise babasina “Esen kal! Rabbimden senin icin magfiret
dileyecegim. Ciinkii O, bana karsi ¢ok litufkdardir.” diyerek durumu rabbine
niyaz edecegini ve ondan uzaklasacagin bildirmigtir.”

(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 2)

"Hz. Yakub ise yasadigi olay karsisinda, onlara inanmamis ve sabretmekten,
Allah’in yardimini beklemekten baska ¢aresi olmadigini ifade ederek hiizniinii
Yalnizca Allah’a arz etmistir."

(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 2)

Hakem karar1 kategorisinde tevekkiiliin kodlandig1 kissalardaki ifadeler su

sekildedir:

"(...) buna karsilik da kendisinin yalnmizca Allah’a dayamp giivendigini ifade
etmistir."”
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadigi Tartigma; 1)

"(...) elinden geleni yaptiktan sonra Allah’a giivenip, bekleyecegini ifade ederek
rabbinin yolundan ilerlemistir."
(Hz. Hiid 'un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 2)

"(...) yalmzca rabbine tevekkiil etmistir."
(Hz. Miisa’nin Firavun Ve Kavmiyle Yasadiklari; 5)
3.6. KISSALARDAKI CATISMA COZME MODELLERINE YONELIK
BULGULAR VE YORUM
Catisma ¢ozme modellerine ait kategorilerin, arastirmamizda yer alan kissalar

tizerindeki dagilimin1 gosteren grafik Sekil *de sunulmustur.
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Catisma C6zme Modeli

6

M isbirligi / vizlesme (Baykus)

. Gug Kullanma (K&pek Baligi)
Geri Cekilme (Kaplumbaga)

2 Yatistirma / Uyma (Oyuncak Ayr)

B uzlasma (Tilki)

Sekil : Catisma Cozme Modellerine Ait Kategorilerin Kissalar Uzerindeki Dagilim

Tablo 3 bulgularina gore isbirligi kategorisinde uygun ¢oziim arayist, geri ¢ekilme
kategorisinde Allah’tan yardim isteme, gl¢ kullanmada engelleme, saldirganliik,
gozdag, yatistirma Kategorisinde teselli etme ve Allah korkusu, uzlagsmada ise
kazandiran ¢oziim kodlarinin kullanildigr ifade edilmistir. Bu kodlarin kissalardaki

dagilimina yonelik bulgular da Tablo ’de sunulmustur.

Kod Sistemi HABILILEKABIL .. | HZ.NOH.. =HZ HUD'.. | HZ SALMH'.. HZ IBRAHIM'.. HZ.YOSUF.. | HZ MOSA.. = DAVACILARVE HZ.DAVUD.. | HZ SULEYMAN.. TOPLAM
(&g Gatigma Cozme Modell

gl Geri Gekilme (Kaplumbaga)

(@g Allah'tan Yardim Isteme L] L] L] = L]
@ Yatistrma / Uyma (Oyuncak Ayl

(g Teselli Etme

&g Allah Korkusu ]

(g Gozdagi ] ']
T ToPLAM

Tablo : Catisma Cozme Modelleri ile Iigili Kodlarin Kissalar Uzerindeki Dagilim:

3.6.1. Geri Cekilme (Kaplumbaga)

Tablo ’e gore geri ¢ekilme (kaplumbaga) modelinde kissalar igerisinde A/lah tan
yardim isteme kodu tammmlanmustir. Ilgili kissalarda taraflarin basvurdugu geri ¢ekilme
(kaplumbaga) modelinde bireyler c¢atigma durumuyla ilgili artik bir ¢aba
gostermeyecegini ifade ederek fiziksel anlamda geri ¢ekilmis olmaktadirlar. Tiim
cabalara ragmen beklentilerinin karsiligini1 alamayan taraflar, bir yandan ¢aresizlik
hissederlerken diger taraftan da Allah’tan gelecek yardim hakkinda {imitlerini

kesmemislerdir.
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flgili kissa metinlerinde yasanilan catismalarda Allah’tan yardim isteyerek geri

¢ekilme modelinin kullanildigina yonelik ifadeler su sekildedir:

"Yasadiklarinin iizerine bir ¢ikig yolu bulamayan Hz. Nith, rabbine yonelmis ve
“Artik yenik diistiim; yardimini esirgeme!” diyerek yalvarmistir."
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig1 Tartigma; 2)

"(...)elinden geleni yaptiktan sonra Allah’a giivenip, bekleyecegini ifade ederek
rabbinin yolundan ilerlemistir."
(Hz. Had’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 2)

"Hz. Ibrdhim ise babasina “Esen kal! Rabbimden senin icin magfiret
dileyecegim. Ciinkii O, bana karsi ¢ok litufkdrdir.” diyerek durumu rabbine
niyaz edecegini ve ondan uzaklasacagini bildirmigtir.”

(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklart; 2)

"Hz. Yakub ise yasadigi olay karsisinda, onlara inanmamis ve sabretmekten,
Allah’in yardimini beklemekten baska caresi olmadigini ifade ederek hiizniinii
yalnmizca Allah’a arz etmigtir.”

(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 2)

"Hz. Miisd ise yasadiklart tim bu zorluklar karsisinda yine de rabbinin
kendisiyle olduguna inanmuis ve yalnizca rabbine tevekkiil etmistir."
(Hz. Misa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 5)

3.6.2. Yatistirma / Uyma (Oyuncak Ay)

Yatistirma / Uyma (oyuncak ay1) kategorisinde teselli etme ve Allah korkusuna

yonelik kodlamalar yapilmistir.

Hz. Davld, arabuluculuk yaptigi c¢atigmaya yonelik ortaklik iliskilerinde —
Allah’tan korkanlar hari¢ -  mutlaka bir tarafin haksizlik yaptigin1 vurgulayarak
haksizliga ugrayan tarafi teselli etmeye c¢alismistir.

"Hz. David, ortaklardan koyunlari ¢ok olan sahsin, tek bir koyunu kendi
koyunlarinin arasina katmak istemesiyle haksizlik ettigine hiikmetmis ve
ortaklik iliskilerinde - imanlt olup hem diinya hem de ahiret icin ¢alisanlar
hari¢ - ¢cogunlugunun bu sekilde haksizlik yaparak, islerini devam ettirdiklerini

ifade ederek davacilari teskin etmeye calignmuistir.”
(Davacilar ve Hz. David’un Arabuluculugu; 2)

Habil, i¢inde bulundugu Allah korkusundan kaynakli olarak Kabil’e karsilik

vermeyip, ¢atismay1 devam ettirmeyerek durumu yatistirmaya calismstir.

"Allah tan korktugu icin ona aymi sekilde karsilik vermeyecegini,"
(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catisma; 3)
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3.6.3. Uzlasma (Tilki)

llgili bulgulara gére Hz. Nih ve Hz. Had, din adma yaptifi davetlerle
muhataplarin1 azaptan koruyup yasanacak olumsuz durumlardan sakindirmayi ve
boylece peygamberlikleri ile ilgili hedeflerine ulasmayi isteyerek uzlagma (tilki) yolunu

tercih etmislerdir.

""Yavrucugum, bizimle beraber sen de bin, inkdrcilarla birlikte olma" diyerek

sefkat ve merhametli"
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig: Tartigma; 2)

"Hz. Hid da Allah’tan aldigi ilahi emir ile kavmine yonelerek, Allah’a kulluk
etmeleri, Allah’in onlara verdigi nimetleri hatirlayp kurtulusa ermeleri,
akllarim kullanmalar, Allah’tan bagiglanma dilemeleri ve zorbaliklarindan
vazgegcmeleri hususlarinda iyi niyetle ogiitler vererek herhangi bir iicret /
karsilik beklemeden onlart ikna etmeye ¢alisti."

(Hz. HOd’un Kavmiyle Yasadig: Tartigma; 2)

3.6.4. isbirligi / Yiizlesme (Baykus)

Kissalarda bahsedilen peygamberler, muhataplarin1 dine davet ederken farki:
yollar arayarak, tatmin edici deliller getirerek onlar1 ikna etme noktasinda ortak bir

¢Oziim yolu bulmaya caligmislardir.

Isbirligi / Yiizlesme (Baykus) modeli kapsaminda wuygun c¢éziim arayisinin

kodlandig1 anlagilmakta ve ilgili durumlar hakkinda su ifadeler yer almaktadir:

"Iman etmeleri hususunda da inancimi zayiflatmadan, kalbine umutsuziuk
diisiirmeden onlari gece giindiiz, gizli acik sekilde hakka ¢agirmistir. Kavmiyle
Allah’a iman noktasinda ¢ok kez tartisip miicadele etmesine ragmen(...)"

(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig: Tartigma; 1)

"Hz. Salih ise kavmine akli ve nakli bir takim deliller getirerek onlar: inanmaya
davet etmis, eger onlara uyup Allah’a karst asSi olursa zararimin artacagina
vurgu yapmis, Allah’i ¢izdigi sumirlart agtiklarinda bagslarina gelecekleri
hatirlatmigtir”

(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

"Hz. Ibrdhim, kavminin bu tutumu karsisinda yapmis oldugu gozlemlerle
ulastigr diistinceleri vesilesiyle kendi inancini savunmus, yalnizca Allah’tan
korktugunu vurgulayarak onlart hak ve batil olan inanglar karsisinda
diistinmeye yonlendirmistir."

(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 3)
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"Hz. Misd ve Harun, Firavun’a ve kavmine gidip Allah’a dair biitiin kanitlar
gostermis, mucizelerini sergilemis, onlarla agiklayict bir sekilde konusmussa da

()"

(Hz. Miisa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 4)

Hz. Ydsuf da ailesine kavugsma amacina yonelik kardeslerine uyguladigi plan
neticesinde onlarla ortak bir noktada bulusmustur. O kardeslerinin yaptiklart hatalarini
yiizlerine vurmayip talepleri dogrultusunda onlar1 bagislarken, ailesine kavusma
noktasinda kendi talebini de bildirmis ve boylelikle de isbirligi igerisinde icinde

bulunduklar1 durumu ¢6ziime kavusturmuslardir.

"(...) kardesleriyle yiizlesen Hz. Yisuf, tiim yasadiklarina ragmen kardeslerinin
yaptiklarint  yiizlerine vurmamus, bilakis onlarin  kendisinden yana olan
beklentilerini de dikkate alip, onlar icin Allah’tan af dileyecegini soyleyerek,
onlardan sadece ailesini yanina getirmelerini istemigtir.”

(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 3)

Sinirli kaynaklarin sebebiyet verdigi ¢atismalarda en yapict modelin isbirligi
oldugunu daha onceden ifade etmistik. Nitekim Hz. Siileyman, verdigi hiikiim ile tarla
sahibi ve c¢obaninin ishirligi yapmalarini saglayarak c¢atismanin ¢oéziimlenmesini

saglamistir.

"Hz. Siileyman, verdigi hiikme gére, tarlanin bakiminin ziyandan énceki haline
gelene kadar koyun sahiplerine devredilmesi, bu siirede siitiinden, yiiniinden ve
kuzularindan yararlamlabilmesi i¢in koyunlarin da tarla sahibine verilmesinin
daha uygun olacagi kanaatine ulasmigtir.”

(Hz. Siileyman’in Zarar Goérmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)

3.6.5. Gii¢ Kullanma (Képek Bahgr)

Gili¢ kullanma (Kopek Baligi) modeli ¢ergevesinde ilgili kissalarda engelleme,

saldirganlik ve gézdagi vermenin yer aldig kodlar tespit edilmistir.

Hz. Ibrahim’in Allah hakkinda deliller getirmesi kargisinda kavmi onu

engellemeye calisarak bastirmak istemislerdir.

"Kavmi ise Allah hakkinda getirdigi delillerini ¢iiriitmek ve delil getirmesini

engellemek isteyerek onunla tartismaya girmistir."
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 3)

Firavun ve kavminin de, Hz. M@isd ve Harun’dan miicadele etmek iizere yiiz

cevirmeleri, onlarin engellenmesine yonelik bir tutumdur.
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"Firavun ve kavminden bazilar: onlardan miicadele etmek iizere yiiz

cevirmig(...)"
(Hz. Miisa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 4)
Saldirganlik ¢ergevesinde gilic kullanmayi tercih eden taraflar ile ilgili metinlerde
yer alan eylemler, hedeflerindeki kisileri 6ldiirmek, kuyuya atmak veya taslamakla
tehdit etmektir.

"(...)kardesini oldiirmiistiir."”
(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catigma; 4)

"Kinlenmeleri, kardeslik, sefkat ve merhamet duygularini kaybetmeleri
neticesinde kardesleri, Hz. Yisuf'u bir¢ok kervamin ugradigi bir kuyuya atmak
tizere anlagmis ve onu da beraberlerinde kirlara gotiirdiikten sonra planlarim

uygulanuglaridr.”
(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 2)

"(...)taglamakla tehdit etmislerdir.”
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadigi Tartigma; 1)
"Babasi Azer ise bu durumdan vazgecmedigi halde onu taslamakla tehdit

etmig(...)"
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklart; 2)

3.7. KISSALARDA YER ALAN CATISMA COZME BECERILERINE
YONELIK BULGULAR VE YORUM

Arastirmamizda inceledigimiz kissalarin, ¢atisma ¢ozme becerileri temasindaki

kategorilerin dagilimina yonelik grafik Sekil *te sunulmustur.

Catisma Cézme Becerileri

22 -
. lletisim Becerileri

Sosyal Uyum
Elestirel Dustinme
Algi Becerileri
9 . Duygu Dizenleme

. Yaratici Disinme

10

Sekil : Catisma Cozme Becerileri Temasindaki Kategorilerin Dagilimi

Tablo 3’de sunulan kod sistemi bulgularina gore ¢atisma ¢6zme becerilerine

yonelik kodlarin kissalar tizerindeki dagilimi ise su sekildedir:
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Kod Sistemi HABIL ILEKABIL... = HZ.NOH.. HZ HUD.. HZ SALIH..

(@g Catisma Cézme Becerileri
C¢ Sosyal Uyum

o Giizel Ahlak =
g Ihlash
g Duyarh
g Adil
©¢ Muhsin [ ] [ ]
g Diliriist &
74 Sabirl Olmak L]

e Uli'l-azm 1]

@ Alg: Becerileri

Gg Tecriibe

Z¢ Oz-Degerlendirme [
S¢ Benligini Korumak L]

Eg Beklentileri Ifade etmek [ ]

¢ Empati Yapmak L]

&4 Olaylann Yorumlanmast

“@ Duygu Diizenleme

C4 Kiskirtmaktan Kaginmak L]
Ce Ozdenetim

g Hilim Sahibi Olmak L] ] [
Gg Sabirli Olmak [

(©g lletisim Becerileri

(54 Duygusal Olmayan Ifadeler [ [ ] ]
(@4l Etkin Dinleme

(&g Soru Sorma L]
(Eg Anlasilabilir Konusma L ]

(g Uyarma [ ] =

(g Amacini Belli Etme
(@g Ogiit Verme L] L]
(@ Yaratic) Diglinme
(@ g Problemleri Tanimlama
(Sl Yenilikgi Yollar Olusturma L] L] ]
(E¢ Elegtirel Digiinme
(€4 Davranigin Nedenlerini Aragtirm
g Kargilagtirma Yapma

Eg Cikanm Yapma [ ] ]

(Eg/ Uygun Bilgileri Segebilme [

(@4 Strateji Olusturma " . .
L TOPLAM

HZ. IBRAHIM..

HZ. YUSUF...

HZ. MUSA...

DAVACILAR...

HZ. SULEYMAN...

Tablo : Catisma Cozme Becerilerine Yonelik Kodlarin Kissalar Uzerindeki Dagilim

3.7.1. Sosyal Uyum

TOPLAM

Ilgili kissalarda sosyal uyum Kategorisinde giizel ahlak (ihlash, duyarli, adil,

Mubhsin, diiriist, sabirli olmak) ve iilii’l-azm peygamberlerden olma kodlar1 yer

almaktadir.

Seciye, tabiat, huy gibi anlamlara gelen ahlak, insanin iyi veya kotii olarak

vasiflandirilmasina yol agan manevi o6zellikleri, huylart ve bunlarin etkisiyle ortaya

koydugu iradeli davraniglar biitiinlinii ifade etmektedir.” Ahlak, kisinin Rabbiyle,

cevresindeki canlilar ve diger insanlarla da iligkisini diizenleyen 6nemli bir niteliktir.

Diger insanlarla iliskisi noktasinda ahlak ile irtibatlandirilabilecek olan baska bir

kavram da edeptir. Edep, basta insan iliskileri olmak tizere kisinin bireysel ve toplumsal

hayatin1 diizenleyen kurallar1 ifade etmektedir.”® Bu gergevede Hz. Hid’un “ahlakga en

" Cagnic1, “Ahlak”, a.g.e., c. 2,s. 1.
" Ozafsar v.dgr., a.g.e., c. 3, ss. 17-19.
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giizeli” olarak nitelendirilmesi dogrudan, diger peygamberlerin de sahip olduklari
Ozelliklerden yola ¢ikilarak giizel ahlak ile iliskilendirilmesi de dolayli olarak sahip

olduklar1 sosyal uyum becerileri konusunda bizlere 6nemli bilgiler vermektedir.

"Hz. Hud, onlarin i¢inde soyca en iistiinii, ahlak¢a en giizeli(...)"
(Hz. HGd’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

Ihlasl olmak, ictenlikle samimi bir sekilde Allah’a bagliligi, hayirh ve diiriist
olmay1 ifade etmektedir.?’ Ihlas, kisinin Allah ile arasinda olan bagin, samimiyetin
yaninda hayatin her alaninda, gerek toplum igerisinde gerekse de bireyin kendisine
yonelik olarak one c¢ikan ahlaki bir ozelliktir.®* Bu cercevede ihlashi olan kimsenin
samimi, hayirli ve diiriist olarak ifade edilmesinden, toplumun kendisinden yana olan

beklentilerine yonelik uyum gosterebildigi de anlasilmaktadir.

“"Hz. Yusuf, dogru yola iletilmis, giiclii bir muhakeme yetenegine ve ilime sahip
olan, kendisine peygamberlikle birlikte, dini ve diinyevi nimetlerin de verildigi,
Allah’in seckin, ihlash kullarindandwr.”

(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 1)

Hz. Ibrahim’in yasadiklariyla ilgili olarak Kur’an-1 Kerim’de cok duyarli ve
yumusak huylu biri oldugu ifade edilmektedir.® Duyarl olarak terciime edilen “evvah-
313" kelimesi ayn1 zamanda ¢ok fazla ah-vah eden,®® cok dua eden, merhameti bol, derin
anlayis sahibi, yiirekten inanmis, Allah’1 ¢okga tesbih eden, Allah kelamini ¢cok okuyan,
manevi istiraplardan otiirii derin teessiirleri olan, kavrama giicli yiiksek, husi i¢inde
Allah’a yalvaran anlamlarina da gelmektedir.?* Nitekim sosyal uyum becerilerinin
arasinda da, merhametli olma, anlagmazliklar1 kabul etme gibi degerler de

bulunmaktadir.

"Kur’an-1 Kerim'de Hz. Ibrahim’in duyarl: (...)"
(Hz. ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklar1; 1)

8 fsfahani, a.g.e., s. 332.

8 Ahmet Ozdemir, “Kur’an’da Thlas”, Gaziosmanpasa Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi, c. 3, Sy. 2
(2015), s. 164.

% et-Tevbe, 9/114; Had, 11/75.

8 jsfahani, a.g.e., s. 105.

8 Karaman vd., Kur’an Yolu, c. 3, s. 67.
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Gizel ahlak kategorisinde yer alan bir diger kod da adil olmaktir. Bu gergevede
Hz. Siileyman, arabuluculuk yaptig1 catismada iki tarafin da i¢inde bulundugu durumu

gozeterek adil bir davranis sergilemistir.

"Iki tarafin uzlasmaya varabildigi, sonucundan herkesin razi olacag sekilde
verdigi bu hiikiim ile Hz. Siileyman, Allah Tedla nin takdirini kazanmis(...)"
(Hz. Siileyman’in Zarar Goérmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)

Allah Teala, Kur’an-1 Kerim’de, arastirma kissalarimizda da yer verdigimiz bazi
peygamberleri “muhsin / muhsinin” olma 6zelligi ile ifade etmektedir.®> Muhsin, hosa
giden ve arzu edilen her seyi ifade eden (= / h-s-n kelimesinden tiiremis olup, iyiligi
ilke edinen kimse anlamina ge:lmektedir.86 Mubhsinin kelimesinin gectigi bir baska
ayetin tefsirinde de iyilik edenlerin hem Allah’a kulluk ve dua 6devini hem de her tiirli
bozgunculuktan uzak durma, diinyanin diizenini yasatma, kisaca iyi kul ve iyi insan, iyi
komsu, iyi ana-baba, iyi vatandas vb. olma yiikiimliiliiklerini de kapsadigi ifade
edilmektedir.’” Gerek Kur’an-1 Kerim’den nakledilmis olan gerekse de rivayetlerdeki
ifadelerden muhsin oldugunu anladigimiz peygamberlere yonelik kissa metinlerinde

gecen ifadeler su sekildedir:

"Ulii’I-azm (biiyiik) peygamberlerden olan Hz. Nith 'un muhsin(..)"
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadigi Tartigma; 1)

"Kavmi, Hz. Salih’i aralarinda keskin zekaly, hayirly(...)"
(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadigi Tartigma; 1)

"Hz. [brahim’in duyarh, yumusak huylu, muhsin, (...)"
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 1)

"Hz. Yisuf, dogru yola iletilmiy,(...) muhsin kullarindandir.”
(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 1)

"Hz. Miisd, Allah in kendisine hikmet ve ilim verdigi, (...), muhsin"
(Hz. Miisa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 1)

"Hz. David, Allah in kendisine litufta bulundugu, (...), muhsin”
(Davacilar ve Hz. David’un Arabuluculugu; Pozisyon: 1)

"Hz. Stileyman, Allah’in babasina verdigi ilimden nasiplenen, (...), muhsin"
(Hz. Siileyman’in Zarar G6érmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 1)

8 el-En’am, 6/84.
8 jsfahani, a.g.e., s. 267-68.
8 el-A’raf, 7/55-56; Karaman vd., Kur’'an Yolu, c. 2, s. 539.
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Hz. Ibrahim’in, Kur’an-1 Kerim’de iyilik rehberi olarak tanimlandigini daha
onceden bilmekteyiz. Bu cercevede, iyilik rehberi olarak cevrilen "azi" kelimesinin
karsilik geldigi anlamlardan bir tanesi de biitiin gilizel huylarda / 6zelliklerde en ileri
diizeyde olmasidir.®® Dolayisiyla sahip oldugu bu giizel ozellikler, sosyal uyum
becerileri i¢in de kendisine kaynaklik etmektedir.

"Kur’'an-1 Kerim'de Hz. Ibrdhim’in (...) iyilik rehberi(...)"
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 1)

Kavminin, Hz. Salih’i aralarinda tanimlarken hayirli ve diiriist oldugunu ifade
etmeleri, Hz. Salih’in de sosyal uyum becerilerine yonelik davranislarini olumlu bir

sekilde sergiledigi noktasinda bizlere ipucu vermektedir.

"Kavmi, Hz. Salih’i aralarinda keskin zekali, hayiwrly, diiriist(...)"
(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

Sabir, nefse, aklin ve seriatin gerektirdigi sekilde engel olmak veya nefsi, bu
ikisinin alikonulmasini gerektirdigi seylerden uzak tutmaktir.®® Bu ¢ercevede, ilgili
peygamberler, i¢inde bulunduklari olumsuz durumlar karsisinda, nefislerine uymamis
ve biiyiikk bir sabir gostererek catisma yasadigi kisiler ile olan iliskilerini

yipratmamiglardir.

"(...)tartismaya karsi sabwr gosteren(...)"
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadigi Tartigma; 1)

"(...)sabretmekten, Allah’mn yardimini beklemekten baska caresi olmadigin
ifade ederek hiizniinii yalnizca Allah’a arz etmistir. "
(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 2)

Kissalarda gecen sosyal uyum becerilerine yonelik, bazi peygamberlerin
yasadiklar1 zor olaylar karsisinda toplum igerisinde sergiledikleri olumlu tutumlar, /i 'I-
azm olarak da nitelendirilmelerine vesile olmustur. Nitekim Imam Matiiridi’ye gore
uli’l-azm peygamberlerin, hitap ettikleri kimselerin eziyetlerine katlanmak, kavimleri

hakkinda beddualarda bulunmamak, maruz kalabilecekleri sikintilara ve musibetlere

88 Zemahseri, el-Kessdf, cev. Muhammed Coskun vd., Mega Basim ve Yaymcilik istanbul: Tiirkiye
Yqzma Eserler Kurumu Baskanligi, 2016, c. 3, s. 1050.
% [sfahani, a.g.e., s. 545.
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sabretmek, nefsani arzularina boyun egmemek gibi 6zellikleri bulunmaktadir.® Bu
ozellikler dikkate alindiginda da ilgili peygamberlerin toplum igerisinde uyumlu bir

sekilde yasamis oldugu anlasilmaktadir.

"Ulii’I-azm (biiyiik) peygamberlerden olan Hz. Nih'un(...) "
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

"Ulii’lI-azm peygamberleri arasinda da zikredilen Hz. Ibrdhim’e(...)"
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 1)

Hz. Misa, Allah’in kendisine hikmet ve ilim verdigi, kendisini bir¢ok
imtihanlara tabi tuttugu iilii’'I-azm peygamberlerden bir tanesidir."”
(Hz. Miisa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 1)

3.7.2. Alg1 Becerileri

Tablo ’da yer alan bulgulara gore, algi becerileri kategorisinde fecriibe, 6z-
degerlendirme, benligini koruma, beklentilerini ifade etme, empati yapma, olaylarin
yvorumlanmas: seklinde kodlamalarin yer aldigi anlasilmaktadir. Bu cergevede ilgili
konu basliginda, alg1 becerilerine yonelik kodlamalarin yapildig1 kissa metinlerine yer

verilmistir.

Algr becerilerine yonelik olarak, Hz. Siileyman’in babasinin yaninda kalmasi,
davalar ile ilgili tecriibe ve deneyim kazanmasina vesile olmustur.

"Stileyman’1 tecriibesinin artmasi, gértisiiniin saglamlagsmasi igin biitiin
davalarda yaninda bulundurmustur."
(Hz. Siileyman’in Zarar Gérmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 1)

Oz degerlendirme, bireyin herhangi bir konuda kendi performansi ile ilgili
degerlendirmelerde ve yargilarda bulunmasini, gii¢lii ve zayif yonlerini belirlemesini
saglayan bir beceridir.®® Hz. Salih de Allah’a karsi asi olacag takdirde yasayacag
olumsuz durumlar hakkinda 6z degerlendirmesini yapmis ve bu noktada kendi

durumunun farkina vararak tarafini belirlemistir.

"(...) eger onlara uyup Allah’a karsi asi olursa zararimin artacagina vurgu
yapmis, Allah’in  ¢izdigi  suurlart  astiklarinda  baslarina  gelecekleri
hatirlatmistir.”

(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadigi Tartigma; 1)

% Arugi, “Uli’l-Azm”, a.g.e., s. 295.
! Mehmet Giiltekin, Ziilfiye Melis Demir, “ilkokul Matematik Dersinde Oz Degerlendirmenin Etkililigi”,
Erzincan Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, ¢. 21, sy. 2 (2019), s. 89.
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Benlik kavrami, genelde kisinin kendisini betimlemek i¢in uygun gordigi
ozellikleri ic;ermektedir.92 Bu ¢er¢evede de Hz. Hlid, kavminin ileri gitmesinin ardindan

benligini korumaya yonelik olarak kendisinin gorevini kavmine bildirmistir.

"(...) kendisinin yalnizca Allah’in buyruklarini iletmekle gorevlendirildigini bildirmis

()"
(Hz. HOd’un Kavmiyle Yasadigi Tartigma; 2)
flgili kissa metinlerinde algi becerileri kapsaminda peygamberler, inang ve
Allah’a yonelik tutumlari noktasinda kavimlerinden yana olan beklentilerini ifade

etmislerdir.

"Hz. Hid da Allah’tan aldigi ilahi emir ile kavmine yonelerek, Allah’a kulluk
etmeleri, Allah’in onlara verdigi nimetleri hatirlayp kurtulusa ermeleri,
akllarim kullanmalar, Allah’tan bagiglanma dilemeleri ve zorbaliklarindan
vazgecmeleri hususlarinda iyi niyetle ogiitler vererek herhangi bir iicret /
karsilik beklemeden onlart ikna etmeye ¢alisti."

(Hz. HOd’un Kavmiyle Yasadig: Tartigma; 2)

"Senin durumuna yetisemez isem veya senin yasinda degilsem de bana tabi

i

olmayr kiiciimseme, benimle yiiriimekten geri kalma
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 2)

Empati, bir kisinin kendisini karsisindaki kisinin yerine koyarak olaylara onun
bakis acisiyla bakmasi, o kisinin duygularint ve diisiincelerini dogru olarak anlamasi,
hissetmesi ve bu durumun ona iletilmesi siireci olarak tanimlanmaktadir.*® Nitekim Hz.
Nih’un kavminin i¢inde bulunduklar1 durumla ilgili diistincelerinin farkinda olmasi, Hz.
Ibrahim de peygamberlik gorevinin ogluna verilmesinden dolayr babasinin
hissedebilecegi duygularin farkinda olmasi, dini teblig etmeden once sahip olduklari
diigiincelerinin farkinda olarak kavmine yaklagmasi empati yapabilme becerileri

noktasinda bizlere ipuglar1 vermektedir.

"O ise kavmine doniip yaptigi davet ve dgiitlerden hoslanmadiklar
takdirde(...)"
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig: Tartigma; 1)

"(...)bana tabi olmay kiiciimseme(...)"
(Hz. ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklar1; 2)

%2 Nuran Hortagsu, En Giizel Psikoloji Sosyal Psikoloji, 1. bs., Ankara: Imge Kitabevi, 2012, s. 240.
% Nihan Koran, “Yasam Becerilerinin Tanimu ve Onemi”, Yasam Becerileri, ed. Azize Ummanel,
Istanbul: Istanbul Universitesi Agik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi, t.y., s. 13.
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"Olaylara oncelikle kavminin bakis a¢isindan yaklasip, onlarin sahip oldugu
yanlis inanglardan yola ¢ikarak dog(fu olan Allah inancina ulasti."
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 3)

Mlgili kissalarda peygamberlere hikmet ve ilim verildigine yonelik ifadeler de
bulunmaktadir. Miifessirlerin hikmet kavramini “din konusunda derin bilgi, sahih
inang, akil, yerinde ve dogru konusma, isabetli goriis ve davranis” olarak agikladigi
ifade edilmektedir. Bunun yaninda hikmet, dogru bilgi, inang ve diisiincelerin yaninda
bireyin sahip oldugu bu zihni birikiminin miimkiin olan en milkemmel sekilde hayata
gecirilmesini yani “bilgiyi yerli yerince kullanmayi” ifade etmektedir.®® Tanmimdan
anlasilacagi tizere kendilerine verilen hikmet sayesinde de ilgili peygamberler olaylar

hakkinda yorumda bulunabilmis, isabetli goriislere ve davranislara ulagabilmislerdir.

"Hz. Yiisuf, dogru yola iletilmis, giiclii bir muhakeme yetenegine ve ilime sahip
olmasi(...)"
(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 1)

" Hz. Misd, Allah in kendisine hikmet ve ilim verdigi hikmet"
(Hz. Miisa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 1)

"Kendisine verilen liituflar arasinda ifade edilen hikmet"
(Davacilar ve Hz. David’un Arabuluculugu; 1)

"Bunun icin de evlatlari arasinda ilim ve hikmetce iistiin 6zelliklere sahip olan
oglu Siileyman 1 tecriibesinin artmast ilim ve hikmetge"
(Hz. Siileyman’in Zarar Goérmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 1)

3.7.3. Duygu Diizenleme

Tablo ’daki bulgulara gore duygu diizenleme c¢ergevesinde kiskirtmaktan
ka¢inmak, o0z denetim (hilim sahibi olmak), sabiwrli olmak ve dogru davranis
kodlamalariin yapildig: anlasilmaktadir.

Catisma durumlarinda dncelikle hissedilen duygularin 6fke, {iziintii ve engelleme
oldugunu birinci boliimde ilgili baslik altinda ifade etmistik. Bu ¢ercevede kissalarda
gecen peygamberlerin catisma durumlarinda sergiledikleri tutumlardan yola ¢ikarak
duygu diizenleme becerileri hakkinda da bilgi sahibi olmaktayiz. Nitekim
peygamberlerin g¢atisma durumlarinda muhataba yonelik ifadelerinde miimkiin

oldugunca kendilerini agiklayarak kiskirtmaya yonelik ifadelerden kacgindiklarina,

% Karaman vd., Kur’an Yolu, c. 4, ss. 336-37.
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0zdenetim becerilerine sahip olduklarina, yasanan olaylar karsisinda sabirli bir sekilde
hareket ettiklerine ve duygu diizenlemenin bir sonucu olarak sergiledikleri dogru
davraniglara yonelik ipuglar1 bulunmaktadir.

Kiskirtmaktan kaginmaya yonelik ifadelerin yer aldigi kissa metinleri su

sekildedir:

"0 ise kavmine doniip yaptigi davet ve ogiitlerden hoslanmadiklar: takdirde
aralarinda yaptiklar: istisare ile bir karara varmalarini séylemis, buna karsilik
da kendisinin yalnizca Allah’a dayanip giivendigini ifade etmistir."

(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig: Tartigsma; 1)

"(...) babasint dine davet ederken mabutlarint agsagilamak ve ilahlarin tahkir
etmek suretiyle tepki cekerek ise ba;[amamwtzr. "
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari, 2)

"Hz. Ibrdhim, kavminin bu tutumu karsisinda yapmis oldugu gézlemlerle
ulagtigi diistinceleri vesilesiyle kendi inancini savunmus, yalnizca Allah’tan
korktugunu vurgulayarak onlart hak ve batil olan inanglar karsisinda
diigiinmeye yonlendirmigtir."

(Hz. Ibréhim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 3)

Oz denetim, daha o6nemli bir amaca ulasabilmek icin bireyin tepkilerini,
davraniglarini veya bagka amaca yonelme egilimini denetleyip kisitlamasi olarak ifade
edilmektedir.®® Bu gergevede 6z denetim ile ilgili olarak islam ahlakinda énemli bir yere
sahip olan hilim erdemi de akillara gelmektedir. Nitekim hilim, kisiler arasi iliskilerde,
kisinin kendisini, 6fkenin heyecanina karsi kontrol ederek,® bagislayici, hosgoriilii ve
medeni davranislar sergileyebilme, sabirli, temkinli, akilli ve agir basl olabilme becerisi
olarak ifade edilmektedir.”’

Oz denetime yonelik olarak kissalarda, taraflarin muhataplarina ayni sekilde
karsilik vermedikleri, yapmakla yiikiimlii oldugu gorevi telkin ederek davraniglarini
denetledikleri, bagislayict olduklari seklinde 6rneklerin yer aldigi goriilmektedir. Bunun
yaninda bazi peygamberler hakkinda da hilim sahibi olduklarina yonelik dogrudan
ayetlerin yer almasi da davraniglarin1 kontrol edebildikleri, 6z denetim becerilerine

sahip olduklar1 noktasinda bizlere ipuglar1 vermektedir.

% Tiirk Dil Kurumu, “Oz Denetim”, TDK, (17.07.2021), https:/sozluk.gov.tr/?kelime=6z denetim.
% jsfahani, a.g.e., s. 287.
% Cagrici, “Hilim”, a.g.e., ss. 33-36.
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"Habil ise kardesinin kendisine kotii niyetle yaklasacagim bildigi halde
Allah’tan korktugu icin ona ayni sekilde karsilik vermeyecegini"
(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catisma;3)

"Fakat kavminin, putlari ilah edinmeleri hususunda tartismayr siirdiiriip,
inanmamakta israrci olarak inkarda direnmesi tizerine Hz. Hud, kendisinin
yalnmizca Allahin buyruklarini iletmekle géreviendirildigini bildirmis"

(Hz. Hid’un Kavmiyle Yasadig Tartisma; 2 )

"Hz. Yisuf, tim yasadiklarina ragmen kardeslerinin yaptiklarini yiizlerine
vurmamig, bilakis onlarin kendisinden yana olan beklentilerini de dikkate alip,
onlar icin Allah’tan af dileyecegini séyleyerek, onlardan sadece ailesini yanina
getirmelerini istemigtir.”

(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 3)

"Ulii’I-azm peygamberlerden olan Hz. Nith'un (...) yumusak huylu(...)"
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig: Tartigma; 1)

"Kur'an- Kerim'de Hz. Ibrdhim'in (..) yumusak huylu(...)"
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 1)
Kissalarda peygamberlerin yasadiklari zorlu olaylar karsisinda sabirli olmalar1 da
duygu diizenleme becerilerine yonelik bizlere ornekler sunmaktadir. Konuyla ilgili
olarak sabirli olma davranisinin gésterildigine yonelik kissa metinlerinde gegen ifadeler
su sekildedir:

"(...) kavminin eziyetlerine sabretmig, alaylarina gogiis germis, onlara karst
cok yumugak davranarak hos sozler soylemigtir.”
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

"(...) sabretmekten, Allah’in yardimini beklemekten baska caresi olmadigini
ifade ederek hiizniinii yalnizca Allah’a arz etmistir."
(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 2)

3.7.4. Tletisim Becerileri

Tablo ’a gore iletisim becerileri kategorisinde duygusal olmayan ifadeler, etkin
dinleme (soru sorma), anlasilabilir konusma (uyarma, amacin belli etme, 6giit verme)

kodlamalarina yer verilmistir.

Catigsma ¢ozme siirecinde iletisim becerilerinin kullanilmasina yonelik duygusal
olmayan ifadelerin kullanilmasi temel ilkeleri arasindadir. Bu ¢ercevede ilgili kissalarda
taraflar, muhataplar1 ile yasadiklar1 ¢atismalarda yalnizca konusu gegen davranisin
sonuglariyla ilgili uyarmis, yapmakla yiikiimlii olduklar1 gérevler hakkinda bilgi vermis,

amaglarii belirtmis, onlara kendi bakis agilariyla yaklasmis, onlar igin af talebinde
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bulunacagini sdylemistir. Ilgili davranislar sergileyen sahislarim ifadeleri incelendiginde

de duygusal olarak kendilerini ifade etmedikleri fark edilmistir.
Duygusal olmayan ifadelerin kullanildig1 kissa metinlerinde su ifadeler ge¢gmistir:

"Allah’tan korktugu icin ona aym sekilde karsilik vermeyecegini, planladig
fiilin ¢irkinligine dikkat cekmek amaciyla davranisini sergilediginde hem onceki
glinahlarimin hem de isledigi ¢irkin fiilin giinahimin cehennemle karsilik
bulmasini dilemis (...)"

(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catigsma; 3)

"Hz. Nith “Bugiin Allah’in  hiikmiinden yalmizca onun esirgedikleri
kurtulacaktir.” seklinde cevap vermistir."
(Hz. Nh’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 2)

"(...) kendisinin yalmzca Allah in buyruklarini iletmekle goreviendirildigini
bildirmis (...)"
(Hz. HGd’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 2)

"Babasina “Babacigim, bana sende olmayan ilim geldi, sana verilmeyen
marifet verildi. Senin durumuna yetisemez isem veya senin yasinda degilsem de
bana tabi olmay kiigiimseme, benimle yiiriimekten geri kalma” diyerek onu
hidayete erdirmek istedigini, seytana kulluk etmemesini ve béylece de babasini
azaptan kurtarmak istedigini ifade etmistir."

(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklart; 2)

"Hz. [brdhim, kavmine tanrilaryla ilgili zihinlerinde olusturmak istedigi
sorgulama stirecine onlari hakir gorerek, itibarsizlastirarak baslamak yerine
Allah’t bulma arayist icinde olan bir insan gibi yaklasmay tercih etmistir."

(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 3)

"(...J)onlar i¢cin Allah’tan af dileyecegini séyleyerek(...)"
(Hz. Y@suf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 3)

Etkin dinleme, dinleyicinin konusan kisiyi tam olarak anlamay1 hedefledigi ve
bunu gosteren geri iletimlerde bulundugu bir dinleme ydntemidir.®® Bu ¢ercevede ilgili
kissalarda zikredilen peygamberler, muhataplarina cesitli sorular yonelterek onlari
anlamaya ¢alismislardir.

"(...) sorular yonelterek onlari Allah’a inanmaya ikna etmeye
calismistir.”
(Hz. Sélih’in Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

% Halit Karatay, Salih Dolunay, Omer Savas, “Tiirkce Ogretmenlerinin Etkin Dinleme ve Déniit
Durumlar”, Ana Dili Egitimi Dergisi, c. 2, sy. 4 (2014), s. 85.
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"Babasiyla olan iletisimine oncelikle gérmedigi, isitmedigi herhangi bir fayda
saglamadigi halde neden putlara taptigini en giizel tarzda konusarak,(...)"
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 2)

Igili kissa metinlerinde anlasilabilir konusma davranisinin sergilendigine yonelik

ifadeler de bulunmaktadir.

"(...)glizel ve agik konusan(...)"
(Hz. Nah’un Kavmiyle Yasadigi Tartisma; 1)

"(...) saglikly bir iletisim kurabilmesi i¢in rabbine dua edip yardim talebinde
bulunmustur. Hatta bunun icin kardesi Hartin'u yardimci olarak yaninda
gormek isteyince Allah da onun bu dilegini kabul ederek bir kere daha
kendisine liitufta bulunmustur."

(Hz. Miisa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 2)

"(...) anlasmazliklar: ¢oziimleyen giizel konusmasi, Hz. Ddvid’'un insanlarin
aralarindaki sorunlart ¢ézmesi icin basvurduklar: birisi olmasina da vesile
olmustur.”

(Davacilar ve Hz. David’un Arabuluculugu; 1)

Catisma yasayan taraflar, catismaya sebebiyet veren durumun anlasilmast,

sonuglarin goz oniinde bulundurulmasi i¢in muhataplarini uyarmistir.

"Allah’tan korktugu icin ona aym sekilde karsilik vermeyecegini, planladig
fiilin cirkinligine dikkat ¢ekmek amaciyla davranisimi sergilediginde hem
onceki giinahlarvmin hem de isledigi ¢irkin fiilin giinalhimin cehennemle
karsilik bulmasvm dilemis ve kardegini bu gsekilde uyararak biiyiik bir
glinahtan sakindirmak istemistir."

(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catigsma; 3)

"Hz. Salih de diger peygamberler gibi kavmine verilen nimetleri hatirlatip,
onlart inanmaya tesvik ederken azapla ilgili de uyarmayt ihmal etmemistir."”
(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadigi Tartigma; 1)

"Senin Durumuna Yetisemez Isem Veya Senin Yasinda DeSilsem De Bana
Tabi Olmayr Kiiciimseme, Benimle Yiiriimekten Geri Kalma” Diyerek Onu
Hidayete Erdirmek Istedigini, Seytana Kulluk Etmemesini Ve Bdylece De
Babasim Azaptan Kurtarmak Istedigini Ifade Etmistir."

(Hz. ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 2)

"Allah Tedla teblig icin iki kardesi goreviendirdiginde, simirlart asmasina
ragmen yine de Firavun’a yumusak bir tislupla yaklagsmalarint buyurmustur.
Clinkii onlarin yumusak bir sekilde Firavun’a hitap etmeleri, belki aklini
basina almasina veya igine bir korku diismesine vesile olabilecegini
bildirmistir. Hz. Miisd ve Hdrin, Firavun’a ve kavmine gidip Allah’a dair
biitiin kanitlar1 goéstermis, mucizelerini sergilemis, onlarla agiklayici bir
sekilde konusmussa da(...)"

(Hz. Miisa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 3)
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"Hz. Siileyman ise bu cezayr agir bularak, tarladaki zararin koyunlardan elde
edilebilecek gelirle 6denebilecegini, bu sebeple de hiikmiin degistirilmesi
gerektigini ifade etmistir."”

(Hz. Siileyman’mn Zarar Goérmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)

Yine taraflardan bazilar1 konusmalarini yaparken amaglarini da belli etmislerdir.

"(...) diyerek onu hidayete erdirmek istedigini, seytana kulluk etmemesini ve
boylece de babasini azaptan kurtarmak istedigini ifade etmistir.”
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 2)

"(...) onlardan sadece ailesini yanina getirmelerini istemistir."
(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmaszi; 3)

"Hz. Miisa ve Hdriin, Firavun’a ve kavmine gidip Allah’a dair biitiin kanitlar:
gostermis, mucizelerini sergilemis, onlarla agiklayict bir sekilde konugsmussa
dall

(Hz. Miisa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 4)

Taraflar zaman zaman yasadiklar1 ¢atigmalarda, anlasilabilmek icin dgiit verme

yolunu da tercih etmislerdir.

"Yavrucugum, bizimle beraber sen de bin, inkdrcilarla birlikte olma(...)"
(Hz. Nh’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 2)

"Hz. Salih, Allah’tan aldigi emirle, Semiid Kavmi'ne Allah’a kulluk
etmeleri, ondan magfiret istemeleri, tévbe etmeleri hususunda ogiitler
vermis, (...)"

(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadigi Tartigma; 1)

"“Babacigim, Bana Sende Olmayan Ilim Geldi, Sana Verilmeyen Marifet
Verildi. Senin Durumuna Yetisemez Isem Veya Senin Yasinda Degilsem De
Bana Tabi Olmay: Kiigiimseme, Benimle Yiiriimekten Geri Kalma™ (...)"

(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 2)

3.7.5. Yaratic1 Diisiinme
Catisma ¢ozme becerilerinin kissalar iizerindeki dagilimina y6nelik bulgularin yer

aldig1 Tablo ’a gore yaratict diisinme becerilerinde problemleri tanimlama Ve yenilikgi

yollar olusturmaya yonelik kodlamalarin yapildigi anlasilmaktadir.

Bu ¢ercevede catismalarin tanimlanmasina karsilik gelen ifadede Hz. ibrahim’in,
kavmiyle karsilastiktan sonra inanglari ile ilgili problemlerin farkina varabilmesi

bulunmaktadir.
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"Harran’'daki insanlarin da inang noktasinda sapkinliklar icerisinde oldugunu
gortince(...)" .
(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklart; 3)

Peygamberlerin teblig faaliyetlerini gergeklestirirken zaman zaman yeni yollar
denedikleri anlasilmaktadir. Konuyla ilgili olarak, Yenilik¢i yollarin olusturulduguna

yonelik ifadelerin yer aldig1 metinler su sekildedir:

"Iman etmeleri hususunda da inancim zayiflatmadan, kalbine umutsuzluk
diisiirmeden onlari gece giindiiz, gizli acik sekilde hakka ¢cagirmistir.”
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig: Tartigma; 1)

"Hid, kendisinin yalmzca Allah’in buyruklarim iletmekle goreviendirildigini
bildirmig ve bu gorevini bazen tegvik bazen de inzar yoluyla yerine getirip (...)"
(Hz. HOd’un Kavmiyle Yasadig: Tartigma; 2)

"Hz. Salih ise kavmine akli ve nakli bir takim deliller getirerek (...)"
(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadigi Tartisma; 1)

"Babasiyla olan iletisimine oncelikle gérmedigi, isitmedigi herhangi bir fayda
saglamadigr halde neden putlara taptigini en giizel tarzda konusarak, nazikge
ve edepli bir sekilde sorarak baslamistir.’® Babasina “Babacigim, bana sende
olmayan ilim geldi, sana verilmeyen marifet verildi. Senin durumuna yetisemez
isem veya senin yasinda degilsem de bana tabi olmayr kiiciimseme, benimle
yiirtimekten geri kalma” diyerek"

(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 2)

"Hz. [brdhim, kavmine tanrilaryla ilgili zihinlerinde olusturmak istedigi
sorgulama siirecine onlart hakir gorerek, itibarsizlastirarak baslamak yerine
Allah’t bulma arayisi icinde olan bir insan gibi yaklasmayr tercih etmistir.
Olaylara oncelikle kavminin bakis agisindan yaklasip, onlarin sahip oldugu
yanlis inanglardan yola ¢ikarak dogru olan Allah inancina ulasti."

(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklar1; 3)

"Ailesiyle tekrardan kavusmak isteyen Hz. Yisuf, oz kardesini yamna almisg,
diger kardeslerinin esyalart arasina bir su kabi koydurup tekrardan saraya geri
gelmelerini saglayarak onlar iizerinden bir plan uygulamistir.”

(Hz. Ytsuf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 3)

"Hz. Misd ve Harun, Firavun’a ve kavmine gidip Allah’a dair biitiin kanitlar
gostermig, mucizelerini sergilemis, onlarla a¢iklayici bir sekilde konusmugssa

da(...)"
(Hz. Miisa’nin Firavun Ve Kavmiyle Yasadiklari; 4)

% Had, 11/75; el-Enbiya, 21/51.
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"Hz. Siileyman ise bu cezayr agwr bularak, tarladaki zararin koyunlardan elde
edilebilecek gelirle odenebilecegini, bu sebeple de hiikmiin degistirilmesi
gerektigini ifade etmistir."”

(Hz. Siileyman’in Zarar Goérmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)

3.7.6. Elestirel Diisiinme

Kissalarda gegen catigmalarda, elestirel diisiinmeye karsilik gelebilecek kodlara
yonelik bulgular, Tablo 9’da davranisin nedenlerini arastirma, karsilastirma yapma,

ctkarim yapma, uygun bilgileri segebilme, strateji olusturma davramiglar seklinde

sunulmustur.

Hz. Ibrahim, babasiyla yasadigi catismada, putlara neden inandigiyla ilgili sorular

sorarak davranisinin nedenlerini arastirmaya galismistir.

"Babasiyla olan iletisimine oncelikle gérmedigi, isitmedigi herhangi bir fayda
saglamadigr halde neden putlara taptigini en giizel tarzda konusarak, nazikge
ve edepli bir sekilde sorarak baglanigtir.”

(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 2)

Hz. Siileyman arabuluculuk yaptig1 ¢atismada, tarla ve koyunlarin durumlariyla

ilgili bir karsilastirma yaparak hilkkmiini ifade etmistir.

"Hz. Siileyman ise bu cezayr agir bularak, tarladaki zararin koyunlardan elde
edilebilecek gelirle odenebilecegini, bu sebeple de hiikmiin degistirilmesi
gerektigini ifade etmistir."
(Hz. Siileyman’in Zarar Goérmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)
Hz. Nih ve Hz. Salih’in iginde bulunduklar1 durumlar karsisinda davraniglarinin
sonuclartyla ilgili ¢tkarimda bulunmalarina yonelik ifadeleri su sekildedir:

"Hz. Nith “Bugiin Allah’in  hitkmiinden yalmizca onun esirgedikleri
kurtulacaktir.”"

(Hz. Nh’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 2)

"(...) eger onlara uyup Allah’a karst asi olursa zararimin artacagina vurgu

yapmig, Allah’'in  ¢izdigi  svwrlart  astiklarinda  baglarina — gelecekleri
hatirlatmistir."

(Hz. Sélih’in Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

Taraflarin, catisma igerisinde, sahip olduklari muhakeme yetenegi ve ilim uygun
bilgileri se¢melerine, deliller olusturmalarina ve muhataplarina uygun bir sekilde

sunmalarina vesile olmustur.
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"(...) diistincelerini delillerle ifade edebilen(...)"
(Hz. NGh’un Kavmiyle Yasadig1 Tartisma; 1)

"(...) giiclii bir muhakeme yetenegine ve ilime sahip olan (...)"
(Hz. Y#suf’un Kardesleri Tarafindan Kiskanilmasi; 1)

"Hz. Misa, Allah’in kendisine hikmet ve ilim verdigi,(...)"
(Hz. Miisa’nin Firavun Ve Kavmiyle Yasadiklari; 1)

Catisma yasayan taraflar, catismanin ¢oziimii i¢in zaman zaman kendilerince

birtakim stratejiler de gelistirmislerdir.

"(...) planladig1 fiilin c¢irkinligine dikkat c¢ekmek amaciyla davranisin
sergilediginde hem dnceki giinahlarinin hem de isledigi cirkin fiilin giinahinin
cehennemle karsilik bulmasin dilemis ve kardesini bu sekilde uyararak biiyiik
bir giinahtan sakindirmak istemistir."

(Habil ile Kabil Arasinda Yasanan Catigsma; 3)

"(...) bu gorevini bazen tegvik bazen de inzar yoluyla (...)"
(Hz. HOd’un Kavmiyle Yasadig: Tartigma; 2)

"(...)ogiitler vermis, cesitli sorular yénelterek onlari Allah’a inanmaya ikna
etmeye ¢alismigtir."
(Hz. Salih’in Kavmiyle Yasadig1 Tartigma; 1)

"Harran’daki insanlarin da inang noktasinda sapkinliklar icerisinde oldugunu
goriince yaptiklart hatalart géstermek, inanglarim diizeltmek igin akil ve ispat
yoluyla, inandiklart varliklarla ilgili zihinlerinde birtakim soru isaretleri
olusturmak istemistir. Hz. Ibrahim, kavmine tanrilariyla ilgili zihinlerinde
olusturmak istedigi sorgulama siirecine onlart hakir gorerek, itibarsizlastirarak
baslamak yerine Allah’t bulma arayisi i¢inde olan bir insan gibi yaklasmay
tercih etmistir."”

(Hz. Ibrahim’in Cevresindekilerle Yasadiklari; 3)

"Hz. Misd ise Allah’tan aldigi bu emir karsisinda kendisini dogru ifade
edememekten korkmus, saglikli bir iletisim kurabilmesi icin rabbine dua edip
yardim talebinde bulunmustur.”

(Hz. Miisa’nin Firavun ve Kavmiyle Yasadiklari; 2)

"Hz. Siileyman, verdigi hiikme gére, tarlamn bakimimin ziyandan énceki haline
gelene kadar koyun sahiplerine devredilmesi, bu siirede siitiinden, yiiniinden ve
kuzularindan yararlamlabilmesi i¢in koyunlarin da tarla sahibine verilmesinin
daha uygun olacag kanaatine ulasmistir."

(Hz. Siileyman’in Zarar Goérmiis Ekin Hakkinda Verdigi Hiikiim; 2)

Arastirmamiz ile ilgili elde ettigimiz bulgular cercevesinde, kissalarda gecen
catismalar ve ¢O0zlim siirecleri hakkinda MAXQDA 2021 programi gorsel araglari

yardimiyla tek-vaka analizi kod haritalar1 olusturulmustur. Kissalar bazinda hazirlanan
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bu haritalar 1 ile 9. ekler arasinda yer almaktadir. Yine arastirma bulgularimiz
neticesinde, MAXQDA 2021 programiyla kissalarin ¢atisma ¢ézme siirecleri agisindan
benzerlik matrisi de olusturulmustur. Ek 10’da yer verilen bu benzerlik matrisi
tablosuna gore, ilgili siitun boyunca karsilastirilan kissalarin 1 rakamina yakinligi,

benzerliklerinin fazla oldugu anlamina gelmektedir.
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SONUC

Din egitiminde, 6gretim metotlar1 arasinda olan Kur’an kissalarinin, kisiler arasi
catisma ¢Ozme siirecleri kapsaminda incelenmesini amaglayan ve nitel arastirma
yontemlerinden dokiiman incelemesi ile hazirlanmis olan bu arastirmaya goére yasanmis
olaylardan kesitlerin sunuldugu Kur’an kissalarinda, kisiler arasinda yasanan bir¢ok

catigmanin yer aldig1 tespit edilmistir.

Aragtirmamiz kapsaminda inceledigimiz 9 kissa icerisinde en ¢ok gegen catisma
tiirli, 7 kez yasandig tespit edilen diisiinsel catigsmalardir. Geri kalan ¢atigma tiirlerinden
hedef ¢atismalar1 ve davranissal ¢atigmalar 3’er kez yasanirken duygusal ¢atismalarin da
2’ser kez yasandig tespit edilmistir. Yine ilgili bulgular incelendiginde bazen bir kissa
icerisinde birden fazla gatigsma tiirliniin de yasandig tespit edilmistir. Nitekim Habil ile
Kabil arasinda yasananlarin anlatildigi kissada hedef ¢atigmasi, duygusal ¢atisma ve
davranigsal ¢atisma olmak tlizere 3 ¢atigma tiirii tespit edilmistir. Hz. Yusuf ile kardesleri
arasinda yasananlarin da duygusal ve davranigsal catisma tiirlerinden oldugu ifade
edilmistir. Ayn1 sekilde Hz. Misa’nin Firavun ile olan miicadelesinde de diisiinsel ve

davranigsal ¢atismalar yasanmustir.

Yasanan ¢atigmalarin nedenlerine yonelik yapilan inceleme sonucunda da en ¢ok
farkli degerlerden kaynaklanan catigmalar yasandigi sonucuna ulasilmustir.  lgili
bulgulara gore c¢atigmalarin 7’si farkli degerlerden, 4’ii karsilanmayan psikolojik
gereksinimlerden, 2’si de smirli kaynaklardan dolayr yasanmistir. Yine ilgili bulgular
incelendiginde Hz. Misa ile Firavun miicadelesinde yasanan catigsmalarin, farkli

degerler ve karsilanmayan psikolojik gereksinimlerden kaynaklandig1 anlagilmaktadir.

Iyi ile kétiiniin, dogru ile yanlisin miicadelesinin anlatildig: kissalarda, taraflarin
yasanan catigmalar karsisinda gosterdikleri tepkilere yonelik bulgulara gore ¢oktan aza
dogru ilkeli, sert ve yumusak olmak f{izere bir siralama olusmustur. Bu cercevede
kissalar igerisinde ilkeli tepkilere 13 kez rastlanilirken sert tepkilere 11, yumusak
tepkilere de 4 kez rastlanilmistir. Kissa metinlerinde iyiye, dogruya davet eden taraflarin
ilkeli ve yumusak tepkiler gosterdikleri anlagilirken, inkarci kavimler ve inanmayan

sahislarin ise sert tepkiler sergiledikleri anlagilmistir.
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Taraflarin bagvurdugu catisma ¢6zme yontemlerine yoOnelik bulgulara gore
miizakere yontemi, 15 bagvuruyla en ¢ok tercih edilen yontem olmustur. Buna mukabil
hakem kararina 5 kez basvurulurken arabuluculuga ise 2 kez basvurulmustur. ilgili kissa
metinleri incelendiginde, taraflarin dua ve tevekkiil davranislar1 ile Allah’a yonelerek

hakem Kkarar1 yontemine basvurduklari anlagilmistir.

Catisma ¢ozme modellerine yonelik bulgulara gore ilgili kissa metinleri igerisinde
en cok gecen modeller arasinda isbirligi ve gilic kullanma modellerinin yer aldigi
anlasilmaktadir. Rakamlarla ifade edilecek olursa isbirligi ve gii¢ kullanma modelleri
6’sar kez, geri ¢ekilme 5 kez, yatistirma ve uzlasma modelleri ise 2’ser kez
kullanilmigtir. Geri ¢ekilme modeli bulgularina gore, taraflarin ¢atigsmalardan geri
cekilmeleri, Allah’tan yardim istemeleriyle gerceklesmistir. Bu ¢ercevede geri ¢ekilme
modelinde, her ne kadar geri ¢ekilen taraf kaybetmis gibi goziikse de aslinda Allah’in
yardimina yonelerek en biiyiikk destegi aldigi anlasilmaktadir. Yatistirma modelinin
basvuruldugu catismalar ile ilgili kissa metinleri ve bulgular incelendiginde ise uyma
davranisinin, kiside Allah korkusunun olmasiyla iliskili oldugu goriilmektedir. Yine
kissa metinleri incelendiginde gii¢ kullanmaya yonelik modelin sadece inkarcit ve

inanmayan kavimler / kisiler tarafindan benimsendigi anlasilmaktadir.

Kissalarda gecen ¢atigmalarda, taraflarin kullandiklar1 ¢atisma ¢dzme becerilerine
yonelik bulgulara gore iletisim becerileri 22 kez, sosyal uyum becerileri 17 kez, elestirel
diisinme becerileri 13 kez, algi becerileri 12 kez, duygu diizenleme becerileri 10 kez,
yaratici diiglinme becerileri ise 9 kez tespit edilmistir. Sosyal uyum becerilerinde
taraflarin giizel ahlaklarina yonelik ifadelerde ihlash, duyarli, adil, muhsin, diiriist ve
sabirli olduklari vurgulanirken {lii’l-azm olan peygamberlerin de sosyal uyum
becerilerine sahip olduklar1 ifade edilmistir. Algi becerilerine yonelik bulgular ve
metinler incelendiginde, olaylarin yorumlanmasi ile ilgili durumlarda hikmet
kavraminin 6n plana c¢iktig1, duygu diizenleme becerilerinde de taraflarin 6z

denetimlerini, hilim sahibi olmalariyla gergeklestirdikleri anlagilmaktadir.

Arastirmamizin sonucunda elde ettigimiz bulgulara gore Kur’an-1 Kerim’de,
kisiler arasinda yasanan ¢atismalar hakkinda da bizlere mukaddes 6rneklerin sunuldugu

anlagilmaktadir. Bu 6rnekler icerisinden sectigimiz kissalar, bir yandan iyi ile kotiintin,

120



dogru ile yanlisin miicadelesine yer verirken diger yandan da bireylerin ¢atigmalarini

¢oziimlerken merkeze almalar1 gereken hususlar noktasinda ipuglart vermektedirler.

Bu ¢ercevede, catisma ¢dzme siireclerine yonelik e8itim programlarinin igerisine
ilgili Kur’an kissalarinin yerlestirilmesinin, Islam dininin 6ziinde olan bariscil
davraniglarin bireylere kazandirilmasi noktasinda faydali olabilecegi sdylenebilir.
Nitekim kissalarda gegen peygamberlerin yasadiklar1 c¢atismalarda, yikict ¢oziim
yollarindan olan gii¢ kullanmaya basvurmamalari, bireylerin saldirganliga olan
egilimlerini torpiileyebilir. Ayni sekilde ¢atisma yasayan peygamberlerin, diger yikici
¢oziim yollarindan olan yatistirma ve geri ¢ekilme modellerinde Allah’a yonelmeleri,
Allah’in koydugu smirlart hatirlayip bu c¢ercevede coziimler aramaya c¢aligmalari,
bireylerin sahip olduklar1 Allah inanci ile yasadiklar1 g¢atigsmalara yonelik igsel
motivasyonlarinin artmasina vesile olabilir. Yine ilgili kissalarda yasanan ¢atigsmalarda
tespit edilen beceriler cercevesinde, bireyler islam ahlakinda énemli bir yere sahip olan
hikmet ve hilim erdemlerinin 6nemini kissalar yoluyla fark edebilir ve davraniglarini bu

cergevede diizenleyebilir.

Aragtirmamiz, ilgili kissalar ile sosyal psikoloji arastirma konularindan olan
catisma ve ¢oziim siiregleri arasindaki iliskinin tespit edilmesine yonelik hazirlanmistir.
Her aragtirmada oldugu gibi bu arastirmada da karsilagilan birtakim giigliikler olmustur.
Ozellikle kissalar hakkinda ihtiyag duyulan bilgilere ulasiimasi, bu bilgiler
degerlendirilirken dogruluklarin, yanligliklarin belirlenmesi ve var olan bilgilerin ilgili
catigma ¢Ozme siireglerine uygunlugunun tespit edilmesi arastirma siirecinde

karsilasilan zorluklar arasinda ifade edilebilir.

Tim bu zorluklara ragmen yapilacak benzer arastirmalarla Kur’an-1 Kerim
vesilesiyle kisiler arasinda yasanan g¢atigmalar karsisinda nasil bir yol izlenmesinin
dogru oldugunun tespit edilmesi noktasinda 6nemli bilgiler sunabilir. Nitekim bu
calismalar Kur’an-1 Kerim’in biitiinciil olarak ele alinmasiyla da hazirlanabilir. Aym
sekilde arastirmamizda yer alan kissalar, sosyal psikolojinin farkli aragtirma konulariyla
da incelenebilir.  Bunlara ek olarak kisiler arasi iliskilerini Kur’an-1 Kerim’in
rehberliginde diizenlemek isteyen bireylere yonelik kissa temelli ¢catigma ¢dzme egitim

programlari da hazirlanabilir.
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