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oz

Bu ¢alismada, yonetim kurulu etkinligi, orgiitsel prestij algis1 ve drgiitsel
ozdeglesme iligkisi irdelenmektedir. Arastirmada kolayda drnekleme yontemi
uygulanmstir. Arastirmarnn verileri, goniilliiliik ilkesiyle hareket eden bir
orgiitiin iiyelerinden elde edilmistir. Calismada elde edilen 3238 veriye,
AMOS 16.0 paket programi wvasitasiyla doSrulayici  faktér analizi
uygulanmas: yapilmis ve sonucunda uyum degerleri saglandiktan sonra
yapisal esitlik modellemesi (YEM) ile arastirmamn temel hipotezleri test
edilmistir. Elde edilen sonuclar, kurulan modelin kabul edilebilir oldugunu
gostermistir. Yapisal egitlik modellemesi ile test edilen hipotez bulgulari,
algilanan 6rgiitsel prestij, yonetim kurulu etkinligi ve orgiitsel dzdeslesme
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degiskenleri arasindaki iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucu
ortaya ¢iknustir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan Orgiitsel Prestij, Orgiitsel Ozdeslesme,
Sosyal Kimlik Kurami, Yonetim Kurulu, Kar Amaci Giitmeyen

Orgiitler.

Jel Kodu: L2, L3, M1.



Prestij, Yonetim Kurulu ve Ozdeslesme Iliskisini
Anlamaya Yonelik Bir Calisma

A STUDY AIMED AT UNDERSTANDING THE
RELATIONSHIP BETWEEN PRESTIGE, BOARD OF
DIRECTORS AND IDENTIFICATION

ABSTRACT

In this study, the effectiveness of the board of directors, the perception of
organizational prestige and the relationship of identification are examined. In
the study, convenience sampling method was applied and the data of the
study was obtained from members of an organization acting on the principle
of volunteerism. Confirmatory factor analysis was applied to 3238 data
obtained in the study through the AMOS 16.0 package program, and after
the fit values were obtained, the basic hypotheses of the study were tested by
structural equation modeling (SEM). The results showed that the established
model was acceptable. Hypothesis findings tested by structural equality
modeling showed that the relationship between perceived prestige, board
effectiveness, and organizational identification variables was statistically
significant.

Keywords: Perceived External Prestige, Organizational Identification,
Social Identity Theory, Board of Directors, Nonprofit Organizations.

Jel Code: L2, L3, M1.
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GIRIS

Bireylerin tiyelik ettikleri gruplara iliskin algilamalari ile tiyelik edilen
orgiitlere iliskin davranislar1 arasindaki etkilesim alan yazinda farkl
bakis acilariyla irdelenmektedir. Ozellikle orgiit yonetimi yazininda,
orgiit calisanlarimin orgiite yonelik tutum ve davramslart ile is
degiskenleri arasindaki iliskiyi tanimlamaya yo6nelik pek ¢ok
calismanin yer aldig1 gozlemlenmektedir (Dukerich vd., 2002; Fuller
vd., 2006; Meyer ve Allen, 1991; Morrow, 1993; Meyer ve Allen, 1997).
Bu kapsamda, alan yazinda ozellikle 6rgiit tiyelerinin orgiite iliskin
olumlu prestij algisi, orgiit {iiyelerinin  orgiitsel  hedefleri
icsellestirmelerini ve orgiite aidiyet gelistirmelerini sagladig:
belirtilmekte ve 6rgiit dis1 paydaslarla olan iliskilerini giiclendirdigine
vurgu yapilmaktadir (Bartels vd., 2007; Carmeli ve Freund, 2002;
Dutton ve Dukerich, 1991; Meal ve Ashforth, 1992; Mignonac vd.,
2006; Riketta, 2005; Smidts vd., 2001). Yiiriitillen calismalarda ozellikle
orgiitsel 6zdeslesmenin nasil olustugunu merkeze alan arastirmalar,
sosyal kimlik kuramina atif vererek tiyelik edilen 6rgtite iliskin prestij
algisinin s6z konusu etkilesim stirecinde énemli bir belirleyici oldugu
ifade edilmektedir. Bu kapsamda, bireylerin prestijli orgiitlerle
0zdeslesme egiliminde olduklar1 ve orgiitsel prestij algisinin
bireylerin benlik saygilarini gelistirme ihtiyaclarmi karsiladigr icin
prestijin,  6zdeslesmenin  6nemli  bir  belirleyicisi  oldugu
savunulmaktadir (Mael ve Ashforth, 1992; Bhattacharya vd., 1995;
Bartels vd., 2007; Carmeli vd., 2006; Dutton ve Dukerich, 1991;
Dukerich vd., 2002; Fuller vd., 2009; Frandsen, 2012; Smidts vd., 2001).
Soz konusu iliskiyi irdeleyen yonetim alan yazimi incelendiginde,
yukarida bahsi gecen iliskinin agirlikli olarak tiye-orgtit iliskisinin
ekonomik ya da finansal baglamda ¢n planda oldugu orgiitlerde
yiiriitiilen calismalara dayanmaktadir. Ancak, orgiit-iiye etkilesiminin
goniilliik iliskisine dayandigr orgiitler baglaminda irdeleyen saha
arastirmalarin kisitli sayida oldugu gozlenmektedir. Benzer bigimde,
goniillii tiyeligin on plana ¢iktig1 orgiitlerde yiriitiilen ¢alismalarda
ise orgiitsel prestij algisi ile 6zdeslesme iliskisi 6zellikle dis paydaslar
diizeyinde sorgulanmis oldugu, soz konusu iliskide 6rgtit yonetimine
iliskin unsurlarin kismi olarak ele alindigini séylemek miimkiindiir.
Belirtilen alan yazin kisithliklar1 dikkate alinarak bu calismada,
yonetim yazimninda arastirmacilar tarafindan siklikla incelenen
algilanan orgiitsel prestij ve 6zdeslesme iliskisinde yonetim kurulu
etkinligi bagimsiz degiskenin olas1 etkisi incelenmektedir. Bu
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kapsamda, arastirma bulgularmin alan yazina yeni bir baglam
kazandiracagina inanilmaktadir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Algilanan Orgiitsel Prestij ve Orgiitsel Ozdeslesme

Algilanan orgiitsel prestij, bireyin mensup oldugu orgiitii (kisisel veya
diger bireylerden edindigi algilamalara bagli olarak) diger orgiitlerle
karsilastirmalar ve degerlendirmeler yapmasi sonucu bireyin tiyesi
oldugu orgiiti saygin olarak algillamasi olarak tanimlanmaktadir
(Dutton vd., 1994: 248; Meal ve Ashforth, 1992). Bireyin tiyesi oldugu
orgiitii  prestijli olarak algillamasi, onun orgiitsel hedefleri
icsellestirmesine ve soz konusu orgiit ile ©zdeslesmesine neden
olmaktadir (Meal ve Ashforth, 1992). Ilgili yazinda orgiitsel
ozdeglesme, bireyin orgiitle birlik olma veya bir orgiite ait olma
algisini ifade etmektedir (Ashforth ve Mael, 1989: 34). Orgiitsel
0zdeslesme tizerine yiirtitiilen galismalarda, sosyal kimlik kuramia
(Ashforth ve Mael, 1989; Tajfel ve Turner, 1979; Tajfel, 1978; Van
Knippenberg ve Hogg, 2003; Puusa, 2006) atif yapilarak orgiitsel
prestij algisinin orgiitsel 6zdeslesmenin temel belirleyicilerinden birisi
oldugu vurgulanmaktadir. Sosyal kimlik kuramina gore, olumlu
orgiitsel prestij algis1 toplumda olumlu bir sosyal kimlige sahip olmak
isteyen bireylerin s6z konusu beklentilerine cevap vermekte ve bu
bireylerin prestiji yiiksek kabul edilen kurumlar ile 6zdeslesmelerini
saglamaktadir (Dutton ve Dukerich, 1991; Smidts wvd., 2001).
Arastirmacilar, olumlu prestij algist ile 6zdeslesme degiskenleri
arasindaki  iligkiyi  sekillendirmede iki o6nemli noktaya
odaklanmaktadirlar. Oncelikle bir iiyenin iiyesi oldugu orgiite iliskin
bireysel inanglar1 baska bir ifadeyle, mensup oldugu orgiitii diger
orgiitler ile karsilastirdiginda orgiitti digerlerinden ayirt edici,
merkezi ve kalict 6zelliklerinin olmasy;, digeri ise orgiit disindaki
bireylerin bireyin {iiyesi oldugu orgiit hakkindaki olumlu
diistincelerine iliskin bireyin inanglaridir. S6z konusu unsurlar bireyin
tyelik ettigi kurumu, birey nezdinde degerli ve prestijli kilmakta ve
bireyin tiyelik ettigi kurumun prestiji, bireyin benlik saygisini olumlu
yonde etkileyerek bireyin o kurumla 6zdeslesmesini saglamaktadir
(Dutton vd., 1994: 239). Ornegin, [srail'de toplumda sosyal degeri
fazla olan devlet igin askeri {iriin tireten bir drgiitiin iiyeleri ile benzer
tip trtinleri ticari pazarlar i¢in tireten bir diger orgiitiin tiyeleri

203

1JSI 14/1
Haziran
June
2021



204

1JSI 14/1
Haziran
June
2021

Benan GOK, B. Aydem CIFTCIOGLU

tzerinde ytriitiilen karsilastirmali bir arastirmada; kamu faydasina
yonelik tirtin tireten rgiitiin tiyelerinin diger firmanin tiyelerine gore
orgiitleriyle daha giiclii bir sekilde 6zdeslestikleri ortaya ¢ikmustir. Bu
kapsamda, toplumda sosyal statiisii daha yiiksek algilanan bir
orgiitte calisan bireylerin mensup olduklar1 orgiitii daha prestijli,
daha cekici gormelerine neden oldugunu sdylemek mimkiindiir
(Dutton vd., 1994: 250). Bir baska ifadeyle, toplumda olumlu bir
sosyal kimlige sahip olmak isteyen bireyler, prestiji ytiksek olan
orgiitlere mensup olarak bu orgiitlerle kendilerini 6zdeslestirerek ayni
sosyal kimligi ve statliyi kazanma egiliminde olmaktadirlar (Fisher
ve Wakefield, 1998: 25-26).

Alan yazinda agirlikli olarak ticari kazancin 6n plana ¢iktig:
orgiitlerde prestij algisi ve 6zdeslesme iliskisini konu alan ¢alismalar,
cogunlukla calisan etkilesimi baglaminda ytriitilmiis olup (Bartels
vd., 2007, Dukerich vd., 2002; Fuller vd., 2009; Frandsen, 2012;
Gkorezis vd., 2011; Podnar, 2011; Smidts vd., 2001), baz: ¢alismalarda
da firmalarin misterileri ve tedarikgileri gibi dis paydaslar tizerinde
de (Carmeli vd. 2006) prestij algis1 ve firma o©zdeslesmesi
degerlendirilmistir. Ancak alan yazinda, bahsi gecen degiskenler
arasindaki iliski, gonillii tiyeligin 6n plana ¢iktig1 orgiitler ve tiyeler
arasindaki etkilesim pek fazla irdelenmemistir. Ornegin, yurtdisi saha
arastirmalar1 dikkate alindiginda, bir miizeye destek olan bagiscilar:
(Bhattacharya vd., 1995; Peasley vd., 2018) ve spor taraftarlarin
(Elsbach ve Cable, 2019) merkeze alan calismalar, prestij algis1 ile
ozdeslesme degiskenleri arasindaki iliskiyi irdelemistir. Ote yandan,
ulusal calismalarda arastirmacilar prestij algist ile 6zdeslesme
iliskisini irdelemek yerine goniillii tiyelerin yapildigi orgiitlerde
yalnizca iiyelerin 6zdeslesme diizeylerini incelemislerdir (Aycan vd.,
2009; Altinok vd., 2017; Giray ve Girisken, 2015; Kazangoglu ve
Baybars, 2016; Polat vd., 2019).

Yukarida aktarilan calismalar irdelendiginde, algilanan prestijin,
orgiitsel ozdeslesme tizerindeki etkisini irdeleyen calismalarin daha
¢ok kar amaci giiden orgiitler (ticari isletmeler) nezdinde yapildigini,
goniilliiliik ilkesiyle hareket eden orgiitlerde algilanan prestij ve
orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iliskiyi test eden ¢alismalarin sayisinin
oldukca az oldugu tespit edilmistir (Bkz. Bhattacharya vd., 1995;
Elsbach ve Cable, 2019; Peasley vd., 2018). Dolayisiyla, goniilliliik
ilkesiyle hareket eden orgiitlerde bu iligkinin incelenmesinin bu
alanda yurtitilmesi planlanan c¢alismalara daha derin katki
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saglayacag1 diistiniilerek arastirmanin ilk hipotezi olusturulmustur.
Zira algilanan prestijin orgiitsel 6zdeslesme tizerindeki olumlu etkisi,
ticari orgiitlerdeki calisanlarin orgiite katilimimi ve davranislarin
aciklamak acisindan onemli oldugu kadar gonulluliik ilkesiyle
hareket eden orgtitlerde de faaliyet gosteren bireylerin bu orgiitlere
katilimlarint ve davranislarii anlamak agisindan ¢nemli oldugu
diistintilmektedir.

Hi: Algilanan 6rgiitsel prestij, drgiitsel Ozdeslesmeyi pozitif ve anlaml
etkiler.

1.2. Yonetim Kurulu ve Algilanan Orgiitsel Prestij

Yonetim kurulu, orgiitiin yonetiminden sorumlu olan ve 6rgitiin en
tst diizey yonetim organidir (Demirel, 2014: 4). Yonetim kurulu,
orgiitin kontrol ve gozetiminden sorumlu olmasimin yani sira
orgiitiin hedef ve stratejilerinin belirlenmesinde merkezi gorevi olan
ve oOrglitlin st duzey yoneticilerini denetleyen en giiclu
mekanizmalarin baginda gelmektedir (Goztim, 2012: 5). Orgiitiin
misyon ve hedeflerini gergeklestirme, tist diizey kararlarini alma,
yliriitme, temsil etme, orgiitiin iletisim sistemini saglama, orgiitsel
amac1 formiile etme ve orglite hizmet etmek gibi gorevleri olan
yonetim kurulu, orgutii etkileyen ve orgtitten etkilenen tiim c¢ikar
sahiplerine de sorumlu olmaktadir (Boulton, 1983: 94-95; Careti ve
Rad, 2000: 69; Heracleous ve Murry, 2001: 150; Johnson vd., 1996).

Yonetim kurulu tiyelerinin yetenekleri, bilgi birikimleri ve sahip
olduklar: uzmanliklar yonetim kurulunun etkinligini olusturmakta ve
etkin bir yonetim kurulu, orgiit faaliyetlerine olumlu katk:
saglamaktadir (Carpenter ve Westphal, 2001). Yénetim kurulunun
orgiite sagladig1 katkilar, orgiit performansini olumlu etkilemesine ve
orgiit paydaslarinin érgiit hakkindaki bilgileri anlamalarina yardimei
olabilecegi gibi paydaslarin orgiitlere iliskin zihinlerinde olumlu
inanglar insa etmelerini saglamaktadir (Wade vd., 2006). Olusan bu
olumlu inanglar, yonetim kurulunun orgiitsel faaliyetlerinin ve
eylemlerinin kaynagi olmakta ve orgiit paydaslarinin yonetim
kurulundan duyduklar1 memnuniyet orgiitiin algilanan prestijini
olumlu etkileyerek bireylerin mensup olduklar1 orgiitleriyle
iligkilerini etkilemektedir (Pearce ve David, 1987: 109; Pearce ve
Zahra, 1991: 136; Riordan vd., 1997: 404). Diger bir deyisle, algilanan
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orgiitsel prestij, orgilitsel faaliyetler ve eylemler ile orgiit tarafindan
orgiit disina oOrgiitsel paydas algilamalarini etkilemek gayesi ile
gonderilen bilgilerin (sinyallerin) sonucu olarak olusmakta (Dutton
vd., 1994: 248; Dutton ve Dukerich, 1991: 520) ve orgiitiin sosyal
performansinin bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir (Riordan
vd., 1997: 404).

Soz konusu yonetim yazini goz oniine alindiginda, etkin bir yonetim
kurulu ile orgiit prestiji arasinda bir iliski oldugu varsayilmistir.
Ancak incelenen c¢alismalarin, s6z konusu iligkiyi konu alan
calismalar, daha c¢ok teorik perspektifte oldugu, bu etkilesimi
irdeleyen ampirik ¢alismalarin olmadig1 ya da ulasilamadig1 tespit
edilmistir. Bu kapsamda calismada, yonetim kurulu etkinliginin,
algilanan orgiitsel prestij tizerinde olumlu yonde ve istatistiki olarak
anlamli etkilerinin olacag1 ongorilmiistiir.

Hy: Yonetim kurulu etkinligi, algilanan érgiitsel prestiji pozitif ve anlaml
etkiler.

Arastirmada ele alman bir diger iliski, yonetim kurulu etkinligi ile
orgiitsel 6zdeslesme arasindaki etkilesimde algilanan prestijin aracilik
etkisidir. Diger bir deyisle, bagimsiz degisken olarak yonetim kurulu
etkinligi, bagimli degisken olarak orgiitsel 6zdeslesme ve araci
degisken olarak ise algilanan orgtitsel prestij ele alinarak degiskenler
arasindaki iliski stnanmak istenmistir. Algilanan orgtitsel prestijin
dogrudan etkilesimin oldugu calismalarin yani sira aracilik etkisinin
oldugu calismalarin bulundugu (bkz. Goldring, 2015; Kim vd., 2010;
Lopez vd., 2011; Ozkan vd., 2019) tespit edilmistir. ilgili yonetim
yazininda, algilanan prestij araciligiyla yonetim kurulu etkinliginin
orgiitsel 6zdeslesme {izerindeki etkisini inceleyen bir arastirmaya
rastlanmamuistir. Boyle bir kisita ragmen yonetim kurullar, drgiitsel
performansi ve orgiitsel potansiyeli ortaya ¢ikaran bir iist yap1 ya da
ust gorev rolii oldugu varsaymmindan hareket ile bu calismada
yonetim kurulu etkinligi ile orglitsel 0©zdeslesme arasindaki
etkilesimde algilanan orgiitsel prestijin aracilik rolii arastirilacaktir. Bu
baglamda s6zii gegen aracilik hipotezi asagida verilmistir:

Hjs: Yonetim kurulu etkinligi ile drgiitsel dzdeslesme etkilesiminde algilanan
orgiitsel prestijin aracilik rolii vardir.
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2. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi
2.1. Orneklem/Calisma Grubu

Calismanin 6nceki boliimlerinde aktarilan amagclar dogrultusunda,
goniilliiliik ilkesi kapsaminda tiyelik edilen bir orgiit olarak
Turkiye'nin 6nde gelen bir spor kuliibiiniin taraftarlar: tizerinde bir
saha calismas: yiritiulmiistiir. S6z konusu spor kuliibiiniin segilme
nedeni ise Turkiye’de Siiper Lig'de dort buyiiklerden biri olarak
anilmas1 ve bu kuliibiin sermaye piyasalarina kote olmas1 nedeniyle
yonetim kurulu faaliyetlerinin diizenli olarak denetime tabi olmasidur.
Bu baglamda, bahsi gecen kuliibtin hem ticari hem de yonetsel
anlamda daha profesyonel bir yonetim anlayisina ve prestij algisina
sahip olacag1 dustintlmiistiir.

Aragtirmanin ana kiitlesi, s6zti gecen kuliibiin Tiirkiye'de ikamet
eden tiim taraftarlarindan olugsmaktadir. Taraftarlara ulasabilmek i¢in
bu spor kuliibiiniin internet sayfalarinda yer alan topluluklarina
ulasilmistir ve bu topluluklarin bulundugu platformlardaki
yoneticilerden izin almmistir. Akabinde s6z konusu kuliip
taraftarlarinin  bulundugu internet tabanli platformlara anketler
yerlestirilmis ve taraftarlardan anketi doldurmalar: istenmistir. Bahsi
gecen kuliibiin taraftarlar1 olarak kabul edilen bu bireylerin,
orgiitlenerek kuliiplerine destek verecek kadar goniil verdikleri, sadik
olduklar1 ve bu Kkitlenin, ilgili kuliibiin faaliyetlerine aktif olarak
katilan bireyleri temsil ettigi varsayilmistir. Bu kapsamda, taraftarlara
dijital ortamda kolayda ornekleme yontemi uygulanmistir. Saha
arastirmasinda 6379 kisiye ulasilmis olup elde edilen verilerin ug
deger hesaplamalar1 neticesinde ¢alismanin 3238 nihai érneklemden
olustugu tespit edilmistir. Ornekleme ait profil Tablo 1 {iizerinde
Ozetlenmistir:
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Tablo 1: Arastirmanin Orneklemine Ait Bilgiler

Cinsiyet
Kadin 185 (%35.7)
Erkek 3053 (%094.3)
Medeni Durum
Evli 1331 (%41.1)
Bekar 1907 (%58.9)
Yas

20 yas ve alt1 448 (%13.8)

21-30 yas 1365 (%0 42.2
31-40 yas 857 (%0 26.5)
41-50 yas 425 (%13.1)
51 ve tizeri 143 (%4.4)

Ogrenim Durumu
i1lkokul & Ortackul

162 (%3.0)

Lise 1023 (%31.6)

Universite 1761 (%54.4)
Yiiksek Lisans 241 (%7.4)
Doktora 51 (%1,6)

Mesleki Durumu

Ogrenci 903 (%27.9)

Kamu 519 (%16.0)

Ozel Sektor 1411 (%043.6)
Issiz 306 (%9.5)
Emekli 99  (%3.1)

Katihmalarin Bir Sezonda Maca Gitme Sikhg1

Hic Gitmem 1223 (%37.8)
1-4 aras1 1214 (%37.5)
5-9 aras1 328 (%10.1)

10-14 aras1 161 (%35,0)
15 ve iizeri 312 (%9.6)

Tablo 1 incelendiginde, katihimcilarin %94,3't erkek; %5,7'si ise kadin
oldugu  goriilmektedir. ~ Katilmcilarin  yaslar1  baglaminda
incelendiginde, % 42,2'si 21-30 yas grubundan olustugu
anlasiimaktadir. Ote yandan, katilimcilarin %58,9'u bekar ve %41,1'
evli oldugu bulgusuna ulasilmistir. Calismaya katilan katilimcilarin
egitim ve mesleki durumu dikkate alindiginda, %54,4't tiniversite
mezunu oldugu; katilimecilarin %43,6's1 ise 6zel sektor calisani oldugu
tespit edilmistir. Son olarak, katiimcilarin %37,5'i tuttuklar: takimin
bir sezonda 1-4 kez maga gittikleri tespit edilmistir.
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2.2. Anket Formunun Olusturulmasi ve Veri Toplama
Aracglar1

Calismanin saha arastirmasi igin hazirlanan anket formunda kategorik
sorular ile 51i likert olgegini iceren toplam 43 adet soru yer
almaktadir. Hazirlanan anketin ilk boltimiinde, cinsiyet, yas, medeni
durum, egitim ve mesleki durum, aylik gelir gibi deneklerin sosyo-
demografik ozelliklerine yonelik 13 soru bulunmaktadir. Anketin
ikinci bolimiinde, algilanan orgiitsel prestij spor taraftar:
0zdeslesmesi ve yonetim kurulunun etkinligini belirlemek i¢in 30 adet
soru yer almaktadir. Anket sorularimin anlasilirhigini ve eksikligini
ortaya koyabilmek icin pilot arastirma gergeklestirilmistir. Pilot
arastirma, 9.03.2019-10.04.2019 tarihleri arasinda, bahsi gegen spor
kultibintin 158 taraftarina uygulanmistir. S6z konusu pilot
arastirmanin neticesinde, anket formunda gereken diizenlemeler
yapimustir. Anket formu nihai halini aldiktan sonra arastirma
stirecine devam edilmis ve veri toplama siirecinde galismanin nihai
anketi 02.07.2019-22.10.2019 tarihleri arasinda uygulanmistir.

Calismanin saha arastirmasinda anket yontemi kullanilmistir.
Arastirmanin anketinde kullamilan o6l¢tim araglari, ilgili yazin
incelemesi sonrasinda elde edilen ¢lgeklerden olusturulmustur. Anket
calismasinda yer alan 6l¢tim araclarmnin icerik ve anlasilirligin analize
tabi tutmak icin oncelikle pilot arastirma yapilmis ve elde edilen
veriler 1s18inda, arastirmada kullanilacak olcekler tespit edilmistir.
Arastirmanin anket formunda yer alan olgekler hakkindaki bilgiler
asagidaki gibidir.

Algilanan Dig Prestij Olgegi'nin orijinali Mael ve Ashforth (1992)
tarafindan  gelistirilmistir. Olgek 8 maddelik ve tek boyuttan
olusmaktadir. Bahsi gecen olcegin Tiirkce versiyonu, Tak ve
Ciftcioglu (2009) un calismasindan alinmistir. Bu 6lgegin daha onceki
calismalarda elde edilmis Cronbach’s Alpha katsayilar1 ise, Mael ve
Ashforth, 1992 a= 0.77; Smidts vd., 2001 a= 0.73; Lipponen vd., 2005
a= 0.83; Bhattacharya vd., 1995 a= 0.69; Tak ve Cift¢iglu, 2009 a= 0.84
olmaktadr.

Spor Taraftar1 Ozdeslesmesi Olgegi'nin orijinali Wann ve Branscombe
(1993) tarafindan gelistirilmistir. Olcek 7 madde ve tek boyuttan
olusmaktadir. Ilgili olgegin Tiirkce versiyonu Giinay ve Tiryaki
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(2003)'nin calismasindan alinmustir. Olgegin daha 6énceki caligmalarda
elde edilmis Cronbach’s Alpha katsayilari ise, Giinay ve Tiryaki, 2003
a= 0.87; Lee vd., 2016 a= 0.96; Norris vd., 2015 a= 96; Pradhan vd.,
2019 a= 0.90; Suh vd., 2013 a= 0.95; Wann ve Branscombe, 1993 a= 95
olmaktadir.

Yonetim Kurulu Etkinligi, kaynak kullamimi, iliski gelistirme, imaj
yonetimi, gtivenilirlik, etik yonetim alt boyutlarindan olusan 15 ifadeli
bir olcek ile dlciilmektedir. Olcek, Cam Caldwell, Linda A. Hayes, Do
Tien Long (2010)un yapmis olduklar1 calismadan uyarlanarak
hazirlanmistir. S6z konusu galismada yer alan 6lgegin boyutlarinin
Cronbach’s Alpha katsayilart: Kaynak Kullamm a= 0.83; liski
Geligtirme a= 0.85; imaj Yonetimi a= 0.78; Giivenilirlik a=0.75; Etik
Yonetim a= 0.83 olarak verilmektedir.

2.3. Veri Analiz Teknikleri

Calismanin saha arastirmasi icin faydalanilan anket yonteminden elde
edilen verilerin i¢ tutarliik katsayilarina ve aciklayici faktor analizi
sonuglarina ulasmak igin SPSS 22.0 programindan, dogrulayici faktor

analizi ve yapisal modelin test edilmesi icin ise AMOS 22.0
programindan yararlanilmustir.

2.4. Olceklerin Gecerlik ve Giivenirlik Analizleri

Tablo 2. Agiklayic1 Faktor Analizi ve Giivenirlik Analizi Bulgular:

Glyek Fakidrler Madde Faktdr Yiikleri Agikianan Cronbach’s

Sayis1 Varyans (%) Alpha {a)
E =
SEE  Alpilanan D Prestij 5 80 80, 7T, 58, 59; 63 65 51 4193 0.50
LTI~
<
KM, 824, Barletr; 6572,235; p=0,001
]
A é_' i% Spor Taraftan
§. o Ozdeglegme 7 20, 95, 96 91, 96 96 95 BES4 098
#RgE0 Glgagi
b -
KMO: 910; Barlett: 40001 3,342; p<0,001
= YK Etkinligi 15 51,77
Z ,? +  Kaynak Kullmm 75 82..7% 089
E2 o fiski Geligtinme 68, 66 68 092
E% o tmaj Yenetimi 3 \73,,15, 72 092
- »  Govenilirik 3 60, 82, 68 0.83
» Efik Yonatim 3 66; 81; 59 ng3

KM, 963; Barleit: 41385 970; p<0,001
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Algilanan dis prestij Olcegine yonelik agiklayicr faktér analizi
bulgular1 incelendiginde KMO o6rneklem yeterligi katsayist ,824 ve
Barlett Kiiresellik Testi (p< ,001) anlamlidir. Bu veriler goz oniine
alindiginda, oOrneklem biiytikligiiniin faktér analizi igin uygun
oldugu tespit edilmistir. Sekiz maddeye sahip olan algilanan dis
prestij 6lcegi temel bilesenler faktor analizine tabi tutulmustur. Analiz
neticesinde bir faktor boyutunun oldugu ve bu bir boyutlu ¢oziimiin
toplam varyansin %41,930'unu acgikladigini gostermistir. {lgili dlgegin
icsel tutarliigma yonelik Cronbach’s Alpha degeri ,80°dir ve bu
degerin kabul sirlari igerisinde oldugu anlagilmaktadir.  Bu
calismada yer alan algilanan dis prestij 6lceginin dogrulayict faktor
analizi sonuglar1 ise GFI = 0.970, AGFI = 0.941, NFI = 0.994, CFI =
0.946, RMSEA = 0.08" dir. Sonug olarak dlcegin giivenilir oldugunu ve
bu drneklem {izerinde gegerliligi oldugunu gostermektedir.

Spor taraftar1 6zdeslesme olgegine iliskin agiklayici faktor analizi
bulgular1 Tablo 2’de verilmektedir. KMO 6rneklem yeterligi katsayist
,910 ve Barlett Kiiresellik testi (p< ,001) anlamli oldugunu ortaya
koymaktadir ve orneklem biyiikligiintin faktér analizi i¢in uygun
oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Temel bilesenler faktér analizinin
sonuglari, maddelerin bir faktérde toplandigimi ve bu bir boyutlu
¢ozlimiin toplam varyansin = %88,537’sini agikladigim ortaya
cikarmistir. Olgegin igsel tutarliligma iliskin Cronbach’s Alpha degeri
,98’dir ve bu degerin kabul sinirlar igerisinde oldugu goriilmektedir.
Bu calismada yer alan spor taraftari 6zdeglesme 8lgeginin dogrulayici
faktor analizi sonuglar ise GFI = 0.977, AGFI = 0.943, NFI = 0.994, CFI
= 0.994, RMSEA = 0.08dir. Sonug olarak, 6l¢egin giivenilir oldugunu
ve bu 6rneklem tiizerinde gegerliligi oldugunu gostermektedir.

Yonetim kurulunun etkinligine iliskin agiklayict faktér analizi
bulgular1 KMO o6rneklem yeterligi katsayisimin ,963 ve Barlett
Kiresellik testinin (p<,001) anlamh oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda, drneklem biiytikligtiniin faktor analizi icin yeterli oldugu
anlasilmaktadir. Temel bilesenler fakttr analiz sonucunda bes faktor
boyutunun oldugu ve bu bes boyutlu ¢dziimiin toplam varyansin
%81,771'ini acikladigini gostermistir. ﬂgili Olgegin faktor ytukleri
kaynak kullanumi igin 0,75 ve 0,82 arasinda, iliski gelistirme icin 0,66
ve 0,68 arasinda, imaj yonetimi igin 0,72 ve 0,75 arasinda, giivenilirlik
icin 0,60 ve 0,82 arasinda, etik yonetim icin 0,59 ve 0,81 arasindadir.
Olgegin guvenirlik analizi bulgusu incelendiginde, kaynak kullanimi
boyutuna iliskin gitivenirlik degeri ,89; iliski gelistirme igin ,92; imaj
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yonetimi boyutu igin ,92 ve giivenilirlik boyutu icin ,83; etik yonetimi
icin ,83'tiir. Olgege iliskin Cronbach’s Alpha degeri kabul sinirlari
icerisinde yer almaktadir. Olgegin dogrulayici faktsr analizi sonuglari
ise GFI = 0.962, AGFI = 0.943, NFI = 0.978, CFI = 0.980, RMSEA =
0.057" dir. Bu olgegin giivenilir oldugunu ve bu 6rneklem tizerinde
gegerliligi oldugunu ortaya koymaktadir.

3. BULGULAR

Calismadaki degiskenlere ait ortalama, standart sapma ve korelasyon
degerleri Tablo 3’te verilmistir. Tablo 3 incelendiginde degiskenlerin
birbirleri ile iliskilerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu
goriilmektedir.

Tablo 3: Arastirma Degiskenlerinin Ortalama, Standart Sapma ve
Korelasyon Degerleri

Degiskenler Ort Sd. 1 2 3 4 5 6 7
1. Kaynak 41290 ,87062 0,856

2. Migki 44279 80690 ,759" 0,894

3. imaj 44169  ,83591 722~ 817" 0,888

4. Giiven 42946 74681 6627 710" 721" 0,786

5. Etik 42154 81360 ,665" 7377 ,726" 729" 0,793

6. Spor 46454 80533 385" 449" 435" 451" 421" 0,866
Taraftar:

Ozdeslesmesi

7. Algilanan  4,2335 60289 363" 396" 388" 423" 397" 704~ 0,578
Das Prestij

**p<0,05 (n=3238)

Tablo 3'te ilgili degerler goziikmektedir, koyu karakter ile yazilmis
olan degerler ilgili degiskenin ortalama agiklanan varyansinin
karekokidiir. Tablo 3'teki diger degerler ise faktorler arasi korelasyon
matrisini olusturmaktadir.

Olgim modeline yonelik ©n kosullar kabul edilebilir seviyede
olduklar tespit edildikten sonra yapisal esitlik modeline gecilmistir.
lgili model AMOS 22.0 programinda en yiiksek olabilirlik (maximum
likelihood) metoduyla test edilmistir. Ayrica, istatistiksel anlamlilik
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diizeyi %95 (**p<0,05) giiven araliginda incelenmistir. Gegerlilik
testlerinden sonra ol¢iim modelinin yapisal model testi icin gegerli
diizeyde giiclii oldugu soylenebilir. Yapisal esitlik modellemesiyle
yapilan analizler sonucunda, belirlenen hipotezlerin testlerinden elde
edilen bulgular asagidaki tablolarda goriilmektedir.

Tablo 4: Algilanan Orgiitsel Prestij ile Spor Taraftar1 Ozdeslesmesi
Arasindaki Iliski ve Uyum Degerleri

Hipotez Yoler fOSE tdsgeri p R ¥ar NMEOIFL O TLL CEI RMSEA Somy
HI  Alglatan O Prestj—Spor Tarafian Ordeslesmesi 0826 0,054 25062 ** 0,495 11.89% 0950 0952 0977 0380 0058 KABUL

**p<0,05 (n=3238)

Yapisal model 6ngoriilerek yapilan analizler sonucunda H1 kabul
edilmistir (Tablo 4). Katilimcilarin algiladiklar: orgiitsel prestij
diizeyleri ile spor taraftar1 Ozdeslesmesi diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir. Modele ait elde
edilen R? degeri incelendiginde ise, spor taraftari 6zdeslesmesinin
%50’si algilanan orgtitsel prestij ile agiklanmaktadir. Ayrica, Tablo 4
incelendiginde, modele iliskin uyum degerlerinin kabul edilebilir
uyum degerleri arasinda oldugu gortilmektedir.

Tablo 5: Yonetim Kurulu Etkinligi ile Algilanan Orgijtsel Prestij
Arasindaki Iliski ve Uyum Degerleri

Hipotezler Yénler f SE tdefen p R XYdf NFI IFI TLI  CFI RMSEA
H2a Kaynak Kullanmu—Alpianan O, Prestij 0487 0014 19407 ** 9140 0960 0964 0958 0564 0050
H2b [liski Geligtime—Alzilanan O Prestij 0516 0016 20361 ** 8.588 0962 0966 0961 0966 0048
H2e maj Y dnetimi—+Algilanan O. Preatj 0509 0015 20021 ** 0208 8707 0962 0966 0960 0966 0049
H2d Gitvenilirlik—Alglanan O, Presti 0557 0019 20720 = 8171 0964 0968 0963 0968 0047
H2e Etik Yonetimi—Alzilanan O. Presti 0541 0017 20510 ** 83% 0963 0967 0962 0967 0048

**p<0,05 (n=3238)

Tablo 5’e bakildiginda, yapisal model dikkate almarak yapilan
analizler sonucunda H2a, H2b, H2c, H2d, H2e kabul edildigi
goriilmektedir. Katithmailari algiladiklar: yonetim kurulu etkinligi ile
algilanan orgiitsel prestij arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir iliski
bulunmaktadir. Modele ait elde edilen R? degeri incelendiginde,
algilanan orgtitsel prestijin %21'i yonetim kurulu etkinligi (tim alt
boyutlarin birlesimi) ile agiklanmaktadir. Ayrica Tablo 5te modellere
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iliskin uyum degerlerinin tamaminin miikemmel uyum degerleri
arasinda oldugu goriilmektedir.

Araci degisken, bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki nedensel bir
iliskinin daha kapsamli ve yalin bir bicime ulasabilmesi icin
yararlanilan tiglinctil degiskendir (Bentley vd., 2013: 1624; Gu vd,,
2014: 117-118; Lindquist, 2012: 1298). Bahsi gecen degisken, siirece
yonelik neden ve nasil sorularina yanit veren sebepsel bir model
olusturmaktadir. Aract degisken analizi, bagimsiz degiskenden
bagimli degiskene giden siireci belirlemeye calismaktadir. Diger bir
ifadeyle, 6nce bagimsiz degiskenin araci degiskene ardindan da araci
degiskenin bagimli degiskene neden oldugu varsayilmaktadir (Hayes
ve Scharkow, 2013: 1918; MacKinnon ve Fairchild, 2009: 16).
Arastirmada yonetim kurulu etkinligi ile spor taraftar1 6zdeslesmesi
arasindaki iliskide algilanan orgtitsel prestijin aracilik etkisinin tespit
edilmesi incelenmistir.

Tablo 6: Yonetim Kurulunun Kaynak Kullanimi fle Spor Taraftart
Ozdeslesmesi Etkilesiminde Algilanan Orgﬁtsel Prestijin

Aracilik Roli
Hipotez Yoler p SE e p xUdf NI I TU CFI RMSEA Bootstiapt
" " A . Indirect
Kaynak Kull annu—Algilanan Orgitse Presti 0489 0014 19321 * LB UB .
Effect (P)
Hia Algilanen Orgiitsel Prestj —Spor Tarafiar Ozdeslesmesi 0791 0053 24263 * T224 0970 097 0971 091 004
Kaynak Kullamm—Spor Taraftan Ozdeslesiesi 0072 0013 4815 * 03% 0434 05
(Aract Etki Modeli Oncesi)

Kavnak Kull annmi—$por Tarafian Ozdeslesmesi 0458 0016 25543 * 8739 0979 0982 0978 0982 0049

**p<0,05 (n=3238)

Aragtirma kapsaminda algilanan orgiitsel prestijin, kaynak kullanimi
ve spor taraftar1 ©zdeslesmesi arasindaki iliskide aracilik etkisi
incelenmistir. Tablo 6'da kaynak kullanimi ile algilanan orgiitsel
prestij arasindaki iliski 6n sarti saglandig goriilmektedir (p=,489;
p<0,05). Ayrica algilanan oOrgiitsel prestij ile spor taraftar:
O0zdeslesmesi arasinda da anlamli iliskiye rastlanmustir (p=,791;
p<0,05). Yonetim kurulunun kaynak kullanimi diizeyi ile spor
taraftar1 ozdeslesmesi etkilesimi araci degiskeni modele dahil
edilmeden once etki katsayis1 p=,458 iken; algilanan orgiitsel prestij
aract degisken olarak modele dahil edildiginde etki katsayisi
p=,072"ye gerilemis ve etki diizeyi 0’a yaklasmistir. Bu kapsamda,
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kaynak kullanimu ile spor taraftar1 6zdeslesmesi arasindaki iliskide
algilanan orgtitsel prestijin kismi arac etkisi vardir. Aracilik roliintin
ne kadar etkili oldugunu belirlemek ve dolayli etkinin anlamli olup
olmadigini tespit etmek icin Bootstrapt analizinden faydalanilmistir.
Arac1 degiskenin dolayl etkisinin incelendigi bulgusunda yer alan
Bootstrapt degerlerinin arasinda “0” degerinin olmamas: yapilan
analizler sonucunda dolayli etkinin anlamli oldugu ortaya ¢ikmustir
(p<0,05). Ayrica tim modelin uyum degerleri miikemmel uyum
gostermistir.

Tablo 7: Yoénetim Kurulunun liski Gelistirmesi Ile Spor Taraftar1

Ozdeslesmesi Etkilesiminde Algilanan Orgiitsel Prestijin
Aracilik Rolu
Hipotez Youler B SE tdefi p Xy NFI Fl T CH RMSEA Bootstrapt
isk Gelistime—Alglauen Orgitsl Prest 0317 006 2055 tp yp M
S i ; Effect (P)
H30  Algilanan Orgitsel Prestj —Spor Tarafian Ondeglesmesi 0777 0050 444 *+ 6989 0971 0875 0972 0975 0043
. 0346 045 0.05
lisk Gelistirme—+Spor Taraflan Ozdeslesmesi 009 0015 6174 * g ’ ’

(Aract Etki Modeli Oncesi)
Niskd Geligtirme—Spor Taraflant Ozdeglegmesi 0494 0017 28393 * 7931 0981 0984 0981 0984 0046

**p<0,05 (n=3238)

Yapilan aracilik etkisi sonucunda bagimli-bagimsiz degiskenler ve
araci degisken arasindaki iliskiler incelenmistir. Tablo 7'de goriildugii
gibi iligki gelistirme ile algilanan orgiitsel prestij arasindaki iliski on
sart1 saglanmustir (3=,517; p<0,05). Ayrica algilanan orgiitsel prestij ile
spor taraftar1 6zdeslesmesi arasinda da anlaml iliskilere rastlanmigtir
(B=,777; p<0,05). Yonetim kurulunun iliski gelistirme dtizeyi ile spor
taraftar1 6zdeslesmesi etkilesimi araci degiskeni modele dahil
edilmeden o6nce etki katsayis1 p=,494 iken; algilanan orgiitsel prestij
arac1 degisken olarak modele dahil edildiginde etki katsayis1 3=,093"e
gerilemis ve etki diizeyi 0’a yaklasmustir. Bahsi gecen sonuclara gore,
yonetim kurulunun iliski gelistirmesi ile spor taraftari 6zdeslesmesi
arasindaki iliskide algilanan orgiitsel prestijin kismi araci etkisinin
oldugu ifade edilebilir. Aracilik roliintin hangi diizeyde etkili
oldugunu belirlemek ve dolayli etkinin anlamli olup olmadigim
ortaya koymak icin Bootstrapt analizinden yararlamilmistir. Araci
degiskenin dolayli etkisinin incelendigi bulgusunda yer alan
Bootstrapt degerlerinin arasinda “0” degerinin olmamas: yapilan
analizler sonucunda dolayl etkinin anlaml oldugu ortaya ¢ikmustir
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(p<0,05). Tablo 7 incelendiginde tiim modelin uyum degerleri
mitkemmel uyum gostermistir.

Tablo 8: Yonetim Kurulunun Imaj Yonetimi ile Spor Taraftart
Ozdeslesmesi Etkilesiminde Algilanan Orgiitsel Prestijin

Aracilik Roli
Hipotez Yiuler P SE. tdeferi p XYy NFI IFI TLI CFl RMSEA Boofstrapt
A . . . . . Indirect
e Y coetmi—Alanan Ongirsel Prest 0511 0015 20175 * LB UB o
Effect (P)
H3¢  Algilanan Ongitsel Prestj—Spor Taraftan Ozdeslesmesi 0781 0052 24242 ** 7158 0970 0974 0971 0974 0044
- . N 0345 0442 00§
Imaj Yonetimi—Sper Taraftan Ozdeslegmesi 009 0014 5994 **
(Araa Etki Modeli Oncesi)
Imaj Yonetimi—Spor Taraftart Ozdeglesmesi 0455 0016 28043 * 8070 0981 0983 0980 0983 0047

**p<0,05 (n=3238)

Arastirma kapsaminda algilanan orgiitsel prestijin, imaj yonetimi ve
spor taraftar1 ©zdeslesme arasindaki iliskide aracilik etkisi tespit
edilmeye calisilmustir. Tablo 8'de goriildiigii gibi imaj yonetimi ile
algilanan orgiitsel prestij arasindaki iliski 6n sarti saglanmistir
(B=,511; p<0,05). Ayrica algilanan orgiitsel prestij ile spor taraftari
O0zdeslesmesi arasinda da anlamli iliskiye rastlanmustir (p=,781;
p<0,05). Yonetim kurulunun imaj yonetimi diizeyi ile spor taraftar
ozdeslesmesi etkilesimi araci degiskeni modele dahil edilmeden 6nce
etki katsayis1 =455 iken; algilanan orgiitsel prestij aract degisken
olarak modele dahil edildiginde etki katsayisi p=,09'a gerilemistir.
Elde edilen bu sonuca gore imaj yonetimi ile spor taraftar:
Ozdeglesmesi arasindaki iliskide algilanan orgtitsel prestijin kismi
arac1 etkisi bulunmaktadir. Bootstrapt analizi dikkate alindiginda,
dolayli etkinin anlaml1 oldugu ortaya ¢ikmistir (p<0,05).
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Tablo 9: Yonetim Kurulunun Givenilirligi Ile Spor Taraftar:
Ozdeslesmesi Etkilesiminde Algilanan Orgiitsel Prestijin

Aracilik Roli
Hipotez Youler B SE tdeferi p X/f NI I TLL  CFl RMSEA Bootstrapt
; . Indirect
(venilirkAlnen Orgse Pres 059 0018 279 LB UB
N N : Effect (P)
i Algtlanan Orgtitsel Prestij —Spor Taraflan Ondeglegmesi 0772 0050 1393 v+ G808 0572 0376 0973 057 0042
0376 0479 003
Giiveilirlik—Spor Tarafan Ozdeslesmesi 0.098 0018 606 *
(Arac Etki Modeli Oncesi)
Gilverlirlik—Spor Tarafian Ozdeslesmesi 0488 0020 29080 * 7512 0972 0985 0982 0985 0045

**p<0,05 (n=3238)

Tablo 9’da bagimli-bagimsiz degiskenler ve araci degisken arasindaki
iliskiler incelenmistir. Bu dogrultuda, yonetim kurulunun giivenilir
olmasi ile algilanan 6rgtitsel prestij arasindaki iliski 6n sart1 saglandig:
goriilmektedir (f=,559; p<0,05). Ayrica, algilanan orgiitsel prestij ile
spor taraftar1 6zdeslesmesi arasinda da anlaml: iliskiye rastlanmistir
(B=,772; p<0,05). Yonetim kurulunun giivenilir olmas: ile spor
taraftar1 6zdeslesmesi etkilesimi araci degiskeni modele dahil
edilmeden once etki katsayis1 p=,488 iken; algilanan orgiitsel prestij
arac1 degisken olarak modele dahil edildiginde etki katsayis1 3=,098"e
gerilemistir. Elde edilen sonug¢ kapsaminda, giivenilirlik ile spor
taraftar1 6zdeslesmesi arasindaki iliskide algilanan o6rgiitsel prestijin
kismi arac1 etkisi bulunmaktadir. Arac1 degiskenin dolayl etkisinin
incelendigi bulgusunda yer alan Bootstrapt degerlerinin arasinda “0”
degerinin olmamast yapilan analizler sonucunda dolayli etkinin
anlamli oldugu ortaya ¢ikmistir (p<0,05).

Tablo 10: Yonetim Kurulunun Etik Yonetimi ile Spor Taraftart
Ozdeslesmesi Etkilesiminde Algilanan Orgiitsel Prestijin

Aracilik Roli

Hipotez Yiuler P SE tdeferi p XYdf NFI I TLI CFl RMSEA Bootstrapt

Etik Yonetim— Alglanan Orgitsel Prestij 0543 0017 20549 ** L.B. UB Indrect

¢ Effect (7)

Me  Alglanan Orgiitsel Prestij —Spor Taraftan Ozdeslesmesi 0774 0,052 24035 *+ 6944 0971 0975 0972 0975 0043

Etik Youetim— Spor Taraftan Ozdeslesmest 0,097 0016 6104 ** 037 04T 085

(Araci Etki Modeli Oncesi)
Etik Yonetim—Spor Taraflan Ozdeslesmesi 0517 0019 28768 ** 7724 0971 0984 0981 0984 0,046

**p<0,05 (n=3238)
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Arastirma kapsaminda algilanan orgiitsel prestijin, etik yonetim ve
spor taraftar1 ©zdeslesmesi arasindaki aracilik etkisi Tablo 10'da
goriilmektedir. Bu kapsamda, etik yonetim ile algilanan orgiitsel
prestij arasindaki iliski 6n sart1 saglanmistir (f=,543; p<0,05). Ayrica,
algilanan orgiitsel prestij ile spor taraftar1 6zdeslesmesi arasinda da
anlamh iliskilere rastlanmustir ($=,774; p<0,05). Yonetim kurulunun
etik yonetim diizeyi ile spor taraftar1 6zdeslesmesi etkilesimi, aract
degiskeni modele dahil edilmeden 6nce etki katsayist $=,517 iken;
algilanan orgilitsel prestij aract degisken olarak modele dahil
edildiginde etki katsayis1 =,097"ye gerilemistir. Ortaya ¢ikan bu
sonuca gore etik yonetim ile spor taraftar1 6zdeslesmesi arasindaki
iliskide algilanan orgiitsel prestijin kismi araci etkisinin oldugu
sOylenebilir. Aracilik roliintin hangi oranda etkili oldugunu tespit
etmek ve dolayli etkinin anlamli olup olmadigimi incelemek icin
Bootstrapt analizinden yararlanilmistir. Aract degiskenin dolayh
etkisinin incelendigi bulgusunda yer alan Bootstrapt degerlerinin
arasinda “0” degerinin olmamas: yapilan analizler sonucunda dolayl
etkinin anlamli oldugu ortaya ¢ikmustir (p<0,05).

SONUC

Bu arastirmada algilanan orgiitsel prestij, orglitsel 6zdeslesme ve
yonetim kurulu arasindaki olasi etkilesim incelenmistir. Arastirma
bulgular: incelendiginde, yonetim kurulu etkinliginin alan yazinla
teorik olarak vurgulandig1 sekilde (Pearce ve David, 1987; Pearce ve
Zahra, 1991; Riordan vd., 1997) algilanan orgiitsel prestij {izerinde
etkili oldugu ve yonetim kurulu etkinligi ile orgiitsel ©6zdeslesme
iliskisinde algilanan orgiitsel prestijin kismi aracilik etkisi oldugu
bulgusuna ulasilmistir.

Yonetim yazmindaki galismalar, prestij ve 6zdeslesme arasindaki
iliskiyi siklikla ticari orgiitler baglaminda ele aldiklar: tespit edilmistir
(bkz. Bartels vd., 2007; Carmeli vd., 2006; Dukerich vd., 2002; Fuller
vd., 2006; Gkorezis vd., 2011; Smidts vd., 2001). Ancak bu ¢alismada,
prestij ve 6zdeslesme arasindaki iliskiyi goniilliiliik ilkesiyle hareket
eden orgut ile tye iliskisinde nasil yapilandigi mercek altina
almmistir. Yine bu calismada, yonetim yazmninda ¢ogunlukla
arastirmacilar tarafindan incelenen prestij ve 6zdeslesme arasindaki
iliskide bagimsiz degisken olarak yonetim kurulu degiskeni dahil
edildiginde arastirmanin nasil sekillenecegi tespit edilmeye
calisilmistir. Bireylerin, maddi gelir veya aracsal fayday: goz ardi
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ettigi ve gontllilik ilkesiyle hareket ettigi bir oOrgiitte; algilanan
prestij, 6zdeslesme ve yonetim kurulu arasindaki iliskinin incelenmesi
gereken bir konu oldugu inanilmaktadir.

Arastirmamizda algilanan orgiitsel prestij ile orgiitsel 6zdeslesmenin
iliskilendirilmesi, orgiitlere rekabet avantaji sunmasi sebebiyle
onemlidir. Boylelikle so6z konusu iligki, orgiitlerin rekabet avantaji
elde etmesi noktasinda orgiitleri bir adim daha ileri gotiirecegi
varsayllmaktadir. Bu galismada, algilanan orgiitsel prestij ile orgiitsel
0zdeslesme arasindaki etkilesim galismanin temel dayanaklarindan
biridir. Zira literattirde benzer bakis agisina sahip diger calismalar
incelendiginde, bu iki kavramin kar amac1 giiden ¢rgiitlerde siklikla
calisildigr dikkat cekmektedir (bkz. Bartels vd., 2009; Carmeli vd.,
2006; Dukerich vd., 2002; Fisher ve Wakefield, 1998; Fuller vd., 2009;
Jones vd., 2011; Smidts vd., 2001). Ancak ilgili yazinda, kar amaci
glitmeyen bir baska ifadeyle, gontlluliik iliskisiyle tiyelik edilen bir
orgiit ve {dyesi iliskinin nasil sekillendigi kapsamli olarak ele
almmamustir. Bu galismada temel amag, yazindaki yetersizlige katki
saglamaktir. Bu kapsamda, Tiirkiye’de 6nde gelen bir spor kuliibiiniin
taraftarlar tizerinde ytriitiilen calismada, algilanan o6rgiitsel prestijin
spor taraftar1 ozdeslesmesi tizerinde etkili oldugu bulgusuna
ulasilmistir. S6z konusu bulgu, bir 6rgiitiin algilanan prestijini daha
cekici bulan bireylerin, o orgiitle daha fazla 6zdeslestiklerini ve bu
durumun da bireylerin benlik saygilarini artirarak motive olduklarini
ortaya koymaktadir. Calismanin bulgusu, Peasley ve izdaglarimn
(2018) kar amaci giitmeyen bir orgiitte yani, egitim miizesinde yer
alan bagiscilar tizerinde yapmus olduklari g¢alisma ile paralellik
gostermektedir. Benzer bicimde, Elsbach ve Cable (2019), gonullitk
iliskisinin 6n plana c¢iktift Nascar taraftarlar1 tizerinde yapmus
olduklar1 calismada, algilanan oOrgiitsel prestijin 6zdeslesme
tizerindeki etkisinin yiiksek oldugu bulgusuna ulasilmstir.
Arastirmamizin bu sonucu, taraftarlarm kuliibe yonelik makro
unsurlar1 yani, kuliibtin koklu tarihini, 6rgiit degerlerini ve kuliibiin
Stiper Lig'de dort biiytiklerden biri olma 6zelliklerini dikkate aldiklar:
soylenebilir. Bu durum, sosyal kimlik kurami c¢ergevesinde
degerlendirildiginde, bireylerin kendi benlik saygilarini yiikseltecek
bir kuliiple ozdeslestiklerini  onaylamaktadir. Ote yandan
arastirmadan elde edilen sonug, ticari orgtitlerde ytirtitiilen galisma
bulgular1 ile (Carmeli vd., 2006; Dukerich vd., 2002; Bergami ve
Bagozzi, 2000; Gkorezis vd., 2011; Smidts vd., 2001) paralellik
gostermektedir.
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Yonetim yazininda, algilanan orgiitsel prestijin orgiitsel 6zdeslesme
tizerindeki etkisini konu edinmis c¢alismalar derinlemesine
incelendiginde, goniilliilitk esastyla tiyelik edilmis orgiitlerde yapilan
calisma sonucglarinin daha yiiksek ciktig1 tespit edilmistir. (Bkz.
Bhattacharya vd., 1995; Elsbach ve Cable, 2019; Peasley vd., 2018).
Bunun nedeni, ticari orgiitlere mensup olan calisanlar orgiitiin
algilanan prestijini degerlendirirken orgiitiin dis prestijiyle birlikte
terfi, ticret ya da yan haklar gibi 6rgiitiin icyapisim1 da dikkate alma
egiliminde olmalarindan kaynakli olacagi distiniilmektedir. Ticari
Orgiitlere mensup olan calisanlarin, orgiit prestijinin ¢ok boyutlu
faktorlerini g6z ontine alarak yorumlayacagi varsayilmaktadir.

Calismada daha o6nce vurgulandigi tizere ilgili spor kuliibiiniin
yonetim kurulu etkinligi ile kultibiin algillanan orgiitsel prestij
etkilesimi incelenmistir. Arastirma bulgular1 incelendiginde, yonetim
kurulu etkinliginin (Pearce ve David, 1987; Pearce ve Zahra, 1991;
Riordan vd., 1997) algilanan orgiitsel prestij tizerinde etkili oldugu
gorilmistir. Ilgili yazinin da destekledigi gibi yonetim kurulunun
sahip oldugu yetenekler, bilgi birikimleri ve uzmanliklar o kurulun
etkinligini artirmaktadir. Bu sekilde, yonetim kurulunun etkinliginin
orgiit performansina yansimasi, Orgiitiin algillanan prestijinin
artirllmasina yonelik onemli bir strateji olarak kullanilabilecegi
varsaymmunin  yapilmasini = saglamaktadir. Arastrma sonucuna
dayanarak, yoneticilerin kurumsal temsil yetenegi tekrar dikkate
almarak degerlendirilmelidir.

Diger yandan, elde edilen sonucun beklendigi kadar yiiksek
olmamasi ise taraftarlarin kuliip prestijini degerlendirirken,
taraftarlarin sadece yonetim kurulunu merkeze almadiklarini, bunun
otesinde kuliibtin makro unsurlarini da (ge¢mis tarihi, orgiit degerleri,
kultibtin toplum tarafindan nasil algilandig1r vb.) degerlendirdikleri
soylenebilir. Bu calismada, bir spor kuliibiiniin taraftarlar1 6rnekleme
dahil edilmis olsa da, calismanin o6rneklem buytklugi dikkate
alindiginda elde edilen bulgular diger tiim spor kultipleri icin gecerli
olabilecegi distiniilmektedir. Ancak, c¢alismanin bulgularinin
desteklenmesi ve genellestirilebilmesi i¢in ayni calismanin gontilliiliik
esastyla hareket eden diger orgiitler (siyasi partiler, dini cemaatler,
miizeler, sivil toplum kuruluslar, isci sendikalar1 vb.) tizerinde de
uygulanmast onerilmektedir. Ayni sekilde, arastirma igin tasarlanan
Olgeklerin giivenilirliginin tekrarlanmas1 ve goniilli tiyelere sahip
orgiitlerden elde edilen bulgularin ticari orgiitlerle kiyaslanabilmesi
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i¢in ayn1 Ol¢tim araglarinin ticari orgiitler tizerinde de test edilmesi
gelecek calismalar icin onerilmektedir.

Arastirmanin diger temel bulgusu ise yonetim kurulu etkinliginin
Ozdeslesme tizerindeki etkisinin algilanan orgiitsel prestij araci
degisken olarak konumlandiginda; algilanan orgiitsel prestijin kismi
aracilik etkisi gosterdigidir. Daha acik bir ifadeyle, algilanan prestij
modele dahil edilmesiyle, yonetim kurulu etkinliginin orgiitsel
Ozdeslesme tizerindeki etki giicti azalmaktadir. Yonetim kurulu
etkinligini olusturan tiim alt boyutlar, aracilik modeline dahil
edildiginde yukarida izah edilen sonucu vermis olup, verilen
aciklama uygulanan tiim alt boyutlar igin gegerlidir.

Bu bulgunun temel sebepleri degerlendirildiginde, s6z konusu spor
kultibtintin yaklasik 100 yillik ge¢misi olmas1 kuliibiin sahip oldugu
yiiksek prestijin nedenini aciklamaktadir. Diger yandan, taraftarlik
genellikle nesilden nesile aktarilan bir yapidir ve bu durum, aile
fertlerinin kuliibii prestijli gérmesine neden olabilmektedir. Ayrica,
bahsi gecen spor kuliibtintin Tiirkiye'de tanimrhigr ¢ok yiiksek CEO
ve yoneticilerden olusan bir yonetim kuruluna sahip olmasina
ragmen taraftarlar, yonetim kurulunun yeteneklerini, mesleki
tecrtibelerini, bilgi birikimlerini ve sahip olduklar1 uzmanliklarimi
yeterince dikkate almamaktadir. Daha ziyade, taraftarlarca kuliibtin
algilanan prestiji 6n plana c¢ikmaktadir. Arastirma kapsamindaki
aracilik modelinden elde edilen sonuca gore taraftarlar, kuliibiin
yonetim kurulundan ziyade kuliibtin prestijini daha o©ncelikli
gormektedirler.

Bu calismada taninirhigr yiiksek bir spor kuliibii ve yonetim kurulu
secilerek arastirma yapilmistir. Her ne kadar arastirma anketi
miimkiin oldugunca genis platformlardan taraftarlara ulastirilmaya
calisilmis olsa da spor taraftarhigi ozellikli duygusal baglilik
gerektirdigi icin taraftarlarin kuliibe yonelik yiiksek ilgi ve yanlilik
tutumu iginde olabilme ihtimali gtz oniinde bulundurulmalidir.
Kendini bahsi gecen spor kuliibiine yakin hisseden taraftarlarin
arastirma anketine katilmada ve gevresinde kendisiyle ayni sosyal
kimligi paylasan diger taraftarlara arastirma anketini yaymada daha
hevesli olacag1 diistintilmektedir. Bu da calismanin kisit1 olarak
degerlendirilmektedir.
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Arastirmada kolayda yontemi kullanilmasi 6rneklemin demografik
degiskenlerini kontrol altinda tutmay: gticlestirmistir. Tabakali
ornekleme yontemi ya da benzeri istatistiki yontemlerle incelenen
demografik gruplar {iilke genelini daha gercek temelli yansitabilir.
Dolayisiyla, gelecekteki calismalara farkli istatistiki orneklem
yontemleri kullanilarak tekrarlanmas: tavsiye edilir.
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Prestij, Yonetim Kurulu ve Ozdeslesme Iliskisini
Anlamaya Yonelik Bir Calisma

SUMMARY

In this study, the effectiveness of the board of directors, the perception of
organizational prestige and the relationship of identification are examined.
Studies in the management literature have often found that they consider the
relationship between prestige and identification in the context of commercial
organizations (Bartels et al., 2007, Carmeli et al., 2006, Dukerich et al., 2002;
Fuller et al., 2006; Gkorezis et al., 2011; Smidts et al., 2001). The above-
mentioned relationship is mainly based on the work carried out in
organizations where the member-organization relationship is at the forefront
of the economic or financial relationship. But it seems that there is a limited
number of studies that examine Organization-member interaction according
to the volunteering relationship. Similarly, in studies conducted in
organizations where voluntary membership is prominent, the relationship
between perceived prestige perception and identification was especially
questioned at the external stakeholder level. It is possible to say that in this
relationship, elements related to the management of the organization are
partially addressed (i.e. Bhattacharya et al., 1995; Elsbach & Cable, 2019;
Peasley et al., 2018). Considering the limitations of the literature, this study
attempts to determine how the research will be shaped when the board
variable is included in the relationship between prestige and identification,
which is frequently examined by researchers in the management literature.

The field application of the research, the scope of voluntary membership as an
organization that is a field on the supporters of Turkey's leading sports clubs
studies were conducted. The data in the field research conducted were
collected by convenience sampling method. The 3238 data obtained were
analyzed by structural equality modeling using the Amos 22.0 package
program. The basic hypotheses of the research were tested by structural
equation modeling (SEM) after the fit values were obtained as a result of the
confirmatory factor analysis. The results provided that the established model
was acceptable. When the research findings are examined, it is seen that the
influence of the board of directors on perceived organizational prestige is
consistent with management studies (Pearce & David, 1987; Pearce & Zahra,
1991; Riordan et al., 1997). The fact that the analysis result is not higher
indicates that the fans do not only keep the board of directors in the center
when evaluating the prestige of the club. Beyond that, we can say that the
fans evaluate the macro elements of the club (history, organizational values,
how the club is perceived by the society, etc.). Another conclusion of the
research is that perceived organizational prestige has a statistically significant
effect on organizational identity. This result supports similar studies
(Bhattacharya et al., 1995; Elsbach & Cable, 2019; Peasley et al., 2018). This
conclusion of the research can be said that fans take into account the macro
elements of the club, namely the deep-rooted history of the club, the
organizational values and the characteristics of the club being one of the four
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greats in the Super League. This situation, when evaluated within the
framework of social identity theory, confirms that individuals identify with a
club that will increase their self-esteem. Another result of the study, which is
thought to contribute significantly to the literature, is the conclusion that
perceived organizational prestige has a partial mediating effect between
organizational identity and Board efficiency. According to the result obtained
from the mediation model within the scope of the research, it can be said that
the fans give priority to the prestige of the club rather than the board of
directors of the club.

In this study, a research was conducted by selecting a well-known sports club
and board of directors. Although the research questionnaire has been tried to
reach the fans from wide platforms as much as possible, the possibility of the
fans to be in a high interest and bias attitude towards the club should be taken
into consideration, as sports support requires emotional commitment. It is
believed that fans who feel close to the sports club in question will be more
enthusiastic about participating in the research survey and spreading the
research survey to other fans who share the same social identity as themselves
around it. This, in turn, is considered a limitation of the study. The use of
convenience method in the study made it difficult to keep the demographic
variables of the sample under control. Demographic groups analyzed with the
stratified sampling method or similar statistical methods can reflect the
country in general on a more real basis. Thus, it is recommended that future
studies be repeated using different statistical sampling methods. Sports clubs
are organizations that are membership on the principle of volunteerism. To
generalize the results of this research, it is suggested that other organizations
acting voluntarily (other sports clubs, political parties, museums, etc.) do the
same study.
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