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OZET
Yiksek Lisans Tezi

SUT BENZERI BITKISEL ICECEKLER iLE ILGILI TUKETICi DAVRANISLARININ
BELIRLENMESI UZERINE BiR ARASTIRMA

Ilay BENGU

Bursa Uludag Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii
Gida Miihendisligi Anabilim Dali

Damsman: Prof. Dr. Litfiye YILMAZ-ERSAN

Bu calismanin amaci, siit benzeri bitkisel icecek tiiketimine yonelik tiiketici tercih ve
davraniglarin1 incelemektir. Tiketici alg1 verileri ylizylize ve ¢evrimic¢i anket kullanilarak
584 katilimci ile elde edilmistir. Arastirma bulgularina gore, katilimcilarin ¢ogunlugu, bu
tirtinler hakkinda bilgi sahibi olduklarini, daha gok badem igecegi tilketmeyi tercih ettiklerini,
“haftada 1 ya da daha az” siklikla bu firiinleri tiikettiklerini, {iriinlerin etiket ve icerik
bilgilerini okuduklarini, son tiiketim tarihine dikkat ettiklerini, karton ambalaji ve bu
icecekleri “kahve igerisinde” tiikketmeyi tercih ettiklerini belirtmislerdir. Bu icecekleri zincir
stipermarketlerden satin almay tercih ettiklerini, lirlin etiket bilgilerini okuyarak iirtinler
hakkinda bilgi sahibi olduklarini, edindikleri bilgilerin “yetersiz” oldugunu, iiretici firmalarin
tiketiciyi bilgilendirici calismalar yapmasi1 gerektigini, bilgi vermesi gereken kisilerin
“doktorlar/beslenme uzmanlar1” olmalar1 gerektigini, tat ve aroma begenisi nedeni ile bu
urtinleri tercih ettiklerini belirtmislerdir. Satin alma stirecinde katilimcilarin ¢ogunlugu
fiyatin etkili oldugunu, ancak televizyon/radyo/sosyal medya gibi mecralardaki reklamlarin
satin alma tercihi iizerinde herhangi bir etkisinin bulunmadigini belirtmislerdir.
Katilimcilarin genellikle ayni ham maddeden iiretilen i¢ecegi tercih ettikleri, igeceklerin
vitamin, mineral ile takviye edilmis olmasina ve son tiiketim tarihine dikkat ettikleri de
saptanmigtir. Katilimcilar bu igecekler kullanilarak iiretilecek tatli, dondurma, milkshake,
ayran benzeri fermente icecek, yogurt ve peynir tiriinlerini tiiketebileceklerini belirtmislerdir.
Bununla birlikte, bu tiriinlerin adlandirilmalarinda “siit” teriminin kullanilmasinin, tiiketiciler
tarafindan hayvansal siit ile bu iriinlerin karsilastirilmas: seklinde yanlis algilara neden
oldugu tespit edilmistir. Calisma sonuglari, bu Urlinlerin tiketimine yonelik tiketicilerin
demografik ozellikleri, yasam tarzlari, bilgi diizeyleri ve satin alma kararlarini etkileyen
faktorler konusunda endistriye pazarlama, reklam, egitim ve inovasyon siireglerinde
yardimer olmakla birlikte, Grinlerin besin igerikleri ile bu konuda tiiketicilerin daha fazla
bilgilendirilmesi konusuna da dikkat cekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sut, bitkisel igecek, tiketici davranisi.
2022, viii +106 sayfa.



ABSTRACT

MSc Thesis

A STUDY ON THE DETERMINATION OF CONSUMER BEHAVIORS RELATED TO
PLANT-BASED MILK BEVERAGES

llay BENGU
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Department of Food Engineering

Supervisor: Prof. Dr. Lutfiye YILMAZ-ERSAN

The aim of this study is to analyze consumer preferences and behaviors towars plant-based
milk beverage consumption. Consumer perception data was obtained with 584 participants
using face-to-face and online surveys. According to the research findings, the majority of the
participants were stated that, they have knowledge of these products, prefer to almond
beverage, consume these products "once a week or less”, read the label and content
information, pay attention to expiry date, prefer to cardboard packaging and consume "within
coffee”. Consumers prefer to buy these beverages from supermarket chain, had information
about the products by reading the product label information, said that the information they
have obtained is "insufficient”. Consumers stated that the manufacturers should carry out
studies to inform the consumers, the people who need to provide information should be
"doctors/nutritionists”, they prefers these beverages because of their taste. The majority of
the participants stated that the price was effective for purchasing process, but the
advertisements in channels such as television/radio/social media did not has any effect on the
purchasing preference. It was also determined that the participants preferred the beverages
produced from the same raw material, they paid attention to the beverages that has vitamin
and mineral fortification. Participants stated that they could consume desserts, ice cream,
milkshakes, fermented foods such as ayran, yogurt and cheese products to be produced using
plant-based beverages. However, it has been determined that the use of the term "milk" in
the naming of these products causes misconceptions by consumers as comparing animal-
based milk with these products. The results of the study not only help the industry in
marketing, advertising, education and innovation processes in terms of demographic
variables, lifestyles, knowledge levels, factors affecting the purchasing decisions of
consumers for the consumption of these products, but also remark to the nutritional content
of the products and to inform the consumers more on this issue.

Key words: Milk, plant-based beverages, consumer behaviour
2022, viii +106 pages.
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1. GIRIS

Fonksiyonel gida pazari, yeni iirlin gelistirme kategorisinde en hizli biiyliyen gida
segmentlerinden biridir. Son yillarda tiiketiciler, i¢ceceklerde susuzluk gidermenin yani sira,
farkli yasam tarzlarini hedef alan iirlinlerde giinliik enerji aliminin daha iyi karsilanmasi,
yaslanma belirtilerinin azaltilmasi, kronik hastaliklar ve stresin 6nlenmesi gibi fonksiyonel
Ozellikler de aramaktadirlar. Bu kapsamda, icecek endiistrisi de degisen ihtiyaglar1 ve
gelismeleri géz onilinde bulundurarak, besleyici ve fonksiyonel 6zellikleri zenginlestirilmis
gida alternatifleri ile tiiketicinin taleplerini karsilamaya odaklanmaktadir. Gidalarin
fonksiyonel ozelliklerini gelistirmek icin uygulanan yontem, nutrasotik ozelliklere sahip
tiriinlerin ya dogrudan gida olarak tiiketilmesi ya da hedef bilesenlerin ayrilarak ingredient
olarak kullanilmas: seklinde olmaktadir. Icecek endiistrisinin en fazla tuketilen driin
grubunda yer alan siit, makro (protein, yag ve karbonhidratlar) ve mikro (kalsiyum,
selenyum, riboflavin, B12 vitamini ve pantotenik asit) besin elementlerini dengeli oranlarda
iceren saglikli ve tam gida olarak kabul edilmektedir. Bununla birlikte, diinyanin bazi
bolgelerinde siite kisitli erisim, bazi minerallerin (demir), vitaminlerin (folat) ve diger
biyomolekiillerin (fenolik bilesikler) siitiin bilesiminde iz miktarda yer almasi, siit proteini
alerjisi ve laktoz intoleransi gibi nedenlerden dolay: siit benzeri bitkisel bazli i¢eceklerin
liretimi ve tiiketiminde artis goriilmektedir. Ilk olarak soya fasulyesi igecegi iiretimi ile
baglayan bu iiriin segmenti, yulaf, badem, hindistan cevizi, kenevir tohumu ve kakao gibi
farklt hammaddeler ile gesitlendirilerek tiiketiciye alternatif tirlinler sunabilmektedir (Janssen
vd., 2016; Sethi vd., 2016; Bridges, 2018; Park, 2018; Sebastiani vd., 2019; TMR, 2019). Bu
igeceklerin, tiretilen iirtin birimi basina enerji girdisinin hayvansal siite kiyasla ¢ok daha az
olmasi, daha diisiik karbon ayak izine sahip olmalar1 ve talebe goére bilesimlerinin
degistirilebilmesi iiretim ve tiiketimlerini avantajli duruma getirmektedir. Ozellikle
vejetaryenlik, lakto-vejetaryenlik ve ovo-vejetaryenlik gibi popdler beslenme egilimleri, gida
bloglar1 ile sosyal medyaya yansiyan hayvan ve cevre refahina duyulan ilgi, degisen
demografik yap1 ve tiiketici tercihleri st benzeri bitkisel icecek pazarinin biiylime hizina
ivme kazandirmaktadir. Bu tirlinler, gelismekte olan iilkelerdeki yetersiz hizmet alan ve inek

siitii arzinin yeterli olmadig1 yerlerde yasayan popiilasyon i¢in pahali olmayan bir gida



alternatifi olarak tiiketilmesine karsin, Tirkiye’de gelir duzeyi ylksek olan populasyon
tarafindan tercih edilmektedir (Meier, 2015; Mousan & Kamat, 2016; Khanal & Lopez,
2021).

Siit benzeri bitki bazli igeceklerin popiilaritesi son yillarda artis gosterse de esasen bu
icecekler ytizyillardir tiikketilmektedir. Literatiirde siit benzeri bitki bazli igecekler ile ilgili
bilinen en eski kaynak, 1266 yilinda el-Bagdadi (Muhammed bin el-Hasan bin Muhammed
bin el-Karim el-Bagdadi) tarafindan yazilan Kitabi't-Tabih'tir (Shurtleff & Aoyagi, 2013).
Kitapta badem siitiinden (iceceginden) bahsedilmektedir. Bu kitabin 6zgiin yazmasi bugiin
hala Istanbul, Siileymaniye Kiitiiphanesi'nde bulunmaktadir (Kitabi't-Tabih, 2022).
Endustriyel Gretim ise Avrupa'da “Oatly” ve “Alpro” gibi lider sirketler tarafindan 1980'lerde
baslamigtir. Bu iriinler bilimsel literatiirde “drink/beverage-igecek”, “vegetal milk-bitkisel
siit”, “milk-siit”, “milk substitute-siit ikamesi”, “milk-alternative-siit alternatifi”, “imitation
milk-imitasyon siit”, “plant-based milk-bitki bazli siit”, “milk analogue-siit analogu” ve
“milk-like beverage-siit benzeri icecek™ gibi isimler ile adlandirilmaktadirlar (Jemaa vd.,
2021; Rasika vd., 2021; Vogelsang-O’Dwyer vd., 2021; Wongthaweewatana vd., 2021;

Clark vd., 2022).

Bitkisel bazli beslenme, populer trendler, sosyal medya ve saglikli bir yasam tarzina yonelik
egilimler sonucu olarak yayginlasmakta olup sut benzeri bitki bazli igecek endiistrisinin de
gelismesine neden olmaktadir. Siit benzeri bitki bazli igecekler, gida bilimi igin de yeni rln
gelistirme kategorisinde 6nemli bir arastirma alani olmustur. Hayvansal siit, temel besin
bilesenlerini saglamasi sebebiyle insan beslenmesi i¢in ¢ok 6nemli bir gida olmasina ragmen,
stit benzeri bitki bazli icecekler hayvansal siite ulagamayan tiiketiciler i¢in uygun bir
alternatif olarak gorulmektedir. Fakat giinliik diyette hayvansal kaynakli gidalar1 bitki bazli
gidalarla degistirmenin sosyal, ekonomik, ¢evresel ve 6zellikle saglik etkileri hakkinda bilgi
eksikligi bulunmaktadir. Ozellikle protein sindirimi, emilimi, gidanin aminoasit profili ve
gida alerjilerindeki farkliliklarin toplum sagligi ve refahi tizerindeki etkisi hakkinda daha
fazla aragtirmaya ihtiya¢ duyulmaktadir. Tiiketici bilgisi, bitki bazli diyete gegis ve bitki bazli
slit benzeri icecek tiketimi Uzerinde 6nemli bir etkiye sahiptir (Faber vd., 2020; Rosenlow &



Hansson, 2020). Ayrica, tiiketici bilgisinin gida se¢imine iliskin karar verme stiireci tizerinde
etkili olabilmesi i¢in, tiiketicinin sahip oldugu bilgilerin giivenilir ve yeterli diizeyde olmasi
gerekmektedir. Bu konuda yapilmis ¢alismalar, bu igeceklerin tat, aroma, agiz hissi ve lezzet
gibi duyusal 6zellikler acisindan zayif olmasi, piyasada bulunabilirliklerinin kisitli olmasi,
satig fiyatlarinin yiliksek olmasi, bu icecekler ile iiretilecek yeni liriin formiilasyonlari
konusunda eksikliklerin bulunmasi gibi etkenlerin tiiketici tercih ve davranislarini
etkiledigini gostermektedir (Hoek vd., 2011; Knaapila vd., 2015; Makinen vd., 2016; Jaeger
vd., 2017; Aschemann-Witzel vd., 2019; Bryant vd., 2019; Faber vd., 2020; Rosenléw &
Hansson, 2020; Siegrist & Hartmann, 2020; Pandey vd., 2021).

Son yillarda popiilerligi artan bir triin segmenti olan sit benzeri bitki bazli igeceklerin
fonksiyonel gida olarak kabul gérmeleri, iklim krizi ve hayvan refahi lizerine etkileri, farkl
beslenme tarzini benimseyen kisiler i¢in alternatif olmalar1 gibi nedenler, tiiketicilerin satin
alma kararinda one ¢ikan faktorler olarak kabul edilmektedir. Ancak bu tiriinlerin “siit” adi
altinda satisa sunulmasinin tiketicilerin hayvansal sit tiketimine yonelik tercih ve
algilarinda olumsuzluga yol a¢ti1 diisiiniilmektedir. Bu c¢alismada Bursa ve Istanbul
sehirlerinde yasayan, hayvansal siit ve st benzeri bitki bazli igecek tiiketen kisilerin tercih
ve davranislarini belirlemek amact ile yiiz ylize ve ¢evrim i¢i anket uygulanmistir. Bu
kapsamda katilimcilarin,

i) demografik faktorler ile genel beslenme ve saglik durumlari,

i) hayvansal sut tuketimi hakkindaki tutumlari, beklentileri ve tiiketim aligkanliklari,

Iii) siit benzeri bitki bazli icecekler hakkindaki tutumlari, beklentileri ve tiiketim
aliskanliklar,

iv) bu tiriinler hakkindaki bilgi diizeyleri,

V) bu iirtinleri satin alma davranislari ve satin almayi etkileyen faktorleri,

vi) demografik faktorleri ile olas1 diger faktorlerin siit benzeri bitki bazli igecek tiiketimi

ile arasindaki potansiyel iliskileri incelenmistir.



2. KAYNAK OZETLERI

2.1. Suit Benzeri Bitki Bazh icecekler

Siit benzeri bitki bazli i¢eceklerin bir tanimi1 ve siniflandirilmasi bulunmamakla birlikte,
literatiirde “goriiniis ve kivam bakimindan hayvansal siite benzeyen, temelde suda ¢oziinmiis
ve par¢alanmis bitki materyali (baklagil, yagh tohumlar, tahil ve tahil benzeri gidalar vb.)
ve ekstraktlarinin stispansiyonlart” seklinde ifade edilmektedirler. Bilimsel arastirmalarda
yer alan siit benzeri bitki bazli icecekler iiretildikleri ham maddelere gére “tahil bazli”, “tahil-
benzeri bazli”, “baklagil bazli”, “sert kabuklu meyve bazli”, “tohum bazli” ve “diger” olarak
siniflandirilmaktadirlar (Sethi vd., 2016; Bridges, 2018).

2.2. Siit Benzeri Bitki Bazh Iceceklerin Simiflandirilmasi ve Uretim Teknolojileri

Tahil Bazh: Yulaf, piring, misir, kavuzlu bugday, arpa i¢ecekleri tahil bazli sit benzeri
icecek iirtin grubunda yer almaktadir. Bu igecekler fonksiyonel etkili biyoaktif bilesenleri
icermektedirler. Ornegin yulaf iceceginde bulunan B-glukan ve fitokimyasallarin
(Avenanthramides (AVAs), Avenacosides A ve B) hipokolesterolemik, kandaki glikoz
seviyesini diisiirme ve mide bosalma siiresini geciktirme etkilerinin oldugu bildirilmektedir
(Bernat vd., 2015; Sethi vd., 2016; Sang & YiFang, 2017). Pirin¢ igeceginde bulunan a-
tokoferol, y-oryzanol, B-sitosterol, tiamin, niasin ve pridoksinin kolesterol ile hipertansiyonu
diisliricii  etkilerinin oldugu, antioksidan ve antiinflamatuar Ozellikler gosterdikleri

saptanmustir (Sethi vd., 2016; Amini vd., 2019; Lau & Latif, 2019).

Tahil Benzeri (pseudo-cereal) Bazh: Kinoa, karabugday, teff, amaranth tahil benzeri bazl
siit benzeri iceceklerin lretiminde ham madde olarak kullanilmaktadirlar. Kinoa igecekleri
oleik asit, palmitik asit ve linoleik asit gibi yag asitleri agisindan zengin olmasinin yani sira
kaempferol ve kuersetin glikozitlerini de igermektedir (Zhu vd., 2001). Ayrica kinoa, gluten
alerjisi ve/veya ¢olyak hastaligi olan kisiler icin de iyi bir besindir (Brady vd., 2007).
Karabugday igecegi, glutamik asit, aspartik asit, arjinin ve lisin (karabugday, bugdaydan iki



bucuk kat daha fazla lisin icerir) gibi 6nemli aminoasitler ile yiksek konsantrasyonda tanen
ve rutin (antioksidan, antiinflamatuar, antikarsinojen olarak goérev yapan bir flavanol
glikozit) icermektedir (Horbowicz & Obendorf, 1992; Oomah & Mazza, 1996; Dietrych-
Szostak & Oleszek, 1999). Teff igecegi, osteoporozun dnlenmesi ve dis gelisiminde 6nemli
olan kalsiyum minerali ve antioksidan bilesenler agisindan zengindir (Gallagher vd., 2004).
Amaranth icecegi ise birgok hastaliga karsi koruma 6zelligi bulunan vanilik asit, gallik asit
ve para-hidroksi benzoik asit gibi antioksidan bilesenler bakimindan zengindir. Ayrica
amaranth tohumlar1 rutin, nikotiflorin, izokuersetin gibi polifenolleri, bazi amidleri, fenolik

asitleri ve triptofan, metiyonin, lisin gibi aminoasitleri icermektedir (Manassero vd., 2020).

Baklagil Bazli: Soya, yer fistig1, bakla, mercimek, bezelye, boriilce, ac1 bakla, nohut ve
Meksika fasulyesi baklagil bazli siit benzeri igecek iiretiminde ham madde olarak
kullanilmaktadir. Soya iceceginde genistein, daidzein ve glisitinin kan basinci seviyesini
diistirme, hipolipidemik, kronik hastaliklart onleme, yiiksek kemik yogunlugu saglama
etkilerinin oldugu ve a-galaktosidaz aktivite gdsterdigi belirtilmektedir (Marazza vd., 2012;
do Amaral Santos vd., 2014; Sanjukta vd., 2015; Sidhu & Singh 2016; Dai vd., 2017; Katz
2018; Singh & Vij, 2018). Nohut igeceginde fitohormonlar ve polifenoller, bezelye
iceceginde fitohormonlar, Meksika fasulyesi igeceginde diyet lifleri ve y-aminobutirik asit
(GABA) antioksidan 0zellik ve B-glukosidaz aktivite géstermektedir (Tangyu vd., 2019).
Boriilce igecegi ise iyi bir lisin ve triptofan kaynagi olmakla birlikte, boriilce tohumlari
osteoporozu Onlemeye yardimci lignanlar icermektedir. Boriilce tohumu tiiketiminin f-
sitosterol varligi nedeniyle hipertansiyon riskini azalttig1 da belirtilmektedir (Clark, 1996;
Hall, 2004). Ac1 baklanin, igerdigi y-konglutin, polifenoller, karotenoidler, angustifolin ve
lupanin gibi alkoloidler sayesinde antioksidan, antimikrobiyal, antikarsinojenik ve

antiinflamatuar 6zelliklere sahip oldugu belirtilmektedir (Lopes vd., 2020).

Sert Kabuklu Meyve Bazli: Badem, hindistan cevizi, findik, fistik, kaju, kakao ve ceviz sert
kabuklu meyve bazli iceceklerin tUretiminde ham madde olarak kullanilmaktadir. Kakao
iceceginde bulunan teobromin ve kafeinin yaslanma karsit1 etki gosterdigi, psikolojik olarak

rahatlamaya yardimc1 oldugu belirtilmektedir (Yuliana & Rangga, 2010; Maciel vd., 2017).



Hindistan cevizi i¢ecegi bilesiminde yer alan laurik asit, orta zincirli trigliseritler ve E
vitamininin beyin gelisimi ve bagisiklik sistemini destekledigi, kan damarlarinin elastikiyeti
ve cilt saghig tizerine olumlu etkilerinin oldugu, yaslanma karsit1 6zellikler gosterdigi
belirtilmektedir. Badem igeceginde bulunan B-sitosterol, kampasterol, stigmasterol, folat, E
vitamini, niasin ve arabinoz gibi biyoaktif bilesenler kalp-damar hastaliklarini 6nleyici, LDL
kolesterolii diisiiriicii, antioksidan ve prebiyotik etki gostermektedir (Yetunde ve Udofia,
2015; Bernat vd., 2015; Sethi vd., 2016; Chhabra vd., 2017; Gorji vd., 2018; Lee vd., 2018;
lorio vd., 2019; Topcuoglu & Yilmaz-Ersan, 2020). Fistik igeceginde bulunan resveratrol,
niasin, arjinin ve E vitamininin koroner kalp hastaliklarinin 6nlenmesi ile sindirim sistemi ve
cilt sagligi tizerine olumlu etkisinin oldugu belirtilmektedir. K, P, Mg, Fe, Mn, Cu, Zn, diyet
lifi ve arjinin agisindan zengin igerige sahip olan cevizin hipokolesterolemik etki gosterdigi

saptanmustir (Arya vd., 2016; Sethi vd., 2016; Fleischer vd., 2019; Zaaboul vd., 2019).

Tohum Bazh: Susam, keten, kenevir ve ayg¢igegi, tohum bazli sit benzeri iceceklerin
tiretiminde ham madde olarak kullanilmaktadir. Kenevir tohumu igeceginde bulunan linoleik
asit, linolenik asit, y-tokoferol ve kannabidiolik asit gibi biyoaktif bilesenler antitrombotik,
antiinflamatuar, antinéroinflamatuar etkiye sahiptir (Teh & Birch 2014; Crescente vd., 2018;
Wang vd., 2018; Zhou vd., 2018). Aygicegi igeceginde yer alan E vitamini ve doymamis yag
asitleri, susam icecegindeki polifenoller, sesamin, sesamolin, sesaminol gibi lignanlar
antioksidatif, hipokolesterolemik, antikarsinojenik, antitimor ve antiviral aktivite gibi

nutrasotik dzellikler gostermektedirler (Namiki, 2007; Tangyu vd., 2019).

Diger: Son yillarda yapilan ¢alismalar incelendiginde sit benzeri bitki bazli iceceklerin
tiretiminde kenaf, kabak ¢ekirdegi, pamuk tohumu gibi ham maddelerden de icecek tiretildigi
saptanmigtir (Munekata vd., 2020; Mishra vd., 2021; Praveena & Subaratinam, 2021; Ziarno
& Cichonska, 2021). Son yillarda diinya genelinde {iretilen ve piyasada satilan siit benzeri

bitkisel bazli igeceklere ait genel bilgiler Cizelge 2.1.”de verilmistir.



Cizelge 2.1. Diinya genelinde farkli markalara ait piyasada satilan siit benzeri bitkisel bazli
icecekler ve ozellikleri

Tanimi

Besin ogeleri

Icerik bilgisi

39 kcal, %38 soyulmus soya
Kalsiyum ve 1.7 g yag (0.3 g’1 doymus fasulyesi,
— vitamin ilaveli soya yag), Su,
’%” - icecegi 2.5 g karbonhidrat, 0.7 g Trikalsiyum fosfat,
= - Kalsiyum kaynagi, lif, Deniz tuzu,
= £ Bitkisel proteince | 3.0 g protein, 0.13 gtuz, | Asitlik diizenleyici
S zengin, 0.75 pg D vitamin, 0.21 (potasyum fosfat),
Diisiik seker, mg B2 vitamini, Aroma Vverici,
UHT 0.38 pg B12 vitamini, 120 | Stabilizator (jellan
mg kalsiyum gam)
46 kcal, %9,8 yulaf,
1.5 gyag, 0.1 g doymus Coziinebilir misir
o— Kalsiyum kaynag1 yagz . lif
80 Bol lif > | 7.2 g karbonhidrat, 3.3 g _Aygl_gek yagi,
2 g o seker, Trikalsiyum fosfat,
= o D S?klerlﬂavlfmzl; 1.5 g lif, 0.3 g protein, Deniz tuzu,
L; @ oga i():rri? yeKer 0.09 g tuz, 0.75 ug D Stabilizator (jellan
>~ BHT’ vitamin, gam)
0.21 mg B2 vitamini,
0.38 pg B12 vitamini,
120 mg kalsiyum
22 kcal, %2,3 badem,
1.1 gyag (0.1 g’1doymus | Trikalsiyum fosfat,
» yag), 2.4 g karbonhidrat Deniz tuzu,
’%" (2.4 g’1 seker), 0.4 g lif, Stabilizatorler
3 g Kalsiyum kaynagi, 0.4 g protein, (kegiboynuzu ve
é %ﬂ Diisiik seker, 0.14 g tuz, 0.75 ug D jellan gam),
2 m UHT vitamini, Emulgator (lesitin),
2 1.80 mg E vitamini, Aroma vericiler
0.21 mg B2 vitamini, 0.38
pg B12 vitamini, 120 mg
kalsiyum




Cizelge 2.1. Diinya genelinde farkli markalara ait piyasada satilan siit benzeri bitkisel bazli
icecekler ve ozellikleri (devam)

20 kcal, %5,3 hindistan
e 0.9 g yag (0.9 g’1 doymus cevizi situ
2 yag), (hindistan cevizi
ff Kalsiyum kaynagi, | 2.7 g karbonhidrat (1.9 g’1 kremasi, su),
S g Seker ilavesiz, seker), 0.1 g lif, %3,3 piring,
54 % Dogal olarak seker | 0.1 g protein, 0.13 g tuz, Trikalsiyum fosfat,
= M icerir, 0.75 pg D vitamin, 0.38 | Stabilizatorler (guar
2 UHT pg B12 vitamini, gam, jellan gam,
= 120 mg kalsiyum ksantan gam),
= Deniz tuzu,
Aroma vericiler
29 kcal, %?2 findik,
1.6 g yag (0.2 g’1 doymus Su,
; yag). Seker,
= Dozl el 3.2 g karbonhidrat (3.2 g’1 | Trikalsiyum fosfat,
D laktozsuz, } /
51 - P seker), 0.3 g lif, 0.4 g Deniz tuzu,
o R %100 bitki 6zl{, . e
= = < o protein, Stabilizatorler
= o | Dogal olarak diisiik :
= D < 0.14gtuz,0.12mg E (keciboynuzu gami,
.= m doymus yagli, o .
= Kalsivum kavnagt vitamin, jellan gam),
= yum 8ayhagh, | 0.75 pg D vitamin, 0.21 Emilgator
UHT o
mg B2 vitamini,
0.38 pug B12 vitamini, 125
mg kalsiyum
— 170 kcal, Organik Hindistan
gty & | Organik Hindistan | 17 g yag (14.9 g’1 doymus cevizi sutd,
c 9 c . . <
3 & G cevizlerinden elde yag), Su,
2 35 - edilen Hindistan 2.6 g karbonhidrat (1.08 Guar gam (Kivam
= &» cevizi suti g’1 seker), artirici, E412)
Lo 1.6 g protein, 0.04 g tuz
24 kcal, Hindistan cevizi
= 1.8 gyag (1.7 g’1 doymus suyu,
o yag), Hindistan cevizi sutu
& 1.9 g karbonhidrat (0.8 g’1 (9%49,9),
'S - | Dogal olarak seker seker), Maltodekstrin,
S & igerir, 0.05 g tuz Emulgator ve
= & | Meyve orani en az stabilizatorler,
g = %49 Tatlandiricilar
= (asesulfam K, steviol
g glikozitler),
Tuz ve dogal aroma
Verici




Cizelge 2.1. Diinya genelinde farkli markalara ait piyasada satilan siit benzeri bitkisel bazli
icecekler ve ozellikleri (devam)

B12 vitamini,
0.2 g B2 vitamini, 22 ug
folik asit, 16 ug iyot

— 28 keal, %3 badem,
w 1.9 g yag (0.1 g’1 doymus | Su,
g 2 yag), Kalsiyum karbonat,
= = Pastorize 2 g karbonhidrat (1.7 g’1 | Deniz tuzu,
) 2 seker), Jellan gam
2 0.7 g protein, 0.12 g tuz,
120 mg kalsiyum
— 30 keal, %3 findik,
’%" o 2.1 gyag, 0.2 gdoymus | Su,
s 2 yag, Seker,
o < UHT 2.2 g karbonhidrat, Kalsiyum karbonat,
'g 2 1.6 g seker, 0.5 g protein, | Deniz tuzu,
= 0.12 g tuz, 120 mg Jellan gam
kalsiyum
30 kcal, %3 soya proteini,
- 1.1 gyag (0.2 g’1 doymus | Su,
¥ ole yad), Seker,
15 = . o
= < UHT 2.5 g karbonhidrat, Zeytinyagy,
g, |E 2.5 g seker, 2 g protein Vam-lya’
S '0 1241 ’ 120 ’ Kals_lyum karbonat,
e g Wiz, my Deniz tuzu,
Kalstyum Jellan gam
‘5 34 kcal, %09 organik hindistan
S 2.4 gyag (2 g1doymus | cevizi sutd,
e o D) =
o | 2> yag), Su,
832 UHT 2.8 g karbonhidrat, %1 piring,
2.2 | 2 1.4 g seker, 0.3 g protein, | Kalsiyum karbonat,
= 0.12 g tuz, 120 mg Deniz tuzu,
T kalsiyum Jellan gam
58 kcal, %10 kepekli yulaf,
16 g yag (0.3 g’1doymus | Su,
- yag), Kolza yagi,
® o Sadece yulaftan 6.7 g karbonhidrat, Kalsiyum karbonat,
S 5 gelen dogal seker 3.5 g seker, 1 g lif, Emudlgator,
= 5 icerir, 0.6 g protein, 0.10 g tuz, | Tuz,
E = UHT 1 pg D2 vitamini, 0.3 ug | Jellan gam




Cizelge 2.1. Diinya genelinde farkli markalara ait piyasada satilan siit benzeri bitkisel bazli
icecekler ve ozellikleri (devam)

35 keal, %3 antep fistigi,
=) 2.5 gyag (0.6 g’1doymus | Su,
- [<B] o
g% | 2 yag), Seker,
o 2 -E UHT 2.9 g karbonhidrat, Kalsiyum karbonat,
2 2 2.1 g seker, 0.6 g protein, | Deniz tuzu,
< 0.1 gtuz, 120 mg Jellan gam
kalsiyum
45 kcal, %8 soya fasulyesi,
— 2.1 gyag (0.3 g’1doymus | Su,
g S yag), Seker,
2 = 2.6 g karbonhidrat, Kalsiyum karbonat,
= % UHT .
S S 2.5 g seker, 3.7 g protein, | Tuz
S < 0.1gtuz, 0.3 ug B12
vitamini,
0.6 g lif, 120 mg kalsiyum
c 60 keal, %17 piring,
% o= Ilave seker 0.8 gyag (0.6 g’1 doymus | Su,
[ 1=1 )] . - . . ..
o 3 - icermez, yag), %4 hindistan cevizi
TS | = Laktoz icermez, 13 g karbonhidrat, 6.5 g | sutd,
& F | UHT seker, %60 hindistan cevizi,
3 0.1 g lif, 0.08 g tuz Kivam arttirict (guar
s ° gum),
o Deniz tuzu
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Siit benzeri bitki bazli iceceklerin {iretimi, prosesler agisindan benzerlik gdsterse de ham
maddenin 6zelliklerine gore ayirt edici teknolojik yontemler icermektedir. Genel olarak, sut
benzeri bitki bazli iceceklerin iiretimi yas Ogiitme, filtrasyon, besin &geleri ilavesi,
sterilizasyon, homojenizasyon, aseptik paketleme ve soguk depolama asamalarinm
kapsamaktadir. Baz1 ham maddelerin 6zelliklerine gore iiretimde kabuk soyma, kavurma,
kuru 6giitme, seyreltilmis asitte bekletme, enzim ilavesi ve deiyonize suda bekletme gibi
farkli prosesler de uygulanabilmektedir. Uriiniin duyusal begenilirligini artirmak igin
stabilizator, emilsifiyer, aroma maddeleri ve tuz kullanilabilmektedir. Ayrica iiriiniin besin
degerini artirma amaci ile protein, mineral ve vitamin bakimindan zenginlestirilme islemi de
yapilmaktadir (Aydar vd., 2020). Cizelge 2.2.’de kullanilan ham maddeye goére uygulanan

Uretim proses siireci verilmistir.
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Cizelge 2.2. Siit benzeri bitkisel bazli igeceklerde ham maddeye gore uygulanan tretim prosesleri (Aydar vd. 2020)
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Cizelge 2.2. Siit benzeri bitkisel bazli igeceklerde ham maddeye gore uygulanan tiretim prosesleri (devam)
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Siit benzeri bitki bazli iceceklerin fonksiyonel 6zellikleri ham madde kalitesi, pargalama
yontemi, partikiil boyutu, iirlinlin reolojik stabilitesi ve depolama kosullarina bagli olarak
degisiklik gostermektedir. Tiiketiciler siit benzeri bitki bazli igeceklerin gériiniim, stabilite,
reoloji ve bilesim bakimindan hayvansal siite benzer olmasini talep etmektedir. Son yillarda,
bu iirlinlerin stabilitesini artirmak ve tiiketici talebine yonelik iiriin elde etmek amaciyla
ultrason, darbeli elektrik alan, ohmik 1sitma, yiiksek ve ultra yiiksek basingli homojenizasyon
gibi yeni teknolojiler uygulanmaktadir (Cruz vd., 2007; Sethi vd., 2016; Park, 2018). Sekil
2.1.”de sut benzeri bitki bazli igeceklerin iiretiminde karsilasilan sorunlara yonelik uygulanan

yeni teknolojiler verilmistir.

Sedimentasyon ve iirin

stabilite
| Ut yii‘ksgkbasmgh _. Hidrasyonlu 6itme — —
homojenizasyon | yiiksek basmg islemi Ultrasonik ~ psiklodekstrin bazh
, .- | homojenizasyon mefot
| Darbeli elektrik alan Vareult ekl
ot = Vurgulu elektrik alan ’
lemi * | Viksekyogunluklu | | Vurgulu elektrik
ultrason alan
— Ultrason islemi u Ohmik isitma
' Ultra yiiksek basmch
’ | homojenizasyon
— Engeller teknolojisi H Soguk plazma
‘ ' | Yiiksek basmeh
. Siiper krifik sm homojenizasyon
ekstraksiyonu
_ | Emilgatorler ve
stabilizatorler

Kati-faz mikroekstraksiyonu

Sekil 2.1. Siit benzeri bitki bazli iceceklerin iiretiminde ortaya ¢ikabilecek potansiyel
problemler ve ¢ozimine yonelik uygulanan teknolojiler (Paul vd., 2019; Aydar vd., 2020)
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2.3. Kiiresel Uretim, Tiiketim ve Pazar Degeri

Son 30 yilda (1989-2019) dunya ¢apinda sut tretimi 538 milyon tondan 883 milyon tona
cikarak %64'ten fazla artis gostermistir. Diinyadaki toplam ¢ig siit tiretimi, bir dnceki yil baz
alindiginda %1,3 oraninda artmis olup 2020 yili verilerine gore yaklasik 875 milyon ton
olarak saptanmustir. Toplam sit Gretiminin %81,5’ini inek sitt, %14,6’sim1 manda s(td,
%2,3’{inii kegi siitll ve %1,3’{inii koyun siitii olusturmaktadir. Uretim artisinda en biiyiik paya
sahip ulkeler, 188 milyon ton ile Hindistan, 151 milyon ton ile Avrupa Ulkeleri ve 99 milyon
ton ile Amerika Birlesik Devletleri’dir. Buna karsin siit agiginin en fazla oldugu iilkeler ise
Cin, Italya, Rusya, Meksika, Cezayir ve Endonezya'dir. Gida ve Tarmm Orgiitii (FAO)
verilerine gore Turkiye, dinyada sut Uretici iilkeler arasinda 8’inci sirada yer almaktadir.
Diinyada siit tiiketimi ile ilgili veriler baz alindiginda, Uluslararas: Siitciiliik Federasyonu
verilerine gore 2019 yilinda 114.7 kg siit es degeri olarak belirlenmistir. Kisi bagina siit
tiketiminde 2020 yilinda bir onceki yila gore genel olarak azalma ve artiglarin oldugu
saptanmistir. 2020 yilinda AB’de %0,3 oraninda azalma ile 87,6 It/kisi, Rusya’da %0,5
oraninda azalma ile 110,1 It/kisi, ABD’de %1,2 oraninda azalma ile 69,5 lt/kisi ve Cin’de
%1,7 oraninda artig ile 22,7 lt/kisi siit tiiketimi ger¢eklesmistir (OECD & FAO, 2021).
Tirkiye’de ¢ig siit iretim miktar1 2021 yilinda bir 6nceki yila gore %1,2 oraninda azalmig
olup, 23 200 036 ton olarak belirlenmistir. Cig siitiin Oretiminin %92,1'ini inek sitd,
%4,9'unu koyun siitli, %?2,7'sini keci siiti ve %0,3"linii manda siitii olusturmaktadir.
Tiirkiye’de kisi bag ¢ig siit tiikketimi, ayni1 yila ait tiretim miktari ile niifus miktar1 baz alinarak
degerlendirildiginde 2019 yili igin 276 kg/kisi siit esdegeri olarak belirtilmektedir (Ulusal
Sit Konseyi, 2020). Diinyada siit ve tiriinleri ilgili otorite olan bazi1 kurumlar (OECD, FAO,
IDF vb.) COVID-19, hammadde maliyetleri, piyasa kosullar1, iklim sartlari (6ngoriillemeyen
hava olaylar1, kuraklik, sel vb.), cevresel kaygilar (sera gazi emisyonlari, suya erisme ve
giibre yonetimi), hayvan hastaliklari (mastitis), antimikrobiyal direng, Sit benzeri bitki bazli
icecekler (soya, badem, piring ve yulaf icecekleri), Uretici ve tlketici tercihleri, tlkelerin i¢
politikalart ile ikili ticaret anlasmalari ve teknolojinin gelisimi gibi faktorlerin sut

endiistrisinde zorluk ve belirsizliklere neden oldugunu belirtmektedirler. Ayn1 zamanda bu
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faktorlerin, kisi bagina siit tiiketimini etkiledigi ve tiiketim miktarlarinda azalma ve artiglara
neden oldugu da ifade edilmektedir (Haas vd., 2019; OECD & FAO, 2021).

Siit benzeri bitki bazli i¢ecekler, hayvansal siit ile besin igerigi bakimindan benzerlik
saglamak ve besinsel igerigi gelistirmek amaciyla ¢esitli makro ve mikro besin elementleriyle
takviye edilen i¢ecekler olarak pazarlanmaktadir. Genellikle, "vegan", "organik", "kolesterol
ve laktoz icermez" ifadelerini icerirler. Bu sebeple tiiketiciler, bu {iriinleri "saghkhi" olarak
gormektedir (Scholz-Ahrens vd., 2019). Nielsen'in Global Saglik ve Sihhat anketine gore,
kilo vermeye ¢alisan insanlarin %57'si dogal ve taze gidalari tercih etmektedir (Nielsen,
2015). Ayrica anket sonuglar tiiketicilerin, talep ettikleri dogal ve taze gidalar bitki bazl
yiyecek ve iceceklerle iligkilendirdigini géstermistir. Nielsen'in ABD pazari verilerine gore,
ABD'de inek sutu tuketimi 1975-2016 yillar1 arasinda %35,6 oraninda, 2000-2004 yillar
arasinda %5,1 oraninda, 2010-2014 yillar1 arasinda ise %10,2 oraninda azalmistir. Buna
karsin, bitki bazli yogurt (+%55), bitki bazli peynir (+%43), bitki bazli krema (+%131)
kategorilerinde artis gozlenmistir. Baglangigta ABD'li tiiketiciler inek siitii yerine soya bazli
icecek tikketmeye baslamislar, daha sonra diger bitki bazli siit triinleri populerlik
kazanmistir. ABD'de soya bazli igecek satiglar1 2014 yilinda azalirken, tahil, sert kabuklu
meyve, piring ve tohum bazli stit benzeri i¢ecekler kategorisinde %28'lik artis ger¢eklesmistir
(Nielsen, 2015).

Global st benzeri bitki bazli icecek pazarinin 2024 yilina kadar 38 milyar dolardan fazla
gelire ulagmas1 ve 2018-2024 yillar1 arasindaki donemde mevcut yillik biiyiime oraninin
%14'lin lizerinde olmas1 beklenmektedir. Global Market Insights 2019 yili raporuna gore
soya igecegi, pazardaki hakimiyeti ile hali hazirda en ¢ok tercih edilen sit benzeri bitki bazli
icecektir. Mordor Intelligence (2019) tarafindan yapilan bir arastirmanin raporunda, global
piring igecegi pazarinin, 2018-2023 yillar1 arasindaki donemde %15'in {izerinde yillik
bliylime oranina sahip olmasinin beklendigi belirtilmistir. Grand View Research Inc. (2019)
tarafindan yapilan bir bagka arastirmanin raporunda ise, badem igcecegi 2018 yilinda 5,2
milyar USD degerinde pazar biiylikliigline sahip iken bu degerin 2025 yilina kadar 13,3

milyar USD olacag1 ve yillik biiyiime oraninin %14,3'e ulasacagi tahmin edilmektedir.
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Market Research Future (2019) tarafindan yapilan bagka bir arastirmanin raporunda ise
hindistan cevizi icecegi global pazarinin %14,61'lik yillik biiyiime orani ile 2023 yilina kadar
2351 milyon USD degerine ulasmasi beklenmektedir. Zion Market Research (2019)
tarafindan yapilan bir arastirmanin raporunda, global kenevir tohumu igecegi pazarinin 2018
yilinda 185 milyon USD degerinde oldugu belirtilirken, pazarin 2026 yilina kadar 527
milyon USD degerine ulasmasi ve 2019-2026 yillar1 arasindaki donemde yillik biiyiime

oraninin yaklasik %15,5 olmasi beklenmektedir.

2.4. Etiketleme ve Yasal Gereklilikler

Gida etiketlemesine iliskin ulusal mevzuat lilkeden iilkeye farklilik gosterdiginden, st
benzeri bitki bazli igeceklerin siniflandirilmasindaki ana terminoloji uluslararasi diizeyde
tartisilmaktadir. Bu baglamda hazirlanan yasal diizenlemelerden biri, Avrupa Birligi (AB) ne
tiye lilkelerde tiiketicilere her gida iirtinii hakkinda bilgi saglanmasina iliskin (AB) 1169/2011
sayil1 (Regulation (EU) No 1169/2011) diizenlemedir (European Parliament and Council,
2011). Bu diizenlemedeki ilk zorunluluk, iirliniin satildig1 ad olarak tanimlanan "gidanin ad1"
veya "satig tanimi"dir. Bu madde ayrica, bir tiriiniin adinin, AB hiikiimlerinde veya Uye devlet
mevzuatinda da "gida {riinline yasal olarak Ongoriillen ad" olmasi gerektiginden
bahsetmektedir. Bu yasal isme Ornek olarak "tereyagi" gosterilebilir. Dolayisiyla bu adi
kullanabilmek i¢in o iirliniin "yasal tereyagi tanimi"na uygun olmasi gerekmektedir. Buna
karsin, belirtildigi gibi bir yasal ad bulunmuyorsa o {iriiniin ad1, iiriiniin satisinin yapildigi
Avrupa Birligi Uye Devleti'ndeki tiiketiciler tarafindan bilinen, agiklamaya gerek
duyulmadan kabul goriilen ve taninan "geleneksel ad1" olmalidir. Bir gida iirlinii i¢in ne yasal
bir ad ne de geleneksel bir ad bulunuyorsa iirliniin "peynir soslu makarna" gibi agiklayici bir
ad1 olmas1 gerekmektedir. Bu agiklayict ad, tiiketicilerin s6z konusu firiiniin "gerg¢ek
dogasin1" anlayabilecekleri ve bu gidayr diger gidalardan ayirt edebilecekleri sekilde
olmalidir (gov.uk., 2017).

Ortak Piyasa Organizasyonu (CMO) tarafindan yapilan (AB) 1308/2013 sayili diizenlemede

sut tirtinleri "siitten elde edilen tirlinler" olarak tanimlanirken, "siit" terimi ise "bir veya daha
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fazla sagimdan elde edilen meme salgis1" olarak tanimlanmaktadir. Bu nedenle, siit benzeri
bitki bazl iiriinler, siit ile iligkili tanimlamalar ile amlamamaktadir. Ornegin soya bazli
igecekler meme salgis1 olmamasi sebebiyle AB'de "soya siitii" olarak adlandirilamamaktadir.
Buna karsin Avustralya'da bu igeceklere "soya siitii" olarak atifta bulunulmasina izin
verilmektedir. CMO tanimina uymayan bir siit {rlini, yalnizca 2010/791/EU sayili
Komisyon Karar1 altinda korunan bazi 6zel adlar1 kullanabilmektedir. Bu kararda muaf
tutulan tim drdnler listelenir ve bu Urlnler i¢in ayrilmig siit {riinleri terminolojisini
kullanabilir. Muaf tutulan driinler, muafiyetleri kendi ulusal dillerinde onaylanmis olan tiye
ulkeler tarafindan belirlenir. Bu nedenle, bir tye tlkede ve resmi dilinde izin verilen bir
terime, bagka bir iiye iilkenin dilindeki cevirisine izin verilmemektedir. Bu uygulamaya bir
ornek olarak, Fransa'da “lait d'amande" isminin kullanimina izin verilirken, Ingiltere'de bu
ismin gevirisi olan "badem siitii" isminin kullanimina izin verilmemesi gosterilebilir. Fakat,
muaf tutulan tirtinlerden olusan bu liste siklikla giincellenmedigi i¢in (son giincelleme 2010
yil1) tanimlamalar konusunda sorunlar ortaya c¢ikabilmektedir. Amerika Birlesik
Devletleri'nde ise Gida ve Ilag Orgiitii (FDA), st benzeri bitki bazli igecekleri “imitasyon
slit ve imitasyon siit tirlinleri” tanim1 altinda siniflandirmakta ve “hayvansal sit ya da st
irlinliniin tad1, aromast, yapisi veya goriiniimii gibi fiziksel 6zelliklere sahip gidalar” olarak
tanimlamaktadir. Uluslararas1 Standardizasyon Orgiitii (ISO), ulusal standardizasyon
orgiitleriyle birlikte "vejetarjenler/veganlar i¢in uygun gidalar" konusunda bir standart
gelistirme c¢aligmas: yapmaktadir. Ayrica konuyla ilgili FDA’nin da bir caligmasi
bulunmaktadir. Stt benzeri bitki bazli icecekler igin "siit" teriminin kullanimina iliskin
tartismaya ¢oziim olarak FDA, bu iirlinlerin kimliklerinin ve siit terimleri ile iligskisinin tekrar
gozden gecirilmesi icin kamuoyu degerlendirmesine basvurmustur. Bu degerlendirme
sonunda tuketicilerin stt benzeri bitki bazli igeceklerden beklentilerinin daha iyi anlagilmasi
hedeflenmektedir. Ayrica bu degerlendirmede, tlketicilerden sut benzeri bitki bazli
iceceklerin etiketlenmesinde sit terimlerinin kullanilmasi konusundaki diisiinceleri de
sorulmustur. Bu konuyla ilgili 13.000'den fazla kamuoyu yorumu alinmistir. FDA'nin elde
edilen yorumlar ve st benzeri bitki bazli igecekler i¢in "siit" teriminin kullanilmasiyla ilgili

degerlendirmesi beklenmektedir (European Parliament and Council, 2010; European
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Parliament and Council, 2013; Sansone, 2017; Bailey, 2018; Domke, 2018; FDA, 2018; ISO,
2019; Swinburne, 2019).

2.5. Tuketici Kabul Edilebilirligini Etkileyen Faktorler

Giderek artan sayidaki tiiketici daha saglikli, siirdiiriilebilir ve etik bir beslenme anlayisini
benimseme amaciyla aliskanliklarini degistirmekte ve bu degisim siit benzeri bitki bazli
gidalara olan talebe de yansimaktadir. Bununla birlikte tiiketicilerin biiyiik ¢cogunlugu, bu
iceceklerin gunliik diyette yer almasina iligkin bazi ¢ekinceler yasamaktadir. Bu i¢eceklerin

tiketimini sinirlayan faktorler su sekilde belirtilmektedir.

Tuketiciler ile ilgili faktorler: Tat, gidalarda en énemli satin alma kriteridir. Iyi ve/veya
tanidik bir tat hakkindaki bilgi, tanidik olmayan bir gidayr deneme istegini artirmaktadir.
Ayrica fonksiyonel etki de gidalar i¢in 6nemli bir kriter olup, bu konudaki bilgi hem truni
deneme istegini hem de gidanin begeni algisini artirabilmektedir. Bu kapsamda yeni bir gida
gelistirmede, iyi ya da tanidik bir tat, besinsel icerik bilgisi, saglik iizerindeki faydalar ve
iriiniin ¢evresel etkileri onemli kriterler arasinda yer almaktadir. Bu kriterlerin tiiketicilerin
yeni bir giday1 deneme istegi lizerinde olumlu ya da olumsuz etkisi bulunmaktadir. Yapilan
tilketici ve pazar arastirmalarina gore, bitki materyallerinin ¢6zlinebilir lifler gibi bazi
bilesenleri tekstiir ve agiz hissine olumlu katkida bulunsa bile, siit benzeri bitki bazl
icecekler sahip olduklar1 bu bilesenler nedeni ile genel olarak "hos olmayan tada sahip
uriinler" olarak belirtilmektedir. Ayrica ham madde olarak kullanilan bitki materyalinin
dogal renginin yesilimsi, grimsi veya kahverengimsi bir renkte olmasi, tebesirimsi veya
kumlu yapida olmasi ve ¢ozliinmeyen partikiillerin varlig1 sebebiyle agizda biraktigi his
tiketicinin satin alma istegini olumsuz etkileyebilmektedir (Wansink vd., 2005; Makinen vd.,
2016; Peyer vd., 2016; Yadav vd., 2017).

Teknoloji ile ilgili faktorler: Gereken tim fonksiyonel 6zelliklere sahip, yiksek kaliteli sut
benzeri bitki bazli igeceklerin vitamin ve mineral i¢erigi bakimindan yetersiz olmasinin yani

sira, nihai {irliniin tiiketici begenisini artirmak i¢in uygulanan teknolojik proses tekniklerinde
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de eksiklikler bulunmaktadir. Ayrica iiretimde kullanilacak ham maddenin protein kalitesi
g6z Onlinde bulundurularak secilmesi, enzim kullanimi, proseste gelismis ve teknolojik
yontemlerin kullanilmasi ile besinsel 6zelliklerin iyilestirilmesi teknolojik agidan énem arz
etmektedir. Bu tirlinlerin iiretiminde ham madde kaynakli biyoaktif bilesenlerin ¢cogu atik
tiriinde kalmaktadir. Bu nedenle, gelistirilecek yeni teknolojiler ile atik azaltma yoluna
gidilmeli, atiklar degerlendirilmeli ve {iretim prosesinin biyoaktif bilesenler lizerindeki etkisi

ayrintili olarak incelenmelidir (Lea vd., 2005).

Sosyoekonomik faktorler: insan beslenmesinde hayvansal kaynakli gidalari bitkisel bazli
gidalarla degistirmenin sosyal, ekonomik, ¢evresel ve 6zellikle saglik etkileri hakkinda bilgi
eksikligi bulunmaktadir. Ayrica ekonomik olarak degerlendirildiginde, bazi iilkelerde 6zel
urtin grubu igerisinde ve yiiksek fiyata satilan bu iirinlere her kesimden tiiketicinin ulagmasi

konusunda zorluklar oldugu da belirtilmektedir (Makinen vd., 2016).

Beslenme, giivenlik ve saghk ile ilgili faktorler: Tiketiciler genellikle, etiket 6zellikleri
sebebiyle gidalarin makro besin igeriklerine odaklanmaktadir. Fakat fitosterol, fitodstrojen,
antioksidan, vitamin ve mineral gibi mikro besinler de insan sagligi iizerinde 6nemli bir
etkiye sahiptir. Ozellikle protein sindirimi ve emilimi, gidanin aminoasit profili, gida
alerjilerindeki farkliliklarin toplum sagligi ve refahi tizerindeki etkisi hakkinda daha fazla
aragtirmaya ihtiya¢ duyulmaktadir (Makinen vd., 2016). Bu baglamda, tuketiciler besin
profilinin tamami hakkinda bilgilendirilmelidir. Ek olarak, bu gidalarin biyoyararlilig
konusunda daha fazla galisma yapilmasi gerekmektedir. Ayrica bu gidalarin kuru madde
miktarinin, dolayisiyla fonksiyonel etki gosteren bilesenlerinin de diigiik miktarda oldugu
g6z Onilinde bulundurularak tiiketicilerin bu konuda dogru olarak yonlendirilmesine ihtiyag

duyulmaktadir.

Cevre ile ilgili faktorler: Hayvansal sit ile sut benzeri bitki bazli igecekler arasindaki temel
besinsel farklilik, hayvansal siit proteininin yiliksek kalitede olmasidir. Ayrica proteinin,
karbon ayak izinin hesaplanmasindaki ana belirleyici etken olmasi nedeniyle, protein kalitesi

ve karbon ayak 1z1 arasindaki iligki mutlaka g6z o6niinde bulundurulmalidir. Bir bardak yarim
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yagl inek siitii 312 g CO2 esdegerinde karbon ayak izine sahiptir. Bir bardak yarim yagh
inek sutu ile ayn1 protein kalitesini elde etmek igin tiiketilmesi gereken bitki bazli siit benzeri
icecek miktari ile 5000 g CO2 esdegerinde karbon ayak izi olusumuna sebep olunmaktadir.
Ornegin, soya ve yulaf icecekleri icin, 1 bardak hayvansal sitiin benzer protein kalitesinin
eldesi i¢in 1-7 bardak soya igecegi (142 g CO2 esdegeri karbon ayak izi) veya 7-9 bardak
yulaf icecegi (476 g CO2 esdegeri karbon ayak izi) tiikketilmesi gerektigi belirtilmistir.
Hayvansal siitiin litre basina karbon ayak izi, bitki bazli siit benzeri igeceklerin karbon ayak
izinden daha ylksektir. Fakat bu hesaplamada besin kalitesi de dikkate alinmalidir. Bu
amagla, protein kalitesi hesaba katildiginda, hayvansal siitiin karbon ayak izi, soya i¢ecegi
harig, tim st benzeri bitki bazli igeceklerin karbon ayak izinden daha diisiiktiir (Singh-Povel
vd., 2022). Daha ¢evreci ve siirdiiriilebilir beslenme modellerine ge¢meyi tesvik etme
konusunda sUt benzeri bitki bazli iceceklerin dnemli bir etkiye sahip oldugu diistiniilmesine
ragmen, heniiz bu igeceklerin karbon ayak izi miktarini hayvansal siit ile kiyaslayan bir
calisma yapilmamistir. Dahasi, inek siitliniin ikamesi olarak goriilen soya igecegi, endiistriyel
tiretim siire¢leri bakimindan yiiksek maliyetlere sahiptir (Sethi vd., 2016). Ayrica
biyokimyasal bilesenler, 6rnegin nitro bilesikleri (3-nitrooksi propanol veya 3-NOP) ruminal
metan olusumunu baskilamak igin gelistirilmistir. Slt endlstrisinde bu nitro bilesiklerinin
kullanim1 ve gevis getiren hayvan beslenmesinde bitki ekstraktlariin kullanimi, siit
hayvanciliginin karbon ayak izini azaltmak i¢in umut verici ekolojik perspektifler

sunmaktadir (Calsamiglia vd., 2007; Duin vd., 2016; Jayanegara vd., 2018).

Oxford Universitesi’ndeki arastirmacilar, siit benzeri bitki bazli iceceklerin iiretim prosesini
hayvansal sit tretim prosesi ile karsilastirmislar ve sit benzeri bitki bazli igecek {iretiminin
hayvansal st dretiminin  %22-38'i kadar sera gazi emisyonuna sebep oldugunu
bildirmislerdir. Ayrica yaptiklart c¢alismaya gore, sUt benzeri bitki bazli igeceklerin
tiretiminde su kullaniminin da hayvansal siit {iretimine kiyasla ¢ok daha az miktarlarda
oldugu goriilmistiir. Ek olarak, bir bardak hayvansal siit tiretimi, herhangi bir sut benzeri
bitki bazli igecek tiretiminden dokuz kat daha fazla arazi kullanim1 gerektirmektedir. Buna
karsin, badem iiretiminde yogun su kullanimina ek olarak badem yetistiriciliginin, badem

agaclarini tozlastirmak amaciyla kullanilan arilar {izerinde olumsuz etkileri bulunmaktadir.
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Diger yandan piring, sadece yiiksek su tiiketicisi olmakla beraber, sut benzeri bitki bazli
icecekler igerisinde en fazla sera gazi emisyonuna sahip ham maddedir. Daha az hayvansal
kaynakl1 protein ve daha siirdiiriilebilir bitki bazli gidalar igeren diyetler ¢ogu zaman, yeterli
ve dengeli besin igerigi talebini karsilayabilmekte fakat ¢evre {izerindeki olumsuz etkileri
azaltmanin veya insan refahini iyilestirmenin etkili ve kapsamli bir yolu olarak kabul

edilmemektedir. (Poore & Nemecek, 2018; Grant & Hicks, 2018).

2.6. Literatiirdeki Benzer Arastirmalar

Melbourne, Avustralya'da iki aligveris merkezinde aligveris yapan kisilerden rastgele secilen
361 tuketici ile yapilan bir arastirmada, tam yagli inek siitii, yagi azaltilmis inek siitii ve soya
icecegi ile ilgili tiiketici algilarini belirlemek ve demografik 6zelliklerin siit tiiketimi ve siit
tercihi tlizerindeki etkilerini arastirmak hedeflenmistir. Bu kapsamda tiiketicilere ii¢ farkli
icecek cesidinin besinsel ve duyusal algisini belirlemeye yonelik anket uygulanmistir.
Katilimcilarin genel olarak inek siitii hakkinda olumlu algilarinin oldugu goriilmiistiir.
Katilimcilar inek siitiiniin begenilen duyusal 6zelliklere sahip oldugunu ve iyi bir besin
kaynag1 oldugunu diistinmiislerdir. Ancak bu olumlu diisiincelere ragmen, inek siitiiniin besin
icerigi hakkinda yanlis alg1 ve bilingsizligin yaygin oldugu da belirlenmistir. Olumsuz
diisiincelerin en ¢ok tam yagl inek siitiine yonelik oldugu ve bu diislincenin temelini inek
stitiiniin yag miktari, kolesterol icerigi, enerji degerinin olusturdugu ve ayrica tiiketicilerde
inek siitlinlin alerjiye yol actig1 algisinin oldugu saptanmistir. Soya igecegi ile ilgili olarak
ise, menopoz sorunlar1 ve kanser de dahil olmak {izere hastaliklar1 6nleme olasiliginin daha
yuksek oldugu algis1 saptanmistir. Bununla birlikte soya icecegi duyusal kalite agisindan
hayvansal siitten daha diislik puanlar almistir. Tiiketici algist konusunda sosyo demografik
farkliligin 6nemli 6l¢iide etkili olmadigi belirlenmistir. Yag1 azaltilmis inek siitii tiikketiminin
ileri yagstaki tliketiciler arasinda daha yaygin oldugu tespit edilmistir. Demografik
degiskenlerin siit benzeri bitki bazli igecek tiikketimi {izerinde anlaml1 bir etkisinin olmadig:
belirlenmistir. Anketlere verilen cevaplar incelendiginde, katilimcilarin irtinler hakkinda

yanlis algi ve hatali bilgilere sahibi olduklari belirlenmistir. Calisma sonucunda
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aragtirmacilar, toplumsal bir egitimin gerekli oldugunu belirtmislerdir (Bus & Worsley,
2002).

Jones vd. (2008), soya bazli i¢ecek ve hayvansal st rlnleri ile ilgili saglik yararlari ve {iriin
iddialar1 konularinda Amerika Birlesik Devletleri ve Yeni Zelanda'daki tiiketicilerin
algilarinda 6nemli farkliliklar olup olmadigini belirlemek amaci ile anket caligmasi
yapmislardir. Anket ¢oktan segmeli ve siralama sorularini igerecek sekilde diizenlenmistir.
Sonuglar, her iki tilkeden katilimcilarin da soyadan ziyade siit tiriinlerinin kalsiyum kaynagi
olduguna, kemik gelisimine katkida bulunduguna, dis ¢lrikleri olusumunu 6nledigine ve
harika bir tada sahip olduguna inanmaya daha meyilli oldugunu gostermistir. Bununla
birlikte, katilimcilarin soya iriinlerinin kolesterol ve yag icermedigine, kalp hastaligi ve
kanser riskini azalttigina, menopoz semptomlarini hafiflettigine ve kilo kontroliine yardimci
olabilecegine inanmaya daha yatkin olduklar1 belirlenmistir. ABD'li tiiketiciler soya
tirtinlerinin protein agisindan daha zengin oldugunu diisiiniirken, Yeni Zelandali tlketiciler
slit Griinlerinin protein agisindan daha zengin oldugunu diisiindiiklerini ifade etmislerdir.
Calisma genel olarak, her iki iilkenin de soya ve siit iiriinleri konusunda benzer algilara sahip
oldugunu ve bununla birlikte Kuzey Carolina'daki katilimcilarin soya iriinlerini tercih

ederken, Yeni Zelandali katilimeilarin ise siit iirtinlerini tercih ettigini saptamistir.

8-16 yas araligindaki ¢ocuklarin aromasiz laktozsuz inek sutd, ¢ikolatali laktozsuz inek siitii
ve soya igecegi tliketimine yonelik duyusal algilari, begeni Kriterleri ve genel begenilerinin
incelendigi bir calismada, lezzet kategorisinde laktozsuz inek siitii diger iirlinlere kiyasla
daha fazla begenilmistir. Etnik grup agisindan (Kafkas, Afrika kokenli Amerikan, Ispanyol)
urtin kabul edilebilirliginde herhangi bir farklilik ortaya ¢itkmamustir, ancak yas grubuna gore
farkliliklar bulunmustur. Soya igecegi 13-16 yas araligindaki ¢ocuklar tarafindan daha az
begenilirken, 8-12 yas araligindaki kii¢iik ¢ocuklar tarafindan daha fazla begenilmistir.
Aroma ilave edilmemis siit iirlinleri arasinda, yagi azaltilmis ve az yaglh iirlinler arasinda
onemli Olciide farklilik bulunmamakla birlikte, yagsiz sut Urund bu iki Grinden 6nemli

6l¢iide daha diisiik puan almistir. Soya icecegi gibi siit benzeri bitki bazli iceceklerin yasi
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daha kiicliik c¢ocuklar tarafindan daha fazla begenildigi, bu nedenle yas kriterinin Grln

tercihinde dnemli oldugu saptanmistir (Palacios vd., 2010).

Yalnizca hayvansal siit tiiketen 702 kisi ile sadece siit benzeri bitki bazli i¢ecek tiketen 172
Kisiye cevrim i¢i anket uygulanmistir. Caligma kapsaminda ayrica hayvansal siit tiiketicileri
(n=75), siit benzeri bitki bazli i¢ecek tiiketicileri (n=68) ve her iki {iriin grubunu tiiketen
kisiler (n=78) ile yliz-yiize gorlisme yapilmistir. Anket sonug¢larina gore, hayvansal sut
tercihinde en énemli 6zelliklerin yag igerigi, ambalaj boyutu ve etiket bilgileri oldugu tespit
edilmistir. Hayvansal siit tiiketicilerinin, %1 veya %2 yag icerigine sahip yarim galonluk
ambalajlardaki pastorize edilmis sit Urlinlerini tercih ettigi belirlenmistir. Bunun yani sira,
slit benzeri bitki bazli igecekler igin ise seker miktarinin en dnemli 6zellik oldugu, bu 6zelligi
ham madde ¢esidi ve ambalaj boyutunun izledigi saptanmistir. Ham madde cesidi
bakimindan en ¢ok tercih edilen sut benzeri bitki bazli igecek badem icecegi olmustur.
Yapilan yiliz yiize goriismeler neticesinde dengeli bir diyet ve saglikli yasam tarzi
slirdiirmenin tiim tiiketici gruplar1 i¢in 6nemli oldugu goriilmiistiir. Sadece sUt benzeri bitki
bazli igecek tiikketen kisilerin motivasyonlarinin, daha az hayvansal Urin tiketmek, sit
benzeri bitki bazli igeceklerin gevre tizerindeki etkisinin daha az olmasi algis1 ve hayvan
refah1 konusundaki hassasiyet oldugu belirlenmistir. Hayvansal siit tiketicilerinin en énemli
tiketim motivasyonu ise, hayvansal siitiin temel gida maddesi olarak algilanmasi olmustur.
Arastirmacilar, 1) siit endiistrisinin siitiin besin degerine odaklanmas1 gerektigini, ii)
tilketicilerin hayvansal siit ile ilgili ger¢ek disi iddialar ve yanlis inanclar konusunda
bilgilendirilmesi gerektigini, ii1) hayvansal siit tiiketen ve ayn1 zamanda siit benzeri bitki bazl
igecekleri de tercih eden tiiketiciler i¢in, lezzet acisindan tiiketiciye hitap edecek ancak laktoz
icermeyen yeni siit Urlinleri gelistirilmesi gerektigini ve iv) sadece siit benzeri bitki bazli
icecek tiiketicileri i¢in daha diisiik karbon ayak izi olusturmak adina olumlu ¢evresel etkilerin
yani sira siirdiiriilebilir ¢iftlik uygulamalarina odaklanilmasi gerektigini onermislerdir
(McCarthy vd., 2017).

Siit benzeri bitki bazli igeceklerin ve inek siitiiniin {irlin imajin1 analiz etmek i¢in Avusturyali

tiikketicilerle (n=1001) nicel bir anket ¢alismas1 yapilmistir. Uriin imaj analizi, inek siitiiniin
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iirlin imajimin siit benzeri bitki bazli i¢eceklere kiyasla ¢cok daha iyi oldugunu ortaya
koymustur. Inek siitiiniin diger iiriin grubuna kiyasla daha saglikli, daha dogal ve kemikler
icin daha iyi oldugu diisiiniilmektedir. Siit benzeri bitki bazli icecek tiiketicileri, bu
igeceklerin ¢ok daha iyi sindirilebilir ve alerjen igermeyen iirtinler oldugunu diisiinmektedir.
Katilimeilarin bir kismu ile ayrica goriisme yapilarak (siit benzeri bitki bazli icecek tiiketen
30 kisi ve inek siitii tiikketen 30 kisi) siit benzeri bitki bazli icecekler ve inek siitii tiiketimini
etkileyen faktorler belirlenmistir. Hayvansal siitiin kaynagi/kokeni ile gift¢ilerin hayvansal
st dretimi konusunda desteklenmesi gibi konularin inek siitii tikketimini etkileyen faktorler
oldugu belirlenmistir. Buna karsilik st benzeri bitki bazli igecek tiikketimini etkileyen
faktorlerin ise hayvan refahi ve siirdiiriilebilirlik konular1 oldugu belirlenmistir. Ayrica,
degisen beslenme ve yasam tarzlarinin bu faktorler tzerinde etkili oldugu bildirilmistir
(Makinen vd., 2017).

Hayvansal siit ve siit benzeri bitki bazli igeceklerin tiiketimine yonelik 995 ABD hanesinde
uygulanan anket sonuglarina goére, hayvansal siit tikketiminin son yillarda sut benzeri bitki
bazli igeceklerin yayginlagmasiyla daha da azaldig: belirtilmistir. Hayvansal siit tiiketiminin
azalmasina ragmen peynir, tereyagl ve yogurt satiglarindaki artisin etkisi ile ABD'deki
toplam siit tiiketiminin artmaya devam ettigi belirlenmistir. Kiime analizi kullanilarak,
ABD'deki haneler i¢in {i¢ tiikketim kiimesi belirlenmistir. Hanelerin %61,6'sin1 olusturan en
biiyiik kiimenin, belirli bir siklikta hayvansal siit tiilketen ve siit benzeri bitki bazli igecekleri
ya ¢ok az ya da hic tilketmeyen bireylerden olustugu saptanmistir. ikinci kiime ise yari-
vejetaryen olarak adlandirilmig ve hanelerin %15,6'sin1 olusturmustur. Bu kiimedeki
katilimcilar siklikla hem hayvansal siit hem de siit benzeri bitki bazli igecekleri tiikettiklerini
belirtmislerdir. Hanelerin %22,8'ini olusturan tigiincii kiimede ise tamamen siit benzeri bitki

bazli igecekleri tiiketen kisilerin bulundugu saptanmistir (Wolf vd., 2020).

Hayvansal siit, yulaf igecegi, soya igecegi ve badem igecegi ilave edilmis kahvelerin tiiketici
kabul edilebilirligi ve duyusal algisinin arastirildigi bir ¢alismada, kahvelerine siklikla
hayvansal siit ilave eden (n=116) ve kahvelerine genellikle siit benzeri bitki bazli igecek ilave

eden (n=58) tiiketiciler panelist olarak degerlendirilmistir. Katilimcilar hayvansal siitiin yan1
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sira soya, badem ve yulaf iceceklerinin ilave edilmesiyle elde edilen dort farkli kahve
ornegini degerlendirmislerdir. Siit benzeri bitki bazli i¢ecek tiliketicilerinin, hayvansal siit
ilaveli kahve orneklerinin agiz hissini ve lezzetini daha az begendikleri saptanmistir. Bununla
birlikte, siit benzeri bitki bazli igecek tiiketicileri badem ve soya icecekleri ilave edilmis
kahveler arasinda ayrim yapabilirken, hayvansal siit tiiketicileri bu iki {iriinii bir arada
gruplandirmistir. Tiim {irlin kategorilerinde hayvansal siit ilaveli kahve 6rnegi, yulaf icecegi

ilaveli kahve 6rneginden daha fazla begenilmistir (Gorman vd., 2021).

Universite ogrencilerinin siit benzeri bitki bazli igeceklerin besin igerigi hakkindaki
bilgilerini degerlendirmek amaciyla yapilan ¢calismada, 6grencilerin yaklagik olarak yarisinin
tilketmis olduklar1 iceceklerin enerji icerigi hakkinda sahibi olduklar1 ve kalori igerigine
fazlasiyla dikkat ettikleri saptanmistir. Bununla birlikte, katilimcilarin ¢ogunlugunun
iceceklerin protein, D vitamini ve kalsiyum igerigi hakkinda dogru bilgilere sahip olmadig1
tespit edilmistir. Aragtirmacilar, 6grencilerin icecek tercihinde daha bilingli olabilmeleri i¢in
besin icerikleri ve etiket bilgileri konusundaki farkindaliklarinin gelistirilmesi gerektigini

belirtmislerdir (Hughes vd., 2021).

Kanadali tiiketicilerin hayvansal siit ve siit benzeri bitki bazli igecek tiiketiminin gilinliik
enerji ve besin alimina katkisinin belirlendigi bir ¢alismada, 2004-2015 yillar1 arasinda
hayvansal siit tiikketen kisilerin oraninin %70,2'den %56,1'e diistiigi, siit benzeri bitki bazl
icecek tiiketen kisilerin oraninin ise %1,8'den %3'e yiikseldigi belirlenmistir. 2015 yilinda,
hayvansal siit tiiketicilerinde gilinliik D vitamini aliminin neredeyse %50'sinin, kalsiyum ve
B12 vitamini alimimin %30'dan fazlasinin, A vitamini ve riboflavin alimimmin %20'den
fazlasinin hayvansal siitten saglandigi tespit edilmistir. Siit benzeri bitki bazli icecek
tiikketiminin ise giinliik D vitamini, B12 vitamini, A vitamini, riboflavin ve kalsiyum alimina
katkida bulundugu saptanmistir. Hayvansal siitiin giinlilk doymus yag (%14,5) ve protein
(%12,5) alimma o6nemli Olgiide katkida bulundugu, siit benzeri bitki bazli igeceklerin ise
giinlik doymus yag aliminin %0,2'sini, protein aliminin ise yalnizca %1,4'linii karsiladigi

belirlenmistir (Islam vd., 2021).
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Pritulska vd. (2021), siit benzeri bitki bazli igeceklerin mevcut ve potansiyel tiiketiciler
tarafindan algisin1 arastirmak ve tiiketicilerin {iriin gesitlerinin artirilmasi konusundaki
beklentilerini incelemek amaci ile anket ¢alismasi yapmislardir. Bu kapsamda hazirlanan
anket, %37,7'si diizenli olarak siit benzeri bitki bazli igecek tiiketen, %47,7'si1 siit benzeri bitki
bazli icecekleri ara sira tiiketen ve %15'1 siit benzeri bitki bazli igecekleri hi¢ tilketmeyen
toplam 436 katilimciya uygulanmistir. Siit benzeri bitki bazli i¢eceklerin %47,6 oraninda
erkekler tarafindan, %52,4 oraninda kadinlar tarafindan tiiketildigi belirlenmistir. Tadin,
irlin se¢iminde en 6nemli faktorlerden biri oldugu saptanmistir. Damak tadina gore yapilan
tercihlerde en fazla tercih edilen iiriinlerin badem icecegi (%20,4) ve yulaf igecegi (%15,3)
oldugu belirlenmistir. Ayrica, siit benzeri bitki bazli iceceklerin isimlendirilmesinde
geleneksel siit iriinleri isimlerinin kullanilmasinin ¢ogu katilimcilar i¢in bir sorun teskil
etmedigi tespit edilmistir. Arastirmacilar, siit benzeri bitki bazli igecekler ile geleneksel siit
tirtinler arasindaki besinsel farkliliklar konusunda yeterince bilgi sahibi olmadiklarini ortaya
koymuslardir. Ayrica ¢alismada beslenme ve saglik konulariin 30 yas alt1 tiikketicileri daha

fazla kaygilandirdig1 saptanmistir.

Katilimcilarin gogunlugunu geng ve egitimli kadinlarin olusturdugu 600 kisiye ¢evrim igci
olarak uygulanan anket sonuglarina gore, vitamin ve mineraller ile zenginlestirilmis
(6zellikle inek siitii bilesimine benzetilmeye ¢alisilmis), ¢esitli hacimlerdeki ambalajlarda
sunulan sut benzeri bitki bazli iceceklere daha fazla ilgi duyuldugu saptanmistir. Yapilan
calismada, katilimcilarin en sik tercih ettigi sut benzeri bitki bazli igeceklerin, %71,3 ile soya
icecegi, %51,2 ile hindistan cevizi igecegi, %50,7 ile piring igecegi, %41,7 ile badem icecegi
ve %37 ile yulaf igecegi oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin %44,7'si cam, plastik vb.
cesitli ambalaj tiirlerinde paketlenmis tiriinlere ilgi duydugunu, %52'si ise farkli hacimlerdeki
ambalajlarda satilan Urtinlere ilgi duydugunu belirtmislerdir. Son zamanlarda popiiler hale
gelen "temiz etiket" trendinin, liretiminde seker ve cesitli katki maddeleri kullanilan
iceceklerin kalitesi Gzerinde olumsuz bir algi olusturdugu ve tiiketici tercihini etkiledigi
belirlenmistir. Calisma sonuglari, tiiketicilerin satin aldiklar1 gidanin besin degerleri ile daha

fazla ilgilendigini ortaya koymustur (Ziarno & Cichonska, 2021).
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Saglik uzmanlarinin kisisel beslenme davranislari ile hastalarina yonelik hayvansal siit ve siit
benzeri bitki bazli igecekleri iceren beslenme onerileri arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla
bir ¢alisma yapilmistir. Bu kapsamda 331 ABD'li saglik uzmaninin katildig1 bir anket ile,
uzmanlarin hastalara kisisel hayvansal siit tercihi ve diyet diizenine gore siit ve/veya siit
benzeri bitki bazli igecekleri dnerme tutumlari incelenmistir. Siit benzeri bitki bazli igecek
tercih eden ve vejetaryen bir diyet diizenini takip eden saglik uzmanlarinin, hastalarina siit
benzeri bitki bazli igecekleri 6nerme olasiliginin daha yiliksek oldugu goriilmiistiir. Bu
kapsamda arastirma bulgulari, ABD'li saglik uzmanlarmin kisisel siit tercihlerinin,
hastalarina hayvansal siit ve siit benzeri bitki bazli i¢ecekleri dnerme tutumlari ile iligkili
olabilecegini gdstermistir. Arastirmacilar, sUt benzeri bitki bazli i¢ceceklerin hayvansal siit
tiketemeyen veya tiiketmemesi gereken bireyler icin onemli ikameler olsa da saglik
profesyonellerinin bu gidalar1 kisisel inanglarindan ziyade hastanin ihtiyaglarina gore

onermeleri konusunda bilinglendirilmeleri gerektigini belirtmislerdir (Clark vd., 2022).

Hayvansal siit ve siit benzeri bitki bazli icecekler hakkinda 331 ebeveynin inang ve
tutumlarin1  degerlendirmek amaciyla bir anket calismast yapilmistir. Caligmadaki
ebeveynlerin %85'1 cocukluk yillarinda hayvansal siit tiikettigini ve %58'i ise ebeveynlerinin
kendilerini hayvansal sut tiketmeye tesvik ettigini ifade etmislerdir. Ancak, ebeveynlerin
yalnizca %38'1 kendi ¢ocuklarin1 hayvansal siit igme konusunda ydnlendirici olduklarini
belirtmislerdir. %55’i ise g¢ocuklarmin hayvansal siit tiikketimine karsi tarafsiz tutum
sergilediklerini ifade etmislerdir. Calismada, hayvansal siite yonelik olumsuz sosyal medya
mesajlart ile st benzeri bitki bazli iceceklere yonelik olumlu mesajlarin agik¢a farkinda
olunmasa dahi bu mesajlarin ebeveynlerde algi degisikligine katkida bulundugu
belirtilmektedir. Ebeveynlerin ¢ogunlugu hayvansal siitii siit benzeri bitki bazli iceceklerden
daha fazla olumlu ifadeler ile iliskilendirmektedir. Fakat siit benzeri bitki bazli i¢ecek
sektérunun blylmesi ve gelismesi hayvansal siit {ireticileri i¢in bir tehdit olusturmaya devam
etmektedir. Cocukluk yillarinda hayvansal siit tiikketen ebeveynlerin yarisindan fazlasinin su
anda g¢ocuklarini hayvansal siit tiketimine yonlendirme konusunda nétr bir yaklasim

sergiledigi belirtilmektedir (Schiano vd., 2022).
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3. MATERYAL ve YONTEM

3.1. Materyal

Bu c¢alismanin kavramsal modeli hem yurt disinda hem de Tiirkiye'de yapilan diger
arastirmalart igeren literatiir taramasi ile belirlenmis ve Tiirkiye'deki siit benzeri bitki bazli
icecek pazari dikkate alinarak olusturulmustur. Calismada tiiketicilerin siit benzeri bitki bazl
igeceklere yonelik tutumu ile bu igecekler hakkindaki bilgi, biling ve farkindalig1 arasindaki
iligki analiz edilmistir. Ayrica, tiiketicilerin siit benzeri bitki bazli igecekler konusundaki
farkindaligi ile bu triinleri satin alma niyeti arasindaki iligski de incelenmistir. Tiiketim istegi
ve bu iiriinlere kars1 tutumlar arasindaki iligskiyi incelemeyi amaglayan bu arastirma, nedensel

bir ¢alismadir.

Arastirma kapsaminda uygulanan anket, Bursa Uludag Universitesi Arastirma ve Yayin Etigi
Kurullar1 Bagkanlig1 (Fen ve Miihendislik Bilimleri Arastirma ve Yaym Etik Kurulu)'nin 27
Eylul 2021 tarih ve 2021-08 sayili oturumunda goriisiilmiis olup, kurul tarafindan anket
sorularinin uygun olduguna karar verilmistir. Etik kurul karar1 EK-1’de verilmistir. Ayrica
anket uygulanan Kkisilere, arastirma kapsaminda elde edilecek verilerin tamamen bilimsel

amagla kullanilarak, bagka bir platformda paylasilmayacagina dair bilgi verilmistir.

Aragtirmanin kitlesini Bursa ve Istanbul sehirlerinde yasayan hayvansal st ve st benzeri
bitki bazli igecek tiiketicileri olusturmustur. Siit benzeri bitki bazl igecekler, Tiirkiye pazari
ve Turk tiketiciler icin yeni bir Uriin segmenti olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle
caligmada siurli bir hedef kitleye ulasilmigtir. Bu iiriin grubu toplumun her kesimi tarafindan
ulasilabilen bir segment olmadig i¢in, igeceklerin satildigi kafelerde ve satis noktalarinda
anket uygulamasi yapilmistir. Ayrica, yeterli anket sayisina ulasabilmek amaci ile anket
uygulamasi ¢evrim i¢i (google form kullanilarak) olarak da gergeklestirilmistir. Literatiir
taramasinda da ifade edildigi iizere, tiiketici kabul edilebilirligi, algis1 ve tutumlar1 hakkinda
veri elde etmenin uygun ve giivenilir bir yontemi tiiketici anketi uygulamasidir. Herhangi bir

anket yonteminde oldugu gibi, internet tabanli bir anket kullaniminin avantajlar1 ve
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sinirlamalar1 bulunmaktadir. Cevrim i¢i anketler, 6zellikle anket yiiriitiiciisiiniin anket ¢iktisi
alip, bir zarfa koyup miihiirlemesini ve daha sonra analiz i¢in verilerin bilgisayar programina
manuel olarak girilmesini gerektiren posta anketleriyle karsilastirildiginda en hizli yanit alma
yontemi olarak kabul edilmektedir. Ayrica posta yolu ile yapilan anketlerle kiyaslandiginda
cevrim igi anketlerin yanitlanma orani daha yiiksektir. Bu durum telefon ile yapilan anketler
icin de gegerlidir. Bir telefon anketinde yanitlayict mesgul ise katilmay1 reddetme olasiligi
yuksektir. Basili anket uygulamasinda ise anketi yanitlayan kisilerin bir soru ya da se¢enegi
atlamas1 olasiligr s6z konusudur. Cevrim i¢i anketler, diger anket uygulamalarinin
dezavantajlarin1 igermeyen, yalnizca internet erigimi gerektiren uygulamalar olarak

gorulmektedir (Fricker & Schonlau, 2002; Vaske, 2011).

3.2. YOntem

Arastirma kapsami, Bursa ve Istanbul sehirlerinde yasayan hayvansal siit ve stt benzeri bitki
bazli icecek tiiketicileri ile smirlandirilmigtir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2022
verilerine gore, Tiirkiye nin en biiyiik birinci ve dordiincii sehirleri olarak 15 840 900 kisi
niifus yogunluguna sahip Istanbul ve 3 147 818 kisi niifusu ile Bursa sehirleri dikkate
alindiginda bu ¢alismanin arastirmaya iliskin 6nemli bir temel olusturacagi diisiiniilmektedir.
Arastirmada anket uygulanacak katilimci sayisi asagidaki formiile gore 384 kisi olacak

sekilde belirlenmistir.

n=Nt?pg/d?(N-1) +t?pq

n: Ornekleme alinacak birey sayist

N: Hedef kitledeki birey sayist

p: Incelenen olayin gériiliis siklig1 (gergeklesme olasiligr)

q: Incelenen olayin goriilmeyis siklig1 (q=1-p; gerceklesmeme olasiligr)

t: Belirli bir anlamlilik diizeyinde t tablosunda bulunan teorik deger

d: Olayn goriiliis sikligina gore kabul edilen 6rnekleme hatasi (%10)

Arastirmada hata pay1 (d) %10 ve hata diizeyi “E” %10 olarak belirlenmis olup giiven diizeyi
ise %95 olarak kabul edilmistir (Vural, 2012).
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Aragtirmanin 6rneklemi Bursa ve Istanbul sehirlerinde ikamet eden hayvansal siit ve sit
benzeri bitki bazli igecek tiiketicilerinden yaklasik 600 kisiye uygulanmistir. Sorularin

tiimiinii yanitlayan 584 katilimcinin yanitlari ¢alismada degerlendirmeye alinmustir.

Arastirma kapsaminda hazirlanan anket sorulart, ilgili literatiir aragtirmasi, (Akpinar-Bayizit
vd., 2017; McCarthy vd., 2017; Haas vd. 2019; Wolf vd., 2020; Yilmaz-Ersan vd., 2020;
Ziarno ve Cichonska, 2021; Gorman vd., 2021 Hughes vd., 2021; Pritulska vd., 2021; Clark
vd., 2022; Schiano vd., 2022) arastirmanin amaci, konunun igerigi ve anketin uygulanacagi
ana kitlenin 6zellikleri dikkate alinarak hazirlanmistir. Anket iki boliim ve yetmis alt1 sorudan
olugsmaktadir. Ankette tiiketicilerin demografik 6zellikleri, hayvansal siit ile siit benzeri bitki
bazli igecekler hakkindaki bilgileri, tiiketim aligkanliklari, satin alma davranislari, bu
aliskanlik ve davranislar etkileyen sosyal ve ekonomik nedenler ve bu iiriinleri satin alma
kararlarimi etkileyen faktorlerin belirlenmesine iligkin sorular bulunmaktadir. Anket, Eyliil
2021-Nisan 2022 donemleri arasinda Bursa ve Istanbul sehirlerinde yasayan, hayvansal siit
ve siit benzeri bitki bazli icecekleri tiiketmis/hali hazirda tiiketmekte olan tiiketicilere

uygulanmaistir.

3.3. Istatistiksel Degerlendirme

Arastirma sonucunda elde edilen verilerin degerlendirilmesinde frekans ve yiizde (%)
dagilimlart ile varyasyon katsayisindan (standart sapmanin ortalama degerine orani)
yararlanilmigtir. Katilimcilarin anket sorularina verdikleri yanitlar iizerine demografik
Ozelliklerin (cinsiyet, yas, gelir, 6grenim diizeyi) istatistiksel olarak anlamli etkisinin olup
olmadigini belirlemek amaci ile khi kare (y2) testi analizi yapilmistir (IBM SPSS Statistics
22).
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4. BULGULAR ve TARTISMA

4.1. Katihmcilarin Demografik Profili

Bu calisma, daha ¢ok kisiye ulasabilmek adina Tiirkiye’nin 1’inci (Istanbul) ve 4’iincii
(Bursa) biiyiik sehirlerinde anket uygulamasi ile gergeklestirilmistir. Istanbul ilinde 295
(%50,52) ve Bursa ilinde 289 (%49,48) kisi ankete katilmistir (Cizelge 4.1.). TUIK verilerine
gore, 2021 yilinda Tiirkiye niifusu 83 614 362 kisi olarak belirlenmistir. 20 yas ve {izeri
niifusun ise 59 474 601 kisi oldugu saptanmistir. 20 yas ve tizeri niifusun 29 487 890’1 erkek,
29 986 711’i kadilardan olusmaktadir. TUIK verilerine gére Bursa ili 20 yas ve iizeri toplam
niifus 2 274 940’tir. Bu niifusun 1 122 794’1 erkeklerden olusurken, 1 152 146°s1 kadinlardan
olusmaktadir. Istanbul ili 20 yas ve iizeri toplam niifus 11 433 797°dir. Bu niifusun 5 666
900’1 (%49,56) erkeklerden olusurken, 5 766 897’si (%50,44) kadinlardan olugsmaktadir
(TUIK, 2022a). Bu calisma verilerine gore ise; katilimcilarin 394’iiniin (%67,46) kadm,
190’min (%32,54) erkek oldugu belirlenmistir. Ankete katilan kadin sayisinin daha fazla
olmasi, kadinlarin hane icerisinde aligveris yapan birincil kisi olma olasiliginin erkeklerden
daha yiiksek ve dolayisiyla yiyecek ve igecek konulu bir anketi cevaplama olasiliklarinin
daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Katilimcilarin yas araliklari incelendiginde, 25-
34 yas grubu (%65,23), 18-24 yas grubu (%16,09) ve 35-44 yas grubunun (%14,89) ankete
daha fazla katilim gosterdigi belirlenmistir. 55 ve iizeri yas grubunda olan kisilerin ankete
katilm gostermedigi belirlenmistir. Anket ¢ogunlukla ¢evrimi¢i uygulandigindan, bu yas
grubunda bulunan kisilerin internet kullanabilme, ¢evrimigi bir ankete erisebilme ve anketi
cevaplayabilmek icin gereken teknik becerilere sahip olma olasiliklar1 daha diisiiktiir. TUIK
verileri incelendiginde, Istanbul niifusunda 53 736 kisi doktora, 316 514 kisi yiiksek lisans,
2 294 398 kisi lisans, 2 989 401 kisi lise, 2 413 415 kisi ortaokul ve 2 907 120 kisi ilkokul
diplomasina sahiptir. Istanbul niifusunun %19 unun lisans ve iizeri, %69 unun ise ilkokul,
ortaokul veya lise diizeyinde egitim gordiigii belirtilmektedir. Bursa niifusunun egitim
durumu incelendiginde ise 5 058 kisi doktora, 33 157 kisi yliksek lisans, 386 571 kisi lisans,
615 441 kisi lise, 481 018 kisi ortaokul ve 659 159 kisi ise ilkokul diplomasina sahiptir. Bursa

niifusunun %15°1 lisans ve lizeri, %731 ilkokul, ortaokul veya lise diizeyinde egitim gordiigii

32



belirlenmistir (TUIK, 2022a). Ankete katilan kisilerin egitim durumlari incelendiginde, 251
kisinin lisans (%42,97), 192 kisinin yiiksek lisans (%32,87) ve 78 kisinin ise doktora
(%13,39) diizeyinde egitime sahip oldugu belirlenmistir. Egitim diizeyi lise ve daha alt1 olan
kisi sayisinin ¢ok az oldugu belirlenmistir. Ankete katilan kisilerin meslek gruplari
incelendiginde; 136 kisi 6grenci (%23,28); 110 kisi 6zel sektor (%18,89); 85 kisi kamu
sektorii (%14,55); 73 kisi calismiyor (%12.50); 59 kisi akademisyen (%10,10); 40 kisi emekli
(%6,84); 32 kisi serbest meslek (%5,47); 24 kisi esnaf (%4,10); 21 kisi ev hanimi (%3,59)
ve 4 kisi ¢iftei (%0,68) olarak belirlenmistir. Hanede yasayan kisi sayisina gore, 201 katilime1
(%34,41) 2 kisi yasadigini, 176 kisi (%30,13) 1 kisi yasadigini ve 111 katilimer (%19) 3 kisi
yasadigini belirtmistir. Hanedeki kisi sayisi arttikga ankete katilan kisi sayisinin azaldigi
belirlenmistir. Katilimcilarin aylik hane gelirleri incelendiginde, 208 katilimcinin (%35,61)
“8000 TL ve tizeri geliri olan”, 140 katilimcinin (%23,97) “7001-8000 TL aras: geliri olan”
ve 128 katilimeinin (%21,91) ise “6001-7000 TL arasi1 geliri olan” gruba dahil oldugu tespit
edilmistir. Hanenin sahip oldugu gelir diizeyi azaldik¢a sut benzeri bitki bazli igecek
tilketiminin de azaldigi belirlenmistir. Katilimcilara, “Evinizdeki gida aligverisini siz mi
yapiyorsunuz” sorusu yoneltildiginde 407 kisi (%69,69) “evet”, 16 kisi (%2,73) “hayur” ve
161 kisi (%27,58) “bazen” cevabini vermislerdir.
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Cizelge 4.1. Anketi cevaplayan kisilerin demografik yapisi

Ortalama+  Varyasyon

Katilimci Katilimci

Tkamet Edilen 1,510,500 50,00
Sehir
Bursa 289 49,48
Istanbul 295 50,52
Cinsiyet 1,51+0,500 33,25
Kadin 394 67,46
Erkek 190 32,54
Yas Grubu 2,06+0,676 32,78
18-24 94 16,09
25-34 381 65,23
35-44 87 14,89
45-54 22 3,79
55-64 0 -
65 ve lzeri 0 -
Ogrenim Durumu 5,47+0,897 16,40
[kogretim 0 -
Ortadgretim 1 0,17
Lise 8 1,36
Onlisans 54 9,24
Lisans 251 42,97
Yiksek Lisans 192 32,87
Doktora 78 13,39
Meslek 5,67+3,286 57,90
Calismiyor 73 12,5
Kamu Sektor 85 14,55
Akademisyen 59 10,10
Serbest Meslek 32 5,47
Esnaf 24 4,10
Ciftci 4 0,68
Emekli 40 6,84
Ogrenci 136 23,28
Ev Hanimi 21 3,59
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Cizelge 4.1. Anketi cevaplayan kisilerin demografik yapisi (devam)

Ozel Sektor 110 18,89
Hanedeki Kisi Sayisi 2,24+1,113 49,57

1 176 30,13

2 201 34,41

3 111 19,00

4 77 13,18

5 ve daha fazla 19 3,28
Hanenin Ayhk Geliri 6,66+1,328 19,94

2000 TL ve alt1 1 0,17

2001-3000 TL 1 0,17

3001-4000 TL 2 0,34

4001-5000 TL 50 8,56

5001-6000 TL 54 9,24

6001-7000 TL 128 21,91

7001-8000 TL 140 23,97

8000 TL ve Uzeri 208 35,61

Gida Ahsverisini
Kendisinin 1,58+0,892 56,53
Yaptigina Dair

Evet 407 69,69

Hayir 16 2,73

Bazen 161 27,58

4.2. Katihmcilarin Genel Beslenme ve Saghik Durumlari ile Tlgili Ozellikleri

Katilimcilarin genel beslenme ve saglik durumlarinin belirlenmesine yonelik sorulara verilen
yanitlar Cizelge 4.2.de verilmistir. Guinliik diyette uygulanan beslenme modeline gore,
katilimcilarin %48,14°14 (281 kisi) “tiim besin tiirlerini tiiketirim”, %26,88’1 (157 kisi)
“kirmiz1 et tiiketmem, fakat smirli miktarda tavuk, balik, yumurta siit ve benzerilerini
tiketirim (semi vejetaryen)” ve %23,11°1 (135 kisi) “bitkisel besinler ile birlikte hayvansal
kaynakli besinlerden siit ve siitiin iriinlerini tiiketirim (lakto vejetaryen)” yanitini
vermiglerdir. Katilimecilarin %78,59’u (459 kisi) beslenme tarzini “yeterince saglikli”,

%16,26’s1 (95 kisi) “biraz saglikli”, %4,47’si (26 kisi) “sagliksiz” ve %0,68’1 (4 kisi) “cok
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saglikli” olarak tanimlamistir. Katilimcilarin %77,11°1 (450 kisi) herhangi bir rahatsizliginin
olmadigimni belirtirken, %?2 ile %5 arasindaki katilimci diyabet, mide-bagirsak rahatsizliklari,
sismanlik, hipertansiyon, kalp-damar rahatsizliklar1 ve gida alerjisi gibi rahatsizliklarinin
oldugunu belirtmistir. Ankete katilan katilimcilarin %58,92°si (344 kisi) “normal” ve
%40,06’s1 (234 kisi) “normalin Ustii” kilodadir. 488 kisi (%83,57) glnlik aktivitesinin
“yetersiz” oldugunu ve 96 kisi (%16,43) ise “yeterli” oldugunu belirtmistir. 491 kisi
(%84,08) diizenli olarak spor yapmadigini ve 93 kisi (%15,92) ise dlzenli olarak spor
yaptigini ifade etmistir. 366 kisi (%62,69) saghigini “iyi”, 210 kisi (%35,95) ise “cok iyi”
olarak tammmlamistir. 2021 yilinda TUIK tarafindan yapilan “Yasam Memnuniyeti
Arastirmas1” sonuglarina goére, Tirkiye nifusunun %6,8’inin saglik durumundan “gok
memnun” oldugu, %62,6’sinin “memnun” oldugu, %18,5’inin “orta” derecede memnun
oldugu, %10,6’sinin “memnun olmadigi” ve %1,5’inin ise “hi¢ memnun olmadig”

belirlenmistir (TUIK, 2022b).

Cizelge 4.2. Katilimcilarin genel beslenme ve saglik durumlari

Ortalama
Katilimci Katilimci +
Sayisi Ylzdesi  Standart
Sapma

7,721,719 22,28

Varyasyon
katsayisi
(CV)

Ozellikler

Size uygun olan beslenme
modelini seginiz

Higbir sekilde hayvansal gida 3 0,51
tiketmem. (Vegan beslenme)
Sadece tahillar, sebze, meyve ve 1 0,17

kurubaklagilleri tuketirim.

(Zenmakrobiyotik beslenme)
Sadece meyvelerle ve botanik 3 0,51

bakimdan meyve sayilan kabak,

salatalik, biber ve domates gibi

sebzeleri tuketirim.

(Fruvitarianlar veya Friitistler)
Sadece ¢ig besinleri tiiketirim. 0 -
(Ravistler)
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Cizelge 4.2. Katilimcilarin genel beslenme ve saglik durumlari (devam)

Bitkisel besinlerle birlikte 135 23,11
hayvansal kaynakli besinlerden stt
ve sut drdnlerini taketirim. (Lakto-
vejetaryen diyet)
Bitkisel besinlerle birlikte yumurta 2 0,34
tiketirim, et ve st Grlinleri
tiketmem. (Ova-vejetaryen diyet)
Oldiiriilmiis hayvan iiriinleri (et) 0 -
tiketmem, fakat sut ve yumurta
tiketirim.
Kirmizi eti tilketmem, fakat sinirl 157 26,88
miktarda tavuk, balik, yumurta, siit
ve turevlerini tiketirim. (Semi-
vejetaryen diyet)
Bitkisel kaynakli {irtinlerin yaninda 2 0,34
tavuk, hindi gibi kanatlh etlerini
tuketirim, kirmizi et tiketmem.
(Polo-vejetaryen diyet)
TUm besin trlerini tiketirim. 281 48,14
Beslenme tarzimizi nasil 2.24+0,537 23.91
tanimlarsimiz?
Cok saglikl 4 0,68
Yeterince saglikl 459 78,59
Biraz saglikli 95 16,26
Sagliksiz 26 4,47
Herhangi bir
rahatsizhgimz/saghk probleminiz 8,702,724 | 31,30
var m?
Sismanlik (Obezite) 20 3,42
Diyabet (Seker hastaligi) 29 4,96
Hipertansiyon (YUksek tansiyon) 16 2,73
Kalp damar rahatsizliklari 16 2,73
Kolesterol 11 1,88
Osteoporoz (Kemik erimesi) 5 0,85
Romatizma 2 0,34
Mide bagirsak rahatsizliklari 21 3,59
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Cizelge 4.2. Katilimcilarin genel beslenme ve saglik durumlari (devam)

Gida alerjisi 14 2,39
Herhangi bir rahatsizligim yok 450 77,11
Kilonuzu nasil tammmlarsimz? 2,41+0,513 21,27
Diisiik 2 0,34
Normal 344 58,92
Normalin tstu (Kilolu) 234 40,06
Fazla kilolu 4 0,68
Giinliik aktivitenizi nasil 1,840 371 20,21
tanimlarsimz?
Yeterli 96 16,43
Yetersiz 488 83,57
Duzenli ollril;?ll:lzs?or yapar 1.84+0,366 19.90
Evet 93 15,92
Hayir 491 84,08
Saghgimzi nasil tanimlarsimiz? 2,64+0,516 19,59
Mikemmel 4 0,68
Cok iyi 210 35,95
Iyi 366 62,69
Vasat 3 0,51
Ko6tu 1 0,17
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Katilimeilarin son bir yil igerisinde saglik durumlarimi iyilestirmek amaciyla yaptiklar:
aktivitelerin soruldugu soruya verdikleri yanitlar Sekil 4.1.’de verilmistir. Katilimcilarin
%38,88’1 “daha fazla su tiikettigini”, %10,08’1 “seker tiiketimini azalttigin1”, %8,52’si “daha
az fast food tiikettigini”, %7,93’t “vitamin takviyeleri aldigini1”, %7,05’1 “tuz tiiketimini
azalttigini”, %6,95°1 “daha fazla meyve sebze tiikettigini” ve %5,77’si “daha az yagl gidalar

tiikettigini” belirtmistir.

Son bir yil icerisinde saghg iyilestirmek adina yapilan aktiviteler
Hicbiri
Egzersiz yapmak
Sigara kullanimini azaltmak p&®
Daha fazla su ttketmek  [IIHHTEEETEC T EECD LT ETETH
Alkol tiketimini azaltmak |.
Daha az fast-food tuketmek paiisss
Vitamin ve takviyeler almak |z
Daha az kafein tiketmek
Seker tiiketimini azaltmak
Daha fazla meyve-sebze tiketmek [
Daha az yagh gidalar tiiketmek [<444

Tuz tiketimini azaltmak aggg

Sekil 4.1. Katilimcilarin son bir yil igerisinde sagligi iyilestirmek adina yaptig1 aktiviteler
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4.3. Katihmeilarin Hayvansal Siit Tiiketimine Yonelik Tercih ve Davramslar:

Katilimcilarin hayvansal siit tiiketimine yonelik tercih ve davranislarini belirleyen anket
sorularina verdikleri yanitlar Cizelge 4.3.’te verilmistir. Katilimcilarin hayvansal siit tiiketim
siklig1 193 kisi (%33,04) ile “haftada 1 defa”, 182 kisi (%31,16) ile “haftada 2 defa”, 170
kisi (%29,10) ile “giinde 1 defa” olarak belirlenmistir. Katilimcilarin %36,97 sinin hayvansal
st tikketim sikliginin “haftada 1 ya da daha az” oldugu saptanmistir. Katilimcilarin %86,13’i
(503 kisi) inek siitii igmeyi tercih ettiklerini belirtmislerdir. inek siitiinii keci, manda ve koyun
stitli takip etmigstir. Esek siitli igmeyi tercih eden tiiketiciye rastlanmamistir. Yag orani ve
iretim tiirtine gore tliketicilerin igme siitii tercihleri ise su sekildedir; 235 kisi (%40,23) UHT
stit; 112 kisi (%19,17) yarim yagh sut; 78 kisi (%13,35) yagsiz sut; 51 kisi (%8,73)
glinliik/pastorize siit; 50 kisi (%8,56) tam yagl siit; 43 kisi (%7,40) ¢ig siit ve 15 kisi (%2,56)
sokak suti icmeyi tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ayrica 381 katilime1 (%65,25) ev disinda
hayvansal siit tiiketmediklerini ifade etmislerdir. Ev disinda hayvansal siit tiketim sikligi,
171 kisi (%29,28) ile “ayda 1 defa” olarak saptanmustir. Hayvansal siitiin en fazla tiiketildigi
zaman dilimi ise 216 kisi ile (%63,01) “giiniin herhangi bir saati” olarak tespit edilmistir.
Daha sonra en fazla “sabah/kahvalt1” dgiiniinde (169 kisi; %28,93) hayvansal sutln tercih
edildigi saptanmistir. Hayvansal siit satin aliminda fiyatin tiiketici tercihini etkileyen bir
faktor oldugu saptanmistir. Hayvansal siit satin alirken, katilimcilarin 327’s1 (%55,99) ayni
markay1, 257’si (%44,01) ise birden fazla markay:1 tercih ettiklerini ifade etmislerdir.
Reklamlarin hayvansal siit satin alimi (izerine etkisi incelendiginde, 252 kisi (%43,15)
reklamlardan etkilendigini, 332 kisi (%56,85) ise etkilenmedigini belirtmislerdir. Bu etkinin
“olumlu” ya da “olumsuz” olmasina iliskin katilimci tutumlarr ise, 252 kisinin “olumlu”
etkilendigi, 332 kisinin ise “olumlu/olumsuz” etkilenmedigi yoOnlnde olmustur.
Katilimcilarin hayvansal sit satin alirken ambalaj tercihleri ise su sekildedir; 452 kisi
(%77,39) karton ambalaj; 114 kisi (%19,52) cam sise; 15 kisi (%2,56) plastik sise/poset ve 3
kisi (9%0,53) sokak siitii tercih etmislerdir. Katilimeilarin hayvansal siit satin alirken ambalaj
tizerindeki ifadelere dikkat ettikleri saptanmistir. Buna gore, hayvansal siit satin alirken 188
kisi (%32,25) etiket bilgilerinde “yagsiz/yag1 azaltilmis”, 153 kisi (%26,19) “UHT siit”, 66
kisi (%11,30) “laktozsuz”, 61 kisi (%10,44) “ekstra protein igeren”, 26 kisi (%4,45) “glinliik
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stit”, 22 kisi (%3,76) “kalorisi azaltilmis”, 21 kisi (%3,59) “ekstra kalsiyum igeren”, 16 kisi
(%2,73) “D vitamini vb. vitaminler ile takviye edilmis”, 15 kisi (%2,56) “organik” ve 10
kisi (%1,71) ise “omega-3 takviye edilmis” olmasina dikkat ettiklerini belirtmislerdir. Anket
calismas1 kapsaminda, katilimcilara hayvansal siit tiiketimine engel olabilecek saglik
problemleri olup olmadigi soruldugunda, 248 kisi (%42,46) “tikketime engel olabilecek
saglik problemi olmadigimi”, 117 kisi (%20,03) “laktoz intoleranst oldugunu”, 85 kisi
(%14,55) “siskinlik sikayeti oldugunu”, 75 kisi (%12,84) “mide kramplar sikayeti
oldugunu” ve 58 kisi (%9,93) “karin agris1 sikayeti oldugunu” belirtmislerdir. Bu ¢alismaya
benzer sekilde, McCarthy vd. (2017) yag igerigi, ambalaj boyutu ve etiket bilgilerinin
hayvansal st satin alirken dikkat edilen en 6nemli kriterler oldugunu belirtmislerdir. Ayrica
yuksek protein igeriginin tiiketiciler tarafindan talep edilen bir 6zellik oldugunu da

saptamislardir.

Cizelge 4.3. Ankete katilan kisilerin hayvansal siit tiikketimine yonelik tercih ve davraniglari

Ortalama Varyasyon

Katilmc1i Katilime

Ozellikler Sayis: Vigdesg T Standart  katsayisi
Sapma (CV)
Hayvansal Siit Tiiketim Sikhigi 2,94+0,941 32,06
Haftada 1 defadan az 23 3,93
Haftada 1 defa 193 33,04
Haftada 2 defa 182 31,16
Glnde 1 defa 170 29,10
Glnde 2 defa 16 2,77
Hayvansal Sut Tercihi 1,28+0,744 57,94
Inek 503 86,13
Koyun 13 2,22
Kegi 51 8,73
Manda 17 2,92
Esek 0 -
Hayvansal Sut Turd Tercihi 3,89+1,680 43,17
Tam yaglh 50 8,56
Yarim yagh 112 19,17
Yagsiz 78 13,35
Gunluk sut (Pastorize sit) 51 8,73
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Cizelge 4.3. Ankete katilan kisilerin hayvansal siit tilketimine yonelik tercih ve davranislar
(devam)

UHT sit 235 40,23
Sokak st 15 2,56
Cig siit (Stit matiklerdeki 43 7,40
sogutulmus siit)
Ev Disinda, Hayvansal Siit 1,41+0,624 44 26
Tiiketim Sikhg1
Hicbir zaman 381 65,25
Ayda 1 defa 171 29,28
Ayda 1-5 defa 28 4,79
Gunde 1-2 defa 3 0,51
Giinde 2 defadan fazla 1 0,17
Hayvansal Siit Tiiketme Zamani 2,63+1,247 47,51
Sabah/Kahvalti 169 28,93
Ogle 97 16,60
Aksam/Gece 102 17,46
Gunun herhangi bir saati 216 63,01
Siit Satin Almada Fiyat Etkisi 1,27+0,446 35,04
Etkiler 424 72,60
Etkilemez 159 27,40

Hayvansal Siit Alirken Aym

Markay1 M1 Tercih Edersiniz? sl Sl

Evet 327 55,99
Hayir 257 44 01
Reklamlarin Hayvansal Siit
Satin Almaya Etkisi 1,570,496 31,60
Etkiler 252 43,15
Etkilemez 332 56,85

Reklamlarin Hayvansal Siit

Satin Almay1 Ne Yonde Etkiler 2,140,991 46,39

Olumlu yonde etkiler (Daha fazla 252 43,15
satin alirim)
Olumsuz yonde etkiler (Daha az 0 -
satin alirim)
Etkilemez 332 56,85

Hayvansal Stt Tercihinde

Ambalaj Etkisi 2,59+0,802 | 30,99
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Cizelge 4.3. Ankete katilan kisilerin hayvansal siit tiikketimine yonelik tercih ve davraniglar
(devam)

Cam sige 114 19,52

Plastik sise/poset 15 2,56

Karton ambalaj 452 77,39

Sokak sutt 3 0,53
Hayvansal Siit Satin Alirken 7,403,234 43,68

Ambalaj Uzerindeki Ifadelerden
Hangisini/Hangilerini Dikkate

Alirsmiz?
Ambalaj bilgilerine dikkat etmem 6 1,02
Ekstra protein icermesini dikkate 61 10,44
alirnm
Omega-3 takviye edilmis 10 1,71
olmasia dikkat ederim
Organik olmasina dikkat ederim 15 2,56
UHT sut olmasina dikkat ederim 153 26,19
D vitamini vb. vitamin/mineraller 16 2,73

ile takviye edilmis olmasina
dikkat ederim

Ekstra kalsiyum igermesini 21 3,59
dikkate alirim

Kalorisi azaltilmis olmasina 22 3,76
dikkat ederim

Laktozsuz olmasina dikkat ederim 66 11,30

Ginlik sit olmasia dikkat 26 4,45

ederim
Yagsiz/Yag azaltilmis olmasina 188 32,25

dikkat ederim
sut/sut Urtint Tuketimine
Engel Saghk Problemleri

2,361,471 62,40

Tiketmeye engel olabilecek 248 42,46
saglik problemim yok

Evet, laktoz intoleransi 117 20,03

Evet, karin agrist 58 9,93

Evet, siskinlik 85 14,55

Evet, mide kramplar1 75 12,84

Evet, sut proteini alerjisi 1 0,17
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Katilimcilarin demografik yapi 6zelliklerinin “hayvansal sut tliketim siklig1 iizerine” etkisini
belirlemek igin khi-kare analizi yapilmistir. Yapilan khi-kare analizine gore, demografik yap1
Ozelliklerinin her birinin hayvansal st tiketim sikligi ile istatistiksel olarak 6nemli bir iliskisi
oldugu belirlenmistir (p<0,05) (Cizelge 4.4).

Cizelge 4.4. Demografik yap1 6zellikleri ile hayvansal st tiketim sikligi arasindaki iliski

Hangi sikhikla hayvansal sut tuketirsiniz?

Yas 901,024 0,000

f)grenim Durumu 847,032 0,000

Meslek 1103,965 | 0,000

Hanedeki Kisi sayis1 1387,878 0,000

Gelir Durumu 1187,139 | 0,000

Evinizdeki gida ahsverisini siz mi yapiyorsunuz? 549,387 0,000

Demografik yapi 6zelliklerinin “hayvansal st tercihi (inek, koyun, ke¢i, manda ve esek)”
Uzerine etkisini belirlemek amaci ile yapilan Khi-kare analizine gore, demografik yapi
oOzelliklerinin her birinin hayvansal siit tercihi ile istatistiksel olarak 6nemli bir iliskisi oldugu
belirlenmistir (p<0,05) (Cizelge 4.5.).
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Cizelge 4.5. Demografik yap1 6zellikleri ile hayvansal sut tercihi arasindaki iliski

Hayvansal siit satin alirken hangi siitii tercih edersiniz?

Cinsiyet 92,131 0,000

Yas 808,012 0,000

Ogrenim Durumu 565,399 0,000

Meslek 405,243 0,000

Hanedeki Kisi sayis1 1009,275 0,000

Gelir Durumu 170,002 0,000

Evinizdeki gida alisverisini siz mi yapiyorsunuz? 247,084 0,000

Demografik yap1 ozellikleri ile “yag orami ve iiretim tiirline gore igme siitii tercihleri”
arasinda yapilan khi-kare analizi sonucuna gore, istatistiksel olarak énemli bir iliski oldugu
belirlenmistir (p<0,05) (Cizelge 4.6.).

Cizelge 4.6. Demografik yap1 6zellikleri ile hayvansal sut tlrl tercihi arasindaki iliski

Hangi tur sutd (yag orani ve iiretim tiiriine) satin almayi

tercih edersiniz?

Cinsiyet 572,705 0,000

Yas 861,591 0,000

Ogrenim Durumu 1329,686 | 0,000

Meslek 1979,440 | 0,000

Hanedeki Kisi sayisi 1149,606 0,000

Gelir Durumu 1443,387 | 0,000

Evinizdeki gida ahsverisini siz mi yapiyorsunuz? 329,208 0,000

Demografik yapi1 6zelliklerinin ev disinda hayvansal sit tlketim sikligi lizerinde etkisini
saptamak amaci ile yapilan khi-kare testi analizine gore, iki degisken arasinda istatistiksel

olarak 6nemli bir iligki belirlenmistir (p<0,05) (Cizelge 4.7.).
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Cizelge 4.7. Demografik yap1 6zellikleri ile ev disinda hayvansal st tiketim sikligi
arasindaki iliski

Eviniz disinda, ne siklikla hayvansal siit tiiketirsiniz?

Cinsiyet 304,831 0,000

Yas 640,737 0,000

Ogrenim Durumu 543,307 0,000

Meslek 508,746 0,000

Hanedeki Kisi sayisi 940,417 0,000

Gelir Durumu 562,482 0,000

Evinizdeki gida ahisverisini siz mi yapiyorsunuz? 492,080 0,000

Katilimcilarin demografik yapi 6zelliklerinin “gun icerisinde hayvansal sit tiiketme zaman1”
tizerine etkisini belirlemek amaci ile yapilan khi-kare analizine gore, “demografik yap1” ile

sit tiketme zamanm” arasinda istatistiksel olarak Onemli bir iliski oldugu
belirlenmistir(p<0,05) (Cizelge 4.8.).

Cizelge 4.8. Demografik yap1 Ozellikleri ile gln icerisinde hayvansal st tiiketme zamani
arasindaki iligki

Gun igerisinde sutl ne zaman tuketirsiniz?

Cinsiyet 512,738 0,000

Yas 472,825 0,000

(")grenim Durumu 632,658 0,000

Meslek 1340,274 0,000

Hanedeki Kisi sayisi 1073,062 0,000

Gelir Durumu 1128,604 0,000

Evinizdeki gida ahisverisini siz mi yapiyorsunuz? 432,699 0,000
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Demografik yap1 oOzellikleri ile “hayvansal sit satin alirken fiyatin tercihi tercihi
etkileme/etkilememe durumu” arasinda khi-kare analizine gore, istatistiksel olarak dnemli
bir iligski oldugu belirlenmistir (p<0,05) (Cizelge 4.9.).

Cizelge 4.9. Demografik yap1 0Ozellikleri ile hayvansal sut aligverisinde fiyatin tercihi
etkileme/etkilememe durumu arasindaki iligki

Hayvansal siit satin alirken fiyati tercihinizi etkiler mi?

Cinsiyet 215,895 0,001

Yas 361,925 0,001

f)grenim Durumu 347,819 0,001

Meslek 469,295 0,001

Hanedeki Kisi sayisi 448,578 0,001

Gelir Durumu 398,374 0,001

Evinizdeki gida ahisverisini siz mi yapiyorsunuz? 579,004 0,001

Katilimcilarin demografik yapi 6zelliklerinin “hayvansal sut aligverisinde marka tercihi
uzerinde etkisinin olup olmadigini belirlemek amaci ile yapilan khi-kare analizine gore, iki
varyasyon arasinda istatistiksel olarak onemli bir iliski belirlenmistir (p<0,05) (Cizelge
4.10.).

47



Cizelge 4.10. Demografik yapi1 Ozellikleri ile hayvansal slt alisverisinde marka tercihi
arasindaki iliski

Hayvansal siit satin alirken genellikle ayn1 markayr mi

tercih edersiniz?

Cinsiyet 449,649 0,001

Yas 216,686 0,001

Ogrenim Durumu 534,814 0,001

Meslek 546,401 0,001

Hanedeki Kisi sayisi 429,282 0,001

Gelir Durumu 454,743 0,001

Evinizdeki gida ahisverisini siz mi yapiyorsunuz? 323,152 0,001

“Demografik yap1 Ozellikleri” ile “hayvansal siit aligverisinde reklamlarin tercihi
etkileme/etkilememe durumu” arasinda khi-kare analizine gore onemli bir iliski oldugu
belirlenmistir (p<0,05) (Cizelge 4.11).

Cizelge 4.11. Demografik yap1 6zellikleri ile hayvansal sit aligverisinde reklamlarin tercihi
etkileme/etkilememe durumu arasindaki iliski

Televizyon/radyo/sosyal medya gibi mecralardaki reklamlar

hayvansal siit satin alma aliskanhginizi etkiler mi?

Cinsiyet 452,480 0,001

Yas 207,015 0,001

(")grenim Durumu 393,688 0,001

Meslek 573,299 0,001

Hanedeki Kisi sayisi 390,750 0,001

Gelir Durumu 526,230 0,001

Evinizdeki gida alisverisini siz mi yapiyorsunuz? 192,777 0,001
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Demografik yap1 0Ozelliklerinin  “hayvansal siit aligverisinde reklamlarin tercihi
olumlu/olumsuz etkileme yOni” Uzerinde etkisinin olup olmadigi incelendiginde, khi-kare
analizine gore, iki varyasyon arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir iliski bulunmustur

(p<0,05) (Cizelge 4.12.).

Cizelge 4.12. Demografik yap1 6zellikleri ile hayvansal siit alisverisinde reklamlarin tercihi
etkileme yonu arasindaki iliski

Televizyon/radyo/sosyal medya gibi mecralardaki reklamlar

hayvansal siit satin alma aliskanhginizi ne yonde etkiler?

Cinsiyet 452,480 0,001

Yas 207,015 0,001

Ogrenim Durumu 393,688 0,001

Meslek 573,299 0,001

Hanedeki Kisi sayis1 390,750 0,001

Gelir Durumu 526,230 0,001

Evinizdeki gida alisverisini siz mi yapiyorsunuz? 192,777 0,001

Katilimeilarin demografik yapi 6zelliklerinin hayvansal siit aligverisinde ambalaj tercihi
tizerinde etkisinin olup olmadigini saptamak icin khi-kare analizi yapilmistir. Demografik
yap1 Ozellikleri ile hayvansal siit aligverisinde ambalaj tercihi arasinda istatistiksel olarak

onemli bir iligki saptanmistir (p<0,05) (Cizelge 4.13.).
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Cizelge 4.13. Demografik yap1 Ozellikleri ile hayvansal st alisverisinde ambalaj tercihi
arasindaki iliski

Hangi ambalajdaki hayvansal siitii satin almayi tercih

edersiniz?
Cinsiyet 170,505 | 0,001
Yas 545,136 | 0,001
Ogrenim Durumu 366,605 | 0,001
Meslek 563,102 | 0,001
Hanedeki Kisi sayis1 477,640 0,001
Gelir Durumu 605,063 | 0,001
Evinizdeki gida alisverisini siz mi yapiyorsunuz? 78,334 0,001

Khi-kare analizine gore “demografik yapi Ozellikleri” ile “hayvansal sut aligverigsinde
ambalaj lizerindeki ifadelere dikkat etme aliskanlig1” arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir

iliski saptanmistir (p<0,05) (Cizelge 4.14.).

Cizelge 4.14. Demografik yap1 0zellikleri ile hayvansal sut aligverisinde ambalaj Uzerindeki
ifadelere dikkat etme aliskanligi arasindaki iliski

Hayvansal siit satin alirken ambalaj iizerindeki ifadelerden

hangisini/hangilerini dikkate alirsimz?

Cinsiyet 564,907 | 0,001

Yas 837,100 | 0,001

Ogrenim Durumu 1562,489 | 0,001

Meslek 2210,173 | 0,000

Hanedeki kisi sayis1 935,482 0,001

Gelir Durumu 2161,737 | 0,000

Evinizdeki gida alisverisini siz mi yapiyorsunuz? 534,970 | 0,001
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Katilimcilarin “demografik yap1 6zellikleri” ile “hayvansal sut tiketimine engel olabilecek
saglik problemleri olup olmadig1” sorusu arasinda istatistiksel olarak onemli bir iliski

bulunmustur (p<0,05) (Cizelge 4.15.).

Cizelge 4.15. Demografik yapi Ozellikleri ile hayvansal sut tiiketimine engel olabilecek
saglik problemleri arasindaki iliski

Hayvansal siit/siit iiriinii tiiketmenize engel olabilecek bir saghk

probleminiz var mi? Evet ise, nelerdir?

Cinsiyet 477,459 | 0,001

Yas 630,560 | 0,001

Ogrenim Durumu 1032,004 0,001

Meslek 1336,357 | 0,001

Hanedeki Kisi sayis1 1220,742 0,001

Gelir Durumu 1029,896 | 0,001

Evinizdeki gida ahisverisini siz mi yapiyorsunuz? 728,479 | 0,001

Katilimcilarin hayvansal siitii satin aldiklart mekanlar ile ilgili yanitlart Sekil 4.2.°de
verilmistir. Katilimeilarin %69,34’1 zincir siipermarketlerden, %15,07’si yerel marketlerden

ve %9,40°1 online marketlerden hayvansal siit almayi tercih ettiklerini belirtmislerdir.
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Sekil 4.2. Katilimcilarin hayvansal siit satin aliminda tercih ettigi mekanlar

Hayvansal siit tiiketmeyen katilimcilarin bu driinleri neden tiikketmediklerini belirlemeye
yonelik sorulan soruya verdikleri yanitlar Sekil 4.3.’de verilmistir. Katilimeilarin %26,63’1

9: G
1

“karin agrisina neden oldugu”, %12,63’i “tadin1 begenmedigi”, %11,71’1 “gaz sikayetine
neden oldugu”, %10,95’i “siskinlige neden oldugu”, %10,80’1 “ishale neden oldugu”,
%09,74’1 “alerjiye neden oldugu” ve %9,28’1 “kokusunu sevmedigi” igin hayvansal sit
tilketmediklerini belirtmislerdir. Bus ve Worsley (2002) yaptiklart ¢alismada, hayvansal siit
hakkindaki olumsuz diisiincelerin en ¢ok tam yagl inek siitiine yonelik oldugunu ve bu
diisiincenin temelinde yag miktari, kolesterol icerigi ve enerji miktart oldugunu

belirtmislerdir.
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Hayvansal sut tuketmeme nedenleri (%)
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Sekil 4.3. Katilimcilarin hayvansal sit tiketmeme nedenleri

Katilimcilara “hayvansal siit” ve “sit benzeri bitki bazli igecek” tiiketip tiikketmedikleri
soruldugunda ise %75,70°1 her iki {irlinii de tlikettigini, %16,09’u sadece hayvansal siit ve
triinlerini  tiikettigini ve %8,21°1 sadece st benzeri bitki bazli icecek tukettigini

belirtmislerdir (Sekil 4.4.).
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“Hayvansal siit” ve “Siit benzeri icecek” tiiketme durumlari (%)
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Sekil 4.4. Katilimcilarin hayvansal st ve sut benzeri bitki bazli icecek tliketme durumlari

4.4. Katihmcilarin Siit Benzeri Bitkisel Bazh icecek Tiiketimine Yonelik Tercih ve

Davranislar:

Ankete katilan kisilerin sut benzeri bitki bazli icecek tliketimine yonelik sorulan sorulara
verdikleri yanitlar Cizelge 4.16.’da verilmistir. Katilimcilardan 572 kisi (%97,95) sit benzeri
bitkisel bazli i¢ecek iiriin grubunu bildigini ve tiikettigini, 12 kisi (%2,05) ise bilgi sahibi
oldugunu fakat tiikketmedigini belirtmistir. Katilimcilara bu iiriin grubu hakkinda bilgi sahibi
olup olmadiklar1 soruldugunda ise 489 kisi (%83,73) “evet”, 95 kisi (%16,27) “hayr”
yanitin1 vermistir. Hughes vd. (2021) yaptiklart bir ¢alismada, tiniversite 6grencilerinin siit
benzeri bitki bazli igeceklerin besin igerigi hakkindaki bilgilerini degerlendirmis ve
ogrencilerin yaklasik olarak yarisinin tilketmis olduklari iceceklerin enerji igerigi hakkinda
bilgi sahibi olduklarini, kalori igerigine ise fazlasi ile dikkat ettiklerini saptamiglardir. St
benzeri bitki bazli igeceklerin, hayvansal siit/siit tiriinlerine ikame olarak tercih edilmesi

konusunda, katilimcilarin 108’1 (%18,49) “dogru buldugunu”; 101’1 (%17,29) “dogru
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bulmadigini” ve 375’1 (%64,22) “fikrinin olmadigin1” belirtmistir. Katilimcilar, piyasada
satilan siit benzeri bitkisel bazli igeceklerden sirasi ile badem igecegi (402 kisi; %68,83),
yulaf igecegi (70 kisi; %11,98), soya igecegi (67 kisi; %11,47) ve ceviz igecegini (33 kisi;
%b5,67) tercih ettiklerini ifade etmislerdir. McCarthy vd. (2017), siit benzeri bitki bazli igecek
tiketiminde ham madde ¢esidi olarak en ¢ok bademin tercih edildigini saptamislardir. Ziarno
ve Cichonska (2021) yaptiklar1 ¢alismada ise, katilimcilarin en sik tercih ettigi st benzeri
bitki bazli i¢eceklerin, %71,3 orani ile soya icecegi, %50,7 orani ile piring igecegi, %51,2
orani ile hindistan cevizi i¢ecegi, %41,7 orani ile badem igecegi ve %37 orani ile yulaf
icecegi olarak tespit etmislerdir. Pritulska vd. (2021) yaptiklari ¢caligmada, en fazla tercih
edilen siit benzeri bitki bazli igeceklerin badem igecegi (%20,4) ve yulaf icecegi (%15,3)
oldugunu saptamislardir. Katilimcilara siit benzeri bitki bazli igecekleri tlketme sikligi
soruldugunda ise %80,81°1 (472 kisi) “haftada 1 ya da daha az” evde tlkettiklerini
belirtmislerdir. 507 kisinin ise (%86,80) “ayda 1 defa” ya da “ayda 1-5 defa” ev disinda
tikettikleri saptanmistir. Katilimcilarin 9%97,94°t4 (572 kisi), siit benzeri bitki bazl
iceceklerin etiket ve igerik bilgilerini okuduklarini ve %97,77’si (571 kisi) son tiiketim
tarihine dikkat ettiklerini belirtmislerdir. Piyasada bu triinlerin bulunabilirligi konusunda
383 kisi (%65,58) bu dUrinlere yeterince ulasamadiklarini, 181 kisi ise (%30,99)
ulagabildiklerini belirtmislerdir. Katilimeilarin %86,13’1 (503 kisi) karton ambalaji tercih
ederken, %11,30’u (66 kisi) cam ambalaji tercih ettiklerini belirtmislerdir. Katilimcilarin
%97,78’1 (571 kisi) bu Urlnleri buzdolab: kosullarinda muhafaza ettigini ifade etmistir. Siit
benzeri bitki bazli icecekleri titketen katilimcilarin, %67,12’si (392 kisi) bu icecekleri “kahve
icerisinde”, %13,35’1 (78 kisi) “sade”, %10,27’si (60 kisi) ise “kahvaltilik gevrekler” ile
tiikkettiklerini belirtmislerdir.
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Cizelge 4.16. Ankete katilan kisilerin siit benzeri bitki bazli i¢ecek tiiketimine yonelik tercih
ve davranislari

Ortalama+ Varyasyon
Standart katsayisi
Sapma (CV)

Katilmc1 Katilimcei
Sayisi YUzdesi

Ozellikler

Daha once bitkisel bazh

icecekleri duydunuz mu? il ull
Hayir, duymadim 0 -
Evet, duydum fakat tiiketmedim 12 2,05
Evet, duydum ve 572 97,95

tikettim/tiketiyorum
Bitkisel bazh icecekler
hakkinda bilgi sahibi misiniz?
Evet 489 83,73
Hayir 95 16,27
Bitkisel bazh iceceklerin,
hayvansal sut/sut Grtnlerine
ikame olarak tercih

1,160,369 31,77

2,460,787 32,02

edilmesini;
Dogru buluyorum 108 18,49
Dogru bulmuyorum 101 17,29
Fikrim yok 375 64,22
Bitkisel bazh icecek satin
alirken hangi bitki
kaynaglnl/kaynalflarlm tercih 3,080,733 23,83
edersiniz?
Bitkisel bazli i¢ecek tercih 12 2,05
etmiyorum
Soya 67 11,47
Badem 402 68,83
Yulaf 70 11,98
Ceviz 33 5,67
Kenevir tohumu 0 -

Hangi siklikla bitkisel bazh

icecek tiiketirsiniz? 1,91+0,802 41,91

Haftada 1 defadan az 189 32,36
Haftada 1 defa 283 48,45
Haftada 2 defa 86 14,72
Gunde 1 defa 26 4,47
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Cizelge 4.16. Ankete katilan kisilerin siit benzeri bitki bazli icecek tiketimine yonelik tercih
ve davranislar1 (devam)

Gunde 2 defa 0 -

Eviniz disinda, hangi sikhikla
bitkisel bazh icecek tiiketirsiniz?

2,45+0,715 | 29,24

Hicbir zaman 69 11,81
Ayda 1 defa 193 33,04
Ayda 1-5 defa 314 53,76
Gunde 1-2 defa 8 1,39
Gunde 2 defadan fazla 0 -
Bitkisel bazh icecek satin alirken
veya tiketirken son tiketim tarihine 1,02+0,148 | 14,44
dikkat eder misiniz?
Evet, dikkat ederim 571 97,77
Hayir, dikkat etmem 13 2,23

Bitkisel bazh icecek satin alirken
veya tuketirken Grinun etiket ve

icerik bilgilerine dikkat ediyor 102£0,142 | 13,91

musunuz?
Evet, etiket ve icerik bilgilerini 572 97,94
okurum
Haynr, etiket ve icerik bilgilerini 12 2,06
okumam
Bitkisel bazh iceceklere yeterince
ulasabildiginizi diisiiniiyor 1,72+0,518 30,06
musunuz?
Evet 181 30,99
Hayir 383 65,58
Fikrim yok 20 3,43

Hangi ambalajdaki bitkisel bazh

icecegi satin almayi tercih edersiniz? il M

Cam sise 66 11,30
Karton ambalaj 503 86,13
Konserve ambalaj 15 2,57

Bitkisel bazh icecekleri hangi
kosullarda muhafaza edersiniz?
Oda sicakliginda 13 2,22

Buzdolab1 kosullarinda (+4°C) 571 97,78

1,98+0,148 7,47
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Cizelge 4.16. Ankete katilan kisilerin siit benzeri bitki bazli icecek tiketimine yonelik tercih
ve davranislar1 (devam)

Bitkisel l?_azll _ig(?ce':kleri nasil 2.23+0,960 42,94
tuketirsiniz?
Sade 78 13,35
Kahve icerisinde 392 67,12
Smoothie benzeri icecekler icerisinde 39 6,67
Kahvaltilik gevrekler ile 60 10,27
Diger 4 0,68
Bitkisel bazli igecek tiiketmiyorum 11 1,91

Katilimeilarin demografik yapi 6zellikleri ile “daha once bitkisel bazli igecekleri duydunuz
mu?” sorusu arasinda yapilan khi-kare analizine gore, iki varyasyon arasinda ile istatistiksel
olarak 6nemli bir iligkisi oldugu saptanmustir (p<0,05). Buna karsilik, anketi yanitlayan
katilimcimin evdeki gida aligverisinden sorumlu olup olmamasi ile bitkisel bazli igecek
tliketimi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadigi sonucuna varilmistir (p>0,05)

(Cizelge 4.17.).

Cizelge 4.17. Demografik yap: Ozellikleri ile st benzeri bitki bazli icecek tuketimi
arasindaki iliski

Daha Once bitkisel bazh icecekleri duydunuz mu?

Cinsiyet 12,506 0,001

Yas 63,865 0,001

(")grenim Durumu 443,218 0,001

Meslek 71,829 0,001

Hanedeki kisi sayisi 28,402 0,001

Gelir Durumu 250,099 | 0,001

Evinizdeki gida alhisverisini siz mi yapiyorsunuz? 5,328 0,070
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Khi-kare analizine gore, demografik yap1 ozellikleri ile “bitkisel bazli i¢cecekler hakkinda
bilgi sahibi olmalari/olmamalar1” arasinda istatistiksel olarak onemli bir iliski tespit
edilmistir (p<0,05) (Cizelge 4.18.).

Cizelge 4.18. Demografik yap1 0zellikleri ile st benzeri bitki bazli igecekler hakkinda bilgi
sahibi olup/olmama arasindaki iliski

Bitkisel bazl i¢ecekler hakkinda bilgi sahibi misiniz? (Icerigi,

besin degerleri vb.)

Cinsiyet 111,148 0,001

Yas 497,757 0,001

Ogrenim Durumu 470,243 0,001

Meslek 488,892 0,001

Hanedeki Kisi sayis1 584,000 0,001

Gelir Durumu 205,094 0,001

Evinizdeki gida ahsverisini siz mi yapiyorsunuz? 298,086 0,001

Katilimeilarin demografik yapi 6zelliklerinin bitkisel bazli iceceklerin hayvansal siit/siit
tirlinlerine ikame olarak tercih edilmesi konusundaki goriisleri Uzerinde etkisinin olup
olmadigimi tespit emek amaci ile yapilan khi-kare analizine gore, iki varyasyon arasinda

istatistiksel olarak 6nemli bir iligki belirlenmistir (p<0,05) (Cizelge 4.19.).
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Cizelge 4.19. Demografik yap1 Ozellikleri ile st benzeri bitki bazli igeceklerin hayvansal
sat/stt dranlerine ikame olarak tercih edilmesi konusundaki goriisler arasindaki iliski

Bitkisel bazh iceceklerin, hayvansal siit/siit iiriinlerine ikame

olarak tercih edilmesini;

Cinsiyet 332,240 0,001

Yas 540,855 0,001

Ogrenim Durumu 524,173 0,001

Meslek 883,045 0,001

Hanedeki Kisi sayisi 498,453 0,001

Gelir Durumu 1011,634 | 0,001

Evinizdeki gida ahisverisini siz mi yapiyorsunuz? 141,549 0,001

Khi-kare analizine gore, demografik yap1 6zelliklerinin bitkisel bazli igeceklerde ham madde

tercihi tizerinde istatistiksel olarak etkili oldugu belirlenmistir (p<0,05) (Cizelge 4.20.).

Cizelge 4.20. Demografik yap1 0zellikleri ile sut benzeri bitki bazli iceceklerde ham madde
tercihi arasindaki iliski

Bitkisel bazh icecek satin alirken/tiiketirken hangi bitki

kaynagini/kaynaklarini tercih edersiniz?

Cinsiyet 182,764 0,001

Yas 1348,211 | 0,001

Ogrenim Durumu 1312,318 | 0,001

Meslek 1064,444 | 0,001

Hanedeki Kisi sayisi 979,661 0,001

Gelir Durumu 859,512 0,001

Evinizdeki gida ahsverisini siz mi yapiyorsunuz? 340,577 0,001
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Katilimeilarin demografik yapi 6zellikleri ile bitkisel bazli icecek tiiketim siklig1 arasinda

khi-kare analizine gore istatistiksel olarak onemli iligki saptanmistir (p<0,05) (Cizelge 4.21.).

Cizelge 4.21. Demografik yap1 6zellikleri ile siit benzeri bitki bazli icecek tiiketim siklig:
arasindaki iligki

Hangi siklikla bitkisel bazh icecek tiiketirsiniz?

Cinsiyet 325,315 0,001

Yas 1249,593 | 0,001

(")grenim Durumu 673,845 0,001

Meslek 1079,370 | 0,001

Hanedeki Kisi sayis1 1352,141 0,001

Gelir Durumu 638,511 0,001

Evinizdeki gida ahsverisini siz mi yapiyorsunuz? 398,207 0,001

Katilimcilarin demografik yapi 6zelliklerinin ev diginda bitkisel bazli igecek tiikketim sikligt
tizerinde etkili oldugu khi-kare analizi sonucunda istatistiksel olarak belirlenmistir (p<0,05)

(Cizelge 4.22.).

Cizelge 4.22. Demografik yap1 6zellikleri ile ev disinda siit benzeri bitki bazli icecek tiketim
siklig1 arasindaki iliski

Eviniz disinda, hangi siklikla bitkisel bazl icecek tiiketirsiniz?

Cinsiyet 485,276 | 0,001

Yas 701,169 | 0,001

(")grenim Durumu 953,350 0,001

Meslek 1112,803 | 0,001

Hanedeki kisi sayis1 696,021 0,001

Gelir Durumu 948,244 | 0,001

Evinizdeki gida alisverisini siz mi yapiyorsunuz? 217,217 0,001
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Istatistiksel olarak katilimcilarin demografik yap: 6zelliklerinin siit benzeri bitki bazli icecek
aligverisinde son tiiketim tarihine dikkat etme aligkanligi {izerinde etkili oldugu khi-kare

analizi ile saptanmustir (p<0,05) (Cizelge 4.23.).

Cizelge 4.23. Demografik yap1 6zellikleri ile st benzeri bitki bazli icecek aligverisinde son
tiketim tarihine dikkat etme aliskanlig1 arasindaki iliski

Bitkisel bazh icecek satin alirken veya tiiketirken son tiiketim

tarihine dikkat eder misiniz?

Cinsiyet 13,026 0,001

Yas 339,652 | 0,001

Ogrenim Durumu 86,253 0,001

Meslek 57,294 0,001

Hanedeki kisi sayisi 418,084 0,001

Gelir Durumu 24,035 0,001

Evinizdeki gida alisverisini siz mi yapiyorsunuz? 34,933 0,001

Katilimecilarin demografik yapi 6zelliklerinin siit benzeri bitki bazli icecek aligveriginde tirlin
etiket bilgilerine dikkat etme/etmeme iizerinde etkisinin olup olmadigini tespit etmek amaci
ile yapilan khi-kare analizine gore, iki varyasyon arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir iliski
belirlenmistir (p<0,05) (Cizelge 4.24.).
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Cizelge 4.24. Demografik yap1 0zellikleri ile sut benzeri bitki bazli icecek alisverisinde Uriin
etiket bilgilerine dikkat etme/etmeme arasindaki iliski

Bitkisel bazh icecek satin alirken veya tiiketirken iiriiniin

etiket ve icerik bilgilerine dikkat ediyor musunuz?

Cinsiyet 12,003 0,001

Yas 312,976 | 0,001

Ogrenim Durumu 79,479 0,001

Meslek 52,794 0,001

Hanedeki kisi sayisi 385,249 0,001

Gelir Durumu 22,147 0,002

Evinizdeki gida alisverisini siz mi yapiyorsunuz? 32,189 0,001

Demografik yapi 6zellikleri ile sut benzeri bitki bazli igeceklere yeterince ulasabilir olma
arasinda istatistiksel olarak onemli bir iliskisi oldugu Khi-kare analizi sonucu saptanmistir

(p<0,05) (Cizelge 4.25.).

Cizelge 4.25. Demografik yap1 0zellikleri ile sit benzeri bitki bazli iceceklere yeterince
ulasip ulasamama konusundaki goriisler arasindaki iliski

Siit benzeri bitki bazh i¢eceklere yeterince ulasabildiginizi

diisiiniiyor musunuz?

Cinsiyet 273,784 0,001

Yas 793,162 0,001

(")grenim Durumu 413,986 0,001

Meslek 598,551 0,001

Hanedeki Kisi sayisi 1084,978 0,001

Gelir Durumu 463,554 0,001

Evinizdeki gida ahisverisini siz mi yapiyorsunuz? 152,302 0,001
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Katilimeilarin demografik yapr 6zelliklerinin siit benzeri bitki bazli icecek aligverisinde
ambalaj tercihi tizerinde etkisinin olup olmadigini tespit etmek amaci ile yapilan khi-kare
analizine gore, iki varyasyon arasinda istatistiksel olarak énemli bir iliski saptanmistir
(p<0,05) (Cizelge 4.26.).

Cizelge 4.26. Demografik yap1 Ozellikleri ile stt benzeri bitki bazli icecek aligverisinde
ambalaj tercihi arasindaki iliski

Hangi ambalajdaki bitkisel bazh icecegi satin almay tercih

edersiniz?
Cinsiyet 87,407 0,001
Yas 779,858 | 0,001
Ogrenim Durumu 652,572 | 0,001
Meslek 575,448 | 0,001
Hanedeki Kisi sayis1 654,871 0,001
Gelir Durumu 516,534 | 0,001
Evinizdeki gida alisverisini siz mi yapiyorsunuz? 69,118 0,001

Katilimcilarin demografik yapi 6zelliklerinin siit benzeri bitki bazli icecekleri muhafaza
ettikleri kosullar Uzerinde etkisinin istatistiksel olarak 6nemli oldugu khi kare analizi sonucu
belirlenmistir (p<0,05). Buna karsilik, anketi yanitlayan katilimcilarin evdeki gida
aligverisinden sorumlu olup olmamas: ile bitkisel bazli i¢cecekleri muhafaza ettigi kosullar

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadig1 belirlenmistir (p>0,05) (Cizelge 4.27.).
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Cizelge 4.27. Demografik yap1 6zellikleri ile stt benzeri bitki bazli igeceklerin muhafaza
edilme kosullar1 arasindaki iliski

Bitkisel bazh icecekleri hangi kosullarda muhafaza edersiniz?

Cinsiyet 13,572 0,001

Yas 69,309 0,001

Ogrenim Durumu 413,830 | 0,001

Meslek 79,130 0,001

Hanedeki kisi sayisi 30,822 0,001

Gelir Durumu 244,920 | 0,002

Evinizdeki gida alisverisini siz mi yapiyorsunuz? 5,782 0,056

Katilimcilarin demografik yapi 6zelliklerinin siit benzeri bitki bazli i¢ecekleri tiiketme sekli
(sade, kahve ile vb.) iizerinde etkisinin olup olmadigimi saptamak icin ki-kare analizi
yapilmistir. Yapilan ki-kare analizine gore, demografik yap1 6zellikleri ile bitkisel bazl
icecekleri tikketme sekli arasinda istatistiksel olarak énemli bir iliski oldugu saptanmistir
(p<0,05) (Cizelge 4.28.).

Cizelge 4.28. Demografik yap1 6zellikleri ile sit benzeri bitki bazli igecekleri tiketme sekli
arasindaki iligki

. Bitkisel bazh icecekleri nasil tiiketirsiniz? =~ ¥ = p

Cinsiyet 194,255 0,001

Yas 1391,542 | 0,001

(")grenim Durumu 1078,159 0,001

Meslek 1105,423 | 0,001

Hanedeki Kisi sayisi 1199,371 0,001

Gelir Durumu 707,631 0,001

Evinizdeki gida ahisverisini siz mi yapiyorsunuz? 381,923 0,001
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Katilimeilarin slt benzeri bitki bazli igecekler hakkinda bilgi edindigi kaynaklar Sekil 4.5.’te
verilmistir. Katilimcilarin %59,62’si iirlin etiket bilgilerini okuyarak {iriinler hakkinda bilgi
sahibi olduklarin1 belirtmislerdir. “Arkadas/yakin ¢evrem”, “internet siteleri”, “akademik
arastirmalar”, sosyal medya” ve “doktor/beslenme uzmanlar1” yanitin1 veren katilimcilarin

yilizde degerlerinin benzer oldugu saptanmistir.

Sut benzeri bitki bazh i¢ecekler hakkinda bilgi edinilen kaynaklar

Bilgi sahibi degilim
Urln etiket bilgileri jnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
Akademik arastirmalar p
Sosyal medya p##
Internet siteleri
Televizyon/radyo programindaki..
Arkadaslar/yakin cevrem E\\\w
Doktor/beslenme uzmanlary po==

0 20 40 60 80 100

Sekil 4.5. St benzeri bitki bazli icecekler hakkinda bilgi edinilen kaynaklar

Katilimceilarin siit benzeri bitki bazli igecekler ile ilgili edindikleri bilgiler hakkindaki
diisiincelerini ifade eden yanitlar Sekil 4.6.’da verilmistir. Katilimcilarin %48,11°1 bu {iriinler
hakkinda edindigi bilgilerin “yetersiz”, %33,90°1 “celiskili ve kafa karistiric1”, %8,38’1 “sade

ve yalin”, 9%5,30’u “dogru ve glivenilir” ve %3,76’s1 ise “yeterli” oldugunu ifade etmistir.
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Sut benzeri bitki bazh icecekler hakkinda edinilen bilginin
ozellikleri

Bilgi sahibi degilim

Yetersiz

Celiskili ve kafa karistirica

Sade ve yalin

Dogru ve giivenilir &
Yeterli =
0 20 40 60 80 100

Sekil 4.6. SUt benzeri bitki bazli icecekler hakkinda edinilen bilginin dzellikleri

Katilimcilarin st benzeri bitki bazli igecekler hakkinda toplumun mevcut bilgisinin
artirtlmasina yonelik yapilmasi gereken uygulamalarin soruldugu sorulara verdikleri yanitlar
Sekil 4.7.’de verilmistir. Katilimeilarin %51,21°1 bu {riinleri lireten firmalarin tiiketiciyi
bilgilendirici ¢alismalar yapmast gerektigini ve %14,75’1 televizyon programlarinda bu
riinler ile ilgili beslenme uzmanlari/doktorlar/uzman kisilerin program yapmasi gerektigini
belirtmislerdir. Benzer sayida katilimci ise bu {riinler hakkindaki bilginin artmasi i¢in
“gorsel medyada bu tirlinler ile ilgili reklamlara yer verilmesi gerektigini”, “tanitic1 bilgilerin

daha sade ve yalin olmas1 gerektigini”, “daha az bilimsel terimler kullanilmas1 gerektigini”

ve “etiket bilgilerinin gelistirilmesi gerektigini” ifade etmislerdir.
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Televizyon programlarin bu iiriinler ile
ilgili beslenme...
Gorsel medyada bu trtnler ile ilgili
reklamlara yer verilmeli

Etiket bilgileri gelistirilmeli

Taniticl bilgiler daha sade ve yalin
olmah
Daha az bilimsel terimler kullanilarak
aciklanmah
Bu trunu treten firmalar tuketiciyi
bilin¢lendirici calismalar yapmah
Yeterli bilginin oldugunu
diisiiniiyorum

Sut benzeri bitki bazh i¢ecekler hakkinda bilgilendirilmenin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar

rrrrrrr

xxxxxx

0 20 40 60 80 100

Sekil 4.7. Sit benzeri bitki bazli icecekler hakkinda bilgilendirilmenin gelistirilmesine

yonelik uygulamalar

Katilimcilarin siit benzeri bitki bazli igecekler hakkinda bilgi vermesi gereken kisiler ile ilgili

yanitlart Sekil 4.8.’de verilmistir. Katilimeilarin %65,75°1 “doktorlar/beslenme uzmanlar1”,

%12,21°1 “akademisyenler”, %10,26’s1 “bu iirlinleri iireten firmalar”, %4,90°1 “siipermarket

zincirleri/magazalar” tarafindan bilgilendirilme yapilmasi gerektigini belirtmislerdir.
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Siiper market zincirleri/magazalar
Akademisyenler
Doktorlar/beslenme uzmanlari

Bu Urunleri Greten firmalar
Devlet yetkilileri

Tiiketici gruplari

Yeterli bilginin oldugunu
diisiiniiyorum

Siit benzeri bitki bazh icecekler hakkinda bilgi vermesi gereken

kisiler
%
T
]
|
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Sekil 4.8. Sut benzeri bitki bazli icecekler hakkinda bilgi vermesi gereken Kisiler

Katilimcilarin siit ve {iriinleri yerine siit benzeri bitki bazli icecekleri tercih etme nedenleri

Sekil 4.9.”da verilmistir. Katilimcilarin %47,04°{ tat ve aroma begenisi nedeni ile bu iiriinleri

tercih ettiklerini belirtmislerdir. Diger tercih etme nedenlerini belirten katilimc1 orani ise %0

ile %S5 arasinda degiskenlik gostermistir. McCarthy vd. (2017) yaptiklari ¢alismada, yalnizca

slit benzeri bitki bazli igecek tiiketen kisilerin motivasyonlarinin, daha az hayvansal iiriin

tikketmek, siit benzeri bitki bazli igeceklerin ¢evre tizerindeki etkisinin daha az olmas1 ve

hayvan refah1 konusundaki hassasiyet oldugunu belirtmislerdir.
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Siit ve iiriinleri yerine siit benzeri bitki bazh icecekleri tercih etme
nedenleri

Cevre ve iklim degisikligi etkisi
Arkadas/cevre etkisi §
Popiiler olmasi
Fiziksel olarak daha iyi hissettiriyor i
Doktor ya da beslenme uzmam tavsiyesi
Sindirime yardimei
Raf 6mri uzun
Saghkh s
Kilo kontroliine yardimei
Lif icerigi yiiksek |
Daha az seker icerir |*
Daha diisiik kalorili
Daha besleyici s
Daha enerjik hissettirme fesss
Beslenme tarzi
Tat/aroma begenisi |
Sindirim problemi |
Laktoz intoleransi e
Bitkisel bazh icecek tiikketmiyorum |

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Sekil 4.9. Sut ve drunleri yerine siit benzeri bitki bazli icecekleri tercih etme nedenleri

Katilimcilarin hali hazirda piyasada satis1 olmayan ve yeni tiretilecek olan siit benzeri bitki
bazli icecekler ile ilgili ham madde talepleri Sekil 4.10.’da verilmistir. Katilimcilarin
%44,43°1 kakao ve sirasi ile kestane, piring, fistik, kayis1 cekirdegi, karpuz cekirdegi,
bugday, kabak ¢ekirdegi, kavun c¢ekirdegi, nohut, mercimek, ay ¢ekirdegi, susam, fasulye

ham maddeleri kullanilarak iretilecek igecekleri tikketebileceklerini belirtmislerdir.
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Bugday

Kayis1 Cekirdegi
Nohut

Susam

Kabak cekirdegi
Kavun ¢ekirdegi
Fasulye
Aycekirdegi
Mercimek
Kakao

Kestene

Fistik

Karpuz ¢ekirdegi
Piring

Uretimi yapihrsa tiiketicilerin tercih edilebilecegi siit benzeri bitki

bazh icecek ham maddeleri
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Sekil 4.10. Uretimi yapilirsa tiketicilerin tercih edilebilecegi siit benzeri bitki bazli icecek

ham maddeleri

Katilimcilarin siit benzeri bitki bazli igecekleri satin aldiklar1 mekanlar Sekil 4.11.°de

verilmistir. Katilimcilarin %72,26’s1 bu tirlinleri zincir siipermarketlerden satin almayi tercih

ederken, %11,47’si online marketlerden satin almayi tercih ettiklerini belirtmiglerdir.
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Siit benzeri bitki bazh iceceklerin satin alindig1 mekanlar

Evde kendim yaparim
Kafeterya vb. alanlarda..
Online marketler
Mahalle bakkallar1 [
Yerel marketler

Zincir supermarketler  [[HIHTTHTHTTTETHE AT

0 20 40 60 80 100

Sekil 4.11. Siit benzeri bitki bazli igeceklerin satin alindigi mekanlar

Katilimcilarin siit benzeri bitki bazli igecekleri satin alirken dikkat ettikleri kriterler ile ilgili
verdikleri yanitlar Sekil 4.12.’de verilmistir. Katilimeilar, i¢ecekleri satin alirken tat/lezzet
(%54,27), fiyat (%15,87), guvenilirlik (%8,27), marka (%7,19), kalite (%5,56), ambalaj
(%35,02) ve yapi/tekstiir (%2,30) kriterlerine dikkat ettiklerini belirtmislerdir.

Siit benzeri bitki bazh icecekleri satin alirken dikkat edilen
kriterler
Yapi/tekstiir h
Tat/lezzet PHHHTHTHOHETOTETT
Ambalaj i
Fiyat |t

Guvenilirlik
Kalite [
Marka
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Sekil 4.12. Sit benzeri bitki bazli igecekleri satin alirken dikkat edilen kriterler
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Katilimcilarin st benzeri bitki bazli igecekleri satin alirken tercih ettikleri markalar Sekil
4.13.’te verilmistir. Bu iiriin grubunu tiiketen katilimeilarin %23,48°1 6zellikle bir marka
tercihi olmadigini belirtmistir. Marka tercih eden katilimcilar ise Alpro, Fomilk, Starbucks,

The Life Co, Thai Coco ve Isola bio markalarmin tiriinlerini tiikettiklerini belirtmislerdir.

Siit benzeri bitki bazh icecek satin alirken tercih edilen markalar

Starbucks

.........

Isola Bio s
The Life Co pEtees
Thai Coco prvr,

Fomilk i

Joya |

Alpro

Marka tercih etmem ([T

0 10 20 30 40 50

Sekil 4.13. Sit benzeri bitki bazli icecek satin alirken tercih edilen markalar

Katilimcilarin sit benzeri bitki bazli igecekler kullanilarak formiile edilecek yeni tirlinlerden
hangilerini tercih edebilecekleri sorusuna verdikleri yanmitlar Sekil 4.14.’te verilmistir.
Katilimcilar, bitkisel bazli icecek kullanilarak tiretilecek tatli, dondurma, milkshake, ayran

benzeri fermente igecek, yogurt ve peynir iiriinlerini tiikketebileceklerini belirtmislerdir.
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Siit benzeri bitki bazh icecek kullanilarak gelistirilecek yeni iiriin
grubu tercihi

Diger
Tath  ([HELCLELELRETETETETERETETER RV RV RV RV R R e

Milkshake vb. Grin

Dondurma vb. Uriin

Peynir vb. Urin %

Yogurt vb. iiriin

*
.

Ayran, kefir vb. fermente icecek
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Sekil 4.14. Siit benzeri bitki bazli igecek kullanilarak gelistirilecek yeni tirtin grubu tercihi

Ankete katilan kisilerin siit benzeri bitkisel bazli igecek satin alirken, etiket, ambalaj ve
reklam konusuna yo6nelik tercih ve davranislar1 Cizelge 4.29.’da verilmistir. Bu iiriinleri satin
alirken katilimcilarin %55,99°u (327 kisi) aynt markayi tercih ettigini, %44,01°1 (257 kisi)
farkli markalar1 da tercih ettigini belirtmislerdir. Bu igecekleri satin alirken katilimcilarin
cogunlugu (%95,20; 556 kisi) fiyatin, satin alma tercihini etkiledigini ifade etmistir.
Katilimceilarin 412°s1 (%70,55) televizyon/radyo/sosyal medya gibi mecralardaki reklamlarin
satin alma tercihi Uzerinde herhangi bir etkisinin bulunmadigini belirtmiglerdir.
Katilimcilarin %83,91°1 (490 kisi) son bir ay icerisinde televizyon, radyo, sosyal medya vb.
ortamlarda bu drunler ile ilgili reklam gdrmediklerini ifade etmislerdir. Uriin etiket
bilgilerinin satin alma tercihini etkiledigi, katilimcilarin %84,24°4 (492 kisi) tarafindan
onaylanmistir. Katilimcilarin %63,37°si (370 kisi) bu iceceklerin “dogal olarak seker
icermesine”, %33,90’1 (198 kisi) “seker ilavesiz olmasina” dikkat ettigini belirtmistir.
Hayvansal sut ve sit benzeri bitki bazli igeceklerde 6nemli 6lgiide farklilik gosteren makro
besinlerden birisi serbest sekerdir. Uriin etiketinde "serbest seker" ve "serbest olmayan seker"
gibi bir ayrim olmamasina ragmen, Diinya Saglik Orgiitii (WHO) bu seker tiirleri arasinda

net bir ayrim yapmaktadir. Buna gore; serbest sekerler, ilave edilen sekerler ve proses
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siirecinde olusan sekerler olarak tanimlanmaktadir. Ozellikle seker ile tatlandirilan
iceceklerdeki serbest sekerler daha yiiksek viicut agirligt ve dis clrtikleri ile
iliskilendirilmektedir Buna karsin, Diinya Saglik Orgiitii laktoz gibi siitte dogal olarak
bulunan sekerler ile ilgili olarak "olumsuz etkilere dair rapor edilmis bir kanit bulunmadigini"
belirtmektedir (WHO, 2015). Katilimcilarin %65,23’1 (381 kisi) siirekli ayn1 ham maddeden
tiretilen icecegi tercih ederken, %34,77’si (203 kisi) ise farkli ham maddelerden Uretilen

igecekleri igmeyi tercih ettiklerini belirtmislerdir.

Cizelge 4.29. Ankete katilan kisilerin siit benzeri bitkisel bazli igecek satin alirken, etiket,
ambalaj ve reklam konusuna yonelik tercih ve davraniglar

Ortalama = Varyasyon
Standart katsayisi
Sapma (&4Y))

Katilmc1 Katilimcei
Sayis1 YUzdesi

Ozellikler

Bitkisel bazh icecekleri satin
alirken genellikle aym 1,66+0,474 28,53
markayi1 mi tercih edersiniz?
Evet 327 55,99

Hayir, farkli markalar1 da tercih 257 44,01
ederim

Bitkisel bazh icecek satin

alirken fiyati tercihinizi etkiler 1,05+0,214 20,41

mi?

Evet 556 95,20

Hayir 28 4.80

Televizyon/radyo/sosyal
medya gibi mecralardaki
reklamlar bitkisel bazh 1,71+0,456 26,75
icecekleri satin alma
aliskanhgimiz etkiler mi?

Etkiler 172 29,45

Etkilemez 412 70,55

Televizyon/radyo/sosyal
medya gibi mecralardaki
reklamlar bitkisel bazh
icecekleri satin alma
aliskanhginizi ne yonde
etkiler?

2,41+0,912 37,85
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Cizelge 4.29. Ankete katilan kisilerin siit benzeri bitkisel bazli icecek satin alirken, etiket,
ambalaj ve reklam konusuna ydnelik tercih ve davranislari (devam)

Olumlu yonde etkiler (Daha fazla satin 172 29,45

alirim)

Olumsuz yonde etkiler (Daha az satin 0 -

alirim)

Satin alma aligkanligimi etkilemez 412 70,55

Son 1 ay igerisinde gorsel/isitsel

medya kanallarinda (televizyon,

radyo vb.) bitkisel bazh icecekler 1,84+0,368 | 20,00

iceren reklamlar ile karsilastiniz

mi?

Evet 94 16,09

Hay1r 490 83,91

Bitkisel bazh icecek satin alirken

iiriiniin etiket bilgileri satin alma 1,16+0,365 | 31,50

fikrinizi etkiler mi?

Evet, etkiler 492 84,24

Hayir, etkilemez 92 15,76

Bitkisel bazl icecek satin alirken; 2,290,942 41,05

Seker ilavesiz olmasina dikkat ederim 198 33,90

Seker icerigine dikkat etmem 16 2,73

Dogal olarak seker icermesine dikkat 370 63,37
ederim

Genellikle ayn1 bitki kaynagi

kullanilarak iiretilen bitkisel bazh 1,35+0,477 | 35,37

icecegi mi tercih edersiniz?

Evet 381 65,23

Hayir 203 34,77

Katilimcilarin siit benzeri bitki bazli icecek satin alirken genel olarak dikkat ettikleri
ozellikler Sekil 4.15.’te verilmistir. Katilimcilarin %50,95°1 bu Uriinleri satin alirken son
tiiketim tarihine dikkat ettiklerini belirtmiglerdir. Daha sonra ise seker ve yag icerigi, enerji
degeri, vitamin ve mineral icerigi, saklama kosullari, lif ve tuz igerigine dikkat ettiklerini

ifade etmislerdir.
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Siit benzeri bitki bazh icecek satin alirken genel olarak dikkat
edilen ozellikler

Son tuaketim tarihi  JUHHETHTHT
Saklama kosullar1 [222?
Vitamin ve mineral.. {5

Tuz icerigi |l

Lif icerigi pHt

Seker icerigi

Enerji degeri

Yag icerigi

0 20 40 60 80 100

Sekil 4.15. Sit benzeri bitki bazli icecek satin alirken genel olarak dikkat edilen 6zellikler

Katilimcilarin stt benzeri bitki bazli icecek satin alirken Urin ambalaji ile ilgili olarak dikkat
ettikleri kriterler Sekil 4.16.’da verilmistir. Ambalaj ile ilgili olarak yiizdelik degerlerine gore
en fazla dikkat edilen ozellikler, saglamlik, kullanim agisindan pratiklik, materyal (geri
doniistiiriilmiis/doniistiiriilebilir materyalden yapilmis olmasi), tasarim/renk/goriiniis ve

gramaj olarak belirtilmistir.
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Siit benzeri bitki bazh icecek satin alirken ambalaj ile ilgili dikkat
edilen kriterler

Materyal (geri doniistiiriilmiis, .
doniistiiriilebilir materyalden yapilmis [$3$$:
olmasi)

Tasarim, renk ve goriiniis %

Kullanim ag¢isindan pratik olmasi %

Saglambic ||

Gramaj

o

20 40 60 80 100

Sekil 4.16. Sut benzeri bitki bazli icecek satin alirken ambalaj ile ilgili dikkat edilen kriterler

Katilimcilarin siit benzeri bitki bazl icecek satin alirken ambalaj iizerindeki ifadelerden en
fazla dikkate aldiklar1 6zellikler Sekil 4.17.’de verilmistir. Katilimcilarin %60,15°1 vitamin,
mineral takviye edilmis olmasina dikkat ettiklerini belirtmislerdir. Benzer sayida katilimez,
“organik”, “GDO igermiyor” ve ‘“ekstra protein igeriyor” ifadelerine dikkat ettikleri
yanitlarini vermislerdir. McCarthy vd. (2017) siit benzeri bitki bazli igecekleri satin alirken
tiiketicilerin 6ncellikle seker miktarina dikkat ettiklerini, daha sonra ise ham madde gesidi ve
ambalaj boyutuna 6nem verdiklerini saptamislardir. Ayrica yiiksek protein igeriginin de

tiikketiciler tarafindan talep edilen bir 6zellik oldugu belirtilmistir.
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Ambalaj iizerinde bulunan ifadelerden en fazla dikkate alinan
ozellikler

Ozelliklere dikkat etmem h
Kalorisi azaltilmas ([l
Omega 3 takviye edilmis =
Ekstra protein icerir [¢44
GDO igermiyor [

Organik [

Vitamin, mineral takviye edilmis [T

0 20 40 60 80 100

Sekil 4.17. Ambalaj tzerinde bulunan ifadelerden en fazla dikkate alinanlar 6zellikler

4.5. Katihmeaillarin Hayvansal Sut ve Uriinleri ile Suit Benzeri Bitki Bazh Icecek

Grubunun Karsilastirilmasina Yonelik Davramslari

Katilimcilarin hayvansal stt ve Grunleri ile sut benzeri bitki bazli igecek grubunun
karsilastirilmasina yonelik sorulara verdikleri yanitlar Cizelge 4.30.’da verilmistir.
Katilimeilarin %73,63’1 (430 kisi) bitkisel bazli igeceklerin siit icermemesine ragmen
ambalajinda “stit” teriminin kullanilmamasi gerektigini, %17,47’si (102 kisi) bu konunun
onemli olmadigin1 belirtmislerdir. Pritulska vd. (2021) yaptiklari ¢alismada, siit benzeri bitki
bazli iceceklerin isimlendirilmesinde geleneksel siit liriinleri isimlerinin kullanilmasinin cogu
katilimcilar i¢in bir sorun teskil etmedigini tespit etmislerdir. Bitkisel bazli iceceklerin
soya/badem/yulaf vb. “siitii” seklinde etiketlenmesi ve siit ile ayni reyonda satilmasi,
“Bitkisel bazli icecekler siitliin ikamesidir/siitiin ikamesi olarak da tiiketilebilir” algisinin
olusup olusmadig1 konusunda, katilimcilarin %73,63’1 (430 kisi) bu alginin olustugunu

belirtmislerdir. Katilimeilarin %65,65°1 (384 kisi) siit/siit iirlinleri yerine bitkisel bazli
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icecekleri tiiketerek giinliikk protein ihtiyacini ayni Olglide karsilayamayacaklarii ifade
etmislerdir. Makinen vd. (2016) yaptiklar1 {iriin imaj analizinde, inek siitiiniin lirlin imajinin
siit benzeri bitki bazli igeceklere kiyasla ¢ok daha iyi oldugunu saptamislardir. Katilimcilarin
cogunlugu (%66,65; 389 kisi) bitkisel bazli icecekler hakkinda daha fazla bilgi sahibi
olmanin siit tiiketimini etkiledigini belirtmiglerdir. Katilimeilarin %67,80°1 (396 kisi) bitkisel
bazli icecekler hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmanin bu tirlinleri tercih etmede olumlu
etkisinin olacagini belirtmislerdir. Bitkisel bazli igecekler siit ikamesi olarak tiiketildiginde,
giinliik alinmasi gereken makro besinlerin (karbonhidrat, protein, yag vb.) ve mikro
besinlerin (vitaminler, mineraller vb.) yeterince alinip alinmadigi konusunda, katilimcilarin
%57,70’1 (337 kisi) “yeterince alinmadigint”, %29,46 (172 kisi) “fikrinin olmadigimni” ve
%12,84°1 (75 kisi) “yeterince alindigini” belirtmiglerdir. Protein kalitesini analiz etmede
Onerilen  Olcut  Sindirilebilir  Elzem  Aminoasit Skoru (DIAAS)'dur. DIAAS
degerlendirmesine gore 100 ve daha yiiksek skora sahip olana gidalar "mikemmel” ve 75-99
deger araliginda olanlar ise “iyi” olarak nitelendirilmektedir (FAO, 2013). Sousa & Kopf-
Bolanz (2017), Chalupa-Krebzdak vd. (2018) ve Scholz-Ahrens vd. (2019), yaptiklar
calismalarda siit proteini ve bazi bitki bazli igecek proteinleri (soya, piring, yulaf, badem)
icin DIAAS degerlerini belirlemistir. Buna gore soya proteinleri 84-90, yulaf proteinleri 54,
badem proteinleri 40 ve piring proteinleri 37-59 degerlerine sahip bulunmustur. Bu sonuca
gore hicbir bitki proteini inek sutl kadar iyi veya milkemmel olarak kabul edilememektedir.
Benzer sekilde Fructuoso vd. (2021) giinliikk diyet ile alinmasi gereken esansiyel
aminoasitlerin eksikliginin protein sentezini olumsuz etkileyebildigi igin diyette hayvansal
slit ikamesi olarak bitki bazl bir igecek tiiketilirken dikkat edilmesi ve yeterli protein alimin
saglayacak sekilde beslenilmesi gerektigini belirtmislerdir. Almanya'da ortalama demir
alimlar1 Onerilen diizeyin iizerinde olmasina ragmen vegan beslenen gen¢ kadinlarin
%40'inda demir eksikligi saptanmistir (Waldmann vd., 2004). Takviye edilmemis piring
igeceklerinin protein igerigi son derece diisiik oldugu, soya i¢eceklerinin yeterince kalsiyum
ve D vitamini igermedigi ve badem igeceklerinin C vitamini agisindan eksik, kalsiyum ve
demir emilimine engel oldugu bilinen okzalat agisindan zengin oldugu belirtilmistir (Ellis &
Lieb, 2015). Singh-Povel vd. (2022), mikro besin bilesenleri agisindan kiyaslandiginda sut

benzeri bitki bazli igeceklerin hayvansal stitte bulunan mikro besinleri iz miktarda icerdigi,
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bu nedenle siirdiiriilebilir ve saglikli bir diyette yer almasinin uygun olmadigini
belirtmislerdir. Tuketilmeleri durumunda ise hayvansal slite benzer miktarda besin
bilesenlerince takviye edilmis iirlinlerin tercih edilmesini 6nermislerdir. Hayvansal siit dogal
olarak kalsiyum, iyot, B2 vitamini, B12 vitamini gibi birgok mikro besin bileseni igermekte
olup, bunlarin tiimii igin biyoyararlanimi yiiksek matrikse sahiptir. Craig & Fresan (2021),
piyasadan satin alinan siit benzeri bitki bazli igeceklerin makro (protein, yag, seker) ve mikro
(kalsiyum, D vitamini, B12 vitamini, sodyum) besin icerikleri ile glisemik indeks (Gl)
degerlerini incelenmistir. Diisiik glisemik indeks (GI) degerine sahip gidalardan olusan bir
diyetin daha diisiik obezite, diyabet ve kardiyovaskiiler hastalik riski ile iliskili oldugu
bilinmektedir. Ozellikle diisiik GI (<55) ve orta GI (56-69) degerine sahip gidalar giinlik
diyette onerilmektedir. Bu kapsamda GI degeri 47 olan hayvansal siit ile karsilastirildiginda
slit benzeri bitki bazli i¢eceklerin (macadamia 50, kaju 53, soya 53, kinoa 53, findik 56,
badem 57, yulaf 60, hindistan cevizi 97 ve pirin¢ 99) birgogunun GI degerinin 50 ila 60
arasinda oldugu saptanmistir (Jeske vd., 2017). Calismada, piring ve piring bazli iceceklerin
karsinojen bir bilesen olan arsenik icermesi nedeni ile bu riin grubu tiketiminin haftada 1-
3 porsiyondan fazla olmayacak sekilde siirlandirilmasi onerilmistir. Bu konuda saglik
yetkilileri, 5 yasin altindaki g¢ocuklarin giinliik diyetlerinde piring bazli igecegin yer

almamasini tavsiye etmislerdir (Lai vd., 2015).

Katilimcilar “siit ikamesi olarak tercih edilen bitkisel bazli igcecekler st Gruinlerine gore daha
pahalidir. Bu {iriinleri tiiketmek i¢in daha fazla para 6der misiniz?” sorusunu 264 kisi
(%45,20) “evet”, 173 kisi (%29,63) “emin degilim” ve 147 kisi (%25,17) “hayir” olarak
yanitlamiglardir. “Gelisim ¢agindaki ¢cocugunuzun (18 yas alt1) hayvansal siit yerine bitkisel
bazli igecek tiikketmesini tercih eder miydiniz/misiniz?” sorusunu katilimcilarin %50,51°1
(295 kisi) “evet” ve %49,49°u (289 kisi) “hayir” olarak yanitlamiglardir. Katilimcilara siit/siit
Urinu tiketmeyen bir beslenme tarzina sahip olsaniz/iseniz, ¢ocugunuzu da bu tarz
beslenmeye tesvik edip etmeyecegi soruldugunda, %74,82°si (437 kisi) “hayir, kendi
tercihine birakirdim”, %13,86°s1 (81 kisi) “evet, tesvik ederdim” ve %11,32’si (66 Kkisi)
“biiylime/gelisme c¢agindan sonra tesvik ederdim” seklinde yanitlamislardir. Schiano vd.

(2022), ebeveynlerin %85'inin ¢ocukluk yillarinda hayvansal siit tiikettigini ve bu
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ebeveynlerin %58'"inin ise ebeveynleri tarafindan hayvansal siit igmeye tesvik edildigini ifade
etmiglerdir. Ancak, ebeveynlerin yalnizca %38'i kendi ¢ocuklarimi hayvansal siit igme
konusunda yonlendirici olduklarii belirtmislerdir. %55°1 ise ¢ocuklarinin hayvansal siit
tiketimine karsi tarafsiz tutum sergilediklerini belirtmislerdir. Benzer sekilde o6zellikle
kadinlar ve ¢ocuklar ile yapilan calismalarda slt benzeri bitki bazli igeceklerin besinsel
olarak hayvansal siite esdeger kabul edilmemesi gerektigi sonucuna varilmistir. Fakat bu
durumun aksine, tuketicilerin %69'unun slt benzeri bitki bazli i¢eceklerin ¢ocuklari i¢in
saglikli olduguna inandiklar saptanmistir (Angelino vd., 2017; Sousa & Kopf-Bolanz, 2017;
Chalupa-Krebzdak vd., 2018). Ellis & Lieb (2015), hiperoksallri ve genitolriner
rahatsizliklara sahip olan ¢ocuklarin tedavisi sirasinda yiksek miktarda bademli igecek
tlkettiklerini saptanmiglar ve olusan rahatsizliklarin bademdeki yiiksek okzalik asit igerigi
ile iligkili oldugunu belirtmislerdir. Arastirmacilar, igecek iiretiminde kullanilan bazi
hammaddelerin besin bilesenlerinin biyoyararlanimini azaltan ve istenmeyen yan etkilere
neden olabilen tanen, fitat, okzalat, enzim inhibitdrleri gibi besleyici niteligi olmayan
bilesenler igerebildigini bildirmislerdir. Calismanin sonucunda, ¢ocuklarin yiiksek miktarda
bademli icecek tliketimini biraktiktan sonra tiim semptom ve sikayetlerinin ortadan kalktigi
ve tekrarlanmadigi goriilmistir.  Agostoni & Turck (2011), hayvansal sutteki besin
bilesenlerinin saglikli bir ¢gocugun beslenmesindeki 6nemini pediatrik olarak incelemisler ve
cocukluk doneminde diizenli olarak hayvansal sut tiiketilmesinin 6nemini vurgulamislardir.
Kanada Diyetisyenleri ve Kanada Pediatri Dernegi, 2017 yilinda yayinladiklar1 raporda
"takviye edilmis olsun ya da olmasin soya, piring veya diger st benzeri bitki bazli
iceceklerin, yasamin ilk 2 yilinda inek siitiine alternatif olamayacagini" belirtmistir
(Canadian Paediatric Society, 2017). Amerikan Pediatri Dernegi'ne gore, ¢ocukluk ve
ergenlik doneminde yiiksek kalsiyum igerigi nedeni ile hayvansal siit tiiketimi, yetiskinlikte
daha yutksek kemik mineral yogunlugu ve diisiik kemik kirilmasi riski ile iliskilendildigini
beyan etmislerdir (Golden & Abrams, 2014). Vegan diyetler besin bilesenleri eksikligi,
bliytime geriligi, diisiik kemik yogunlugu ve kemik metabolizmasinin bozulmasi riskleri
sebebiyle hamilelik, emzirme, bebeklik, ¢ocukluk ve ergenlik ddnemlerinde
Onerilmemektedir (Dagnelie vd., 1994; Ho-Pham vd., 2012; Ambroszkiewicz vd., 2018).

Yapilan arastirmalar, hayvansal siit ve siit tirlinleri tiiketiminin ¢ocukluk ¢agi obezitesi, tip 2
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diyabet, kardiyovaskuler hastalik, felg, kolorektal kanser, meme kanseri, mide kanseri gibi
hastaliklarin riskinin azalmasiyla iliskili oldugunu belirtmektedir (Soedamah-Muthu vd.,
2012; Aune vd., 2013; Drouin-Chartier vd., 2016; Thorning vd., 2016). Cocukluk ¢aginda,
daha fazla st benzeri bitki bazli icecek tiiketimi ile daha diisiik kilo alimi arasinda tiiketim
dozuna bagli bir iliski saptanmistir. Ayrica, giinde U¢ bardak inek sutl yerine U¢ bardak st
benzeri bitki bazli igecek tiikketen cocuklarin bir buguk cm daha kisa boylu oldugu
belirlenmistir (Morency vd., 2017). “Giinliik diyette iyot alimi metabolizma i¢in g¢ok
onemlidir. Ozellikle stt/siit Griinl icermeyen vegan beslenme tarzina sahip kisilerde iyot
eksikligi goriilmektedir. Bitkisel bazli icecekler de siit icermediginden, siit tiiketmeyen
kisilerde iyot eksikligi ortaya ¢ikmasi olasidir. Bu konu hakkinda bilgi sahibi misiniz, ne
diistiniiyorsunuz?” sorusuna, katilimcilarin %47,77°si (279 kisi) “bilgi sahibi degilim”,
%40,41°1 (236 kisi) “bu tarz bilgilendirilmelerin daha fazla yapilmasin1 gerektigini
disiiniiyorum”, %11,13°1 (65 kisi) “bitkisel bazli igeceklerde bulunmayan besin dgelerini
baska gidalardan alabilecegimi diistiniiyorum” ve %0,69u (4 kisi) “bu tarz bilgilendirmeler

yapilsa dahi hayvansal siit tilketmem™ seklinde yanitlamislardir.
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Cizelge 4.30. Katilimcilarin siit ve iriinleri ile benzeri bitkisel bazli igecek grubunun
karsilastirilmasina yonelik davraniglari

Ortalama Varyasyon
Katihme1 Katihmer + Katsavisi
Sayisi YUzdesi Standart y
(CV)
Sapma
Bitkisel bazh iceceklerin siit
icermemesine ragmen ambalaj ve
etiketlerinde “siit” teriminin 2,090,507 24,30
kullanilmasi konusunda ne
diisiiniiyorsunuz?

Kullanilabilecegini diigiiniiyorum 52 8,90

Ozellikler

Kullanilmamasi gerektigini 430 73,63
diisiiniiyorum
Onemli bir ayrint1 oldugunu 102 17,47
diistinmiiyorum
Sizce, bitkisel bazl iceceklerin
soya/badem/yulaf vb. “siitii”
seklinde etiketlenmesi ve siit ile ayn1
reyonda satilmasi, “Bitkisel bazh 1,39+0,702 50,46
icecekler sttun ikamesidir/sttin
ikamesi olarak da tiiketilebilir”
algis1 yaratiyor mu?

Evet, bu alg1 olusuyor 430 73,63
Hayir, bu tirtinlerin siitiin ikamesi 80 13,69

olamayacagini biliyorum
Fikrim yok 74 12,68

Siit/Siit iiriinleri yerine bitkisel bazh
icecekleri tiketerek gunlik protein
ihtiyacimi aym ol¢iide
karsilayabilecegimi;

1,97+0,585 29,70

Diisiiniiyorum 109 18,66
Diisinmiilyorum 384 65,75
Fikrim yok 91 15,59

Bitkisel bazh icecekler hakkinda
daha fazla bilgi sahibi olmak st

tuketiminizi olumlu ya da olumsuz Lfadllae S

etkiler mi?
Evet, etkiler 389 66,65
Hayir, etkilemez 195 33,40
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Cizelge 4.30. Katilmcilarin siit ve iriinleri ile benzeri bitkisel bazli igecek grubunun
karsilastirilmasina yonelik davraniglari (devam)

Bitkisel bazh icecekler hakkinda
daha fazla bilgi sahibi olmak
(icerik, besin degerleri vb.) siit
tiketiminizi hangi yénde
etkiler?

1,32+0,468

35,37

Daha fazla bitkisel bazli i¢cecekleri
tercih ederim

396

67,80

Daha az bitkisel bazli icecekleri
tercih ederim

188

32,20

Bitkisel bazh icecekler siit
ikamesi olarak tiiketildiginde,
giinlitkk ahnmasi gereken makro
besinlerin (karbonhidrat,
protein vb.) ve mikro besinlerin
(vitaminler, mineraller)
yeterince alindigini diisiiniiyor
musunuz?

2,17+0,629

29,05

Evet, yeterince alindigini
diistinliyorum

75

12,84

Hayir, yeterince alinmadigini
diisiiniiyorum

337

57,70

Fikrim yok

172

29,46

Sut ikamesi olarak tercih edilen
bitkisel bazh icecekler siit
iiriinlerine gore daha pahahdir.
Bu drinleri tiketmek icin daha
fazla para 6der misiniz?

1,84+0,852

46,18

Evet

264

45,20

Hayir

147

25,17

Emin degilim

173

29,63

Gelisim cagindaki cocugunuzun
(18 yas alt1) hayvansal st
yerine bitkisel bazh icecek

tuketmesini tercih eder
miydiniz/misiniz?

1,49+0,500

33,47

Evet

295

50,51

Hayir

289

49,49

85




Cizelge 4.30. Katilmcilarin siit ve iriinleri ile benzeri bitkisel bazli icecek grubunun
karsilastirilmasina yonelik davraniglari (devam)

Sat/sut drunu tuketilmeyen bir
beslenme tarzina sahip
olsamiz/iseniz, cocugunuzu da bu 1,97+0,501 25,40
tarz beslenmeye tesvik eder
miydiniz/misiniz?

Evet, tesvik ederdim/ederim 81 13,86

Hayir, kendi tercihine 437 74,82
birakirdim/birakirim

Biiylime/gelisme ¢agindan sonra 66 11,32

tesvik ederdim/ederim
Giinliik diyette iyot alim
metabolizma i¢in cok dnemlidir.
Ozellikle sut/sut Grinu
icermeyen vegan beslenme
tarzina sahip Kkisilerde iyot
eksikligi go.rulmektedlr. Fltklsel 1,65+0,702 42,62
bazh icecekler de siit
icermediginden, siit tilketmeyen
kisilerde iyot eksikligi ortaya
c¢ikmasi olasidir. Bu konu
hakkinda bilgi sahibi misiniz, ne

diisiiniiyorsunuz?
Bilgi sahibi degilim 279 47,77
Bu tarz bilgilendirmelerin daha 236 40,41
fazla yapilmasi1 gerektigini
diisiiniiyorum
Bitkisel bazli igeceklerde 65 11,13

bulunmayan besinleri bagka
gidalardan alabilecegimi
diisiiniiyorum

Bu tarz bilgilendirmeler yapilsa 4 0,69
dahi hayvansal sut tiketmem
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5. SONUC

Bu ¢alismada, tiiketicilerin hayvansal siit ve siit benzeri bitki bazli icecekler ile ilgili tiiketim
aliskanliklari, bilgi diizeyleri, diger tirtinler ile farkliliklarinin algilanmasi, tutum ve inanglari
ile satin alma kararlarin1 etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaglanmistir. Ayrica,
katilimcilarin siit benzeri bitki bazli i¢ecekleri tiikketme davranisi ile sosyo-demografik
oOzellikleri ve yasam tarzini etkileyen kriterleri arasindaki iliski de belirlenmistir. Calisma
kapsaminda hayvansal siit ve siit benzeri bitki bazli icecekler ile ilgili olarak tlketici bilgileri,
inanglari, tutumlar1 ve gorislerini degerlendirmek amaciyla yiiz yiize ve ¢evrim i¢i olmak
Uzere gesitli sorular1 iceren anket uygulanmustir.

Aragtirma bulgularina gore;

> Bu ¢alisma, daha cok kisiye ulasabilmek adma Tiirkiye’nin birinci (Istanbul) ve
dordlnci (Bursa) biiyiik sehirlerinde anket uygulamasi seklinde gergeklestirilmistir. Her iki
il icin de ankete katilan kisi sayis1 birbirine yakindir. Ankete katilan kisilerin demografik
ozellikleri incelendiginde, katilimcilarin ¢ogunlugunun “kadin”, “25-34 yas grubu”, “lisans”
egitimi almis, “Ogrenci”, aylik geliri “8000 TL ve tizeri olan” ve “2 kisi”lik hane halkindan
olustugu belirlenmistir.

> Genel beslenme ve saglik durumlar incelendiginde katilimcilarin ¢ogunlugu, tim
besin gruplarini tiikettigini, beslenme tarzlarini “yeterince saglikli” bulduklarini, herhangi bir
rahatsizliklarinin olmadigini, “normal” kiloda olduklarini, glnlik aktivitelerinin “yetersiz”
oldugunu, diizenli olarak spor yapmadiklarini ve sagliklarinin “iyi” oldugunu belirtmiglerdir.
Katilimcilar, son bir yil igerisinde saglik durumlarini iyilestirmek amaciyla daha fazla su
tikettiklerini bildirmislerdir.

> Hayvansal siit tiikketim aliskanliklar1 konusunda katilimeilarin ¢cogunlugu, “haftada 1
defa” hayvansal stt tikettiklerini, inek sttlint, UHT situ ve karton ambalaji tercih ettiklerini,
ev disinda hayvansal siit tilketmediklerini, siitli en fazla tukettikleri zaman diliminin ise
“gilinlin herhangi bir saati” oldugunu, aym1 markayr satin almayi tercih ettiklerini,
reklamlardan etkilenmediklerini, etiket bilgilerinde “yagsiz/yag1 azaltilmis” olmasina dikkat
ettiklerini ve hayvansal sutl zincir stipermarketlerden satin almayi tercih ettiklerini

belirtmiglerdir.
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> Siit benzeri bitki bazli i¢ecekleri tiikketen katilimcilarin ¢ogunlugu, bu drinler
hakkinda bilgi sahibi olduklarini, badem igecegi tiikketmeyi tercih ettiklerini, “haftada 1 ya da
daha az” siklikla bu tiriinleri tiikettiklerini, tirlinlerin etiket ve igerik bilgilerini okuduklarini,
son tiikketim tarihine dikkat ettiklerini, bu iirlinlere yeterince ulasamadiklarini, karton
ambalaji ve bu igecekleri “kahve igerisinde” tiiketmeyi tercih ettiklerini belirtmislerdir.
Ayrica siit benzeri bitki bazli igecekleri zincir siipermarketlerden satin almayi tercih
ettiklerini, {Uriin etiket bilgilerini okuyarak iirlinler hakkinda bilgi sahibi olduklarini,
edindikleri bilgilerin “yetersiz” oldugunu, iiretici firmalarin tiiketiciyi bilgilendirici
caligmalar yapmasi gerektigini, bilgi vermesi gereken kisilerin ‘“‘doktorlar/beslenme
uzmanlar1” olmalar1 gerektigini, tat ve aroma begenisi nedeni ile bu tirtinleri tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Katilimeilar, st benzeri bitki bazli icecek kullanilarak iiretilecek tatli,
dondurma, milkshake, ayran benzeri fermente icecek, yogurt ve peynir {riinlerini
tilkketebileceklerini belirtmislerdir. Bu icecekleri satin alirken katilimcilarin ¢ogunlugu
fiyatin satin alma tercihini etkiledigini, ancak televizyon/radyo/sosyal medya gibi
mecralardaki reklamlarin satin alma tercihi iizerinde herhangi bir etkisinin bulunmadigini
belirtmislerdir. Katilimcilarin siirekli ayn1 ham maddeden iiretilen icecegi tercih ettikleri,
iceceklerin vitamin, mineral takviye edilmis olmasina ve son tiiketim tarihine dikkat ettikleri
de saptanmustir.

> Katilimcilar hayvansal siit ile siit benzeri bitki bazli icecek grubunun
karsilastirilmasina yonelik sorulara, i) st benzeri bitki bazli igeceklerin siit igermemesine

13

ragmen ambalajinda “siit” teriminin kullanilmamasi1 gerektigi, ii) bu  igeceklerin
soya/badem/yulaf vb. “siiti” seklinde etiketlenmesi ve hayvansal siit ile ayni reyonda
satilmasinin, tiketicilerde “Bitkisel bazli igecekler siitiin ikamesidir/siitiin ikamesi olarak da
tikketilebilir” algisin1 olugturdugu, iii) siit/siit iriinleri yerine stit benzeri bitki bazli icecekleri
tilketerek giinliik protein ihtiyacini ayn1 dl¢iide karsilayamayacag diisiincesine sahip oldugu,
iv) buicecekler siit ikamesi olarak tiiketildiginde, giinliik alinmas1 gereken makro besinlerin
(karbonhidrat, protein, yag vb.) ve mikro besinlerin (vitaminler, mineraller vb.) yeterince

alinmadig1 goriisiine sahip oldugu ve v) bu drunleri tlketmek icin daha fazla para

Odeyebilecekleri cevaplarini vermislerdir.
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Ayrica arastirma bulgulari benzer ¢alisma sonuglart ile karsilastirildiginda asagida belirtilen

bulgulara ulagilmistir.

> Tiketicilerin sosyo-demografik dzelliklerinin (yas, cinsiyet, egitim durumu ve gelir
durumu), farkli goriis ve deger yargilarinin (saglik, hayvan refahi, ¢evre vb.), beslenme
tarzlariin (vejetaryen, vegan vb.) hayvansal sut ve siit benzeri bitki bazli igeceklere iliskin
tirtin algisini ve tiiketim motivasyonunu etkiledigi,

> Siit benzeri bitki bazli igeceklerin insan sagligini olumlu etkilemesi, hayvan refah1 ve
cevrenin korunmasina katkida bulunmasi gibi goriis ve algilarin tiiketicinin satin alma
kararlarimi etkiledigi,

> Bilginin {irlin se¢imine iliskin tiketici karari {izerinde olumlu bir etkiye sahip olmasi
icin tlketicilerin yeterli diizeyde giivenilir bilgiye sahibi olmalar1 gerektigi,

> Hayvansal siit sektorlnin, tiiketici tutumlar ve tiiketicilerin gida {irinlerine bakis
acilarmi gevresel ve etik yonden daha iyi incelemesi gerektigi, bu konular1 dikkate alarak
iriin tasarimi yapmasi gerektigi, daha iyi iletisim ve pazarlama stratejileri olusturarak
stirdiirtilebilir bir yagam tarzinin desteklenmesine yardimci olmasi gerektigi,

> Gunlik diyette hayvansal kaynakli gidalari bitki bazli gidalarla degistirmenin sosyal,
ekonomik, cevresel ve Ozellikle saglik etkileri hakkinda tuketicilerin bilgi eksikliginin
giderilmesi gerektigi,

> Siit benzeri bitki bazli igeceklerin daha diisiik protein igerigi ve Kkalsiyum
biyoerisilebilirligine, daha yiiksek glisemik indekse sahip olmalar1 nedeniyle bu gidalarin
ozellikle ¢ocuklar i¢in, hayvansal siitiin besinsel esdeger ikameleri olarak Onerilmemeleri
gerektigi,

> Siit benzeri bitki bazli i¢eceklerin yanlis veya bilingsiz tiikketiminin kwashiorkor
hastaligi, elektrolit dengesizlikleri, boy kisali§1 ve rasitizm gibi insan sagligi {lizerinde
olumsuz etkilere neden oldugu konusunda tiiketicilerin bilin¢lendirilmesi gerektigi,

> Protein sindirimi, emilimi, gidanin aminoasit profili ve gida alerjilerindeki
farkliliklarin toplum sagligi ve refahi iizerindeki etkisi hakkinda daha fazla aragtirma

yapilmasi gerektigidir.
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Arastirmadan elde edilen sonuglar, hayvansal slt ve sut benzeri bitki bazli igeceklerin
tiketimine yonelik tuketicilerin demografik 6zellikleri, yasam tarzlari, Urlinlere 6zgu bilgi
diizeyleri, satin alma kararlarini etkileyen faktorler konusunda endiistriye pazarlama, reklam,
egitim ve inovasyon siireglerinde yardimci olacak niteliktedir. Ayrica tiiketicilerin hayvansal
suttin saglik degeri hakkinda sahip olabilecekleri popiiler yanlis anlamalar1 tekrar gézden
gecirmeleri ve toplumun dogru olarak bilinglendirilmesi konusunda hayvansal st
endiistrisinin, sivil toplum kuruluslarinin, konu ile ilgili faaliyet gosteren kisi ve kurumlarin,
akademisyenlerin dahil oldugu disiplinlerarasi faaliyetlerin arttirilmasina ihtiyag¢ duyuldugu
saptanmigtir. Siit benzeri bitki bazli igeceklerin tiiketimine yonelik tiiketici tercih ve
davraniglarini etkileyen faktorleri incelemek amaciyla Tiirkiye’de yapilmis herhangi bir
arastirma bulunmamakta olup yurt disindaki arastirmalar ise sinirli sayidadir. Bu nedenle, bu
iiriinlere olan talep, belirsizligini korumakta olup tiikketimi iizerinde etkili olan temel
faktorlerin ve engellerin belirlenmesi i¢in daha fazla tliketici aragtirmasina gerek

duyulmaktadir.
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Tiiketici Davramiglarimin  Belirlenmesi  Uzerine Bir Aragtirma” konulu tez caligmasi
kapsaminda uygulanacak anket sorularinin fikri, hukuki ve telif haklan bakimindan metot ve
lgegine iligkin sorumlulugu bagvurucuya ait olmak tizere uygun olduguna oybirligi ile karar
verildi.

lzi ZI’
Prof. Dr. ilhan TURGUT
Uye

Prof. Dr. &\%«MGIL
Uye

Prof. DrAdnan GERCEK Prof. Dr. {/ahn ANSEVER
Uve Uye
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