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Vergileme, ge¢miste oldugu gibi gliniimiizde de 6nemli bir konudur. Vergilendirme
kavrami literatiirde teorik ve entelektiiel dikkatleri {lizerine c¢ekmekte olup gelismis ve
gelismekte olan {lilkelerin en 6nemli konulardan biridir. Tiim g¢agdas toplumlar, vergilerin
zorunlu olarak O0denmesine dayanmaktadir. Gelismekte olan iilkelerde vergi kagakgiligi
genellikle ¢cok fazladir. Herkes vergilerin devlet i¢in gerekli oldugunu bilmesine karsilik, hig
kimse vergi 6demekten hosnut degildir. Bu nedenle, zorlayici vergi uygulamalari toplumlarda
vergi uyumunu tesvik etmektedir. Buna karsilik, ampirik arastirmalar vergi uyumunun vergi
oranlari, para cezalari, diger cezalar ya da denetlenme olasilig1 gibi 6diil ve cezalar ile tam
olarak agiklanamayacagini gostermistir. Bu nedenle, vergi uyumunu artirmaya yardimci olacak

alternatif stratejilerin ne oldugu konusu sorulmaya baglanmustir.

Birgok arastirmaci, vergi ahlakinin vergi uyumunu agiklamaya yardimci olmada anahtar
bir ara¢ oldugu iizerinde durmaktadir. Vergi ahlaki, miikelleflerin vergiye karst davranislarini
aciklayan faktorlerden biridir ve vergi 6demede ahlaki bir zorunluluk ya da igsel motivasyon
olarak tanimlanmaktadir. Vergi ahlaki, vergi uyumu ile yakindan iligkilidir ve vergi uyumuyla
ilgili son ampirik caligmalarda anahtar bir konu haline gelmistir. Vergi ahlaki sosyal hayatta
oldugu kadar akademik calismalarda da artan sekilde dikkatleri ¢ekmektedir ¢iinkii daha diisiik
diizeyde vergi ahlakina sahip toplumlarda daha yiiksek seviyede vergi kagake¢iligi ortaya
cikmaktadir. Vergi ahlaki, vergi kacakeiligi ya da vergi uyumu diizeyini agiklamada yardimei

oldugundan dolay1, maliye politikas1 ve vergi ahlaki iliskisi thmal edilemeyecek bir konudur.
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Vergi uyumu ve vergi ahlaki, kamusal mallarin yeterli sunumunu saglamada énemli bir
faktordiir. Diinya genelinde vergi ahlakinin seviyesi ile kayitdisi ekonominin boyutu arasinda
giiclii bir negatif iliski bulunmaktadir. Vergi ahlaki, bireylerin vergi uyum davraniglarini nelerin
etkiledigi iizerine odaklanmaktadir. Burada vergi uyumu ve buna bagl olarak vergi ahlakini
etkileyen bir¢ok sosyal ve psikolojik faktor bulunmaktadir. Vergi ahlakin1 kavramada 6nemli
temel faktorler ahlaki kural ve duygular, sosyo-demografik degiskenler, politik ve sosyal

tutumlar ve devlet ve miikellef arasi iliskilerdir.

Bu calismanin amaci genel olarak Diinya’da ve &zel olarak Bursa li’nde vergi ahlaki ve
vergi ahlakini belirleyen faktorleri analiz etmektedir. Caligmanin ilk bdliimde 6nce vergi ahlaki
ve vergi uyumu kavramlari, daha sonra ise vergi ahlakinin belirleyicileri incelenmeye
calistimugtir. Ikinci béliimde ise vergilendirme islemine karsi ortaya ¢ikan davrams ve tepkiler
ile diinyada vergi ahlakinin durumu, Diinya Degerler Anketi verileri kullanilarak analiz
edilmistir. Son béliimde ise Bursa Ilinde 626 kisiye rassal rnekleme yolu ile anket ¢alismasi
yapilmis ve elde edilen veriler {iizerine korelasyon analizi uygulanmak suretiyle ile

miikelleflerin vergi ahlakini etkileyen faktorler analiz edilmistir.

Anahtar Sozciikler

Vergi Ahlaki Vergi Uyumu Vergi Kagakeiligi

Kayitdis1 Ekonomi Miikellef Davranislari Bursa

v



ABSTRACT
Name and Surname : Ali YURDAKUL

University : Uludag University
Institution : Social Science Institution
Field : Public Finance

Branch : Fiscal Theory

Degree Awarded : PhD

Page Number : XIV + 270

Degree Date :21/ 02 / 2013
Supervisor (s) : Prof. Dr. Metin ERDEM

TAX MORALE AND ANALYSIS OF FACTORS DETERMINING THE TAX
MORALE: THE CASE OF BURSA CITY

Taxation, a crucial tool for developing countries as well as developed countries, is
drawing entellectual and academic attention in the literature from past to these days. All
developed countries are grounded on the compulsory of tax payment, contrary to developing
countries where individuals do not prefer to pay taxes, although they know the requirement of
tax payment for government. Accordingly, tax evasion is prevalent situation in developing
countries. Therefore, enforcements are applied to encourage the tax compliance.On the other
hand, empirical researches shows that it has not completely explained the compliance by the
rewards and punishments imposed through tax rates, fines and other penalties or the probability
of audits. As a result, the question arises whether there are alternative strategies that provide to

increase tax compliance, or not.

Many researchers consider tax morale as a key determinant in clarification of tax
compliance. Tax morale is identified as a moral obligation or an intrinsic motivation to pay
taxes, accordingly, it is one of the factors explaining the behaviors of the taxpayers against
tax.Adding to these, last empirical researches on tax compliance, put emphasis on tax morale
incrementally in academics as well as public life.It is remarkable that the countries which have
lower degree in tax morale, are observed higher rates of evasion. Consequently, relations
between fiscal policy and tax morale is an unnegligible issue due to the contribution in

understanding the tax compliance or tax evasion.



Tax morale and compliance are substantial variables for guaranteeing an adequate
provision of public goods.Furthermore, there is strong negative correlations between the size of
shadow economy and the degree of tax morale in worldwide. Tax morale focuses on what
effects the individuals’ attitudes towards compliance with taxes. Accordingly, it could be
mentioned several social and physiological factors that are closely related to tax compliance
and therefore to tax morale.The fundamental variables to comprehend tax morale, are moral
rules and sentiments, socio-demographic variables, politial and social attitudes and the

relationship between taxpayer and government.

The aim of this research is to analyse determinant factors of tax morale in the world
broadly and also in Bursa more specifically. From this point of view, firstly, it is discussed the
term of tax morale and tax compliance, addingly, elements of tax morale respectively.After
this,behaviours and reactions against of the taxation and level of tax morale in the world are
analyzed by using the data of the World Values Survey. As a consequent, the factors affecting

tax morale of taxpayers are presented by using the data of the Bursa survey.

Anahtar Sozciikler

Tax Morale Tax Compliance Tax Evasion

Underground Economy Taxpayer Behaviours Bursa
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GIRIS

Vergileme konusu insanlik tarihi boyunca, tiim devletleri ve halk tebaasini mesgul
eden en onemli konulardan biri olmustur. Bir toplumda insanlarin hangi ilkelere bagh
olarak vergilenecegi ve nelerin vergilendirilecegi hususlari, toplumlarin ekonomik ve
sosyal giindemini devamli bir sekilde mesgul eden bir konu olmustur. Bu nedenle iyi
isleyen, etkin ve adaletli vergileme, hem halk hem de devlet acisindan énem arz eden ve
hedeflenen bir durumdur. Adaletli ve esitlige uygun bir vergi sisteminin varlig1 ise birgok

unsurun varligi ile miimkiin olabilmektedir.

Modern muasir toplumlar, vergilerin zorunlu ddenmesine dayanmaktadir. Etkin ve
yeterli kamu hizmetinin sunumu i¢in vergilerin en 6nemli mali ara¢ oldugu toplum
tarafindan bilinmesine karsilik, bireylerin vergi 6demekten hoslanmadigi bir gercgektir.
Giintimiizde vergi kagak¢iligl neredeyse tiim iilkelerde biiyiiyen ve yaygin bir problemdir.
Bireyleri vergi kacak¢iligi fiilinden caydirmak ve bir toplumda vergi uyumunu saglama
konusu da, vergilerin kendisi kadar eski ve vergilerin mevcudiyetinden beri siire gelmis bir

kesif alanidir.

Vergi uyumu, vergilendirme siireci sonunda ortaya cikan bir eylemdir. Vergi
uyumunu tesvik icin kullanilan en eski ve yaygin uygulama, vatandaslari caydirma
politikasi ile vergi 6édemeye mecbur kilmaktir. Buna karsilik vergi uyumu, sadece vergi
orani, cezalar ve tespit edilme olasiliginin bir fonksiyonu degildir. Ampirik bulgular, vergi
uyumunun tamamen 0diil ve ceza ile ya da denetlenme olasiligi ile agiklanamayacagini
gostermektedir. Vergi uyumu ayni1 zamanda vergi ddeme ya da kacirmaya yonelik bireysel

istekliligin de bir fonksiyonudur ve bu noktada devreye vergi ahlaki konusu girmektedir.

Son yillarda iilkelerin bir¢cok alanda elde ettigi vergi gelirlerinin, kiiresellesmenin
bir sonucu olarak azalmaya baglamasi nedeniyle, mevcut vergilerin tam ve zamaninda

o6denmesi hususu 6nem kazanmistir. Bunun sonucu olarak son yillarda vergi uyumu ya da



uyumsuzlugunun nedenleri ve vergi ahlakinin analizi konulari, vergi uyumu literatiiriinde

daha fazla irdelenmeye baslanmistir.

Vergi ahlaki, aciklamasi zor olan sosyal bir fenomendir. Vergi ahldki ile ilgili
olarak insanlarin hile yapmaktansa yapmamay1 neden tercih ettikleri, kendi rizalan ile
vergi Odeme istekliliklerini arttiran faktorlerin neler oldugu, bu faktorlerin vergi
miikelleflerinin gelirlerini dogru beyan etmelerine olan etkileri konulan literatiirde siklikla
aragtirilmaktadir. Vergi ahldki konusu, vergi uyumu ya da vergi kagagi diizeyini
aciklamada yardimei oldugu icin, vergi ahlakinin maliye politikasi ile iligkisinin g6z ardi
edilmesi de miimkiin degildir. Bir toplumda vergi ahlakinin artmasi, vergi kacak¢iligim ve
kayitdist ekonominin boyutlarin1 azaltmakta, devletin caydirma politikalarina olan
ihtiyacini ve vergi uyum maliyetlerini diisiirmekte ve sonucta vergi uyumunu pozitif yonde

etkilemektedir.

Bu calismada; teorik manada vergi miikelleflerinin kendi rizalan ile vergi 6deme
arzularim arttiran ve dolayisiyla kendi rizalar ile dogru beyanda bulunmalarimi saglayan;
vergi kacakciligt ve vergiden kacinma hissini azaltan vergi ahlaki kavrami {izerinde
durulacaktir. Caligmanin amaci, vergi ahldki kavraminin aciklanmasi, Diinya’nin ¢esitli
yerlerinde ve Tiirkiye’de daha dnce yapilmis ampirik calismalarin sonuglarindan hareketle
vergi ahlakinin boyutunu ve vergi ahlakimi etkileyen faktorleri analiz etmektir. Bu

baglamda ilgili calisma ii¢ boliimden olusmaktadir.

Birinci bolimde, oncelikli olarak ahlak ve etik kavramlari ve bu kavramlar
arasindaki farkliliklar ortaya konacak, vergilemenin boyutu ile ilgili olarak vergi ahlaki
kavrami aciklanacaktir. Daha sonra vergi ahldki ile siki bagi bulunan vergi uyumunu
aciklamaya yonelik, rasyonel tercihler teorisi ve ahlaki duygular teorisi hakkinda bilgiler
verilerek vergi ahlakini sekillendiren unsurlar aciklanacaktir. Bu baglamda ilgili faktorler,
sosyal kurallar, vergi kiiltiirii ve vergi yasalar1 ve hukuksal yap1 olmak iizere ii¢ bashkta
toplanip incelenecektir. Ozellikle bireylerin yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni durum,
dine baghilik ve giiven duygularinin vergi ahlaki iizerine etkisi, Diinya Degerler Anketi

verilerinden yararlanarak ayrintili olarak ortaya konacaktir.

Ikinci boliimde, vergi ahlakmin 6lgiilebilirligi ile ilgili olarak miikellef tipleri ve
davraniglar1 hakkinda incelemeler yapilacak, vergileme islemine kars1 ortaya ¢ikan tepkiler

aciklanacaktir. Bu tepkiler vergiye karsi su¢ unsuru tasiyan ve tagimayan unsurlar olmak



izere ikiye ayrilmaktadir. Daha sonra vergi ahlakinin kayitdisi ekonominin boyutlar
tizerine etkisi teorik bazda incelenerek cesitli iilkelerde vergi ahlaki ile kayitdisi ekonomi
iligkisine deginilecektir. Ikinci boliimiin son kisminda Asya, Amerika, Afrika, Avrupa
kitalar1 ile Gegis Ulkelerinde ge¢misten giiniimiize vergi ahlakinin gelisimi, bu iilkelerde

vergi ahlakinin artis ve azaligina yol acan faktorlerin analizine yer verilecektir.

Uciincii boliimde ise ilk olarak Tiirkiye’de vergi ahldkim belirleyici unsurlarin
irdelenmesine yonelik olarak Bursa Ilinde gerceklestirilmis olan anket g¢aligmasinin
bulgular1 analiz edilecektir. Daha sonra bu bulgular dogrultusunda, vergi ahlaki diizeyi ile
vergi ahlaki belirleyicileri arasinda bir korelasyon analizi yapilmak suretiyle ortaya ¢ikan
iliskiler degerlendirilecektir. Anket sonuglarindan hareketle, elde edilen veriler 15181nda
Bursa’da ve Tirkiye’de vergi ahlakimi artirmak amaciyla alinmasi gereken Onlemler

hakkinda bilgi verilecektir.



BiRINCi BOLUM

VERGI AHLAKI: KAVRAM VE KURUMSAL YAPI

1. VERGI AHLAKI
Calismanin temel yapitasini olusturan vergi ahléki, daha ¢ok insanlar neden vergi
oderler? sorusu ile ilgili bir kavramdir. Bu kavram insanlarin vergi ddemesini saglamada
somut olgularin(ceza, denetim vb.) yam sira, soyut bazi etkenlerin de onemli derecede
etkili olabilecegi kurgusuna dayali bir yaklasimi ifade etmektedir. Bu gercevede, ilk olarak
ahlak ve etik kavramlar1 hakkinda bilgi verilmis ve daha sonra da vergi ahlaki kavrami

ayrintili sekilde aciklanmistir.

1.1. AHLAK VE ETiK KAVRAMI AYRIMI

Giiniimiizde Tiirk ve yabanci literatiirde birbirlerinin yerine kullanilan ve birbiri ile
karistirllmaya miisait ahlak ve etik kavramlari, temelde anlam olarak farklililik

arzetmektedir.

Ahlak “Moral; Morale”; “Bir toplum icinde kisilerin uymak zorunda olduklar
davranis bicimleri ve kurallar” ya da “mutlak olarak iyi oldugu diisiiniilen veya belli bir
yasam anlayisindan kaynaklanan davrams kurallart biitiinii”' olarak ifade edilebilir. Diger
bir tanimda ise belli bir donemde belli insan topluluklarinca benimsenmis olan, bireylerin
birbirleriyle iligkilerini diizenleyen torel davramis kurallarinin, yasalarinin, ilkelerinin
toplam1 olarak betimlenmistir. Ahlékiligin 6ziinde ise bireylerin bu adi gecen kurallara

duydugu saygi yatmaktadir®.

Aristoteles’ten bu yana felsefi bir disiplinin adi olan etik, Yunanca’daki ethos
sOzctigiinden tiiremistir. ki farkli kullanimi s6z konusudur: Tlki €0og; aliskanlik, tore,
gorenek anlamlart tagir. Ikinci kullanim ise n0og; daha dar anlamdadir ve bu etige gore
davranan kisiler kendilerine aktarilan kurallarn ve deger Olgiilerini sorgulamadan

uygulamayan ve onlar1t kavramak ve {izerlerinde diislinmek suretiyle daha iyiyi

" TDK Tiirkge Sozliik, http://tdkterim.gov.tr/bts/?kategori=verilst&kelime=Ahlak&ayn=tam, 2010.
* Annemarie Piepper, Etige Giris, cev. Veysel Atayman ve Goniil Sezer, Ayrinti Yayincilik, istanbul, 1999,
s. 23.



gerceklestirmeye calisan bireylerdir3. Etik, ahldki bir olgu olarak betimlemek ya da
aciklamak yerine onu elestiren, sorgulayan ve degerlendiren bir yaklasimdir denebilir®.
Sonug¢ olarak etik genel olarak tamimlanacak olursa, insanlarm kurdugu, bireysel ve
toplumsal iligkilerin temelini olusturan degerleri, normlari, kurallari, dogru-yanlis ya da iyi

kotii gibi ahlaksal acidan arastiran bir felsefe disiplini olarak ifade edilebilir.

Ahlakli olmanin, kendisine verilen gorevi iyi yapmak oldugu ve ahlakin gorevin
yapilmasini en iyi sekilde gergeklestirdigi diisiiniildiigiinde, bu ilme “gdrev ilmi”
denilebilecektir’. Konumuzla ilgili olarak “Kant’in Odev Etigi®” bizlere daha yakin olan

bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Vergileme olgusu tarih boyunca insanligin en 6nemli konularindan bir olmustur ve
gelecekte de bu sekilde devam edecektir. Vergilerin zamaninda ve dogru bir sekilde
O0denmesi ise tiim zamanlarda arzu edilen bir ama¢ olmustur. Ancak insanlarin faydaci
yaklagimlarinin daha baskin olmas1 ve vergi vermeyi insanlar agisindan makul ya da zoraki
hale getirecek sosyal ve yasal zeminlerin olugmasindaki sikintilar, bu amagtan sapmalara
neden olmustur. Bu dogrultuda devletler, sosyal ve ekonomik yasamu siirdiirebilmek,
sunmalar1 gereken mal ve hizmetlerin finansmanini saglayacak vergi gelirlerini toplamakta
zorlanmig, bunu daha kolay gergeklestirmenin yollarim1 aramislardir. Vergi 6deme fiilini
miikelleflere, goniillii ya da bir aligkanlik olarak yaptirma konusunda bagarili olmak

baglaminda vergi ahlaki kavrami 6ne ¢ikan bir unsur olmaktadir.

Vergi ahlaki (Tax Morale) ile vergi etigi (Tax Ethics) kavramlar1 aymi ahlak ve etik
kavramlarinda oldugu gibi iilkemizde ve Diinya’da es anlamli olarak kullanilabilmektedir.
Vergi ahlaki yukarida ifade edilen genel ahldktan daha farkli bir kavramdir. Ciinkii genel
ahlakta normlar bellidir ve esnek degildir. Ahlakli bir kisi bazi durumlarda vergi
kacirabilmektedir. Ornegin, genel ahlak acisindan ahlakli sayilabilecek kisilerin, vergi
yiiklerinin agir olmasi, yapilan vergi tahsilatina ve bu tahsilat ile elde ettigi gelirleri etkin
bir sekilde kullanmadigimi diisiindiigii bir devlete kars1 olan giivensizlikleri dolayisiyla

vergi kagirabilecekleri one siiriilebilir.

3 Pieper, a.g.e., s. 31.

4 Mehmet Kuyurtar, “Ibni Haldun’un Ahlak Hakkindaki Gériisleri”, (Basilmamus Yiiksek Lisans Tezi, Ege
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii), Izmir, 1992, s. 10.

5 Zehra Alkan Koyuncu, “Kitab-1 Mukaddes ve Kur’an’1 Kerim’de Ortak Ahlaki Ilkeler”,(Basilmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii), Ankara, 2006, s. 40.

% Daha fazla bilgi i¢in bkz. Ahmet Cevizci, Etige Giris, Paradigma Yayincilik, Istanbul, 2008, ss. 175-189.;
Bedia Akarsu, Immanuel Kant’in Ahlak Felsefesi, inkﬂap Kitabevi, Istanbul, 1999.; Immanuel Kant,
Ahlak Metafiziginin Temellendirmesi, Tiirkiye Felsefe Kurumu, Ankara, 2002.



1.2. VERGiI AHLAKI KAVRAMI

Vergi ahlaki’ ile ilgili ilk onemli bulgular 1960 ve 1970’li yillarda Giinter
Schmolders’in  onderliginde ve etrafinda bulunan Alman bilim adamlart tarafindan
olusturulan Koln Vergi Psikolojisi Okulu vasitasiyla elde edilmistir. Bu okul, ekonomik
olaylarin sadece geleneksel (neo klasik) bakis acisiyla analiz edilemeyecegini
vurgulamistir. Bunlar temelde vergi ahlaki konusuna, vergi uyumu/uyumsuzluguyla ilgili

bir davranis olarak bakmlslardlrs.

Vergi ahlaki, gelir elde edenlerin vergilerini yasalara uygun ol¢ii ve zamanda
odemeleri konusundaki tutum, davranis, inang ve deger yargilari’ ya da vergi 6deme
hususundaki icsel bir motivasyon (instrinsic motivation)'” olarak ifade edilmistir. Icsel
motivasyon ise distan bir baski ya da zorlama olmadan goniillii olarak vergi ddemeyi
belirtmektedir. Bireyler ya goniillii olarak vergi dderler ya da yakalanma ve ceza riskini
gdz oniine alarak vergi odemezler''. Torgler, daha diisik seviyede vergi ahlakinim
bulundugu toplumlarda vergi kagakcilifi ve vergiden kacinma seviyesinin daha fazla

oranda gergeklestigini ifade etmistir'”.

Schmolders, vergi ahlakini vatandaslarin sahip oldugu vergi zihniyetine, vergi
Odevlerini igsel olarak kabullenmelerine ve devletin egemenligini onaylamasina dayanan
vatandas olma bilincine dayandlrmaktadlr13 . Buna benzer sekilde Orviska ve Hudson’da
vergi 6devlerinin yerine getirilmesi ile vatandaslik gorevi arasinda bir bag kurmuslardir'®.
Vatandaglhik gorevi goriisii, insanlarin sadece kendi refahlarin1 maksimize etme kaygisi ile
degil, topluma ve devlete olan sadakat ve sorumluluk duygusu ile de insanlarin hareket

ettigini ileri siirmektedir. Vatandaslik gorevine yiiksek derecede sahip olan sorumlu

" Vergi ahlaki kavramu, ilk olarak 1960 yilinda Giinter Schmélders tarafindan literatiire kazandirilmistir. Bu
calisma’da vergi ahlakinin vergi uyumuna yonelik bir i¢sel motivasyon oldugundan bahsedilmistir. Daha
ayrintili bilgi i¢in bkz. Giinter Schmolders, Das Irrationale in der Offentlichen Finanzwirtschaft,
Frankfurt am Main: Suhrkamp, Deutschland, 1960, ss.97-98.

¥ Benno Torgler, Tax Compliance and Tax Morale A Theoretical and Emprical Analysis, Edward Elgar
Publishing, England, 2007, s. 4.

? Halil Seyidoglu, Ekonomik Terimler: Ansiklopedik Sozliik, Giizem Yayinlari, Ankara, 1992, s. 949.

1 Benno Torgler, a.g.e., s. 70.

"' Cogkun Can Aktan, “Vergi Psikolojisinin Temelleri ve Vergi Ahlaki”, Vergileme Ekonomisi ve
Vergileme Psikolojisi, (Ed. Coskun Can Aktan, Dilek Dileyici ve Istiklal Y. Vural), Seckin Yayincilik,
Ankara, 2006, s.126.

2 Benno Torgler, “Tax Morale, Rule Governed Behaviour and Trust”, Constitutional Political Economy, S.
14, 2003, ss. 119-140., s.136.

13 Schmdlders, a.g.e., s.98.

!4 Marta Orviska ve John Hudson, “Tax Evasion, Civic Duty and the Law Abiding Citizen”, European
Journal Of Political Economy, S. 19, 2002, ss.83-102., ss. 86-87.



vatandagslar, sistem uyumsuzluga izin verse bile igbirligine giderler. Bunlarin davranislart
denetimler ve zorlayicit 6nlemler ile disarindan diizenlenmez ancak topluma olan ilgi ve
bagliliklar ile diizenlenir. Buradaki uyum istegi, vatandaslik gorevine olan giiclii bagdan

tiiremektedir'’.

Burada karsimiza baska bir kavram olan vergi uyumu (Tax Compliance)
cikmaktadir. Vergi ahlakinin iyi bir sekilde idrak edilebilmesi i¢in vergi ahlaki ile siki bir

iliski icerisinde bulunan vergi uyumunun da incelenmesi gerekmektedir.

2. VERGI UYUMU

Vergi uyumu (Tax Compliance), genel olarak bir miikellefin vergi ile ilgili
yiiktimliiliiklerini tam ve zamaninda yerine getirmesi ya da en yalin ifade ile miikelleflerin

kendilerine diisen vergi bor¢larii ddeme isteklilikleri olarak tanimlanabilir'®.

Vergi kanunlar1 kapsaminda vergi uyumu, vergi matrahinin dogru bildirilmesi,
yiikiimliiliigiin dogru hesaplanmasi, beyannamenin zamaninda verilmesi ve Odenecek
tutarlarin zamaninda 6denmesini igermektedir. Vergi kacak¢iliginin ¢ogu birinci asamada
gerceklesmektedir. Vergi kagiranlarin ¢ogu yiikiimliiliiklerinin tamamini beyan etmezler ya

da bir kismimi beyan etmektedirler'”.

Miikellefler vergiye karsi ortaya ¢ikan uyumsuzluga bagl olarak vergi kagirma,
vergiden kacinma, vergi borcunun geciktirilmesi ve verginin yansitilmasi gibi
davraniglarda bulunabilmektedir. Vergi uyumu ile amaclanan, vergi gelirlerini azaltic

biitiin bu sekildeki davraniglarin onlenebilmesidir'®.

Vergi uyumu kavraminin karsitt olan vergi uyumsuzlugu (Tax Noncompliance) ise;
vergi kanunlarma aykir1 olarak mali durumlarin gercek hali yerine, goriintirde(fiktif)
islemler ile vergi matrahimin olmasi gereken tutardan daha diisiik ya da daha yiiksek

gosterilmesi, vergi beyannamelerinin tam veyahutta zamaninda verilmemesi ya da beyan

' Erich Kirchler, The Economic Psychology of Tax Behaviour, Cambridge University Press, ingiltere,
2007, s. 100.

16 Kirchler, a.g.e.,s. 21.

17 Luigi A Franzoni, “Tax Compliance”, Encyclopedia Of Law And Economics, Boudewijn Bouckaert and
Gerrit De Geest(eds.), Edward Elgar, 2008, s.5; http://ssrn.com/abstract=1271168, Erisim Tarihi: 22.11.2010.
'8 Coskun Can Aktan ve Hilmi Coban, “Kamu Maliyesine Giiven ve Ekonomik Anayasa”, Cimento isveren
Dergisi, Kasim 2007, s. 8.



edilen ve kesinlesen vergilerin ddenmemesi gibi davranislarin sergilenmesidirw. Vergi

uyumu ya da uyumsuzlugu, vergi ahlaki agisindan 6nemli bir belirleyici olmaktadir.

Vergi uyumu gozlemlenebilen bir harekettir. Uyum ya da uyumsuzluk sadece
yakalanma olasilig1 ve vergi oranlarinin bir firsat fonksiyonu degil, ayni1 zamanda uyum ya
da kagirma istekliliginin bireysel bir fonksiyonudur. Vergi ahldk: yiiksek oldugunda, aymi

dogrultuda vergi uyumu da artmaktadir®.

Literatiirde vergiyi goniillii olarak 6demeyi veya 6dememeyi agiklayan temel iki
teori bulunmaktadir*'. Bunlar Rasyonel Tercih Teorisi (The Theory of Rational Choice) ve

Ahlaki Duygular Teorisi (The Theory of Moral Sentiments)’dir.

2.1. RASYONEL TERCIH TEORISI (EKONOMIK TEORYI)

Vergi uyumunun ekonomik modeli Gary Becker tarafindan savunulan® ve
Alligham ve Sandmo® tarafindan gelistirilen sucun ekonomik modeline dayanmaktadir.
Bu modele Allingham ve Sandmo Modeli, Caydirma Modeli (Deterrence Model) ya da
Beklenen Fayda Teorisi (Expected Utility Theory) adlan da verilebilmektedir. Leandra
Lederman, uyumun ekonomik modelini, vergi kacak¢iligi kumarinin 6zel bir sekli olarak

ifade etmektedir®.

Beklenen fayda teorisi; risk altinda karar almayi analiz eden bir teoridir ve bu
yaklagimda vergi uyumu, rasyonel olarak yiikiimliilerin kendi ¢ikarlarini izlemelerinin bir

parcasi olarak gtiriilmektedir25 .

Murphy “caydirma modeli” olarak da bilinen ekonomik modelde, miikellef
davramiglarinin, kar1 amaglayan kararlarla sekillendigini ifade etmektedir. Murphy

makalesinde konuyu su sekilde aciklamistir: “Uyum davramisuim agiklamaya calisan

Py effrey A. Roth, John T. Scholz ve A. D. Witte, Tax Payer Compliance, Volume 1 An Agenda for
Research, Pennsylvania University Press, USA, 1989, s.2.

20 Torgler, Tax Compliance and Tax Morale A Theoretical and Emprical Analysis, a.g.e., s. 65.

2 Coskun Can Aktan, “Vergi Psikolojisinin.....”,a.g.m., 5.126.

2 Gary Becker, “Crime and Punishment: An Economic Approach”, The Journal of Political Economy, S.
76, 1968, ss. 169-217, s. 169.

* Michael G. Allingham ve Agnar Sandmo, “Income Tax evasion: A Theoretical Analysis”, Journal of
Public Economics, Vol.1, 1972, p.323-338., 5.323.

** Leandra Lederman, “The Interplay Between Norms and Enforcement in Tax Compliance”, Ohio. State
Law Journal, S.64, 2003, ss. 1453-1514., s. 1463.

* Daniel Kahneman ve Amos Tversky, “Prospect Theory: An Analysis of Decision Under Risk”,
Econometica, S. 47, No.2, Mart 1979, ss.263-292., s. 263.



caydirma modeli, insanlarin tamamen rant kollama giidiisii ile hareket ettigini
savunmaktadir. Miikellefler firsat ve riskleri degerlendirir ve daha sonra yakalanma
olasthigr ve yakalanmanin beklenen cezasimin uyumsuzluk araciligiyla elde edilecek
kazanctan diisiik oldugu durumda, kanunlara karst gelir. Caydirma modelini savunanlar,
kati uygulama ve cezalarla karsilasildigt durumda, miikelleflerin kural ve kararlara

uyacagina inanmaktadirlar™.

Allingham-Sandmo modeli, baz1 kolaylastiric1 varsayimlara dayanmaktadir. Bu
varsayimlar literatiirde elestirilmesine karsilik, Allingham-Sandmo modeli, vergi kagirma
karar ile ilgili temel sorunlarin ortaya cikarilmasinda temel ilk adimi olusturmaktadir.

Modelin temel varsayimlari sunlardir®’.

e Bu teorinin temelinde, ekonomik insan (homo economicus) yatmaktadir.
Miikellef rasyonel hareket eder yani miikellefler, gelir miktarin1 bildirme kararini rasyonel
olarak almaktadir. Buna gore ekonomik insan, faydasim1 en yiiksek seviyeye cikaracak,

i¢csel maliyetlerini de en aza indirgeyecek kararlar1 almaya Qall$lr28.

e  Miikellefler risk almaya isteksizdir. Miikellef riskli karar alan bir kumarbaz

degildir ciinkii denetlenme riski her zaman bulunmaktadir.

e  Miikellefin vergiye tabi geliri miikellef tarafindan bilinmesine karsilik, vergi

idaresi tarafindan bilinmemektedir.

e Vergi beyani, miikelleflerin gercek vergilenebilir gelirini a¢ia cikarmaya
yol acacak denetime baghdir. Eger bildirilmeyen gelir belirlenirse, daha sonra miikellef

kacirdig1 vergiyi 6demek zorunda kalacaktir.

Bu varsayimlar altinda kagirma karari, optimal portféy dagitimi konusuna
girmektedir. Miikellef gelirinin ne kadarini vergi kacakgigi olarak adlandirilan riskli
faaliyetlere ayiracagina karar vermek durumundadir. Eger denetim yok ise net gelir, beyan
edilen gelire uygulanan verginin diisiilmesi sonucu olusan gercek gelire esittir. Eger

denetim var ise net gelir, gercek gelire uygulanan vergi ve cezanin diisiilmesi ile olusan

26 Kristina Murphy, “Regulating More Effectively: The Relationship Between Procedural Justice,
Legitimacy, and Tax Non-compliance” , Journal of Law and. Society, S. 32, No:4, 2005, ss. 562-589.,
$8.564-565.

2 Luigi A Franzoni, “Tax Compliance”, Encyclopedia Of Law And Economics, Boudewijn Bouckaert and
Gerrit De Geest(eds.), Edward Elgar, 2008, s.5; http://ssrn.com/abstract=1271168, Erisim Tarihi: 22.11.2010.
28 Dennis C. Mueller, Public Choice I1I, Cambridge University Press, Cambridge, England, 2003, s. 1’den
aktaran Geoffrey Brennan, “Psychological Dimensions in Voter Choice”, Public Choice, S.137, 2008,
$8.475-489, 5.475.



gercek gelire esittir. Ne kadar ¢ok gelir denetlenir ise miikellef o kadar ¢ok riskten

kacinacaktir.

Miikellefin kacakeilik dolayisiyla beklenen net kazanci, hem denetlenme olasiligi
ve hem de ceza oram diisiikk oldugunda artmaktadir. Bu kosullar eger tatmin edici ise
kacakeilik karli bir yatinim firsat1 6zelligi gosterir. Bu asamadan sonra miikellefin gelirinin
ne kadarlik kismini gizleyecegi konusu 6ne c¢ikmaktadir. Bu asamada miikelleflerin risk
karsisindaki tutumlart oyuna dahil olmaktadir. Kagakcilik miktar1 artikca, miikellefler o
derece yiiksek kumar oynamaktadirlar. Kazang daha fazla olabilir ancak ortaya c¢ikacak

kayiplarda cok yiiksek olacaktir.

Belirli bir kacak¢ilik durumunda, bir miikellefin gelirinin tamamim kag¢irmamast,
kacirma kumarn ile ilgili belirsizlikten dogmaktadir. Teknik olarak bu belirsizlik, kumarin
risk primi ile Olgiiliir. Risk primi ise, miikellefin oynayacagi kumar ile ilgili riskten
kacinmak i¢in 6demeye goniillii olacagi miktardir. Risk primi, miikellefin risk karsisindaki
tutumuna baghdir ve yaklasik olarak kagirilan verginin karesi kadar artmaktadir. Bu

nedenle kacirilan miktardaki artig, parasal kazang iizerinde dogrusal etkiye sahiptirzg.

Optimal kagakcilik kararinda, beyan edilmeyen gelirlerden saglanacak kazanglaur3 0

ile kacakeilik kumar ile ilgili belirsizlikten dogan risk® dengelenmelidir.

Allingham-Sandmo Modeli 6nemli sonuglar ortaya koymaktadir. Bunlar1 kisaca su

basliklar altinda toplamak miimkiindiir’”.

e Bu modele gore vergi uyumunu saglamak icin devletin vergi
uyumsuzluguna karst yiiksek cezalar belirlemesi onerilmektedir clinkii rasyonel, ancak
ahlaksiz miikellefler bu sekilde uyumsuzluktan caydirilabilir. Miikellefin kacirdigi vergi
miktari, denetim oram1 ve ceza oram ile negatif iligkilidir. Sert tedbirler yani yiiksek
denetim ve ceza oranlari, kagcak¢iliktan beklenen kazanci azaltir ve gelirin biiyiik bir
kisminin beyanina yol agar.

e Vergi uyumu, sahtekarligin ortaya ciktii zamandaki ceza ve yakalanma
olasiligina baglidir. Riskten kaginan 1limli miikellefler i¢in kagakeilik, sadece kacakeiliktan

beklenen faydanin negatif oldugu durumda sifira iner. Bu nedenle eger basarisiz illegal

» Luigi A Franzoni, a.g.m., s.6.

3% Beyan edilmeyen miktar ne kadar ok olursa beklenen kazang o kadar fazla olur.
*! Beyan edilmeyen miktar ne kadar cok olursa, alinan risk o derece fazladur.

2 Luigi A Franzoni, a.g.m., ss. 7-8.
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davranigin beklenen faydasi muhtemel cezasindan daha yiiksek ise rasyonel bir miikellef
vergi kacirmaya yonelir. Diger bir ifade ile eger cezanin beklenen degeri, kacakciliktan
beklenen kazanctan diisiikse, rasyonel bir miikellef vergi kagracaktur”. Bu nedenle ceza ve

denetim oranlar yeterli derecede yiiksek olmalidir.

e Riskten ¢cok hoslanmayan miikellefler, daha az vergi kagirmaktadir. Eger
denetlenme kesin ise riskten kaginma davranist ¢ok yiiksek olmaktadir. Riskten c¢ok
hoslanmayan miikellefler icin kumarin yarattig1 belirsizlik, kacak¢iligin pozitif kazancim
tamamen karsilamaktan ¢ok uzaktir ve maliyetlidir. Net kacak¢ilik kazanci negatif

olmaktadir ve optimal kacake¢ilik miktar: sifira yaklagmaktadir.

e Vergiler, miikellefler acisindan sakinmaya veya kacinmaya calisilan
masraflar olarak tanimlamaktadir. Buna gore yiikiimliiler, vergi kagirdiklar1 ortaya
cikmadigl ve ayrica, vergi kacirmanin cezasi agir olmadig siirece vergi kaglracaklard1r34.
Vergi oranlarindaki bir artig, miikellefleri reel anlamda daha kétii duruma getirir. Vergiler,
bireyler i¢in bir tazyik ve bir mali yiik olusturdugundan, birey hélihazirdaki imkénlar
dahilinde daha az vergi 6demeye ya da miimkiinse hi¢c 6dememeye yol acacak davranislart
benimserler.” Eger miikellefler, vergi sonrasi daha yoksul duruma geldiklerinden dolay1
riske kars1 daha ¢ok isteksiz olurlarsa, daha yiiksek vergi oranlar1 kacakgilik miktarim

azaltacaktir.

o Beyan edilmeyen gelirin vergi tahsilati iizerine etkisi ele alinacak olunursa,
net gelir kaybi, kacirilan vergilere esittir. Vergi idaresi i¢in net vergi kaybi, miikellef icin
net kacakc¢ilik kaybin1 agmaktadir. Bu iki esitlik arasindaki takoz, telafi edilmeyen kaybi
gosteren risk primine esittir. Vergi idaresince elde edilen gelirin her bir liras1 i¢in
miikellefin kayb1 kesinlikle bir liradan fazladir. Miikellefiyetten dogan ilave maliyet,

miikellefin sigortasiz riskinden kaynaklanmaktadir.

Allingham-Sandmo, yiiksek vergi oranlarinin daha ¢ok ya da daha az uyuma neden
olup olmadigr konusu ile oncelikle ilgilenmislerdir. Andreoni, Erard ve Feinstein,

Alligham-Sandmo Modelinin aydinlatici oldugunu ancak bir¢cok zorlukla karsi karsiya

3 Leandra Lederman, a.g.m.,, s. 1463.

** Selguk ipek ve ilknur Kaynar, ““Vergiye Géniillii Uyum” Konusunda Canakkale iline Yonelik Ampirik
Bir Calisma”, Yonetim ve Ekonomi, Cilt 16, Say1 1, Manisa, 2009, s. 175.

» Ipek ve Kaynar, a.g.m., s. 126.
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oldugunu ifade etmislerdir. Bu zorluklar kismen modelin ¢ok genellestirilmesinden

kaynaklanmaktadir ve modelin gergekgiligini siipheli hale getirmektedir.

Ayrica ekonomik model Lederman tarafindan elestirilmektedir. Ceza, denetim ve
onlemleri artirmak, verimi olumsuz etkileyebilir. Insanlarin orantisiz olarak farkl
cezalandirilabilme olasilifi, verimliligi ve daha fazla calismay1 tesvik etmez. Ayrica
insanlarin yakalanmasinda da tarafsiz olunmayabilir ¢iinkii heniiz denetlenmeyip
yakalanmayan bircok insan bulunmaktadir. Diger bir elestiri ise bir¢ok gercek miikellefin
denetim ve ceza oranlarinin farkinda olmayacagi konusudur. Bu yiizden bilgi eksikligi,

vergi ve cezanin belli kesime yiiklenmesine ve uyumsuzluk oranin artmasina yol agabilir37.

Sonug olarak ekonomik teori, miikellefleri uyumsuzluk davranisindan vazgegirmek
icin caydirma psikolojisine dayanmaktadir. Bu diisiince bazi durumlarda olumlu sonug
verir ancak her durumda calismayabilir. Bu nedenle ekonomik modelde savunulan her
miikellefin davramig ve diisiincelerinde rasyonel oldugu varsayimi yanlistir. Bu nedenle

daha yiiksek ve kati ceza ve denetimlerin miikellefleri uyuma zorlayacag fikri hatalidir.

Sug islemeye meyilli kisiler, ceza ve denetim ne olursa olsun suca devam ederler.
Bir miikellef icin rasyonel olan bir baskas1 i¢in rasyonel olmayabilir. Bununla birlikte, bu
analiz bircok hanehalkinin neden bu yaklasimda tahmin edilenden daha ¢ok ve tam bir
sekilde uyum gosterdigini aglklayamaz38. Daha sonra yapilan aragtirmalar, bireylerin
vergiye uyum kararlarindaki farkliliklarin denetim olasilig1 ve cezalarla baglantili umulan
fayda ve kayiplar tarafindan tek basina aciklanamadigini ifade etmistir Bu model, vergi

uyumunu etkileyen tiim etkenleri kapsamamaktadir.

Ekonomik modelin eksik yonlerinden biri de insanlarin ¢ogunlukla ahlaki olarak
karar aldiklarim g6z ardi etmesidir. Insanlarin vicdanlari ve inanglari kararlarini
etkilemektedir™. Bu baglamda, denetim olasilig1 ve cezalarin yaninda vergi oranlari, vergi
ahlaki, vergi yonetiminin etkinligi ve vergi aflar1 gibi bir dizi ekonomik ve sosyo-
psikolojik faktor de miikelleflerin vergi uyumu ile ilgili davraniglarinin belirlenmesinde

aragtirmalara katilmaya baslanmlst1r40.

36 James Andreoni, Brian Erard, ve Jonathan Feinstein. "Tax Compliance", The Journal of Economic
Literature, S. 36, No. 2, 1998, ss. 818-860., s. 824.

37 Leandra Lederman, a.g.m., ss.1453-1454.

¥ Benno Torgler, Tax Compliance and Tax Morale A Theoretical and Emprical Analysis, a.g.e., s. 64.
% Leandra Lederman, a.g.m., s. 1454.

40 Mehmet Tunger, “Vergi Yardimcilarinin Vergi Uyumuna Etkisi”, Gazi Universitesi i.i.B.F. Dergisi, S.
7/1, Ankara, 2005, s. 220.
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1979 yilinda Kahneman ve Tversky41 tarafindan yapilmis olan bir calisma ile
literatire Beklenen Fayda Teorisine alternatif olarak Beklenti Teorisi (Prospect
Theory)42 eklenmistir. Bu teori, Beklenen Fayda Teorisinin temel prensiplerinin karar
alicillar tarafindan ihlal edildigi ve dolayisiyla da bireylerin tercihlerini yansitmada

etkinliklerini yitirdikleri yoniinde elestiriler ile ortaya konmustur.

Kahneman ve Tversky, Beklenti Teorisi ile mevcut ihlallerin agiklanabilecegini
bngérmiislerdir“. Bu goriisii destekleyen bir bicimde Gideon Yaniv’in Beklenti Teorisini
analiz ettigi calismasinda, miikelleflerin pesin 6denen vergilerin vergi kacirma kararlarinda
beklenen fayda teorisi altinda herhangi bir etkisi olmadigin1 ancak beklenti teorisinde bu

unsurun vergi kacirma kararini etkiledigi ifade edilmistir*,

2.2. AHLAKI DUYGULAR TEORISi

Ahlaki duygular teorisi; bireylerin vergilerini 6deme ya da 6dememe konusundaki

davranmiglarini etkileyen faktorlerin sadece mali faktorler olmadigini ifade eden bir teoridir.

Ekonomik teoriye yapilan elestiriler sonrasinda bircok calismada miikellef
davranisi1 ve uyumunu agiklamaya yonelik olarak vergi ahlaki kavrami ortaya konulmustur.
Miikellef davraniglarimi agiklama konusunda ekonomik teori, devlet ve vergi politikalarinin
olusmasinda vergi ahlakinin ikincil rol oynadigim ifade ederken, ahlaki duygular teorisi ise
vergi politikalarinin, devlet kurumlarindan etkilendigini savunmaktadir. Vergi ahlaki icsel

olarak miikellef davraniglarimi agiklamaktadir.

Ekonomik model, miikelleflerin neden gelirlerini beyan ettiklerini ya da
etmediklerini agiklama konusunda yani miikellef davranislarimi belirlemede yetersiz
kalmaktadir®. Ekonomik modeli elestirenler, bireylerin vergi 6deyip 6dememelerinin

sadece mali hususlar ile ilgili olmadigini, bireylerin vergi 6deme veya Odememeleri

*! Daha fazla bilgi i¢in bkz. Daniel Kahneman ve Amos Tversky, “Prospect Theory: An Analysis of Decision
Under Risk”, Econometica, S. 47, No.2, Mart 1979, $5.263-292.

*2 Bu teori ve isleyis mekanizmast ile ilgili genis bilgi icin bkz. Christopher Trepel, Craig R. Fox ve Russell
A. Poldrack, “Prospect Theory on the Brain? Toward a Cognitive Neuroscience of Decision Under Risk”,
Cognitive Brain Research, S.23, Ocak 2005, ss. 34-50, ss.37-41.

* Amos Tversky ve Daniel Kahneman, “Advances in Prospect Theory: Cumulative Representation of
Uncertainty”, Journal of Risk and Uncertainty, S.5, 1992, s5.297-323., 5.297.

* Gideon Yaniv, “Tax Compliance and Advance Tax Payments: A Prospect Theory Analysis”, National Tax
Journal, S. 52, No.4, Aralik 1999, ss. 753-764., s. 762.

45 1 eandra Lederman, a.g.m., s. 1468.
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hususunu etkileyen bircok faktoriin bulundugunu ve bu nedenle, kumanda kontrol

yaklagimina dayanmayan bir teoriye ihtiya¢ duyuldugunu ifade etmektedirler.

Ceza ve yakalanma olasilign disinda vergi 6deme kararim etkileyen bir¢ok faktor
bulunmaktadir. Buna gore bireylerin vergi 6deme ya da 6dememelerine etki eden ve mali
faktorler disinda kalan faktorler sekiz grupta toplanabilir®®. Bunlar; psikolojik faktorler,
idari faktorler, dini faktorler, ahlaki faktorler, kiiltiirel faktorler, kurumsal faktorler, hukuki

faktorler ve siyasal faktorlerdir®’.

Adam Smith’in Ahlaki Duygular Teorisi®® adli eserinde, toplumda var olan dogal

diizenin birey davranislan iizerindeki etkilerini ti¢ baslik altinda toplamistir.

1. Yakinlik duyma hissi
2. Ozgiirliik istegi ve toplumsal kurallara uyma egilimi

3. Calisma aligkanligr ve degisim egilimi

Smith’e gore bu ii¢ duygu, birbirini etkilemek suretiyle toplum igerisinde dengenin
saglanmasina yardimci olmaktadir. Bu denge ile bireyler, bir yandan kendi ¢ikarlarim
gozetmeye calisirlarken diger taraftan baskalarina iyilik yaparak onlarin da refaha ermesine

4
yardimet olurlar®.

Arkadagsliklar, iliskiler ve toplumdaki diger iiyelerin vergi uyumu, miikellefin vergi
uyumunu etkilemektedir. Bu nedenle bir miikellefin arkadas ve meslektaglart vergi
kanunlar1 ile uyum icinde ise kendisi de muhtemelen uyum saglayacaktir. Sonugta
toplumda ne kadar c¢ok kisi uyum icinde olursa, zamanla vergi 6demeleri artacak ve uyum
artacaktir. Ancak toplumda bazi kisiler vergi kanunlarini idarenin bir somiirii araci olarak

gorebilir ve uyuma yanasmazlar. Bu durumda kisileri c¢izgi icerisine c¢ekmek igin

46 Aktan, a.g.e., s.130.

*7 Genel hatlar ile simiflandirilan bu faktorler, daha sonraki kisimlarda farkl bagliklar altinda ayrintili sekilde
aciklanacagindan dolayr burada sadece sayilmistir.

8 Bu eser Adam Smith tarafindan 1759 yilinda ortaya konmustur. Ayni zamanda 1776 yilinda diger bir
biiyiik eseri olan Milletlerin Zenginligi adli ¢alismasi ortaya ¢ikmistir. Bu iki biiyiik esere dayanarak, Adam
Smith ahlak felsefesini sempati motivasyona, iktisat teorisini de bencillik motivasyonuna dayandirir. Bu
durum da Smith’in diisiincesinde bir celiski olusturmaktadir. Ekonomi-politik literatiirde bu iki eser
tizerinden yapilan tartigmalara da “Adam Smith Sorunu” adi verilmistir. Buradaki temel tartisma konusu da
Adam Smith’in Milletlerin Zenginligi’nde yer alan fikirlerinde Ahldki Duygular Teorisi’ni goz ardi ettigi
hususundadir. Daha fazla bilgi i¢cin bkz. Belgin Biiylikbuga, “Adam Smith’in Ticari Toplum Tasavvuru:
Esitsizlik ve Modern Devletin Olusumu”, Politik Iktisat ve Adam Smith(Ed. Ismail Siriner, Hakan Kapucu,
Murat Aydin, Farhang Morady ve Umit Cetin), Yon Yayinlari, 2010, ss 115-126, .s.118.

49 Hiilya Kesici, “Adam Smith ve Ahlak Teorisi”, Istanbul Universitesi Sosyal Siyaset Konferanslari
Dergisi, S.58, Istanbul, 2010, ss. 89-97.,s. 92.
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zorlamaya gidilebilir ancak bu zorlama idare tarafindan insanlar1 vergi édemeye ihtiyac

olduguna ikna etme seklinde bilingli cabalarla desteklenmelidir.

Ayrica toplumda sosyal refahin ve tiim vatandaglara yonelik ekonomik tegviklerin
devlet tarafindan saglanmasi da miikellef arasindaki uyumu artinr. Bu baglamda
Lederman, miikelleflerin cogunun sadece uyum konusunda digerlerinin ne yaptigina
bakmadigini, ayrica devletin sosyal anlagsmaya uygun hareket edip etmedigine de bakmak
gerektigini belirtmektedir’’. Bu sosyal anlagmaya gore; miikellefler vergileme ile hazineye
katki yapmakta, bunun karsiliginda devletten herkese kamusal mal ve hizmet sunulmasi
beklenmektedir. Bu durumu John Scholz “vergi uyumunun sozlesmesel teorisi” olarak
adlandirmaktadir®'. Her iki taraf pazarhikta kendi isteklerinin yerine getirilmesini

beklemektedirler.

Feld ve Frey sozlesmeci teoriyi “Psikolojik Kontrar” olarak adlandirmislardir.
Yazarlara gore miikellefler ile vergilerin 6dendigi devlet arasinda psikolojik kontrat
bulunmaktadir. Bu kontrat, geleneksel Alligham-Sandmo Caydirma Teorisinin Otesine
gecmektedir. Vergi ahlakinin, miikelleflerin karisitk vergi uyum davramiglarim
aciklayacagimm ifade etmektedirler. Psikolojik kontratta devlet ve miikellefler arasinda
karsilikli hak ve gorevler vardir. Her iki taraf da gérevlerin yerine getirilmesini beklerler’”.
Devletin sundugu kamusal mal ve hizmetlerden saglanan fayda ile miikelleflerin 6dedigi
vergilerin esit oldugu durumu ifade eden vergilemede fayda ilkesinin devlet tarafindan
ihlal edildigi durumlarda, miikellefler vergi kagirmayi savunmaya baslarlar. Beklenen
gorevlerin yapilmamasi durumunda vergi uyumsuzlugu tetiklenir. Bu nedenle kamusal

hizmetlerin 6denen vergilerle orantili olmasi beklenir™.

Feld ve Frey, miikelleflerin 6dedikleri vergiye denk hizmet almadigi durumda bile,
sirecin adil ve yasal oldugu durumda, gelirlerini diiriistge beyan edeceklerini ifade
etmislerdir. Bu nedenle vergi kanunlarina olan uyumda, vergi otoritelerinin miikelleflere

yonelik tutumlari, miikellef tepkisinin aciklanmasinda ¢ok Snemlidir. Eger vergi idareleri

30 [ eandra Lederman, a.g.e., s. 1483.

3! John T. Scholz, "Contractual Compliance and the Federal Income Tax System", Washington University
Journal of Law & Policy, S. 13, 2003, ss. 139-203., s. 181.

>? Lars P.Feld ve Bruno S. Frey, “Tax Compliance as the Result of a Psychological Tax Contract: The Role
of Incentives and Responsive Regulation”, Law and Policy, S. 29(1), 2007, ss. 102-120., s. 104.

> Bruno S. Frey ve Lars P. Feld, “Deterrence and Morale in Taxation: An Empirical Analysis”, CESifo
Working Paper Series No. 760, Agustos 2002, ss.1-36, s. 23. http://www.cesifo-group.de/portal/page/portal/
DocBase_Content/ WP/WP-CESifo_Working_Papers/wp-cesifo-2002/wp-cesifo-2002-08/760.pdf, Erisim
Tarihi: 22.11.2010.
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miikellefleri kiigiimser ve adil olmayan sekilde davranirsa, miikellefler olas1 her tiirli yolla
vergiden kagcinma ya da kacirma seklinde tepki gostereceklerdir. Sonugta psikolojik kontrat
teorisi, vergi uyumunu saglamak icin miikelleflere saygi ve karsilikli adalet etkilesimini

savunmaktadir >,

Benzer sekilde Alm, McClelland ve Schulze “Insanlar Neden Vergi Oder?” bashkl
makalesinde, kacakciligin tespit olasiliginin ve cezalarin boyutunun, insanlarin vergi
kanunlarina neden uydugunu tam olarak aciklamada yetersiz kaldigin1 ©ne
siirmektedirler”. Eger ekonomik teori goriisii uygulanirsa, vergi uyumunu saglamak icin
her vergi rejiminde yiiksek caydiricilik uygulamalarinin olmasi gerekmektedir. Ancak
ekonomik teorinin aksine, aralarinda ABD’nin de oldugu bircok iilkede diisiik caydirma
politikalart uygulanmasina karsilik, miikellefler arasinda yiiksek uyum oranlarina ulasilmis

ve kacakeiligl caydirmada etkili olunmustur™.

Normatif teoride uyumun saptanmasi ¢ok zor olabilir ¢iinkii bir grup tarafindan
ahlaken kabul edilebilenler digerlerince kabul edilmeyebilir. Buna karsin miikelleflerin
cogunun ddedikleri vergiler karsiliginda, dzellikle kamusal mal ve hizmet seklinde kar pay1
almayr ummalar1 mantikhidir. Ekonomik ve yonetimsel kalkinma farkliliklari, miikellef
beklentilerinde sorunlar ortaya cikarabilir. Ayrica vergilemede cehaletin varligi diger bir
sorunu olusturmaktadir. Birgok gelismekte olan iilkede miikellefler, vergiye neden ihtiyac
oldugunu ve devletten ne beklediklerini tam olarak bilmemektedirler. Buna karsilik
normatif(psikolojik) teori, vergi uyumunu saglamaya calisan sagduyulu bir yonetim i¢in

saglam bir gerekce olusturmaktadir®’.

4 Frey ve Feld, a.g.m, 2002, ss. 10-11.

> James Alm, Gary H. McClelland ve William D. Schulze , “Why Do People Pay Taxes?”, Journal of
Public Economics, S. 48, 1992, ss. 21-38., s. 21.

56 James Alm, Gary H. McClelland ve William D. Schulze, a.g.m., s. 22.

> Bruno S. Frey and Lars P. Feld, “Deterrence and Morale in Taxation: An Empirical Analysis”, CESifo
Working Paper Series, No. 760., August 2002, ss. 10-11.
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3. VERGI AHLAKINI SEKiLLENDIiREN UNSURLAR

Ahlaki duygular teorisinde ifade edildigi gibi, mali faktorlerin disinda bireylerin
vergilerini ddeme ya da ddememe konusundaki davramglarimi etkileyen mali olmayan
faktorlerin de incelenmesi gerekmektedir. Bunlar genel olarak vergi ahlakinin
belirleyicileri olarak tanimlanmaktadirlar. Bu baglamda ilgili faktorler, sosyal kurallar,
vergi kiiltiirii ve vergi yasalar1 ve hukuksal yapr olmak {izere ii¢ baslikta toplanip analiz

edilecektir.

3.1. SOSYAL KURALLAR

Vergi ahlakinin olugsmasinda ve vergi ahldki diizeyini etkilemede 6nemli bir role
sahip olan sosyal kurallar, temel olarak sosyo-demografik ve sosyo-ekonomik degiskenleri
icerisinde barindirmaktadir. Bu baglik altinda mevcut degiskenlerden yas, cinsiyet, egitim
durumu, medeni durum, ¢alisma durumu, ekonomik durum, dine baghlik diizeyi, giiven ve
ulusal gurur, ahlak kurallar1 ve diiriistliik gibi on plana ¢ikan unsurlar gerek teorik olarak
gerekse Diinya Degerler Anketi calismasindan elde edilen amprik bulgularla analiz

edilmistir.

3.1.1. Yas

Bireylerin yas1 ile vergi ahlaki arasindaki iliskiye bakildiginda, bireylerin yasi
arttikca, genel olarak vergi uyum ve vergi ahlak diizeylerinin de arttifi goriilmektedir.
Calisma hayatlarinin baslarinda olan ve gelirlerinin biiyiik bir kismin1 tiikketime ayiran geng
bireylerin, risk alabilmeye yonelik cesaretlerinin yiiksek olmasi nedeniyle vergi kacirmaya
daha fazla egilimleri olduklar1 gézlemlenmistir™.

Bunun yaninda bireylerin yas1 arttikca vergi kacakciligina karsi olma diizeyi
artmaktadir. Genglere nazaran daha yasli bireyler, yillar boyunca maddi varliklar, statii gibi
daha fazla sosyal degerler elde ettikleri icin ve diger toplum bireylerinin reaksiyonlarina
daha fazla bagimli durumdadirlar. Daha yagli bireylerin yaptinma ugrama karsisinda
potansiyel maliyetleri daha fazla olmakta ve sonucta diger insanlara gore yaptirim

tehditlerine kars1 daha hassas davranmaktadirlar. Yillar boyunca kazanilan sosyal statiiye

> Marsha Blumenthal ve Joel Slemrod, “The Compliance Cost of the U.S. Individual Income Tax System: A
Second Look After Tax Reform”, National Tax Journal, S. 45, No, 2, Haziran 1992, ss. 185-201., s. 188.
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zarar vermemenin amaci, bunun hesaba katilan bir maliyet olmasidir. Azar vd.” ise daha
yash kisilerin, yasadisi faaliyetle ugrasmadan dolay1 yakalanmalan sonucunda olusacak

ceza ve utang konularina daha duyarli olduklarini ifade etmislerdir®.

Ruegger ve King61 insanlarin yaslandikca daha etik oldugunu ve bu durumun yash
insanlarin hukuk kurallarina ve devlete olan saygisinin daha geng bireylere gore fazla
olmasindan kaynaklandigini ifade etmislerdir. Cogu iilkede yash insanlarin(65 {istii) bu
yastan sonra gelir vergisine tabi olmamalar1 da bu yas grubu icerisinde vergi ahlaki
diizeyini artiran diger bir unsurdur®.

Diinya genelinde 2005-2008 yillar itibari ile yas gruplarina gore bireylerin vergi
ahlak diizeyleri asagida Tablo 1’de verilmistir. Diinya Degerler Anketi (WVS)® verilerine
gore “eger firsatiniz olsa vergilemede hile yapar misin1z?” sorusuna verilen cevaplar, 1-10
arasi puanlar verilerek degerlendirilmistir. 1 degeri “asla kabul edilemez” 10 degeri ise
“her zaman kabul edilebilir’ anlamina gelmektedir.

Vergilemede hile asla kabul edilemez cevabi verenlerin yiizdesinin artmasi,
bireylerin vergi kacake¢iligina olan kargithgimin daha yiiksek oldugunu ifade etmektedir.

Ortalama vergi ahlaki degeri ise “eger firsatiniz olsa vergilemede hile yapar misiniz?”

59 Bkz. Karina Azar, Mariana Gerstenbliith ve Maximo Rossi, “Moral Fiscal en el Cono Sur”, Department of
Economics Working Paper, No: 02/08, State University, Uruguay, February 2008.

60 Mariana Gerstenbliith, Natalia Melgar, Juan Pablo Pagano ve Médximo Rossi, “Threats in Latin American
and Caribbean Countries: How Do Inequality and The Asymmetries of Rules Affect Tax Morale?”,
Department of Economics-DECON  Working Papers, No 14-08, Agustos 2008,s.4.
http://decon.edu.uy/publica/2008/1408.pdf, Erisim Tarihi: 10.10.2010.

%' Durwood Ruegger ve Ernest W. King. “A Study of the Effect of Age and Gender upon Student Business
Ethics”, Journal Of Business Ethics, S.11, 1992, ss. 179-186.

62 Robert W. McGee, Ethics and Tax Evasion: Empirical Studies of Korea, Japan and China, Andreas
School of Business Working Paper, Barry University, Mart 2007, s.26., http://ssrn.com/abstract=971029,
Erisim Tarihi: 11.10. 2010.

63 Diinya Degerler Anketi(World Values Survey), Diinya’da degisen deger algilarinin sosyal ve politik
yasam iizerindeki etkilerini arastiran diinya capinda bir sosyal bilimciler agidir. Yerleskesi Isve¢’in
Stockholm sehrinde bulunan Diinya Degerler Anketi Kurulusu(World Values Survey Association) kar amact
giitmeyen bir kurulustur. WVSA’nin mevcut yonetim kurulu Ronald Inglehart, Christian Welzel, Bi Puranen,
Catalina Romero, Yilmaz Esmer, Shen Mingming ve Juan Diez-Nicholas adli akademisyenlerce
olusturulmaktadir. Bunun yaninda bir¢ok pozisyonda, ¢ok sayida iilkeden akademisyen kurulusta cesitli
gorevler ifa etmektedirler. WVS, Avrupa Degerler Calismasi(European Values Study)( Bu caligma 1981
yilinda 10 Bati Avrupa ve 14 ilave iilkeye yapilmistir.) ile isbirligi yapmak suretiyle tiim kitalarda 97 tilke
tizerinde anket uygulanmasini saglayarak Diinya niifusunun %88’ini temsil eden bir sayiya ulasabilmistir.
Diinyadaki degerlerde meydana gelen degisimleri gézlemlemek amaciyla 1981 ile 2008 yillar1 arasinda bes
dalga (Anketlerin donem ve katilan iilkeler su sekilde siralanmaktadir. 1. Anket Dalgasi: 1981-1984(20
iilke), 2. Anket Dalgasi: 1989-1993 (42 iilke), 3. Anket Dalgasi: 1994-1999 (52 iilke), 4. Anket Dalgasi:
1999-2004 (67 iilke), 5. Anket Dalgasi: 2005-2008(54 iilke)) halinde anketler uygulanmstir. Altinci dalga
ise 2010-2012 yillar1 arasinda halen yiiriitilmektedir. Bu anketler Diinyadaki degerlerde meydana gelen
degisimleri 30 yillik bir zaman serisi olarak sunabilen ve yapilabilmis en genis kapsaml ¢alismadir. Diinya
Degerler Anketi ile ilgili daha fazla bilgi i¢in bkz. http://www.worldvaluessurvey.org/wvs/articles/folder_
published/article_base_110/files/WVSbrochure6-2008_11.pdf, Erigsim Tarihi: 02.10.2012.
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sorusuna 1 ile 10 arasi puan verilerek degerlendirilen cevaplarin genel ortalamasini
gostermektedir ve ortalama vergi ahlaki degeri 1’e yaklastikga vergi ahlaki artmakta, 10
degerine yaklastikca vergi ahlaki azalmaktadir.

Diinya geneli verilerine gore insanlar yaslandikca vergi kacakciliimi daha az
destekleme egilimine sahiptirler. Diinya genelinde en yash yas grubunun (50+) vergi ahlaki
degeri 2,2, en genc yas grubunun (15-29) ortalama vergi ahlaki degerinin ise 2,5 oldugu
goriilmektedir. Gecis Ulkelerinde ii¢ yas grubunda da olusan ortalama degerlerin

azalmasinin, diger iilke gruplarina gére daha belirgin oldugu gérﬁlmektedir64.

Tablo 1: Vergi Ahliki ile Bireylerin Yas1 Arasidaki iliski (2005-2008)

YAS GRUPLARI
15-29 30-49 50+
Asla Kabul | Ortalama | Asla Kabul | Ortalama | Asla Kabul Ortalama
Edilemez Vergi Edilemez Vergi Edilemez Vergi
Cevabim Ahlaki Cevabmin Ahlaki Cevabinm Ahlaki
Yiizdesi Degeri Yiizdesi Degeri Yiizdesi Degeri
DUNYA GENELI 57,2 2,5 61,0 2.4 65,5 2,2
TURKIYE 79,2 1,4 79,5 1,3 85,6 1,2
ASYA 61,1 2,3 63,6 2,2 67,8 2,0
AMERIKA 60,3 2,4 66,1 2,1 71,4 1,9
AVRUPA 43,9 3,1 51,1 2,9 58,7 2,6
GECIiS ULKELERI 39,5 3.4 49,6 2,8 62,3 2,2
AFRIKA 61,7 24 67,1 2,2 72,4 2,0
Kaynak: Tabloda yer alan veriler, Diinya Degerler Anketi internet sitesinden

(http://www.worldvaluessurvey.org) tarafimizca derlenmistir.

Tiirkiye’de bireylerin yasi ile vergi ahlaki arasindaki iliski Tablo 2’de verilmistir.
1990, 2001 ve 2007 Diinya Degerler Anketi verilerine gore her iic donemde yapilan

calismada, iilkemizde bireylerin yas1 arttik¢a, vergi ahlakinin arttigi goriilmektedir.

Tablo 2: Tiirkiye’de Bireylerin Yasi ile Vergi Ahlaki Arasindaki Tliski

1990 Yili Verileri 2001 Yih Verileri 2007 Yih Verileri
( Yas Gruplarina Gore) ( Yas Gruplarina Gore) ( Yas Gruplarina Gore)
15-29 30-49 50 + 15-29 30-49 50 + 15-29 30-49 50 +
Asla Kabul
Edilemez 802 | 922 | 927 | 910 | 927 92.6 79.2 79.5 85.6
Cevabinin
Yiizdesi
Ortalama 13 12 11 1,2 1,2 1,1 1,4 1,3 12
Kaynak: Tabloda yer alan veriler, Diinya Degerler Anketi internet sitesinden

(http://www.worldvaluessurvey.org) tarafimizca derlenmistir.

% Benno Torgler, “Tax Morale, Trust and Corruption: Empirical Evidence from Transition Countries”,
Working Paper No. 2004/05, 2004,s.12. ;www.crema-research.ch/papers/2004-05.pdf. Erisim Tarihi:
22.10.2008.
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Tiirkiye’de 6zellikle 2007 yilina ait verilerde en gen¢ yas gurubu ile en yash yas
grubu arasinda belirgin bir fark goziikmektedir. En geng yas grubunun “eger firsatiniz olsa
vergilemede hile yapar misiniz?” sorusuna verdigi cevaplardan asla kabul edilemez
cevabinin yiizdesi % 79,2 diizeyinde bulunmasina karsilik, en yash grupta bu oran %85,6
diizeyine c¢ikmaktadir. Tiirkiye’de bulunan sonuglarin, diinya genelindeki bulgularla

uyustugu goriilmektedir.

3.1.2. Cinsiyet

Vergi kacgak¢iligina karsi cinsiyet bazinda tutumlarn arastirmaya yonelik bir¢ok
caligmada sonuglar farklilik gostermektedir. Baz1 c¢alismalarda kadinlar daha ahlakl
bulunmus®, bazi caligmalar da ise erkeklerin daha ahlakli olduklari sonucuna
ulagilmistir®. Bazi calismalarda ise iki cins arasinda istatistiksel farklilik bulunmamustir®’.
Diinya genelinde vergi ahldki konusunda yapilan calismalara bakildiginda, kadinlarin
erkeklere gore belirgin derecede daha yiiksek vergi ahlakina ve vergi uyumuna sahip

oldugu goriilmektedir.

Genel olarak kadinlarin kanunlara kars1 daha uyumlu ve yasal olmayan davraniglara
ve suglara daha az miidahil olduklan ifade edilmistir®. Kadinlar etik konulara erkeklerden

daha cok 6nem verirler®. Kadinlarin vergi kacirmaya daha fazla karsi olmasinin mantikl

5 David P. Boyd, “Improving Ethical Awareness through the Business and Society Course”, Business &
Society, Sage Publications, S. 20, No. 2, 1981, ss. 27-31., ss. 20-21.; Leslie M. Dawson, “Ethical Differences
between Men and Women in the Sales Profession”, Journal Of Business Ethics, S.16, No. 11, 1997, ss.
1143-1152.; Ronald R. Sims, Hsing K. Cheng & Hildy Teegen, “Toward a Profile of Student Software
Piraters”, Journal Of Business Ethics. S. 15, 1996, ss. 839-849.

% John H. Barnett & Marvin J. Karson, “Personal Values and Business Decisions: An Exploratory
Investigation”, Journal Of Business Ethics, S. 6, 1987, ss. 371-382.; William A. Weeks, Carlos W. Moore,
Joseph A. McKinney & Justin G. Longenecker, “The Effects of Gender and Career Stage on Ethical
Judgment”, Journal Of Business Ethics, S. 20, 1999, ss. 301-313.

7 Robert Loo, “Are Women More Ethical Than Men? Findings from Three Independent Studies”, Women
In Management Review, S.18, 2003, ss. 169-181.; Maria L. Roxas ve Jane Y. Stoneback, “The Importance
of Gender Across Cultures in Ethical Decision-Making”, Journal Of Business Ethics, S. 50, 2004, ss. 149-
165.; Ziad Swaidan, Scott J. Vitell, Gregory M. Rose ve Faye W. Gilbert, “Consumer Ethics: The Role of
Acculturation in U.S. Immigrant Populations”, Journal Of Business Ethics, S. 64, 2006, ss. 1-16.

% Benno Torgler ve Neven T. Valev, “Gender and Public Attitudes Toward Corruption and Tax Evasion”,
Contemporary Economic Policy, S.28, No: 4, Kasim 2010, s5.554-568., 5.556.

% Ignacio Lago-Pefias a, Santiago Lago-Pefias, “The Determinants of Tax Morale in Comparative
Perspective: Evidence From European Countries”, European Journal of Political Economy, S. 26, 2010, ss.
441-453, s.445.
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bir nedeni, kadinlarin erken bir yasta otoriteye uyumu bgrenmesidir70. Diger bir ihtimal ise
erkeklere gore kadinlarin risk almaya daha az meyilli olmasidir’.

Benzer sekilde, sosyo-psikolojik arastirmalarda, kadinlarin erkeklere gore daha
fazla uyumlu ve negatif davranislar konusunda daha az kendine giivenen bireyler olduklar
ifade edilmistir. Ancak gecmis yillardaki geleneksel kadin rolii ile giiniimiizdeki daha
bagimsiz kadin kusag: karsilagtirildiginda, kadinlarda daha diisiik bir vergi ahlaki seviyesi

ile karsllasllmaktadlrn.

2010 yilinda erkek ve kadinlarin yolsuzluk ve vergi kacake¢iligina bakis agilar ile
ilgili olarak Torgler ve Valev’in WVS(Diinya Degerler Anketi) ve EVS(Avrupa Degerler
Anketi) verilerinden yararlanarak yaptiklari calismada elde edilen bulgular asagidaki

Grafik 1°de verilmistir.

Calismada katilimcilara; bir kimsenin gorevi dolayisiyla riigvet kabul etmesi veya
eger firsati var ise vergi kacirmasinin kendilerince ne ol¢iide kabul edilebilir oldugu
sorular1 sorulmustur. Bu baglamda 0-3 6lcegi kullanilmistir. O degeri “her zaman kabul
edilebilir’ yanitim1 ifade ederken, 3 degeri ise “asla kabul edilemez” yanitin1 ifade

etmektedir.

Grafik 1: Kadin ve Erkekler Acisindan Yolsuzluk ve Vergi Kacakciligina Bakis

100
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T
X 20 ap apcd apcd Kabul Edebilirlik Derecesi
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0 - . I.J . In ' B (d) Kadinlarin Vergi Kagakgihgini
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Kabul Edilebilirlik Degerleri

Kaynak: Benno Torgler ve Neven T. Valev, “Gender and Public Attitudes Toward Corruption and
Tax Evasion”, Contemporary Economic Policy, S.28, No: 4, Kasim 2010, ss. 554-568., s.557.

7% Robert W. McGee and Silvia Lépez Paldu, “Tax Evasion and Ethics: A Comparative Study of the USA and
Four Latin American Countries”, SSRN Working Papers, Mart 2007, ss. 1-27, s.14;
http://ssrn.com/abstract=971032, Erigim Tarihi: 23.11.2011.

! Benno Torgler; “The Importance of Faith: Tax Morale and Religiosity”, Crema Working Paper, No:
2003-8, Isvicre, 2003, ss. 1-35.,s. 11.

72 Benno Torgler; “The Importance of Faith: Tax Morale and Religiosity”, a.g.m., s. 11.
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Yukaridaki grafikte de gozlemlendigi iizere ortaya cikan sonug, erkeklere nazaran

kadinlarin daha belirgin sekilde vergi kacakciligi ve yolsuzluk konularini asla kabul

edilemez oldugunu savunmalaridir.

Asagida yer alan Tablo 3’de Diinya geneli i¢in 2005-2008 yillar1 arasinda kadin ve

erkeklerin vergi ahlak diizeyleri verilmistir. Tablodan da goriilecegi iizere erkek ve

kadinlarin vergi ahlaki ortalama skorlar1 birbirine ¢ok yakin ¢ikmaktadir ancak yine de

teoride kadinlarin vergi kagakciligina daha fazla karsi olduklar ongoriilmektedir.

Tablo 3: Vergi Ahlaki ile Bireylerin Cinsiyeti Arasindaki Iliski (2005-2008)

CINSIYET
ERKEK KADIN
Asla Kabul Ortalama Asla Kabul Ortalama Vergi

Edilemez Vergi Ahlaki Edilemez Ahlaki

Cevabinin Yiizdesi Degeri Cevabinin Yiizdesi Degeri
DUNYA GENELI 59,5 2,4 62,9 2,3
TURKIYE 80,4 1,3 80,5 1.4
ASYA 62,7 2,2 65,2 2,1
AMERIKA 64,1 2,2 67,7 2,1
AVRUPA 49,8 2,9 55,6 2,7
GECIS ULKELERI 49,1 2,9 54,6 2,6
AFRIKA 65,0 2,3 66,1 2,2

Kaynak: Tabloda yer alan veriler, Diinya Degerler Anketi internet sitesinden
(http://www.worldvaluessurvey.org) tarafimizca derlenmistir.

Tiirkiye’de bireylerin cinsiyeti ile vergi ahlaki arasindaki iliski ise Tablo 4’de

verilmigtir. 1990, 2001 ve 2007 Diinya Degerler Anketi verilerine gore her ii¢c donemde

yapilan ¢alismada, iilkemizde kadinlarin ve erkeklerin vergi ahlaki arasinda belirgin bir

fark ¢ikmamaktadir.

Tablo 4: Tiirkiye’de Bireylerin Cinsiyeti ile Vergi Ahlaki Arasindaki iliski

1990 Yili Verileri 2001 Yih Verileri 2007 Yih Verileri

Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadm
Asla Kabul
Edilemez 90.5 89.4 90.9 93.2 80.4 805
Cevabinin
Yiizdesi
Ortalama 12 13 12 11 1,3 1,4
Deger
Kaynak: Tabloda yer alan veriler, Diinya Degerler Anketi internet sitesinden

(http://www.worldvaluessurvey.org) tarafimizca derlenmistir.

22




1990 ve 2007 verilerinde erkeklerin ortalama skorlarinin daha fazla oldugu yani
erkeklerin vergi kagcirmaya daha fazla kars1 ¢ciktiklar goriilmiistiir. 2001 y1li verilerinde ise
kadinlarin vergi kagakcilifina daha fazla karsi ciktiklarnn goriilmektedir. Tiirkiye’de
bulunan sonuglarin, diinya genelindeki bulgularla uyustugu ve kadin ve erkeklerin vergi

ahlaklar1 arasinda belirgin bir farkin ortaya ¢cikmadig goriilmektedir.

3.1.3. Egitim Durumu

Egitim, miikelleflerin vergi kanunlari hakkindaki bilgi diizeyleri ile alakali bir
konudur ve bireyler ya da toplumun geneli iizerinde bazi olumlu davranis ve tutumlarin

kazandirilmasina yonelik faaliyetler biitiinii olarak ifade edilebilir.

Daha iyi egitim almis miikelleflerin vergi kanunlar1 ve mali baglantilar hakkinda
daha fazla bilgiye sahip olduklari ve onlarin hiikiimetlerin vatandaslarin 6dedikleri
vergilerden sagladiklar1 gelirler ile onlara sunduklari hizmet ve faydalarin daha fazla
farkinda olduklar1 farz edilmektedir. Diger taraftan ise, daha iyi egitim almis vergi
miikellefleri, hiikiimetin yapmis oldugu faaliyetlerdeki (eger varsa) israfin da daha fazla
farkinda olabilirler. Daha iyi bir egitim diizeyine sahip olmanin getirdigi farkindalik,
egitimli  bireylerin devletin gelirleri nasil kullandigt hakkindaki elestirilerini
arttirabilecektir. Ayn1 zamanda iyi egitimli bireyler, vergiden kacinma ve vergi kacirma

firsatlarin1 daha iyi anlayabilecek diizeyde olduklart i¢in daha az uyumlu olabileceklerdir’.

Bu hususla ilgili bir¢ok elestirinin temelinde, egitimin vergi ahldki ve vergi uyumu
izerindeki etkilerinin kontrolii yatmaktadir. Dogal olarak ortaya c¢ikan tablo karisik ve

kararsiz bir yapidadir’®.

Vergi yiikiimliilerinin vergi konusunda edinecekleri goriislerin pozitif bir seyir
izlemesinin saglanmasi ic¢in, toplum icerisinde vergi bilincinin ve vergi ahlakinin

gelistirilmesini saglayacak egitim programlarina ihtiya¢ duyulacaktir’.

Egitim ile bireylere yurttas olmanin gerekleri, devletle ilgili gérev ve sorumluluklar
kazandirilarak, medeni kiiltiir diizeyi yiikseltilir. Bir iilkede medeni kiiltiir diizeyinin diisiik

olmasi, yiikiimliilerin vergilemeye karsi tutumlarini olumsuz olarak etkilemekte ve bu

3 Torgler; “The Importance of Faith: Tax Morale and Religiosity”, a.g.m., s. 12.

74 Torgler, a.g.e., s. 31.

5 Cuma Cataloluk, “Vergi Karsisinda Miikelleflerin Tutum ve Davranislar1”, Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, S. 20, Konya, 2008, ss. 213-228., s. 218.
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baglamda vergi ahlaki seviyesinin de diisiik olmasina yol agcabilmektedir. Egitim diizeyinin
diisiik olmasi ise bazi yiikiimliilerin vergiye karsi olumsuz tavir takinmalarina neden

olabilmektedir’®.

Her ne kadar vergileme konusunda iyi egitim almis bireylerin vergi kacirma ve
kacinma yollarimi rasyonel gorerek etkin sekilde kullanabilmeleri olasiliginin bulunmasina
karsilik bu olasilik diisiik diizeyde kalacaktir. Bunun aksi hali olan miikelleflerin diisiik
egitim diizeyi dolayisiyla vergilemeye karsi olumsuz bir tavir takinmalar1 daha riskli bir
durumdur. Bu baglamda vergilemeye kars1 negatif hislerin gelismesinde en 6nemli katkiy1,
mali bilgisizligin(fiscal ignorance) yaptig1 soylenebilir. Arthur Lewis daha fazla egitimli
vergi miikelleflerinin daha diisiik egitimlilere gore mali konulara daha olumlu baktigini

vurgulamastir.

Lewis ayrica, egitimli bireylerin elde edilen vergi gelirleri ile devletin vatandaglara
sagladiklart hizmetler ve faydalarin daha 1iyi sekilde farkina varabildiklerini
gozlemlemistir. Lewis, vergilemeye uyum seviyesi acisindan genel olarak egitimle

saglanan bilgi derecesi ile ilgili ii¢ noktanin Gnemine deginmistir77:

1) Mali bilgi derecesi
i) Kacakeilik ve vergiden ka¢inma olasiliklarimi da kapsayan bilgi derecesi
iii)  Devletin vergilerle sagladigi hizmetlerin faydalar1 kadar israflarim1 da

kapsayan bilgi derecesi.

Bu ii¢c bilgi derecesi vergi ahldki ve vergi uyumu acisindan egitim seviyesinin
onemini belirleyen 6nemli unsurlardir. Bu unsurlarin 1980°1i yillarda tespit edilmis

olmalarma karsilik giiniimiizde de dnemlerini yitirmedikleri sdylenebilir.

Egitimin vergi ahlakini olumlu ve olumsuz yonde etkileyebilme olasiliginin
bulunmasi, durumun net bir izahmin olmamasi sonucuna yol ag¢maktadir. Yapilan
calismalarda bireylerin egitim durumu {ii¢lii bir siniflandirmaya tabi tutulmustur. Mevcut
siniflandirma diisiik, orta ve yiiksek egitim diizeyi seklinde belirlenmistir. Buna goére bu

egitim diizeyleri igerik olarak su sekilde siniflandirilmustir’:

6 Cuma Cataloluk, a.g.e., s. 219.

"7 Arthur Lewis, The Psychology of Taxation, Oxford:Martin Robertson, Londra, 1982’den aktaran Torgler;
“The Importance of Faith: Tax Morale and Religiosity”, a.g.m., s. 12.

8 Robert W.McGee, “Ethics and Tax Evasion: Empirical Studies of Korea, Japan and China”, Andreas
School of Business Working Paper, Barry University, Mart 2007, s. 14.;http://ssrn.com/abstract=971029,
Erisim Tarihi: 21.11.2010.
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Diisiik Egitim Diizeyi: 1lkogretimi tamamlayanlar,
Orta Egitim Diizeyi: Orta Ogretim ve Mesleki Orta Ogretimi tamamlayanlar,

Yiiksek Egitim Diizeyi: Yiiksekokul, Universite ve Lisans Ustii Egitimi

tamamlayanlar.

Tablo 5’de verilen diinya geneli vergi ahlaki skorlarina bakildiginda, en az egitimli
grubun, orta ve en ist egitimli gruba gore vergi kacirmaya daha fazla karsi ciktig
sonucuna varimistir. Yani bireylerin egitim seviyesi arttikca vergi kagirmaya olan karsithik
seviyesi azalmaktadir. Bu sonucun nedenlerinden biri, daha egitimli kigilerde devlete vergi
verme zorunlulugu duygusunun daha diisiik oldugu goriistidiir. Bu durumu gelir diizeyi de
etkilemektedir. Egitimli kisiler daha ¢ok gelire sahiptirler ve gelir arttikca devlete vergi

verme zorunlulugu diisiincesi muhtemelen azalmaktadir’”.

Tablo 5: Vergi Ahlak ile Bireylerin Egitim Diizeyleri Arasindaki iliski (2005-2008)

EGITiM DUZEYi
DUSUK ORTA YUKSEK
Asla Kabul Ortalama Asla Kabul Ortalama | Asla Kabul Ortalama
Edilemez Vergi Edilemez Vergi Edilemez Vergi
Cevabimin Ahlaki Cevabimin Ahlaki Cevabimin Ahlaki
Yiizdesi Degeri Yiizdesi Degeri Yiizdesi Degeri
DUNYA GENELI 63,1 2,3 60,2 2,4 58,8 2,4
TURKIYE 83,4 1,2 79,2 1.4 70,4 1,6
ASYA 65,8 2,1 63,2 2,2 65,4 2,2
AMERIKA 65,9 2,3 65,4 2,1 64,5 2,1
AVRUPA 57,4 2,7 52,2 2,8 50,0 2,9
GECi$ ULKELERIi 58,5 2,4 49,0 2,9 47,8 3,0
AFRIKA 65,4 2,2 64,1 2,3 65,7 2,3
Kaynak: Tabloda yer alan veriler, Diinya Degerler Anketi internet sitesinden

(http://www.worldvaluessurvey.org) tarafimizca derlenmistir.

Bireylerin egitim seviyesi arttikca vergi kagirmaya olan karsithk seviyesi
azalmasinin diger bir nedeni, bireylerin egitim diizeyi arttik¢a hukuk kurallarina ve devlete
saygilarinin daha diisiik diizeyde oldugu goriisiidiir. En az egitimli grup ile en iist egitimli
grubun vergi ahlaki arasindaki farklilik ozellikle gecis iilkelerinde daha belirgin bir hal

almaktadir. Gegis iilkelerinde en diisiik egitimli grubun ortalama skoru 2,4, en yiiksek

7 Robert W. McGee, “Ethics and Tax Evasion: Empirical Studies of Korea, Japan and China, Andreas
School of Business Working Paper, Barry University, Mart 2007, s.26.; http://ssrn.com/abstract=971029,
Erisim Tarihi: 21.11.2010.
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grubun ise 3,0 ¢cikmaktadir. Gegis ekonomilerinde devlete sayginin diisiik olmasinin nedeni

hukuk kurallarinin yoklugundan kaynaklanmaktadir™.

Tiirkiye’de bireylerin egitim diizeyi ile vergi ahlaki arasindaki iliski Tablo 6’da

verilmisgtir.

Tablo 6: Tiirkiye’de Bireylerin Egitim Diizeyi ile Vergi Ahlaki Arasindaki iliski

1990 Yih Verileri 2001 Yih Verileri 2007 Yih Verileri
Diisitk | Orta | Yiiksek [ Diisiik | Orta Yiiksek Diisiik Orta Yiiksek
Asla Kabul
Edilemez 91.7 | 873 | 845 | 912 |925| 954 | 834 | 792 | 704
Cevabmin
Yiizdesi
Ortalama Deger 1,2 1,4 1,3 1,1 1,2 1,2 1,2 1,4 1,6

Kaynak: Tabloda yer alan veriler, Diinya Degerler Anketi internet sitesinden
(http://www.worldvaluessurvey.org) tarafimizca derlenmistir.

Diinya Degerler Anketi verilerine gore Tiirkiye’de 1990 yilinda bireylerin egitim
diizeyi arttikca, vergi kagakciligina karsi ¢ikma oranimin azaldigir goriilmektedir. 2001
yilinda ise egitim seviyesi arttik¢ca, bireylerin vergi kacakcilifina daha fazla kars1 ¢iktiklar
gozlemlenmistir. En dikkat cekici sonug ise 2007 yili verilerinde goriilmektedir. En diisiik
egitimli grubun “eger firsatiniz olsa vergilemede hile yapar misinmz?” sorusuna verdigi
cevaplardan asla kabul edilemez cevabiin yiizdesi % 83,4 diizeyinde bulunmasina
karsilik, en yiiksek egitimli grupta bu oran %70.,4 diizeyine inmektedir. 2007 yili itibari ile

Tiirkiye’de bulunan sonuglarin, diinya genelindeki bulgularla uyustugu goriilmektedir.

3.1.4. Medeni Durum

Medeni durum, sosyal aglar tarafindan bireylerin davramislarinin baski altinda
tutulmas1 ya da men edilmesi kapsaminda, yasal ve yasal olmaya