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OZET

KURESELLESME SURECINDE
DEGISEN YASAM TARZLARI, DONUSEN TOKETIM KALIPLARI: BURSA
ORNEGINDE MEKAN ve KULTUR EKSENINDE FARKLILASAN KIMLIKLER
Giinditz, Olgun
Yiiksek Lisans Tezi, Sosyoloji Bolimi
Ocak 2004, 83 sayfa

Bu ¢aliymada Bursa’da kiresellesme siirecinin yarattifit mekansal etkiler
irdelenmekte, kentte aligveris kitltiiril, sehrin merkezinde yer alan ahgveris merkezi
Zafer Plaza Uzerinden dederlendiriimeye g¢ahgilmaktadir, Kiiresellesme siirecinde
mekansal farklilagmalar yaninda yagam tarzlari da degigim gegirmektedir. Kentler bu
siiregte titketim merkezi olma y6niinde yeni mekansal yapilanmalar gostermekte, yasam
tarzlan da tiketim etrafinda yeniden sekillenmektedir. Kentlere tiiketim merkezi
hiiviyetini kazandiran en 6nemli mimari yapilar mega aligveris merkezleridir. Bigimleri,
goriiniigleri ve blyiklikleri itibariyla olduk¢a g8sterisli yapilar olan mega aligveris
merkezleri Ozellikle 1990’lardan sonra Tiirkiye’nin metropoliten kentlerinde insa
edilmeye baglanmugtir, Bu mega ahigveris merkezleri gerek mimari tasarimlari, gerekse
sunduklan olanak ¢egitliligi ile son dSnem kentin en dne ¢ikan mimari yapilan olarak
dikkati cekmektedir,

Bursa, bir yandan eski mimari eserlerin ve geleneksel aligveris kahplarmn varlik
alam bulabildigi difer yandan Zafer Plaza, As Merkez gibi aligveris merkezleriyle
modern aligveris tarzlarmin i¢ ice gbzlenebildigi ilging bir kenttir. Kentin son yirmi yil
iginde yagadifin hizh degiigim, kentin geleneksel dokusuna modern unsurlar eklemekle
kalmamig, kentin niifus yapisinda da kayda deger bir defisme meydana getirmigtir.
Niifus ¢opunlukla gi¢ nedeniyle artmus, kent Istanbul yolu ve Izmir yolu olmak tizere
iki ydne dogru genigleme kaydetmistir. Kentin bu iki ydnde genigleyen bdlgelerinde
inga edilen mega aligveris merkezleri ve hipermarketler yeni aligveris mekanlar1 olarak
One ¢ikmaktadr. Bu mega aligveris merkezleri arasinda kentin merkezinde yer alan
Zafer Plaza konumu itibari ile digerlerinden farkh bir ayricaliia sahiptir. Cogunlugunu,
Hanlar, Kapali Cars1 Ulu Cami gibi eski mimari yapilarin olugturdugu bu bélgede Zafer
Plaza, modern gériinlimli ile kentin gelenekten, modernlife yagadifi donliglimii
simgelemesi bakimmndan nem tagimaktadir,

Kentte modern aligveris mekanlarinin  yaygmnlagmasmin  etkileri, kent
insanlarmin yasam tarzlarinda, aligverig kaliplarinda, mekan tercihlerinde kendini
gstermektedir. Her ne kadar bu yeni aligveris mekanlar: yogun bir ilgi ile kargilanmigsa
da kentin ahligverig kiiltlirlinlin ¢ok eski zamanlardan beri gekillendifii Kapali Cargs,
Uzungars1 gibi geleneksel mekanlar $nemini buglin de korumaktadir,

Anahtar Kelimeler: Kiresellegme, Mega Algveriy Merkezleri, Tiiketim,
‘Aligverig, Yagam Tarzi, Kimlik.

Keywords: Globalization, Shopping Malls, Consumption, Shopping, Lifestyle,
Identity.
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GIRis

“Onda en saf seklinde kendimizi gérdiiglimiiz i¢in Bursa’yt seviyoruz. Kurulug
devrinin biitiin §iiri, filsunu Bursa’dadir. Bu fiisunu, Ostiinde ytikseldigi toprag
kavramasim bilen ve o kadar asirdan sonra itk ginlerin tazeligiyle bizi saran
mimari yapar.”

A H.Tatpinar “Bursa’nun Daveti”, Yasadigun Gibi

Her tarih déneminde zaman ve mekanin farkli organizasyon tarzlarina sahne
oldugu gdoriilir. Cagm mimari yapilarnn da ait olduklar1 d6nemin hayati algilayis
bigimine gre sekillenir, Zaman iginde farkh mekan bigimleri birbirini izler (Urry,
1999: 43). Gotik tarzda inga edilmis biiylik katedraller Feodal donemi; gitven hissi veren
kale duvarlar: ortagaf kentlerini; iiretimi simgeleyen fabrikalar da endiistri devrimi
sonrasi kentleri temsil eder. Endiistri devriminden Ikinei Diinya Savagsi sonrasina kadar
olan uzun zaman dilimi Gretimle simgelesirken XX. yiizyihn yansindan gintimiize
kadar uzanan donem de aligveris merkezleri ile sembollegir (Shields, 1992; Langman,
1992; Baudrillard, 1997). Bu zaman dilimine damgasini1 vuran kavram ise titketimdir.
Endiistri devriminden sonra yaganan biiyilkk sosyal ddniigimler neticesinde fabrika
igcileri artik global pazarda birer modern titketicidir. 1950’lerden sonra Amerika’da,
60’lardan sonra da Avrupa’da aligveris merkezlerinin sayis1 hizla gogahr.

Tiirkiye'de ise ancak 80’lerden sonra ahigveris merkezlerinin varhgmndan sdz
etmek miimkiin hale gelir. Ilk olarak 6zellikle Istanbul, Ankara, Izmir gibi metropoliten
kentlerde bu merkezler agilir. Ancak kisa stirede diger kentlerde de yayginlik kazanir.
Bu ¢ahigmada konu edilen sehir olan Bursa’da aligveris merkezleri son alti-yedi sene
icinde inga edilmigtir. Bursa, sahip oldufu mimari zenginlifin yaninda son yillarda
modern bir kent olma yoniinde de Snemli geligmeler kaydetmigtir,

Bursa’nin mimari dokusu, pek ¢ok Anadolu sehrinde oldugu gibi farkh
medeniyetlerin etkisiyle zenginlesmis ancak belirgin olarak Osmanh kiiltiiriinin
birikiminden beslenmigtir. Osmanl’nin ilk dénem mimari eserleri olan Ulu Cami,
Orhan Cami, Yildinm Bayezid ve Muradiye Kiilliyeleri bu anlamda dikkate deger
yapilardir.



Bursa, simdiye degin genellikle tarihsel gtndermelerle incelemelere konu
olmus, ¢ofunlukla sehrin mimari yapisi ve kiltiirel mirasi ile ilgilenilmigtir. Son
yillarda sehrin gerek bir sanayi merkezi olma yoniinde ilerleme kat etmesi, gerekse
aldig1 hizh gbgiin neticesinde niifusunun kazandigi kozmopolitik yapi, sehrin sosyo-
kiilttirel ¢ehresini degigtirmekle kalmamis ayni zamanda gehre sonradan eklemlenen
yeni sanayi bdlgeleri, is merkezleri ve aligveris kompleksleriyle sehrin geleneksel
dokusunu bir kirilmaya maruz biraknmustir. Sehrin merkezini karakterize eden Ulu Cami,
Kapah Carsi ve hanlarin bulundugu bdligenin yakimmna ahgveris merkezi olarak inga
edilen Zafer Plaza, sehre bu yeni goriintiisiinii kazandiran mimari yapilarm en garpict
olanlarindan biridir.

Zafer Plaza, postmodern mimarinin izlerini tagtyan Ug¢gen prizma seklindeki
camdan ¢atisiyla daha ilk bakigta farkli bir zaman dilimine igaret eder. Cogunlukla tarihi
eserlerin etkisiyle Bursa’da zaman hep bir nostaljiye vurgu yapar. Zaman tasavvuru
Bursa’da geriye doniiktiir denilebilir. Zafer Plaza ise mimari anlamda tagihid fislup
farkiyla, zaman algilamasim gegmisten gelecege dogru bir déniigiime ugratr. Ulu Cami,
Kapah Carsi, Koza Han; bunlar yaganilan ¢aga ait eserler degildir; bunlar eski zamanin
kalmtilar1 olarak gegmise génderme yapar. S6z konusu eserlerin arasinda Zafer Plaza,
yasamlan modern, hatta peredeyse postmodern zaman dilimini isaret eden bir mimari
yap1 olarak sehrin geleneksel dokusuna eklemlenir.

Bursa’nin gelenekten postmodernlife dogru evirilen ¢izgisinde bir ugrak yeri
olarak ahgverig merkezinin 6nemini yansitma tegebbiisii olan bu gahgmada, genelde eski
aligveris bigimlerinden yeni titketim kaliplarima varincaya defin yasanan kiiltiirel
doniigiimleri gostermek, Ozelde ise bagta sehrin en gozde noktasinda kurulan mega
ahgveris merkezi Zafer Plaza olmak iizere kentte varlik gosteren dier mega aligveris
komplekslerinin sehrin geleneksel yapisindan metropolitenlifie dofru gidigindeki rolini
belirlemek ve kent halkimin bog zamamm degerlendirme tarzi, ahgveris tercihi ve
eglence bi¢imi gibi kentsel yagam kalitesini belirleyen faktorler iizerinde yarattig: etkiyi
ortaya koymak amag edinilmigtir.

Bu caligmada neden aligveris merkezinin 6ne ¢iktii sorusunun yansti birkag
agidan verilebilir; dncelikle metropoliten kentte titketici kiiltiiriinin artan yiikseligi
aligveris merkezini de bu sitrecte kagmilmaz bir ilgi odag: haline getirmistir. Bursa’nin



son on yilda metropoliten kent olma yolunda ivme kazanmis olusu dikkate deger bir
O6nem tagimaktadir. Bu ¢abgmanin da ileride isaret edecefi gibi, aligveris etkinligi
sadece ekonomik bir aktivite degil daha ¢ok sosyal, kiiltirel, psikolojik, sembolik ve
mekana ait yanlari olan gok yonlii bir pratiktir. Tiiketim artik Sncelikle kimligin, oradan
kalkarak da toplumun iiretiminde ve yeniden iiretiminde etken bir olgu olarak bash
basina Snem arz etmektedir (Ritzer, 1998; Baudrillard, 1997).

Algveris merkezlerinin giinlimiiz metropoliten kentlerini karakterize eden
mekanlar olarak dikkate defer mimari yapilar olmalar da ikinci bir neden olarak
goriilebilir. Nasil ki tarihte piramitler, kale duvarlan, katedraller, saraylar, tren
istasyonlan, fabrikalar eski zamanlarin kentlerinin simgeleriyse, giiniimiiz metropoliten
kentlerinin simgesi de aligveris merkezleridir. (Kowinski, 1985; Langman, 1992;
Shields, 1992).

Son olarak, ahgveris merkezlerinin, binlerce kent insaninin hafta i¢i ve hafia
sonlarmda sikhikla gittikleri mekan olmalar: bu merkezlere olan ilgiyi artrmugtir. Bir
ahgveris merkezinin neden kalabalk oldugu, insanlarm bu yerleri ne amagla tercih
ettikleri merak konusudur. Insanlarm aligveris merkezlerinden dnce bos zamanlarini
nerede gegirdikleri ve nereden aligveris yaptiklari, eflence anlayislarinm ne oldugu
cevab: aranmast gereken sorular olarak kargimiza gikmaktadir,

Her ne kadar ¢alismanin odak noktasi titketim kiilttirti, aligveris etkinliinin
tarih igindeki evrimi bununla birlikte postmodern dSnemin tiikketim mekanlar1 olarak
ahgveris merkezleri olugtursa da ele alinan konunun iligkili oldugu belli olgular cle
alinmadan stz konusu geligmeleri agiklamak gii¢ olacaktir. Bunun igin cahymanm ilk
béliimiinde kiiresellegsme olgusu tamumlanmakta ve 6zellikle de kiiresellesme siirecinin
mekansal diizlemde yarattii etkilere yer verilmektedir. Kentlerin iiretim merkezi
oldukiar1 modern dénemden titketim merkezi halini aldiklan postmodern doneme
varmcaya degin yasadifi doniisiim evrelerini takip edebilmek kiiresellegme slirecini
anlamaktan gecmektedir.

Calismanin ikinci boliimiinde kiiresellesme siireci ile birlikte dnem kazanan
‘dinya kenti’ kavrami ve bu tamima uyan Onemli kentlerin bir kagi {izerinde
durulmaktadir. Daha sonra, son donem kentin kiiresel niteligini kazanmasinda bagat bir
rol iistlenen ¢okuluslu sirketler olgusuna definilmekte son olarak da &zellikle diinya



kentlerine olan pd¢ hareketinin bir pargasi olan turizm, tiiketim olgusu etrafinda
irdelenmektedir.

Calismann Gglincii boliimiinde ise tiketim kiltirii ve bu kiltiiriin simgelesen
mimari yapilar: olarak aligveris merkezleri iizerinde durulmaktadir. Tiketim kiiltiiri
tartigilirken 6nce aligveris ve tikketim kavramlarmm neye tekabiil ettifi gosterilmeye
calisilmakta daha sonra da degisik yazarlarin titketim {izerine olan degerlendirmeleri
sunulmaktadr. Tiketim ve ahgveris kavramlarinin yeniden tanimlanan igeriklerinde iki
temel kavram On plana gikmaktadw. Bunlar ‘yasam tarz’ ve ‘kimlik’ kavramlandir.
Postmodern ddnemle kimlikleri belirleyen bagat kavram ‘iiretim’ olmaktan ¢ikng onun
yerini ‘titkketim’ almugtir (Miller, 1997). Yine bu gelismeye paralel olarak bireylerin
kendilerini tamumlamalarinda ‘sinif® nosyonu Onemini kaybetmis, yasamlan zaman
diliminin belirsizlifi ve sirekli degisimi ile uyumlu yeni bir kavram olarak ‘yagam
tarz’, ‘suif’ kavrammn yerini almistir (Mackay, 1997; Lunt ve Livingstone, 1992).
Insanlarin ait olduklar1 toplumsal tabakaya ya da yaptiklan ise gére kendilerini
konumlandirdikiar1 dénem yerini, tiiketim pratiklerinin onlar1 belli bir statii grubuna
dahil ettifi zaman dilimine birakmugtir.

Caligmanm doérdiincti ve son bolimiinde ise Bursa’da kiiresellegme siirecinin
yarattii mekansal etkiler irdelenmekte, kentte aligveris kiiltiirii, ehrin merkezinde yer
alan aligveris merkezi Zafer Plaza {izerinden degerlendirilmeye ¢aligilmaktadir. Sehrin
mimari dokusu afirlikly olarak eski eserlerden olugmakta ancak gehrin giderek bir
sanayi kenti halini alma stirecinde yeni yapilar olarak ahgveris merkezleri bu geleneksel
dokuyu bir kirtlmaya ugratmaktadwr. Kentte mimari farkhlagmann yaminda kitltiivel
olarak da kiiresellesme siirecinin etkileri mekansal diizlemde izlenebilmekte ve kimlik
baglaminda kent son derece zengin olanaklar sunmaktadur.



1. KURESELLESME VE METROPOLITEN KENT

Kiiresellesme slirecini irdeleme ¢abasi giiden galigmalarin kabaca iki Snemli
ayaft oldufu sOylenebilir: Bunlardan ilki, sermayenin kiresellesip tek diinya
ekonomisinin olugpumuna, ¢okuluslu sirketlere, ulus simirini agan mal, para ve hizmet
akiglarma ve sonugta ulus-devletin egemenliginin zayifladifi varsayimina dayaniken
digeri de imgelerin ve enformasyonun iletisim teknolojileri aracihifiyla kiiresellegtigi
ve boylelikle kiltlirler arasi akis olugtufu savi tlizerinde durur (Robertson, 1990). Yine
kiiresellegmeyi evrensellesme ve standartlagma kavramlari etrafinda ele alan gorislerle,
aym siirecin tikellesme/yerellesme ve gesitlilik direttigini 6ne siiren goriigler agirhktadwr
(Kumar, 1999:; 223). Bunlara ilave olarak kiiresellegme siirecinin ekonomik, politik ve
kultiirel bir homojenlesme irettigini dne silren gériis ile gagdas diinyaya iligkin en
Onemli seyin yerel olarak farkh kiltiirlerin gagirtic1 bigimde ortaya ¢ikiglan oldugunu
iddia eden gorits arasindaki karsihikl baglantilar tizerinde duran ve her iki bakis agisinin
da tek tarafli ve yetersiz oldugunu One siiren yaklagimlar da vardir (Urry, 1999: 208).
Bu degerlendirmeler, kfiresellesme stirecinin  toplumsal sonuglart bakimmdan
yorumlanmasindaki farkhhgvayriliy ortaya koymas: nedeniyle dikkat gekmektedir!
(Bozkurt, 2000: 94).

Kiiresellesmenin siyasal, ekonomik ve kiiltiirel boyutlariyla evrensel diizeyde
yarattifi etki esas olarak mekansal diizlemde ifadesini bulmaktadir. Bu biliimde
kilresellesmenin mekansal etkileri, kent yapis1 fizerindeki degisimlerden hareketle ele
almacak ve kentte yagayanlarm giindelik hayatim gekillendiren rutin pratikler etrafinda
tamimlanan kentsel yagam kalitesi farkhlagmalan ortaya konmaya gahgilacaktir,

! Farkh kiiresellesme okumalan hakkmda ayrmtih bir caligma i¢in bkz Veysel Bozkurt, “Kiresellesme,
Kavram ve Yaklagmmlar®, KiireseHesmenin Insani Yiiz#, der.V. Bozkurt, Alfa Yaymlan, Istanbul, 2000.
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1.1. Kiiresellesmenin Kent Yapisina Etkisi

Kiiresellegme adi altinda ¢ogu kez; ekonomi, meta, teknoloji, bilgi ve kiiltiir gibi
konular fizerinden ylirliyen tartiyma, 6ziinde biitiinse]l ve karmagik bir siireci tammlayan
temel degiskenlerdir (Ercan, 1996: 63). Bunun igin kiiresellesme siirecinin genelde
ekonomik, siyasal ve kiiltiirel boyutu, kendi i¢inde dinamik bir yapilanma gdstererek,
degisim Sgeleriyle bigimlenmektedir. Ancak bu bigimlenisin igleyigi mekanla etkilegim
icinde yayihim gOstermektedir (Hacisalihoglu, 2000: 87).

Kiiresellesme ile birlikte mekanlar artan bir bigimde, mallarm ve hizmetlerin
kargilagtirldify, deferlendirildifi, satin alindifi ve kullamldifn tiiketim merkezleri
olarak yeniden yapilandmimaktadr (Urry, 1999: 11). Ozellikle 1970’lerden itibaren
kentler arasinda rekabetin arttifs bir dSnem Onem kazanmaktadwr. Kentlerin yeni
uluslararas: igbdlimiinde titketim merkezi, yonetim merkezi, kontrol merkezi olma gibi
bir dizi iglev istlenmeleri beraberinde bu kentlerin kiiresel kent olma yOniinde
etkinliklere ySnelmelerine sebep olmaktadir (Ercan, 1996: 72).

Kentsel mekan bu yeni dbénemde bir dizi karmagik iligkilerin iiriin} olarak
yeniden gekillenmektedir. Kentsel mekan lzerinde yasanan degisimi iki temel olgu
baglammnda g6rmek ve incelemek olanaklidir. Bunlar; ‘mekansal farklilagma’® ve
‘mekansal benzegme’ olgularidir.

Mekansal farkhlagmay:, hakim {iretim bi¢iminin Fordist seri-iretim tarzindan
post-Fordist esnek-tiretim tarzmna gegisi betimler. Hakim firetim bigiminin, esnek
tiretime doniigmesi, mekansal diizlemde smirlarin eski anlamum yitirmesine yol
agmustir. Teknolojik olanaklarin sagladift hizli, mekansal smirsizlik iginde yatirm
ortamy, akigkan bir nitelik kazanirken, dogrudan yatwrim mekam One ¢ikmaktadir
(Hacisalihoglu, 2000: 99). Kiiresellegmenin genel igleyisi iginde bir dizi degisim
unsurunun varhf uluslararasi zeminde Snem kazanwrken ulusal ekonomilerin karar ve
kontrol islevleri zay:flamakta, boylelikle ulusal sinirlar i¢inde dogrudan kentlerin veya
bolgelerin, sermaye akiskanhpmndan yararlanarak birer kiiresel yatrim alam haline
gelmeleri miimkiin olmaktadir. Uluslararas: kurumlar, ¢okuluslu girketler dogrudan bir
kentle iligki kurarak, ulusal otoritenin Stesinde yerel bir dizi karara taraf olabilmektedir
(Hacisalihoglu, 2000: 101). Sermayenin, yatwrim agisindan mekansal tercihlerinde
gecmise kiyasla gok daha segici olmasi ve bazi 8zel kosullar arar hale gelmesi, yerel



mekanlarin arzulanan kogullara gre hazirlanmas: ve akiskan sermayeye cazip ortamlar
yaratma ¢abasimi artrmugtir. Bu gelismeler gergevesinde kentin mekansal biitiinliigii
icinde galiyma, ahgveris ve eglence etkinlikleri, belirli kiimeler halinde ve olabildigince
gsterisli kilinmis mimari tasarimlarla yapilanarak sekillenmektedir. Mega aligverig
merkezleri, oyun-eglence alanlari, fuar, sergi, gOsteri mekanlari gibi uluslararas:
ekonomiye dogrudan acilabilen kentsel mekan parcalary, kentler arasi rekabette ¢ekicilik
yaratan unsurlar olarak gorillebilir (Hacisalihoglu, 2000: 103). Bu diizenleme egilimi
esas olarak kentsel biitiinliigli icinde belirli mekansal pargalarin zellesmesi ve
ticarilesmesi/metalagmasi anlamim tagimaktadir (Cybriwsky, 1999).

Mekansal benzesme ise oturma alanlari, ¢aligma, ahsveriy, eglence ve dinlenme
mekanlarinin ortaya koydugu bir yagam bigimiyle sekillenmektedir. Kentlerin akigkan
sermayeden yararlanma ¢abalariyla perginlenen kentler arasi yarig atmosferi, bir yandan
kentin biitlinliigli icinde mekansal farkliliklar ortaya g¢ikarirken, Ote yandan kentin
kimligine, dokusuna yansiyacak bi¢imde bir bagka kent Sl¢egiyle benzegen mekansal
olusumlar da yaratmaktadrr. Cokuluslu sermayenin kentin biinyesine ¢ekilebilmesi
¢abalarinin sonuglar: birbirine benzeyen kentsel mekan tniteleri, mimari tasarimlar ve
mekansal form ve kimlikler meydana getirir. Birbirine benzesen beslenme, barmnma,
eglenme aligkanhklari kendi mekanlarmi da yaratarak birbirine benzeyen yasam
tarzlarinin da zeminini hazirlamaktadw (Hacisalihoglu, 2000: 110).

Kentsel mekamin yeniden yapilanmasindaki bir diger degigimi hizmet
sektbriinde yasanan genisleme ile ilintilendirmek miimkindir. Ozellikle iletisim,
bilgisayar, reklam, muhasebe, pazarlama, hukuk damgmanh, arastrma girketleri,
tasarim ve dizayn gibi traﬁgm akigii ve izim kolaylagtwan hizmet sektoriindeki
gelismeler zamanla imalat sektoriiniin dniine gegmigtir (Ercan, 1996: 88). Sermaye
birikim stirecinde kentsel topraklarm deger kazanma siireci, yOnetimle {retim
fonksiyonlarmmn mekansal olarak farkhilasarak hizmet sektdriinde gOzlemlenen artisi
yaratmasi, kentsel doku tizerinde uzmanlagmis yeni alanlar1 meydana getirmistir. Bu
yeni kent dokusu kent ve lilkkeye iligkin trafijin kontroliiniin yapildigi biirolarin
yoZunlastift merkezlerin damgasini tagir. Aym mekanlar sadece biiro olmamn 8tesinde
burada g¢aligan ytiksek gelir grubu igin bir yasam bicimi, aligveris merkezleri, eglence
olanaklari sunmaya baglar. Is, aligveris ve eglence mekanlarinda gbzlenen geligmeye



paralel olarak geligen bir difer olgu ise yliksek gelir gruplarina 8zgli yerlesim
birimlerinin olugmasidir (Ercan, 1996: 89).

Bu dontigim i¢inde kentlerin 6zgiin yanim yansitan tarihsel ve kiiltirel degerleri
sbz konusu yariggr atmosfer iginde kentlerin pazarlanabilme ¢abasina birer arag olarak
kullanulabildigi gorilmektedir. Mekansal farkliligm belirginlestirilmesinde kentin
tarihsel ve killtlire! deferleri Snem kazanwrken difer yandan bu degerler ulusal
baglarindan kopartilarak, ticarilegtirilip birer meta olarak toplumsal yanlan
zayiflatilarak kullanilmaktadir (Hacisalihoghu, 2000: 103). Sermaye akigkanhima
yonelik ¢ekici ortamlar yaratma cabasmn bir bagka yiizii ise ¢aligma-ahgverig ve
eglence etkinliklerine eklemlenen oturma alanlari tercihlerinde ortaya gikar. Mulgan’m
da ifade ettifi gibi “kentler bir anlamda ‘yasanabilirlik’ Slgltine gdre yarigmaktadu™
(Mulgan, 1995: 213).

Kentsel mekanin degisen anlami i¢inde, bir bagka degisim unsuru, kentin
merkezine iligkindir. Kentin merkezini yansitan temel yapy; ticaret, ySnetim ve kiiltiirel
islevlerle olusmustur. Bu geleneksel yap: bigim degistirerek, 6zellikle bilyitk ahigveris
mekanlary, kultlirel-eglence amagh tasarimlar merkezden ¢evreye dogru yayilim
gbstermektedir. Ozelikle metropollerde olusan bu deisim, merkezi ig alaninda
yogunlasan finans birimlerinin perakende ticaretin, killtiirel aktivitelerin, karar ve
kontrol islevinin de desantralize (adem-i merkezilesmesiyle) olmasiyla
sekillenmektedir. B8ylece eskinin hizmet sektdrii agirhkh geleneksel merkez formu
¢Oziliip kentin hemen her gevresinde yayilum gdstererek uydu yerlesmeler tarzinda bir
yapilanma kendini g8stermektedir (Mulgan, 1995: 217). Kentin merkezi ile periferisi
arasindaki degigim iligkisi aym zamanda yagam mekanlarmin farkhlagmasim da
dogurur. Merkezin kentin varlikhilar: tarafindan terk edilip periferideki gevrenin dogal
peyzaji iginde villa tarz bir konutlagmaya dogru gittikleri goriiliir. Kentin dagilan eski
mekansal sistemi, iletigim ve ulagim teknolojisinin sundugu olanaklarla kentin gevresel
mekanlarinda oturma, ¢aliyma, dinlenme, eglenme, ahgveris etkinliklerinin bir arada
goriilebilmesi olanagini da yaratmaktadir (Hacisalihoglu, 2000: 107).



1.2. Kentsel Mekanin Degisen Anlan

Kentsel mekan, farkhilagan dretim-tiiketim iligkileri ve degigen sartlar etrafinda
yeniden yapilandirilmaktadir. Giinlimiiz metropoliten kentlerinin ahigveris merkezleri ile
karakterize ediliyor olusu bdyle bir yapilanmanin uzantisi olarak goriilebilir. Kentsel
mekanin §zellegmesi ve ticarilesmesi/metalagmas: titketim kiiltfiriiniin bir sonucudur.
Mekanin bir meta gibi ¢esitli sirketler tarafindan edinilip yeniden-liretilmesi onun
degismez, Ozellestirilemez wvasfini da defisime ugratir. BOylelikle mekan farkhi
otoriteler tarafindan satilan bir meta statiisiine indirgenmis olur. Bu ayn1 zamanda
kentsel mekanin tasarimmmn da homojenlesmesi yani standartlagmasi anlami
tasimaktadir (Madanipour, 1996: 137). Ahgveris merkezleri, perakende satiy magazalar:
ve hipermarketler kent mekammin Ozellesmesini ve metalagmasini ifade eden
mekanlarin baginda gelir. Kentsel yagsamin vazgegilmez bir unsuru halini alan bu
tiketim mekanlan aligveris etkinlifinin anlami iizerinde de doniistiiriicii bir etkide
bulunur. Aligveris bos zamanlarin en tercih edilen davranig bigimlerinden biri halini alir.
Insanlarm ahigverisi bir eglence olarak algilamalar, bu faaliyete aywdiklar1 zamam
arttirir,

Gintimiiz kentleri artik tiiketimle karakterize edilir bir hal aldi Algveris
merkezleri de titketim yerlerini simgeleyen mekanlar olarak tanimlanwr bale geldi.
Cokuluslu sirketlerin pek ¢ok tilkede afwhfimi hissettirmesi, servis sektriniin
geniglemesi, kitle iletigim teknolojilerinin yayginlik kazanmas: ve buna benzer yeni
gelismelerle birlikte reklamcilik, turizm, moda, sanat, sinema, miizik gibi daha pek ¢ok
alanda yasanan smir agir: yakmnbik ‘sembolik ekonomi’ kavramimi gtindeme getirdi
(Zukin, 1995). Sembolik ekonomi kavram, birbirleri ile karsilikls iligkili, soyut, kiiltiirel
sembollerin sanat, giyim kugam, moda, yiyecek, miizik, turizm vb. unsurlari igeren
mekanlarda yaratilmasma ve tilketilmesine gdnderme yapar (Zukin, 1998). Kentsel
yasam tarzlari, sembolik ekonomik geligmenin yalnizca sonuglan degil aym zamanda
onu olusturan pargalaridir.

Kiiresellesme olgusuna hiz kazandwan sembolik ekonomi ‘diinya kenti’
olusumunu da hizlandwrdi. Diinya kentlerinde tliketim kiiftiirdl ile beslenen bir ortak dil
olugtu. Aligveris merkezlerine bakildigmda sdzil edilen ‘ortak dil’in ne anlama geldigi

daha net goriilebilir. Bu merkezler diinyanin neresinde olursa olsun birbirlerine son



derece benzeyen mimari yapida inga edilirler. Tagidiklar1 benzerligin sadece mimari
agidan oldufunu séylemek de yanhs olur. Isleyislerinin hemen her agamasi, sahip
olduklar: magaza zincirleri, eglence amagh bdlimler ve daha pek ¢ok agidan ahgveris
merkezlerinin bir yakinhk iliskisi i¢inde olduklar goriliir.

Elbette kentler mimari eserlerin toplamindan ibaret yerler degildir. Sahip
olduklar: kiiltiir, folklor, cevre, gelenck vb. faktdrler onlari Szgiln kilan etmenlerdir. Her
ne kadar zamanla bu faktSrler dOnilgiime uframis da olsalar, etkileri giindelik hayatta
hissedilmeye devam etmektedir.

Kiresellesme ile birlikte kentlerin yagadifs kiiresel etki yerel farkhliklarla
birlikte kangik, melez bir gériiniim meydana getirdi. Tim diinyada kentsel yagam
bi¢iminin egemen olmasi yerellikleri yok etmek yerine onlar1 yeniden tretti. Gelisen
teknoloji ile birlikte bog zaman faaliyetlerinin ¢ogalmasi, bireylerin sosyal stattilerinin
tirettikleri ile degil tiiketim kahplar: ile belirlenmesi sonucunu dogurdu. Standart
tiketimler yerine farkhliklara dayal: titketimler statii belirlemede etken olmaya basladi.
Bu noktada yerel dzellikler yeni bir kaynak haline geldi. Iletisim-ulagim aglarinm
ctkisiyle beraber kiiresellesme gergeklesirken, bir yandan da kimlikler yeniden iretilip
yeni gelenekler kegfedilmektedir (Aslanoglu, 1998: 94). Robertson’un (1999)
‘kiireyerellesme’ (glocalization) diye adlandirdig: bu siireci kendi kentlerimizde de
gozlemlemek miimkiin.

Kent mekanminm tasarnmi onu kullananlarin davramg bigimleri ile dogrudan
iliskilidir. Tiiketim ktltliriniin luzh yiikselisi ile kentlerde sayilan hizla artan ahgveriy
merkezleri kent halkinin ahigverigte, kent merkezi yerine bu mekanlar: tercih etmeleri
sonucunu dogurdu. Giiniimiiz kentlerinde mekanin tasaniminda yeni trendler ve bigimler
bu mekanlarin yeniden organize edilmesinde belirleyici olmaktadir. Béylelikle kentsel
mekanlar yapisal agidan farkhlagmis bir ¢evre iginde doniisime ugramaktadir
(Cybriwsky, 1999: 224).

Kentsel mekandaki onemli degisiklikler kentsel mekanin anlami iizerinde de
doniigtiiriicii bir etkide bulundu. Kent insanlarinin hayatlarini belirleyen anlamlarin nasil
olustugu yeni merak konusu olarak giindeme geldi. Tiketimin killtiirli icinde anlamlann
nasil Hiretilip, insanlar, metalar, pratikler ve sosyal gruplar arasma transfer edildigi
sorgulanmaya baglandi (Glennie, 1998: 928). Anlam, kent insanlarmin dniisiime
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ugrayan sosyal ve kiltlirel kimliklerince beslenen kentsel yasam kalitesi ile tanimlanir.
Kent sakinleri yeni ve 8zel bir kimliie sahip olma duygusu ile tiiketim aktivitesine
katildiklar1 gibi mekan duygusunu sergileyebilecek bir anlam arayisi iginde de olurlar,
Mekan duygusu mekan ile birey arasindaki iligki ile tanimlanir. Bu duygu belli yerlerin
farkh 6zelliklerinin fark edilmesi ile kendini gsterir (Pocock ve Hudson 1978).

Madanipour (1996) mekam anlamada mekanin gorsel, fiziksel, fonksiyonel
anlamlarinin bir anlam ve kimlik duygusu ile birlikte diiglinlilmesi gerektigini savunur.
Krier’e gore kentsel mekan, ‘siirsel igerik’ ve ‘estetik nitelik’ olarak tamimlanan iki
Szellik tagimalidr (Krier 1979: 19). Bu sembolik iki deger kentsel mekanlarin
fonksiyonel dzelliklerinin disinda ama aym zamanda sembolik yorumlamalara imkan
taniyan bir nitelik tagimaktadir. Bachelard ise niteliksel ve hetorejen bir mekan kavrami
geligtirerek bir imaji, gbrsel etkisine gore degil isitsel yankilarma dayanarak
degerlendirme yoluna gitmistir. Ornegin bir ev sadece salt fiziksel bir nesne olarak
gbritlmemelidir. Iginde dogulan evler gibi mekanlar da am izleriyle doludur. Bachelard
cisimlesmig bir bellek nosyonu sunar: evler kiginin bedeni ve amlan aracihfiyla
yaganirlar (aktaran Urry 1999: 41).

1.3. Kiiresellesme ve Kentsel Yagam Kalitesi

Kentsel yagam kalitesi, kentte yagayanlarin yasam standartlar ile belirlenir.
Burada kastedilen ise kabaca yasamin belli bir diizeyde, rahat, yani kolay hale
gelmesidir. Yagamin kolaylagmasi: bliylik dlglide, degisik yas ve mesleklerden olan
kentlilerin, kentte yasarken yapmak zorunda olduklari aktiviteleri, ¢ok zaman
kaybetmeksizin, giivenlik i¢inde, bilyilk maliyetler 5demeden gergeklestirebilmelerinin
saglanmasidr (Tekeli 2001: 93). Kentsel yasam kalitesi Ozellikle kentlilerin oturma,
eglenme, aligveris, egitim, saghk gibi hizmetlere ulagma bigimleriyle belirlenir. Planh
siteler, sinema, tiyatro, kafe, restoran olanaklary, aligveris merkezleri, bliyiik okullar ve
Universiteler, tam donamimli hastaneler kentteki yasam dizeyini dogrudan etkileyen
faktdrlerin 8nde gelenleridir.
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Kent merkezleri ticaretin yeni formlariyla yapildi:i ve eglencenin yenibastan
tamimlandifi mekanlar olarak tiiketim ile bog zaman aktiviteleri arasindaki mesafeyi
erozyona ugratts. Aligveris merkezleri de tiiketim ile eglence arasindaki siirlan ortadan
kaldiran mekanlar olarak kentsel yagam kalitesini arttinci bir iglev yiiklendi.
Kentlerdeki yasam kalitesinin doniistime ugramasi da ahigveris etkinliini bagkalagima
ugrat. En genel anlamda, aligverigsin erkekler tarafindan siirdiiriilen bir etkinlik
olmaktan ¢ikip kadinlarin da etkin katihimiyla yapilan bir aktivite halini almas: buna
Ornek olarak gosterilebilir. Elbette bu yeni olgu kadimin da erkegin yaninda eve ekmek
gotiiren bir rol edinmesi ile miimkiin hale gelmigtir. Geleneksel anlamda, ev igleri ile
meggul olan, evin idaresini elinde tutan ev hanimu statiisiindeki kadin, evinin gegiminde
erkek kadar pay sahibi bir nitelik kazanmugtir. Kadinin bu yeni konumu onu, yemek ve
temizlik yapan, ¢amagir yikayan, {itd yapan bir ev hanim roliiniin digma ¢ikarmiy oldu
(Ritzer, 1998: 213).

Kentsel yagsam Kkalitesinin artigin1 hazirlayan bir diger etmen de teknolojidir.
Kadimin séz konusu konumundan uzaklagip bir iicretli gahisan haline gelmesinde
teknoloji kolaylagtinic: bir rol oynadi. Teknolojik buluglar, kadinin evde yapmasi
gereken igleri eski usullerle yerine getirme zoruntuluunu ortadan kaldirdi. Elde gamagir
ya da bulagik yikamak tarih oldu. Bunlan otomatik yerine getiren makineler 6zellikle
cabsan kadinlarin vazgegilmez bir ihtiyact haline geldi Ev temizligi, temizlik¢i
kadinlara devredilirken, gocuk bakma sorumlulugu da bakicilara birakilir oldu. Kadim
evde tutan tiim engeller ortadan kalkinca kadin da erkek gibi dzel ya da kamu, hangi
sektérde olursa olsun, ¢aliymaya basladi. Bu, aym zamanda onun ekonomik
bagimsizhifim kazanmasi anlami tagiyordu. Derin dondurucular, mikrodalga firinlar,
hazir yemekler, konserveler kadim yemek yapma zahmetinden kurtarirken, fast-food
restoranlar da zamandan kazanma firsat1 sahiyordu.

Tiim bu degisimler kentteki yagam kalitesini yiikselticken diger yandan erkegin
yaninda kadinlarin da ¢ahigmas: ve ailenin iki bagh idaresi tiiketimi koritkleyen bir diger
etmen olarak kendini gosterdi. Kadin ve erkegin uzun saatlerini igte gegirmesiyle, bog
zamanlarin daha dikkatli kullanimi 6nem kazandi. Eskiden oldu@u gibi saatlerce farkh
yer gezip pazarlarda dolagarak aligverig yapmak yerini ahigveris merkezlerindeki tek cata
altinda cereyan eden tek durakh aligverige bmakti. Kadimmn ig hayatina atiimasiyla;
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yemek, temizlik, aligveris gibi eve ait yerine getirilmesi gereken faaliyetler aligverig
merkezlerinin sagladifi hizmetler sayesinde boglukta kalmamig oldu. Evde ¢amagsir
yikama ve iitli yapma meggalesi, kuru temizleme ve fitiileme hizmeti sunan magazalarca
iistlenilirken, yemek i¢in masa hazirlama ve yemek yapma akabinde bulagik yikama
gibi zahmet verici islemler de fast-food restoranlarca yerine getirilir oldu. Sabahleyin
evden birlikte ¢ikan ¢ocuk okula anne ve baba da ise giderken aksamlar bulugtuklar:
mekan ev yerine ahgveri§ merkezi oldu. Ailece yenilen bir aksam yemeginin ardindan
kafede biraz oturulabilir, sinemada film izlenebilir dénme vaktinde de aligveris
yapilabilir. Kentsel yagam tarzimn gerektirdifi tim olanaklan biinyesinde tagiyan
aligveris merkezleri yeni cazibe merkezleri olarak artan bir ilgiyle kargilasmaktadr.
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2. KURESELLESME ve DUNYA KENTLERI

Kiiresellesme slireciyle iligkilendirilebilecek bir ¢ok degisim unsurundan
bahsedilebilir. Bu siirecin mekansal diizlemde yarattifi yeni formlar ancak kentler
ekseninde gozlemlenebilir, Kiiresellesme siireci ile birlikte tiretim siireglerinin artan
Slgiide dinya Slgeginde disentegrasyonu beraberinde yeni Uretim bigimlerinin ve
iiretimin yeni agamalarinin yogunlagtid1 mekanlarin olusmasins getirmistir (Ercan, 1996:
65). Sermaye birikiminin asi1 yogunlagip, merkezilestifii, Uretim siirecinin ise
paralanarak diinya olgeginde gergeklestifi bir donemde, sermayenin miilkiyetinin,
tiretim siirecinin kontrol edilmesi daha da dnemli hale gelmistir. Finansin, tiretimin ve
imajlarin diinya dlgeginde iretilip tiiketildigi deisim siireci, beraberinde bu iirecin
kontrol edildigi smirli sayida mekan ortaya ¢ikarmustrr. ‘Diinya kenti’ olarak tanimlanan
bu kentlerin diinya dlgeginde gliclin ve kontroliin merkezilegtifi mekanlar olmalarmin
temelinde bu kentlerin tarihsel ve toplumsal kogullar: yatmaktadir. Diger yandan diinya
kentleri kiiltiirel mallarin ve sembolik hiyerarginin diinya Olgeginde tretildigi
mekanlardir.

Cahgmanm bu bsliimiinde ‘diinya kenti’ kavrarm tammlanarak, bu tanimin 6ne
cikardifr birkag Onemli kentin karakteristik dzellikleri ortaya konulacak, daha sonra
yine kiiresellesme slireciyle birlikte diisiinlilmesi gereken bir olgu olarak ¢okulusiu
sirketlerin temel nitelikleri ve tiiketim {izerindeki etkileri irdelenecek son olarak da yeni
bir tiiketim tarzi olarak turizmin kazandif: yeni boyut incelenmeye ¢aligilacaktir.

2.1. ‘Diinya Kenti’ Kavram ve Diinya Kentleri

Diinya kenti kavramlastirilmas: her ne kadar son zamanlarda 6nem kazansa da,
tarihsel siire¢ iginde baz: kentleri diinya kenti olarak tammlama, bagka bir ifade ile bazi
kentleri diinya kenti olarak tanimlama ydniinde bir istek varolagelmistir. ‘Diinya kenti’
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kavramu da ilk defa detayl olarak diinya sistemi analizi ¢ergevesinde ele alinmig ve
formille edilmistir. John Friedman ve G. Wolf'un erken dénem g¢aligmalar ‘diinya
kenti’ kavramim analiz eden klasik ¢ahsmalar olmugtur (aktaran Ercan, 1996: 68).
Friedman diinya kenti kavramim1 tamimlarken; diinya Slgeginde siiregelen finansal
hareketlerin  yogunlastift merkezleri, gokuluslu sirketlerin yonetim merkezlerinin
yogunlasma oranmm, uluslar arasi kurumlarin yogunlagma oranini, 8nemli kabul edilen
tiretimlerin yogunlagma oranini ve ulagim a1 agisindan 8nemli bir konuma sahip olma
gibi bir dizi ozellikleri/gostergeleri temel almistir (aktaran Short et. al, 2000: 318).
Diger yandan Friedman, diinya kentlerinin ideolojik etkileme ve kontrol merkezleri
oldugunu belirtmis ve diinya kentlerini; merkez, gevre ve yari gevre iilkelere ait olmalart
agisindan hiyerarsik bir siralamaya tabi tutmugtur. Buna gore merkez iilkeler iginde yer
alan dinya kentleri olarak Londra, Paris, Rotterdam, Frankfurt, Ziirih, New York,
Chicago, Los Angeles ve Tokyo’yu sayarken yari gevre iilkelerinde ne gikan kentler
olarak da Sao Paolo ile Singapur’u gdstermigtir (aktaran Ercan, 1996: 68). Bu anlamda
diinya kentleri biitlinsel kapitalist iligkilerin, gii¢ iligkilerinin ve buna bagh olarak
ckonomik, politik wve kaltirel iligkilerin kontrol edildii merkezler olarak
tanimlanmstr. Cokuluslu sirketler, ulus agir1 bankalar, diinya ticaret merkezleri ve beg
yildizli oteller ‘diinya kenti’ tanumina uyan belli bagh kentleri tanimlarken artik kiiresel
ekonominin simgeleri olarak bir ¢ok metropol kenti simgelemektedir. Bilgi
teknolojilerinin ve ulagim olanaklarinin genislemesi yeni bir ‘kiiresel mekanlar’
sebekesi yaratmugtr, Bu aym zamanda ulus agim ¢ok sayida profesyonel ve uzmamn
yasam alam olarak kiiresel kentleri tercih etmeleri olgusu ile de yakindan ilintilidir.
Kiiresellegsme ile birlikte diigiik ticret alan kesimlerin gelir seviyelerini arttirmak igin
diinya kentlerine gd¢it miimkiin hale gelmistir. Kiiresellegsmenin ekonomik ve politik
zorunluluklarmin birliktelifi hemen her yerde ortak sonuclar yaratmaktadir: cofu kez
etnik, wksal ve kiltlirel farklibk sosyal ve mekansal kutuplagma ile birlikte kendini
gosterir (Oncil ve Weyland, 1997).

Diinya kenti olma ydniinde yogunlasan iglevler ve merkezilesme ile baglantilar
kentin sosyal ve mekansal dinamiklerinin ne ydnde gelisecegi hakkinda bir dizi ipucu
vermektedir. Ornek olarak kent daha gok kontrol merkezi olma efilimi iginde ise servis
sektril geniglerken imalatta azalma yaganmaktadir. Londra ve New York’ta tiretimde
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bliylik dlcekli diistigler yasamirken, Tokyo ve Los Angeles’ta lretim ve Uretim
servislerinde artis gergeklesmektedir. Washington hiikiimet ve politik iligkilerin
merkezilestigi baskent, Chicago fordist endiistriyel iligkilerin merkezilestigi kent,
Boston ise egitim islevinin yogunlastifi kent olarak analiz edilebilir (aktaran Ercan,
1996: 71). Tokyo’nun diinya kenti olarak iistlendigi temel iglev aragtirma ve gelistirme
faaliyetlerinde uzmanlagmasidur.

Yukarida siralanan kentlere bakildiginda bu kentlerin hemen hemen hepsinin
kapitalist sermaye birikim siirecinin merkezi 6neme sahip oldugu iilkelerin kentleri
oldugu gériilmektedir. Bu anlamda diinya kentleri sermaye birikiminin tarihsel olarak
yogunlastigi, kapitalizmin toplumsal iliskiler olarak serpildigi mekanlarda agiga ¢iktig:
sBylenebilir.

Sonug olarak diinya kenti yukarida siralanan bir dizi degiskenin timiinl olmasa
bile bunlarn bir kismim bagarili bir gekilde igeren kentler olarak tammlanabilir. Uretim
stireglerinin desantralizasyonu ve diinya 8lgeginde yayilmasi, buna karsin finans ve
yonetim fonksiyonlarinin merkezilesmesi diinya kentinin merkezilesme ve baglant:
efilimlerinin yoniini belirlemektedir. Omek olarak diinya kentlerinde ticaret ve
Uretimde merkezilesme egilimleri zayiflarken, finans ve yOnetim fonksiyonlarinda
merkezilesme artmaktadr. Diger yandan finansal iliskiler diinya kentinin kendi iginde
de belirli bir bdlgede yopunlasmakta ve merkezilesmektedir. Ornek olarak
Manhattan’da Wall Street, Tokyo’da Ginza ve Londra’da Londra City gdsterilebilir.
Diger yandan servis sektdrlerinin merkezilesmesi beraberinde bu sektorii ayakta tutacak
ucuz emek isglicline ihtiyag yarattift oranda gd¢ lizerinde de etkili olmaktadir (Ercan,
1996: 70).

Ancak bilindigi gibi kiiresellegme siireciyle bir yandan sinir agir1 benzerlikler ve
etkilesimler glindeme gelirken diger yandan mekansal farkhilagmalar ve ayrigmalar da
belirgin hale gelmektedir. Kiiresellesme siirecinde etkilenen yerellikler tizerinde
durulmas: gereken en Snemli olgulardan biridir. “Artik kentsel mekan tammlanirken
yasamlan geliski kir-kent ¢eligskisi olmaktan ¢ikgtir. Difer bir degisle kent
tammlanrken bir difer dikotomiye, kira ihtiya¢ durulmamaktadir. Kentler iginde
farkhliklara, pargalanmalara yer veren kimlik farklilagmalarina atifta bulunan analizler
geligtirilmektedir” (Saribay, 2001). Bu cergevede kiiresellegme siirecinde mekanlarin
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farklilagtig1 g5z Sniine alindidinda ‘diinya kenti® kavramuun kentlerde gdzlemlenen ¢ok
katmanl degisimi anlamlandirmada yetersiz kaldig: sOylenebilir (Aslanoglu, 1998:
143), Bunun 8nemli bir nedeni olarak Friedman’in duragan bir kent tablosu ¢izmesi
gosterilebilir. Ozetle denilebilir ki kent mekam iginde farkhlagan yerleri
anlamlandirmada ‘diinya kenti’ kavramu tek basina kugatici degildir.

Ikinci bir neden ise kiiresellesme siirecini agiklayan teorilerin daha heterojen bir
vurguyu 8ne gikarmalarindan kaynaklanmaktadir. Bu dogruituda diinya kentinin kiiresel
bir topluma atfen kavramsallastirilmas: miimkiin goziikmemektedir. Uctincii bir neden
olarak da ‘diinya kenti’ tipolojisinin batidaki degisiklikleri agiklamada etkili oldugu
sOylenebilir. Oysa kiiresellesme siireci her ne kadar batidan kaynakh gelisim g&sterse de
Giddens’in da vurguladif:i gibi heniiz tamamlanamams bir stregtir. Boylelikle
Friedman’m tipolojisinin ¢ok yonlii sosyal defigsme olgusunu biitiiniiyle a¢ilamaktan
¢ok onun bir kesitine/anma uygun diigtiigli, daha gergekgi bir yorumdur (Aslanoglu,
1998: 145).

2.1, Cokulusiu Sirketler ve Titketim

Kiiresellesmenin getirdigi en 6nemli degisimlerden biri de gokuluslu sirketlerin
gliciiniin diinya ¢apinda artmasidir. Cokuluslu girketlerin aktif olduklari iilke ve yabanci
ortakliklann sayisimn miktar, uluslar arasilagmig servet ve gelir oranlan, uluslar
arastlagmis stok, ynetim diizeyleri, aragtirma gelistirme oranlar1 ve farkli ekonomiler
lizerine etkileri, uluslar aras: sirketlerin etkinlifini ortaya koyan kriterler olarak ele
alinabilir (Ozdemir, 2000: 238). Cokulushi girketler tiretim, pazarlama ve dagitimlarmi
dilnya ekonomisini stirekli g6z Oniinde bulundurarak planlar ve yiriitiirler. Cokuluslu
sirketler agiktan ulusal bir zemine oturduklarinda bile, kaygilan her seyden dnce kiiresel
kérhliktr ve dogduklari tilkeleri genel sirket stratejilerinde ancak az bir Snem
tagtyabilir: Cokuluslu girketlerin ‘ulusal bagliliklar® duygusal olmaktan ¢ok aragsaldur.
Bankalar gibi finans Srgiitlenmeleri de yonelimleri bakimindan giderek daha kiiresel bir
hal almaktadr. Bir tuga dokunarak Londra, Tokyo ve New York’taki gelismeleri
gizleyebilme ve kargilik verebilme yetisine sahipler. Yeni enformasyon teknolojisi
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ekonomik birimlerin nakit akigi, stoklar, hisseler, kapatilmis mallar gibi her tiirden ticari
ve finans orgiitlenmeleri agisindan hareketliliklerini iyice artirmugtir (Held, 1995: 191-
192). Cokuluslu sirketlerin temel niteligi ve Ozelligi, biayiklik o6lgistinde
sekillenmektedir. Nitekim bazilari ulusal devletlerden ¢ok daha biiyiikk durumdadir.
Omegin Ford’un ekonomisi Suudi Arabistan ve Norveg’inkinden buyiiktir. Philip
Morris’in yilik satiglars Yeni Zelanda’nin gayri safi milli gelirinden fazladur.
Giinlimiizde yirmi ¢okuluslu sirket seksen iilkenin Gayri Safi Milli Hasilasindan fazla
ciro yapmaktadir. IBM veya Shell’in yillik kari, Filipinlerin ve Peru’nun biit¢esinden
daha bityiiktiir. En tepedeki 300 sirketin toplam varhklar: kabaca tiim diinyadaki tiretim
varliklarinin dortle birini olugturmaktadir (Hacisalihoglu, 2000: 32).

Cokuluslu sirketlerin giliniimiizde kiresel orgiitlenmesi, diin oldugundan ¢ok
farkhdir. Bu farklhilik gSreli maliyetlere gore tiretimin her agamasinin farkh bir tlkede
gergeklestirilip, bu yari mamulleri bir baska {ilkede birlestirebilme pratigini
icermektedir (Hacnsalihdghl, 2000: 33). Ancak unutulmamahdir ki Giddens’in (2000:
27) da vurguladigs gibi gok uluslu sirketlerin ¢ogunun merkezi Amerika’dir. Merkezi
Amerika olmayanlar ise yine diinyann zengin ilkelerinin girketleridir. Bu ytizden
Giddens, kiiresellesmenin tarafsiz bir stire¢ olmadimmda israrhdir. Clnki
ktiresellesmenin en gdze carpan killtiirel ifadelerinden bazilar1 (Coca Cola, Mc
Donald’s, CNN) tamamen Amerikandir.

Amerika Birlesik Devletleri firmasi General Motors, Meksika’da tirettigi
motorlan Japonya’da trettifi otomobillere monte etmektedir. Japon Honda sirketi
ABD’deki fabrikalarinda tiretti3i otomobilleri Tayvan’a ve Japonya’ya ihra¢ etmektedir.
Volkswagen ‘kaplumbaga’ tipindeki otomobil iiretimini Brezilya’ya aktarmmg olup
oradan diinyaya ihrag etmektedir. Bunlar {iretim agamalarimin dagitilmasina Grnektir
(Somel, 1996: 83). Cokulushu girketler i¢inde Nike gibi tinli firmalarin bazilan da
sermaye ihrag etmeksizin Uretimlerini degisik iilkelerde ger¢eklestirme yoluna
gitmektedirler. A.B.D. firmas: olan Nike {iretiminin %100’tndl yabanc: {ilkelerde fason
imalat yapan bagimsiz firmalara 1smarlayarak gerceklestirmektedir (Somel, 1996: 84).

Cokuluslu girketler bir {ilkkeye yatirnm yapmadan 6nce o iilkenin ¢ok kaynaklilik
ve ¢ok deperlilik dizeylerine bakarlar. Bir Qilkedeki firsat ve riskleri g8z Oniinde
bulundurarak o iilkeye girip girmeyeceklerine karar verirler. Cok kaynaklik diizeyinin
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artmasi ¢ok uluslu sirketlerin ihracat ve dogrudan yabanci yatwimlar: ydniindeki kontrat
taleplerinin artmasim getirirken daha gok yogunlagmug aktivitelere akig baglar ve kontrol
mekanizmalarinda daha ¢ok sosyalizasyonun yaninda daha az formalizasyon ve
merkezilesmeyi getiren bir strateji tercih edilir. Cok kaynaklilifin yiikselisi ¢okuluslu
sirketlerin girecekleri iilkelerdeki stratejilerini maliyet temeli yerine deger temeline
dayali olarak belirlemelerini getirir (Ozdemir, 2000: 239).

Genel olarak bu girketlerin aktiviteleri ¢ok kaynaklilik ve ¢ok degerliligin
yiikksek ve diisiikk oluslarina gore belirlenir. Her ikisinin de diigiik oldugu diizeyde
kontrat ve ihracat, merkezilesme ve maliyet tipi stratejileri tercih edilir. Her ikisinin de
diizeylerinin yiiksek oldugu durumda kontrat temeline dayah olarak sosyalizasyon ve
deger temeline sayali stratejiler izlenir. Yiksek ¢ok kaynaklilik ve digik ¢ok degerlilik
durumu ihracat tarzinda bir girisi getirirken formalizasyon ve sosyalizasyonla birlikte
eyanli olarak maliyet ve degier temeline dayali strateji izlenir. Eger diigiik ¢ok
kaynaklihk ve yliksek gok degerlilik durumu s8z konusu ise dogrudan yabanci yatirim
tipinde bir piyasa girisini segilirken formalizasyon ve sosyalizasyonun yaninda deger
temelli stratejiler tercih edilir. Cokuluslu girketler riski yiiksek olsa da yeni firsatlar
nedeniyle dis piyasalara girerler. Ktiresellesme c¢ok deerlilik ve ¢ok kaynaklihk
diizeylerinde diigtiriicti bir etki yapmaktadir (Ozdemir, 2000: 239-240). Cokuluslu
sirketlerle ilgili diger bir nokta da onlarin tekelci rekabete yatkinliklanidir. Bilindigi gibi
bu tir girketlerde dlgek ekonomileri s6z konusudur. Yani iiretimlerini piyasalarim
genisleterek artirmalan ortalama maliyetlerini diistirecekleri anlamna gelir. Bu durum
cokulustu girketleri digerlerine oranla daha avantajli kilan en temel noktalardan biridir.
Az gelismis lilkeler ithalat: serbestlestirerek ve yabanci sermayeye karsi daha talepkar
politikalar izleyerek yabanci girketleri bu iilkelere yatinm yapmaya cezp
edebilmektedirler. Yabanci sermaye yatirim yaptifi tilkenin ihracatimi artirmakta, oraya
teknoloji aktarmakta ve orada istihdam yaratmaktadu. Boylece ¢ok uluslu girketler az
gelismis tilkelerin ekonomileri i¢in birer ‘bitylime motoru’ olmaktadir. Kiresellesme
nedeniyle az gelismis lkelerin artik kendi ¢abalan ile yaptiklar: ihracatia uluslar arasi
igbblimiine katilamayacaklari, ancak gok uluslu girketlerin {iretiminde gorev alarak ig
boliimiine katilabilecekleri iddia edilmektedir. Onun igin de en az geligmis illkelerin
kalkinmasi da biitiinlegmeye giden uluslar arasi tiretime katilmalarma baghidir (Somel,
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1996: 82-83). Kisaca, diinya ticaretinde gokuluslu sirketlerin pay1 artmaktadir. Ulkelerin
yerli liretime dayanan ticaret iligkileri iilkeleri belirli bir diizeyde bitiinlestirirken,
firetimin kiiresellesmesinin daha derin bir biitiinlesme yarattigi aciktr (Somel, 1996:
86).

Ozetle denilebilir ki gokuluslu sirketler, kiiresellesme siirecinin aktorleri olarak
Snemli iglevler yiiklenmigler ve potansiyellerini genisletmislerdir. Bu yapilanma iginde
¢okulusiu girketlerin iiretim-yatirim-ticaret anlayiglarinda da geleneksel normlardan
kopuglar yasanmgtir, Ozellikle iiretim birimlerinin olusumunda isgiicii maliyeti
agisindan merkez ilkelerinden ¢ok gevreye agilmayr yegleyerek, pargali bir tarzda
Uretim-pazarlama  stireci  igletirken, karar ve kontrol  mekanizmasmm
merkezilegtirmektedirler. Uretim sirecindeki bu pargalanmush@m etki ettigi bir diger
alan da titketimdir.

Bir metanin firetim yeri, {iretim am ve iiretim tarzindan kopuk olarak algilandig:
tiketim toplumunda, metalar kendilerini kendiliklerinden tiiketiciye sunar gibi
goriindrler (Willis, 1993: 65). Uretimin tiiketimden soyutlandifm kavramak igin
sitipermarketlerde sergilenen meyvelerin etiketlerine bakmak yeterlidir. Ornegin muzlar,
logosu somut ve g6z Oniinde iken, uluslar arasi1 girket, uzak ve bilinmezdir. Bu,
tiiketicinin saflifina dayanan ve onu gelistiren kapitalizmin bag agagi duran mantiidir.
Bugiinlerde muz etiketlerindeki logolar, geldikleri Latin Amerika Ulkesine isaret
ediyor: Chiquita Costa Rica, Del Monte Columbia, Ecuador Turbana. Bu, yalmzca
sitket admn yer aldi: eski etiketlerden ¢ok farkhdir. Logolarda iilke isimlerinin
yazilmas, sirketlerin gesitlilifini igaret etmek igindir. Muzlarm nasit yetigtirildikleri,
nasi paketlenip nakledildikleri ve onlarmn iiretildikleri yerden siipermarkete tagiyanin
kimin elleri ve emegi olduguna dair higbir ipucu yokken, logo kendini bir tiir agiklama
imiggesine sunar. Logonun soyut dizaym, siipermarketin zaten ayri ve yabancilagmig
ortamiyla birleserek, gergek tiretim alanum tarih ve insanlarla tamamlanan sahici bir yer
olmaktan ¢ikarwr. Ulus, ismine indirgenir, hos bir markanm parcasi haline gelir:
Chiquita Costa Rica gibi iilke ismi girketin ismi ile birlegir (Willis, 1993: 66-67).

Uluslar aras: girketin ismi, en 6nemli &8¢ olarak etiketlerin hepsinde vardir.
Uretim, muzun izerine yapismis ve muzun sati sirecine dahil edilmis logoya ickin

------
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Isim, tiketim dlizeyinde kitlesel olarak iiretilen firlinlerde bagka tiirll sdzii
edilemeyecek olan bir farklilik yansimas: yaratir. Boylece tiiketici gergek farklilikla, bir
uluslar aras: girketin politikalar: ve belli bir ilke ile o lilkenin politikalar1 ve isgiici ile
iligkili tarihi tarafindan belirlenmis iiretimdeki farklilikla asla yiizlesmek zorunda
kalmaz (Willis, 1993: 66).

2.3. Bir Tiiketima Tarz Olarak Turizm

Tiketim sosyolojisinin sadece maddi olgularla ilgilenmesinin eksik bir
¢6ziimleme olacafina, maddi nesneler kadar hizmetlerin de tiiketim kavram: etrafinda
analiz edilmesinin 6nemine vurgu yapan bir diigiiniir olarak Urry turizm tizerine egilir
(Urry, 1999). Urry (1999) turizmle ilgili olarak turist hizmetlerini birkag unsurda
tammlamaya ¢ahgir. Buna gdre turizm evvela diizenli ve drgiitli galigmay: gerektiren
bir bos zaman etkinligi olarak algilanmahdir. Turist olmak ‘modern’ olmay: tanimlayan
niteliklerden biridir. Turist bakigi, insanlarin bagka varig noktalarma dofru
devinimlerinden ve oralarda konaklamalarindan ortaya ¢ikar. Bu, zoruntu olarak mekan
iginde bir devinim yani seyahati ve yeni bir yer veya yerlerde konaklama sfiresini
gerektirir. Seyahat ve konaklama, normal ikamet ve ¢alisma yerlerinin digmdaki yerlere
yoneliktir. Bagka yerlerdeki ikamet stireleri, kisa d6nemli ve gegici niteliklidir. Gtrece
kisa bir zaman arahg i¢inde belirgin bir ‘yuva’ ya doniis ydnelimi vardir. Bakilacak
yerler, ticretli calismayla dofrudan baglantis1 olmayan amaglara yoneliktir ve genel
olarak, calisma ile bazi kargitliklar gdstermektedir. Modern toplumlarin niifusunun
Onemli bir oramy, bu g¢esit turist pratikleriyle ufrasr ve ‘turist bakis’'min kitle
karakteriyle bag etmek lizere, toplumsallagmis yeni sunum bigimleri gelistirilmektedir.
Bakig, kisileri giindelik rutin deneyimlerden aywan peyzajm ve kentsel peyzajin
Ozelliklerine yoneliktir. Bir anlamda swa dis1 olarak ele alinmalari nedeniyle bu tir
goriiniimlere bakilir. Insanlar daha sonra gorsel olarak nesnelestirilen ya da fotograf,
kartpostal, filmler, modeller vb. araciliiyla ele gegirilen bir bakig iizerinde oyalanirlar.
Bunlar, bu bakigin sonsuz olarak yeniden tretilmesini ve yeniden ele gegirilmesini
saglarlar.
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Urry (1999: 190) bu unsurlar: ortaya koyduktan sonra iki ¢ikarsamada bulunur:
Tek bagmna gergeklestirilen romantik bir turist bakigina deger yiikleyenler bunu, sadece
dogaya bakmammn bir bicimi olarak gormezler. Bu bakis bigimini ‘otantik’ olarak,
gergek olarak varsayarlar. Ve bagkalarinin da aym tarzda dogayr kutsallagtirmasina
caligrlar. Romantik bakis, turizmin kiiresel dlgekte yayildig: ve tek tiplik saglayip
cesitliligi en aza indirerek neredeyse her iilkeyi kendi ortamimna ¢ektigi ve ‘romantik’i
stirekli yeni romantik bakis nesneleri aramaya cesaretlendirdifi diizenegin bir
parcasidir,

Ikincisi, turist bakis1 giderek isaret levhalartyla donatilir, Hangi seylerin ve
yerlerin bizim bakisimiza degeceini tespit eden isaretler vardir. Bu tiir isaretleme,
olduk¢a az sayidaki turist noktasim gosterir. Sonug, ¢ok sayidaki turistin ¢ok smirht bir
alan icinde yoZunlagtiriimasidir.

Giinfimiizde eglence etkinliklerinde goriilen akilcilagtirma Weber’in ‘demir
kafes’ kavramiyla igaret ettifi bir dizi agmaz birlikte getirir. Eglence, giinliik rutinlerin
akilcilagtiriimasindan kagmanmn bir yolu olarak goriilebilir. Ne var ki, zamanla bu kagis
yollarinin kendileri de akilcilasmug, biirokrasiler ve fast food restoranlariyla ayni ilkeleri
barindirir hale gelir. Eglencenin akilctlagmasmn bir ¢ok Orneginden biri de iste bu
tatillerdir. Tatillerde insanlan bekleyen yeni siirprizier, aligilmadik olaylar degil paket
turlar veya programlardir. Ritzer’in (1998: 52) belirttigi gibi:

Karayipler'e kagmak isteyenler igin bir ¢ok rutin faaliyet sunan, bir Karayip
adasindaki yerli yasamimn dnggritlemezligine hig girmeden Ongoritlebilir bir
ortamda kalnabilen Club Med gibi tatil kuliipleri vardir. ABD’de kahip  dogal
ortamda kagmak isteyenler igin ise alalcilagmig kampingler doganin
ongorillemezlikleriyle az iligki saglarya dabu iliskiyi tamamen onler.

Insanlarin satn aldif: seyin bir pargasi, ashnda bagka tiiketicilerden olusan
belirli bir toplumsal kompozisyondur ve bu durum, kesinlegtirilmesi gereken hizmetleri
saflayanlar agisindan glictiir. Belirli bir kozmopolit kentin, modaya uygun bir otelin
hareketli bir gece kuliibiiniin ‘ambiyans’im yaratan budur. Doyum, bireysel titketim
eyleminden degil, bagka insanlarin da hizmet tliketicileri olmalari ve bu insanlarin s8z
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konusu tiiketime uygun olduklarinm varsayilmas: olgusundan kaynaklanw (Urry, 1999:
180-181).
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3. TUKETIM KULTURU VE ALISVERIS MERKEZI

Tiketim derken 8ncelikle dogal ihtiyaglarin rasyonel olarak tatmin edilmesinden
daha 6te bir takim anlamlar kastedildigini belirtmek gerekir. Titketim aktivitesi dogal ve
biyolojik ihtiyag ve hazlardan ziyade toplumsal ve Kkiiltiirel kodlar ekseninde
sekillenmektedir. {htiyag kavraminin dahi bagh bagina fizyolojik gereksinmelere kargihk
gelmedigi daha ¢ok farklilagma amaciyla islev gordiigit tilketim kiiltiiriinde tiiketim
mallar1 da dogal olarak toplumsal prestij ve statli belirleyen anlamlandirma diizeninin
birer pargas: konumundadir (Baudrillard, 1997).

Yirminci ylizyilin sonlarinda titketimin kent dokusuna etkisi, kentte yagayanlarin
tiketimi bir yasam bigimi olarak kabul etmeleri seklinde kendini gosterdi. Kent
yasaminin yapilanmasinda titketimin Snemi artt1 (Miles, 1998: 1002), Tiiketim kiiltitrii
ile birlikte iki kavram 6n plana ¢ikir: ‘bog zamanin ticarilesmesi’ ve  ‘orta smifin
ytikselisi’. On dokuzuncu ylizyilin baglarinda tiiketim tarzlar elit orta smif ile ¢ahisan
sinif arasinda farkhlagmaktaydi. Bu iki sunifh keskin yap: zamanla kirilmaya ugrads. ik
once ¢alisan sinif, elit Gst smifin yagam tarzima taklit etmeye bagladi; daha sonra siniflar
arasinda egitim ve gelir seviyesinin artmasiyla farkh tabakalagmalar meydana geldi.
Caligan smifin Gyeleri elit tist siuf arasinda yeni bir orta smifin dogmasma scbebiyet
verdi (Glennie 1998: 935). “Yeni kiiltiirel tagiyicilar’ ya da ‘yeni kiiltiir aracilars’ olarak
adlandirilabilecek bu smifla birlikte artik yitksek kiiltiir ile popiiler kiiltiir arasindaki
ayrim ortadan kalkmug yerine giindelik tiiketici mallarinin sembolik degerleri ile i¢ ige
gectifii Featherstone’un ‘giindelik yasamin estetiklestirilmesi’ olarak adlandirdif bir
postmodern kiiltiirel doneme girilmis oldu (Featherstone 1991).

Tiketim ile karakterize edilen postmodern ddnemin metropoliten kentlerinde
hipermarketlerin kentin ¢evresindeki yerlesim bolgelerine kurulmas: dikkat ¢eken bir
olgudur. Tiketim kiiltlirll icinde metalagma siireci ve mekanlarin ve tiketicilerin
iiretilmesi metropoliten kentin gegirdifi doniisimi acgiklayan gelismelerdendir. Bu
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durum aym zamanda yeni kiiltlire] deneyimleri, yeni sosyal formlarin olugumuna da
igaret eder (Wynne ve O’Connor 1998: 845).

Ahgveris etkinlifinin, diinyamn hemen her bdlgesine aym tarzda yayilmasinda
Oncil olan ¢okuluslu sirketlerin perakende satis mafazalari, hipermarketler, daha sonra
da aligveris merkezleri hep aym tip ahigveris mekanlarinin olugmasma kaynak teskil
etmiglerdir. Aligveris mekanlarindaki bu birbirine benzerlik ahigverig pratigi lizerinde de
etkili olmus ve titketici davranislarinda da bir tir standartlagmaya varan benzer
yakinliklar ortaya ¢ikmugtir (Miles, 1998: 1007).

Bu bsllimiin ilk kisminda tiiketimin ve aligverig pratiginin tarih i¢inde ugradig:
anlam ve bigim degisikligi ele almacak daha sonra da son dénem kentini karakterize
eden mimari yapilar olan ahigveris merkezlerini daha yakindan inceleyen bir bakis agisi
sunulmaya gahisilacaktur.

3.1. Tiiketimin ve Ahyverigin Ugradifi Anlam Degisikligi

Tiketim, modern/postmodern kapitalizmde Bati iilkelerinin siradan insanlarmni
en ¢ok etkileyen sfireglerden biri olmustur. 1950’lerden sonra kapitalizmin
mesrulagmasini saflayan ey, bu siradan insanlarin tliketim mallarmi kullanabilmeleri
ve gittikce artan gegitlilikteki tiiketici deneyimlerini gerceklestirebilmeleridir. Bu
yalmzca Bati’da degil, biitiin dinyadaki cesitli toplumsal olugumlarda yasayan ve
sayilar1 gittikge artan difer insanlar i¢in de b8yledir (Bocock, 1997: 114), 1960’larla
1980’ler arasmdaki dénemde tiiketim olgusu iki Fransiz yazar —Pierre Bourdieu ve Jean
Baudrillard - tizerinde ¢ok etkili olmugtur.

Baudrillard tiketim kiiltirtind ‘simge’ ve ‘sembolik defisim’ kavramlari
tizerinden ele almis ve tiiketimin her zaman semboller ve gostergelerin tiketimi demek
oldufunu savunmustur. Yirminci ylizyila gelindiinde tiketim ve tiiketim kiiltiirit
geligmis metalarin kullamm ya da degisim degerleri yerini simgesel degisim degerlerine
birakmugtir (Baudriltard, 1997). Biitiin drlinler artik de@isim sistemi i¢inde simgelerle
killttirel olarak kodlanir hale gelmigtir. Baudrillard’a gore, tiiketiciler maddi
gereksinimlerini giderdikleri kadar, hatta belki daha fazla, duygusal arzularm da
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doyurmaya calismaktadwlar. “Tiketim bir eksiklik —orada bulunmayan bir sey igin
duyulan arzu- iizerine kurulmugtur. Bu yiizden tiketimde fiziksel bir doyuma ulagmak
miimkiin degildir” (aktaran Bocock, 1997: 75). Postmodern donemin bu simgelesen
kiiltlirfinlin bagarisi, yeniden Gretimi sonlanmayacak bir simulasyon diinyast meydana
getirmek olmustur. Gergek ile gergek olmayan arasindaki keskin ayrim simulasyon
(taklit) yolu ile ortadan kalkmigtir. Simulasyon yolu ile gergegin yitimi Baudrillard’s
‘sosyalligin sonu’ iddiasina dek vardrmugtr (Kellner, 1989: 84-92).

Baudrilard 6zellikle geg kapitalist toplumda elektronik kitle iletisim araglarimin
oynadiklar1 kilit role dikkat ¢eker: Buna gore televizyon bizim gergeklik duygumuzu
tehdit eden bir imaj ve enformasyon agiriligs tiretir. Anlamlandirma kiiltiiriiniin zaferi
gostergelerin ve imajlarin dallanip budaklanmasinin gergek ve hayali arasindaki ayrimi
gergege duyulan bir nostaljiye neden olur (aktaran Featherstone, 1996: 145).

Bourdieu ise son dénemde yasanan kiiltiirel deZisimi anlatan ¢aligmalarinda
‘yeni orta siif’ iginde saydifa yeni bir sosyal grubun varbgmdan s6z etmis, bu gruba
ait tiyelerin ekonomik ve kiltlirel sermayelerinin niteliinden 6tiirti bu sifi ‘yeni kaltdr
aracilarr’ olarak tammiamigtir. Bu yeni smifin islevini, tiretim kapasitelerinin oldugu
kadar titkketim kapasiteleriyle de, yasam standartlanyla, yasam bigimleriyle degisen yeni
bir diinya inga etmek olarak tanimlamistic (Bourdieu, 1984: 310). Bourdieu, ‘sosyal
statl’ kavram ve sosyal statii gruplarinin, bir yagam tarzim digerlerinden ayirt etme
yolu olarak oze] tiketim kaliplarm: kullanmalan olgusunu, tiiketimin kapsamina
gBstergeler, semboller ve degerlerin de girdigi distincesi ile birlestirmeyi amaclamagtir.
Bourdieu, statli gruplarmin yagam tarzlarim birbirlerinden farkhlagtirmaya yarayan
tiketim kaliplar1 aracilifiyla, bir stat grubunu digerinden aymt eden yollari analiz
etmis, dolays: ile dikkatini “farklilik” ve bdyle karmagik bir sosyal stiregte zevklerin
nasil kullanildigi tzerinde yogunlagmistr (aktaran Bocock 1997: 74). Bourdieu’nun
amac: difer seyler arasinda gesitli tiiketim mallarmm, yenilen yemeklerin, bunlan
sunma bigimlerinin, ev egyalan ve i¢ dekorasyonun, belirli gruplar, dzellikle de sosyo-
ekonomik smiflar tarafindan farkli yasam tarzlarim belirginlegtirmek ve kendilerini
digerlerinden ayirt etmek i¢in nasil kullamidiklarinin analizini yapmaktir (Bocock 1997:
68). Bu durumda titketim bir dizi 8zerk ekonomik etken sonucunda yerlegmis olan
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farkhiliklar: ifade etmek ic¢in oldugu gibi, sosyal gruplar arasinda farkliliklar
olugturmaya yarayan bir toplumsal ve kiiltiirel uygulamalar dizisi olarak da kabul
edilebilir (Bocock 1997: 71).

Tiiketim Gizerine antropolojik ¢aligmalarda bulunan Douglas ve Isherwood da
benzer sekilde, satin ahnan mallardan alinan zevkin fiziksel tiiketimle ancak kismen
iligkili olup, aym zamanda birer damga olarak kullanimlariyla hayati bir baglantis:
oldufunu savunmuglardir. Omegin mallarn isimlerini bagkalariyla paylasmaktan zevk
almak gibi (aktaran Featherstone 1996: 43). “Tiiketim, bagka insanlarla iliski kurmaya
ve bu iligkinin kurulabilmesi i¢in dolayim kuran malzemelere sahip olmaya doniik
toplumsal ihtiyacin pargasi olan ¢aligma giidiistinii aciklayan ayni toplumsal sistemin
butiinctl bir pargasi olarak belirmeli” ifadeleri Douglas ve Isherwood’un tiketimi
sosyal bir aktivite olarak ele aldiklarini g6sterir (Douglas ve Isherwood, 1999: 8).

Baudrillard gibi tiiketimde tatmin olgusuna egilen bir diger diigiiniir de Zygmunt
Bauman’dir. Bauman, t{iketicinin tatminin anlik olmas1 gerektigi tizerinde durur. Buna
gore tliketim mallar, 6zel bir hilner ve uzun bir temel gabgma gerektirmeden hig
gecikme olmaksizin, aninda tatmin etmeli; ama tatmin mallarin tiketilmesi igin gereken
zamanin bitiminde sona ermeli ve bu zaman en aza indirilmelidir (Bauman, 1999: 42).
Bauman, ayn: zamanda tiiketimin tamamen bireysel, izole ve nihayetinde miinzevi bir
faaliyet oldufunu savunur (Bauman, 1999: 49). Buradan hareketle tiiketimin, tiiketim
kiiltiirtiniin yok etmeye ¢ahigtip1 sikintiya bir ¢dziim olarak sunuidugu tizerinde durur:

Sikmti tiketim dlinyasinda yeri olmayan ve tiiketim killtiirin{in yok etmeye galigtif
bir gikayettir. Ttiketim kiitirtintin tammladifn sekilde mutiu bir yasam, sikintiya
karg1 bir yasam, iginde devamli  bir geylerin oldufu, yeni, heyecanli, yeni bir
seyler oldugu igin heyecanli bir yasamdir. Tiketim kiltlriniin sadik esi ve
kagimimaz tamamlayicis: titketim piyasasi hiizne, bezginlige, asin doymaya,
melankoliye, 8fkeye, bikkinlik ve i¢ gegmesine —rahathk ve bolluk i¢inde gegen bir
yayama bir zamanlar musallat olan tim rahatsizhklara- karg: bir sigortadir. Tiketim
piyasasi hig kimsenin hi¢bir zaman “her geyi denemis olmak’tan ve bdylece hayatin
sunmak zorunda oldugu hazla biitiiniinii titkketmekten dolay1 garesiz ve umutsuzca
kederli hissetmemesini temin eder.
(Bauman 1999a: 61) .

Susan Willis (1993: 55), William Faulkner'in Désegimde Oliirken adh
romanindan yola ¢ikarak yirminci ylizyil kapitalizminde tiiketimin nasil insanlar arasi
iligkinin yerine gectiini ve bagka tiirlil iistesinden gelinemeyen duygusal tepkilerin
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yonilinli deBistiren bir ara¢ halini aldifim gdstermeye ¢aligir, S8z konusu romanda
Faulkner fakir, ortak¢i bir aileyi konu eder. Roman, romanin bag kahramanlarindan
Addie Bundren’in (anne) 6limii ve ailenin Missisippi’deki ¢iftlikten 6liniin gbmiilecegi
Jefferson’a yaptiklari on giinliik yolculugu anlatir; annenin Missisipi giinesinde on giin
kaldiktan sonra giiriiyen viicudunun nihayet gomiilmesiyle de sonlanir. Gomme bir bitigi
gdsterir. Romamn son sayfasinda annenin diinyasinn yerini bir bagkasi alir: “Mrs.
Bundren’le tamgtirayim sizi”; romanmin bu son sdzleriyle Anse (baba), yeni karisini
cocuklarina annelerinin gomiilmesinden yalnizca birkag saat sonra tamigtirir. Addie’nin
ikinci oglu Darl romanin sonunda kelepgelenerek bir timarhaneye siiriiklenir.

Willis, bu romanin 1930’lar arifesinde yazilmis olmasina ragmen 1990’larin
kogullarina nasil hitap ettigini gdstermek i¢in romanin sonlarinda anlatilan metaforlan
kullanir: Arabamin arkasinda oturup muz yiyen g¢ocuklar, babalarmm yeni dislerle ve
kolunda yeni Mrs. Bundren’le geligini hayretle goriirler. Mrs. Bundren’in tiknaz viicudu
tagidif: gramafon kutusu yiiziinden daha da hantallagmigtir, Muzlar, digler ve gramofon
Willis’in 6ne gikardipy lic metafordur. Aile yitirdigi Uyelerinin yerini simgesel anlam
biiylk olan bu ii¢ meta ile ikame eder. Faulkner romanin sonunda iligkilerde annenin ve
kardesin kaybindan dogan boslufu, metalarm nasil doldurdufunu gésterir. Tiketim
romanda aile iyelerinin annenin dliimiinden duyabilecekleri aciyr durdurur ve Darl’in
kardeglerinin onu yetkililere teslim etmekten duyabilecekleri sugluluk duygusunu
yatigtirir. Tiketim, lyeleri arasinda higbir iletisim olmayan aileyi biitlinsel bir grup
olarak yeniden kurar ve en kiigiik gocugun annesinin neden 5ldiigiinti grenme arzusu
ile ailenin bir agiklama yapmaktaki yetersizliji arasma girer: “Onun yerine muz istemez
misin?”. Bu, annesinin 6liimiin{i anlayamayan ve kafasi karigan Vardaman’m aldifi tek
yanittir. Vardaman arabada oturup muz yemekle yiyecek ya da potasyum ihtiyacini
kargilamaktan ¢ok anlayamadifi seylerin boglufunu doldurup ruhundaki aciyr
yatistmyordur.

Faulkner’in ailesi yoksul bir ortake¢: ailesidir ve onlar i¢in muz liks tiiketimi
temsil eder: “Arabalarina tilneyip muzlar1 yiyen Bundren ailesi, kendilerinin retici
olarak Slimiinli ve tiiketici olarak yeniden sistemle biitiinlegmelerini temsil eder”
(Willis, 1993: 61). DiZer bir meta ise ‘takma digler’dir. Anse’nin bu yeni digleri yemek
yemek i¢in degil daha ziyade gOriiniisiinii diizeltmek igindir. Anse bu yeni dislerle ayn1
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zamanda yeni bir gfriiniim satin almugtir. “Aslinda Anse’nin diglerini yaptirmadan
Onceki ve sonraki tasvirleri, dergilerdeki rejim haplart ve makyaj malzemesi
reklamlarim hatirlatir: Rejimden Onceki sigman hal ve sonraki incecik viicut, ya da
girkinken Revlon {iriinleriyle giizellesen bir yiiz Anse’nin kozmetik bagarigi, onun yeni
disler ve kolunda yeni karisiyla ailesine yeniden katiimasindan beilidir. Metalasmig bir
toplumda kozmetikler cinsel ¢ekiciligi artirir ve haz, tiketimle es anlamhdir (Willis,
1993: 62). Romanmn {igiincti metaforu gramofondur. Cocuklar yeni anneden ¢ok
getirdigi gramofonla ilgilenirler. Gramofon ailenin eglence odafi olmaya adayidir.
Faulkner bu aileyi iletisim kurmaktan tamamen aciz, her biri diferinden yalitilmig
olarak gostermistir; ev halki atomize olmus bireylerin bir toplamidir. Hepsinin de derin
duslinceleri olmasina ve bu diiglinceleri digerleriyle paylagmay: imitsizce istemelerine
ragmen, kimse 6nemsiz bilgileri aktarmanin 6tesinde bir iletigime girmemektedir. Willis
bu tasvirin modern amerikan ailesini betimledigini savunur: “Daha ergenlik ¢aginda
hamile kalmig Dewey Dell, sirrint ailenin Steki bireyleriyle paylagmak i¢in uygun am ve
bunun i¢in gerekli araci bulamaz; Jewel, bir at alabilmek i¢in (1920’lerde kirsal kesimde
arabaya tekabill eder) geceleri gizlice ¢alisir; Darl, kagidi ve boyalar1 olmadifi igin
zihninde kendisinden bagka kimsenin goremeyecegi resimler ¢izer; Vardaman,
sorularimi ifade etmenin yolunu bulamaz, kimse de ona yardim etmez” (a.e.: 62). Bu
romanda Faulkner’in bakis agisindan asil mesele iletisimin nasil kurulacap: degil,
iletigim boghifunun nasil doldurulacagidir. Gramofon bugiinkii kaset calarlar gibi bu
sorunun cevabidir: “Her yeni plak ¢ikiginda, kigin evde oturup plaklari her
dinleyigimizde, Darl’m bu zevki paylasgamamasi ne kotli diye diigiinecegim!...”
(Faulkner, 2002: 214). Gramofon, eksilen aile iiyelerinin yerini dolduran bir meta olarak
tasvir edilir ve roman bdylece sona erer. Gramofonun yerini artik televizyon almugtir.
Insanlar arasindaki sosyal iletisim bogluu giinimiizde yaygmn olarak televizyon
izlemekle gegistirilmeye caligilir.2

Kentlerde ortaya gikan pek ¢ok yeni gelismeyi titketim Ozerinden tartigan Clarke
ve Bradford, tiiketimi ‘bir rasyonelleg(tir)me vasitasy’ olarak degerlendirmiglerdir. Nihai
bir 8zgiirltk saglamak bir yana, tiiketimin pek ¢ok acidan tiketicileri sinirladig: hatta

2 Bu konuda ayrmtih bilgi igin bkz. Neil Postman, Televizyon Oldiren Ejlence, cev. Osman Akmhay,
Ayrmfi Yaymlan, 1994,
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onlan kontrol ettii sdylenebilir (aktaran Miles, 1998: 1005). George Ritzer’in (1998)
Toplumun McDonaldlastrilmas: adhi kitabinda tartigh@:  titkketimin; verimlilik,
hesaplanabilirlik, 8ngérillebilirlik ve kontrol edilebilirlik nitelikleri agisindan organize
edilmesi bu noktada yol gosterici olabilir: Verimlilik tiiketicilerin ihtiyag duyduklari
seyleri daha az ¢aba ile daha ¢abuk elde edebilmelerini ifade eder. Ahigveris etkinligi
agisindan; her tlirlt trlinlin bir arada bulunabildifi, bliylikk magazalarin yer aldifs
aligveris merkezleri tiiketiciler i¢in ¢ok verimli ortamlar sunar. Kowinski (1985: 61)
ahigveris merkezini ‘cok verimli ve etkili satis makinesi’ olarak tammmlar, Tiiketiciler bu
mekanlarda bir ¢ok mafaza ziyaret edebilme imkammnmm yamnda fast-food
restoranlarinda yemek yemek, film seyretmek, oyun parklarinda eglenmek gibi bog
zamanlarimi gegirebilecekleri bir ¢ok degisik faaliyet yapma firsat1 bulabilirler.
Hesaplanabilirlik ise tirtinlerin kalitesinden ziyade miktarinin 6ncelendifi bir kontrol
ilkesidir. McDonald’s, nicelige verdigi 6nemi ‘Big (bilyiik) Mac’le ortaya koyar. Bilyitk
bir burger, sirf tiiketici biiyllkk bir servis aldif: igin istenen bir sey olarak diigiiniiliir.
Boylelikle titketiciler kiigiik bir fiyata biiyiik bir miktar aldiklarma inandirilir. Niceligin
One g¢ikartibp niteligin geri planda birakilmasi, bir anlamda tiketicilerin de
beklentilerini kaliteden, lezzetten, tattan ziyade miktara yoneltmelerine katkida bulunur.
Ongoriilebilirlik;, tiiketicilere hangi McDonald’s restoranmna giderlerse gitsinler,
diinyanin neresinde olurlarsa olsunlar daima ayni ortamy, @irtindl ve hizmeti bulmalarmn
garantisini sunar. Bu durum rutinin sistematik olarak giindelik hayat:1 kusatmasindan
bagka bir sey degildir. Bdyle bir toplum diizeninde insanlar bir ¢ok ortamda ve ¢ogu
zaman neyle kargilagacaklarmi bilmeyi tercih ederler. McDonald’s restoranlarinda
¢aliganlarn miigterilerle olan diyaloglari dnceden belirlenmig bir dizi ilkeye dayanir:
milsteriyi karsila, siparisi al, siparigi hazirla, siparisi ver, 8demeyi al, miigteriye tegekkiir
et ve bir sonraki migsteriye de aym sgeyleri yap (Ritzer, 1998: 130). McDonald’s
restoranlarinda gdriilen bu Ongdrilebilir yonetsel diislince ve davramg kaliplar daha
genel olarak diisiintiidiigtinde akilcilagtmlmig bir toplumu karakterize eden: disiplin,
diizen, sistematiklik, formalizasyon, rutin, tutarlilik ve metodik igleyig gibi bir takim
Ogelerle pek ¢ok agidan Oritismektedir. Son olarak kontro! edilebilirlik(denetim) ise yeni
teknolojiler geligtirerek milgterileri kontrol etmeyi esas alir. McDonald’s restoranlarinda
hazirlanan yiyeceklerin ¢ofu insansiz teknolojiler tarafindan 8nceden bigimlenmis,
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kesilmis, dilimlenmis ve ‘Snceden hazirlanmug’ olarak restorana gelir. Bu da
¢alisanlarin yapmalar: gereken igi biiyik dlgiide azaltmaya yarar. Ritzer denetlemenin
misteriler {izerine olan kisminda bir tiir ‘tagiyici bant’ analojisini kullamr. Miisteriler bu
restoranlarda; kuyruBa girmeleri, kasaya kendilerinin gitmeleri, yiyecek siparisi
vermeleri, 6deme yapmalari, yiyecekleri bos bir masaya tagimalar, arta kalanlan
toplamalan, ¢8p kutusuna atmalari gerektigini bilirler. Willis (1993: 73) McDonald’s
restoranlarindaki ¢6p kutularnin  {izerinde yazan ‘Tegekklir Ederiz’ yazismi
yorumlarken s6z konusu Ortiik denetimi gdstermeye cahgir. Bu ifade swradan ¢6p
kutularmun fizerinde yazan ‘Itiniz’ ifadesinden ¢ok farkhdir. ‘Tesekkiir Ederiz’,
miigterinin se¢im yapma hakkim ortadan kaldirmaya ve kapidan igeri giren kiginin
birakin yerlere bir sey atmayi diglinmeyi, daha herhangi bir sey almadan, Snceden
belirlenmis bir davramg tarzim belirlemesine neden olur. McDonald’s restoranlarinda
hakim olan isi miisterilere yaptrma mantifi siipermarketlerde de aymdir. Bu tarz
marketlerde kasiyerlerin gdrevi barkot okutup hesabi almakla asgari diizeye ¢ekilerek
aligverisin diger agamalarmmn miigteriler tarafindan yerine getirilmesi beklenir.

Ttketim kavrammnn ele almg tarzlarndaki farklihklara degindikten sonra bu
boliimde aligveris etkinliginin tarih iginde ugradif: bicim ve anlam degisikliklerine yer

verilecektir.

3.1.1. Degiyen Absverig Tarzlan

Aligverig etkinliginin tarih i¢inde ugradif: dontigtimlere baktifimizda Ortacaf
panayrrlarindan Orta Dofunun pazarlanna, dedis tokus d6peminden paranm ilk
sekillerine kadar uzanan bir tarihsel gegmis s6z konusu edilebilir. Ancak g¢aligmamn
kapsanu geregi burada kisaca aligveris merkezinden dnce aligverigin nerelerden ve nasil
yapildif1 {izerinde durulacak ve ahgveris merkezini ortaya ¢ikaran gelismelere
deginilecektir.

Ortagag dukkanlarmda ve tezgahlarinda tecrilbe ve hilner sahibi zanaatkarlar
kendi yaptiklar: egyalar: satards. Kentlerde caddeler orada yapilan ticaretin gesidine gore
belirlenmigti. Kiiciik el sanatlari ve esnaf kendi aralarinda gruplanmus, diikkanlar: da
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yoldan gegenlerin rahatca icerisini g8rebilecekleri sekilde dilzenlenmigti (Sédillot 1983:
200). Herkesin 6nit agik dikkanlarin i¢ine bir g6z atmasi aligkanhift da miigteriye
hizmetti. Bu yolla yalmizca mallara kolayca yaklagilmas: saglanmakla kalmiyor,
tezgahin arkasinda gayri mesru ve gizli kapakl islerin yapilmasi da zorlagtig: gibi, kent
halkina g6zii 6niinde zanaatkarlarin yaptiklan ¢alismay: elegtirisel bicimde izlemek
olanagm da veriyordu. O siralarda ticaret erbabinda yaygin egilim hakla dost¢a iyi
geginmeden yanayd: (Sédillot 1983: 201). Ticaretin gelismesine paralel olarak yeni
pazarlarin agilmasy, tiiccar simfinin tegekkdil etmesi iiretilen mallarin bagka mekanlarda
satilmasini olanakh kild.

Endiistrilesme ile birlikte kentler birer tiretim merkezi haline geldi. Kiigiik
diikkanlarda uzun stirelerde zanaatkarlar tarafindan yogun emek harcanarak meydana
getirilen diriinler fabrikalarda makineler yolu ile seri bir sekilde kisa siirede iiretilmeye
baglandi (Glennie 1998: 934). I¢inde binlerce tezgahtarn, binlerce gesit mah binlerce
miigteriye sattifi mapaza zincirleri kendini gostermeye basladi. Magaza zincirlerinin
miigteriyle baglantilan1 yakin ve ¢ok ¢esitliydi. Bu magazalardan bir kisom ¢esitli
boliimleriyle agik ¢ars: karakterini devam ettirirken bir kismi da yiyecek maddeleri veya
ayakkabi ya da hazir giysi gibi tek bir konuya ySnelmisti (Sédillot 1983: 471). Uretilen
Urlinlerin pazarlanmasinda endiistri kentlerinde ortaya ¢ikan perakende satig
magazalarmin Snemi artti. Bu tir majazalarm sayis: hizla artarken tirin ¢esitlilikleri ve
organizasyon yapilari da ilerleme kaydetti. Yeni ulasgim ve teknoloji olanaklan ile
perakende satig yapan magazalar yiyecek drliinlerinin yaninda tekstil, giyim ve mobilya
gibi dayanikh tilketim mallar1 da satmaya bagladi. Modern titketiciler olarak miigteriler
lizerinde doniigtiirlici etkide bulunan ilk aligveris mekanlar: perakende satis yapan bu
yerler oldu (Glennie 1998: 934).

Gottlieb Duttweiler, Isvigre’de Migros'u agarak, yitksek yiyecek fiyatlarma karst
savag baglattigmni ilan etti. Fransa’da Leclerc firmasi mal stiriimiinil huizlandirip gsterigli
seylerden kaginmay, bu yolla da ucuzluk saglamay: denedi. Ingiltere’de Simon Marks
1930’larda, Marks and Spencer firmasinda Ustiin kaliteli mallar satisiyla biiyiik {in
kazand1 (Sédillot 1983: 471). Birgok magaza zinciri veya depo, uluslar arasi saygnhi
olan belirli firmalarla anlagarak, onlarin adlarim kullanmaya baglad1 (Sédillot 1983:
471).
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Bu geligmelere paralel olarak miigteriyi ne yapip edip bu magaza zincirlerine
¢ekmeyi amag edinen teknik ve taktikler s6z konusu olmaya bagladi. 1911°lerde Frank
Woolworth tek fiyat ydntemini bulmustu. Kurduu magazalar agi gittikce biliylimiigtii ve
Broadway’de yiikselen 57 kath gokdelen, o zamanki diinyamin en yiliksek yapisi,
firmasinin zaferini kanttlayan bir anitt. Bundan agag1 yukan 40 yillik bir gecikmeyle
Avrupalilar da tek fiyat uygulanan bliylik mafazalara kavagmanmn cogkusunu yagadilar;
¢ok gegmeden tek fiyat sistemi, az sayida da olsa kademeli fiyat sistemine doniistii;
burada Oncelikle de giindelik kullanim esyalar1 ile seri imalat mallar1 satimaktaydi.
Ingiltere ve Almanya’dan sonra bu tip mafiazalar Belgika, Fransa, {talya ve Isve¢’te de
yayginlik kazandi (Sédillot 1983: 472).

Frank Woolworth, ilk c¢aligma yillarinda birgok migterinin mallari eline
almaktan hoglandifi, sonra da ozellikle eline almg bulundufu mal: satin aldiim fark
etmisti. 1912’lerde bu olgudan hareket ederek Kaliforniyali bir ¢ok tiiccar, ‘self-service’
magazalar: agtilar, Buralarda miigteri igeri giriyor, ¢esitli mallan gdzden gegiriyor,
kendi isini kendi gorerek alacagim aliyor ve kapidan gikarken de aldiklarmm parasini
topluca ddiiyordu. Mallar kolayca erigilebilecek konumda konulmussa ve migteri ilk
once tezgahtara bagvurmak gereg§ini duymuyorsa, miisterinin ¢ekingenlii de azaliyor
ve kararlarim daha ¢abuk veriyordu. Saglanan baska kolayliklar buralar: daha da gekici
kidmaktaydi: Bir seyi almak igin sira gelmesini beklemek yoktu, fiyatlar uygundu, her
sey ambalajlan i¢indeydi, istelik fiyatlar: da tizerinde yaziliydy; ahinan seylerin rahatga
taginmast igin sepetler; kiighk arabalar, yiirlyen merdivenler misterinin hizmetine
sunulmaktaydi. Ne var ki bu sistemin yaygmlagmast hi¢ de hizli olmads, zira bu yeni
tarz hi¢ alisilmams bir geydi. Oncelikle A and P firmasimn 8nciiliigiiyle Tennessee ve
Teksas’da benimsendi ve 1936’lara gelindiginde Amerika’nin her yanina yayilds. Ikinci
Diinya Savasi’nda personel sikintisi ¢cekilmesi, bu yéntemin &zellikle yiyecek maddeleri
ticaretinde ve fast food yenilen yerlerde genig ¢apta uygulanmasina yol agti (Sédillot
1983: 472).

‘Self-service’in giderek daha ¢ok ragbet gordiigii 1942 sonrasi yillarda
kentlerdeki ticarethaneler yerlerini degigtirmek geregini duydu. Ciinkii kentlerin nitfusu
cok artmig, caddeler otomobille dolmug ve park yeri bulunmaz olmustu. Buyik
magfazalar da kent digma tagindi. Buralarda bos arazi bulmak kolay ve ucuzdu.
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Buralardaki maBazalara milgteriler arabalar1 sayesinde rahat¢a gelebiliyorlards, Ustelik
halk da kent merkezinin yogunlufundan gevredeki alanlarda yerlegmeyi tercih ediyordu.
Bu merkezlerden ¢evreye uzaklagma hareketi ilkin Amerika’da 1915’lerde bagladi
Kansas City, Dallas ve diger biiyiik kentlerin kiyilarinda kiime kiime biiyiik magazalar
ortaya gikti. Kentlerde bulunan Wolworth magazalari kapand: ve kent disinda yeniden
agildi. Amerika’da ortaya ¢ikan bu aligveris merkezleri birka¢ yliz hatta birkag bin
otomobil alabilecek kapasitedeydi. Benzeri aligveriy merkezleri Rotterdam, Londra,
Paris ve Sydney gibi kentlerin dig semtlerinde ortaya ¢ikt1 (Sédillot 1983: 473). Boyle
yerlerin agilmasi genellikle yerel dilkkanlarm kapanmas: ile sonuglaniyordu; g¢linki
yerel ditkkan sahipleri ¢esit ve fiyat agisindan aligveris merkezlerindeki diikkanlarla
rekabet edemiyorlardi (Bocock, 1997: 110).

Bolgesel aligveriy merkezlerinde de kasap, balik¢i, ve manaviarla birlikte,
bakkaliye tiirti mallar1 da satan kiiglik kdse diikkanlar1 bulunmasina kargilik, biiyiik
sehir marketleri kendilerinden aligveris yapanlara bu kilglik mahalle diikkanlarmdan gok
daha fazla g¢esit sunabilmekteydi. Sehirleri ¢evreleyen banliySlerde yasayan insanlari
schir merkezlerine tasiyabilecek tramvaylar, troleybiisler ve trenler c¢ogaldikea,
marketler daha da gelistiler (Bocock, 1997: 25). Stipermarketlerde ve aligveris
merkezlerinde zamanla miigterilerin konforuna hizmet eden teknolojiler daha da gelisti.
Almanlar miigterilerin rahat¢a girip ¢ikmasy igin girig kapilarina sicak hava tesisati
yaptirdilar; Amerikalilar gelenlerin igeride daha uzun stire kalmasi igin magazalar1
klima aygitlariyla donattilar; yurliyen merdivenler, miizik, masalims: bir hava yaratan
isiklandirmalar, ¢ofu kez gecenin geg saatlerine kadar agik bulunan biiylik mafazalara
modern bir gériiniim veriyordu (Sédillot 1983: 475).

Aligverig pratiginin tarih iginde gegirdii doniliglim evrelerine kisaca degindikten
sonra bu bdlimde tiikketim olgusunun yagam tarzi ile olan bafmtisi Ulizerinde
durulacaktur.
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3.1.2. Yasam Tarz Olarak Tiiketim

Kapitalizmin daha dnceki ddnemlerinde pek ¢ok kisi i¢in, bazen erkekler kadar
evin diginda galisan kadinlar igin de, kimlik duygusunun 8ziind is, yani Geret Sdenen i
glicli olugturmustur. Simdi ise kadin, erkek ve gocuklarin kimliklerinin toplumsal ve
kiiltiirel olusumunda en 6nemli rolii oynayan sey tikketim mallan ve ailenin tiiketim
kaliplaridir. ‘Ben kimim?’ sorusu Bati kapitalizminde birgok kisi tarafindan, meslek
rolit kadar titketim kahplarma da dayandirilacak bir sorudur. Omegin, bir gok geng
insan i¢in, kim olduklarim diisiindiikleri veya nasil yagamak istedikleri sorusunun
cevabi bityiik olasiikla aradiklar: meslek kadar hedefledikleri tilketici yagam tarzim da
icerecektir (Mackay, 1997: 5; Lunt ve Livingstone, 1992: 19). Yirminci yiizyiin
sonunda, bir ¢ok grubun is yasamu digindaki rollerine de- &rnefiin evde, sporda ve
eglencede- Onceki nesillerin is yagamindaki rollerine verdikleri 6nemi vermeye
basladiklar1 savunulabilir hale gelmistir. Insanlar artik gelismis toplumlarda yalnizca
yasamiarm: slirdiirebilmek i¢in degil, aym zamanda titketim mallarim almaya giigleri
yetsin diye de ¢aligmaktadirlar, Reklanm yapilan mallarm tamam herkes tarafindan
alnmasa bile, caligan insanlarin ¢ahismalarinin hedefi ve odili olarak iglev
gérmektedirler (Bocock 1997: 56).

“‘Yasam tarzt’ terimi 8zgiil statli gruplarmin ayirt edici hayat tarzina génderme
yapan daha kisith bir sosyolojik anlami olmasmna ragmen giinlimliziin tiiketim klttrl
igerisinde bireysellii, kendini ifade etmeyi ve tslupgu bir 6zbilinci ¢agnigtirir. Bir
kimsenin bedeni, giysileri, konugmasi, bosg zaman kullanmasi, yiyecek icecek tercihleri,
ev, otomobil, tatil se¢imleri vb, miilk sahibi/tliketicinin befeni ve fistup duygusunun
bireyselliginin isaretleri olarak goriiliir”(Featherstone 1996:142). Bagka bir gekilde ifade
etmek gerekirse yagam tarzlan rutinlegmis pratiklerdir, rutin; giyim aligkanlifi, davranig
bigimi ve dtekilerle olan kargilikhh onama iliskisini ihtiva eder; fakat rutinler bireysel
kimligin hareketli dogasi altinda doniiglii olarak degisime agiktir. Her bireyin glindelik
yasaminda verdigi kiiglik kararlar bu rutinlere kath yaparlar (Giddens, 1991: 81). David
Chaney (1999: 24), yasam big¢imlerinin modernlifie 6zgii bir statii gruplagmas: sekli
oldufunu savunur, Fakat yagam tarzi; smf, wk, etnisite gibi gelencksel statii
smiflarindan iki agidan farkhdir. ik neden yasam tarzi teriminin simgeler ve
gUstergelerden olugan giiclil bir kiiltlirel biceme vurgu yapmasidwr. Diger bir nedense bu
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terimin tiiketicinin tercihi ile yagam bicimi arasinda geligtifinden kalitsal olarak
degisken olmasidir (Miller et al, 1999: 10). Chaney (1999: 24), bu tarz statii
gruplagsmalarinin mesleklerden ya da ortak ayricaliklardan degil bu ayricahk ve
olanaklarin kullamsg seklinden kaynaklandigin 6ne siirer.

Bir statii grubu, cesitli sekillerde birlikte hareket eden grup olarak tanimlanir.
Tanim olarak bir statdl grubunun farkli bir yagam tarzi, yeme igme, giyinme, eglenme,
kisaca titkketme modelleri vardir. Bu modeller statli grubunun kendi gézlinde oldugu
kadar aym kiiltiirel degerleri paylagan sosyal formasyonlardaki dierlerinin de goziinde,
bu grubun fiyelerini tammlamaya, grubun statii agirhfin, sosyal ve kiiltiirel sayginhigini
korumaya yardimcr olur (Bocock, 1997: 15-16). Bourdieu'nun (1984: 47) ‘simgesel
sermaye’ kavramiyla igaret ettigi gibi, bir kimsenin kékenlerini ve hayatinin ydriingesini
ifsa eden egilim isaretleri ve simflandirma semalar, viicut geklinde, dlciistinde, kiloda,
durusta, yiirliyliste, hal ve tavirda, ses tonu ve konugma iislubunda ve bedeninden
duydugu huzurda belirgindir. O nedenle kiiltiir bedene naksolunmugtur ve bu agidan
hangi giysilerin giyildigi degil, nasil giyildigi onemlidir. Chaney (1999: 105) ise,
yagam bigimlerini toplum yasantisinin Ozellegtirilmesinin Girlnleri olarak tamimlar.
Yasam bigimlerini olusturan bu stireg, kiilttirel olaylarin katimlinda daha genel, topluluk
yasammna doniik kolektif davranislar sergileyen bir yaklagimdan uzaklagarak, 6zel
yasamla daha ilgili, daha kigisel katilim modellerinin benimsenmesi yoniinde bir
hareketlenme iginde yogunlagan bir siirectir. Bourdieu’ya gore insanlar tiiketim
tercihlerini gogunlukla baskalarimin zevklerine gore yaparlar. Ctnkil tercihler ya da
zevkler zaten daha &nce olugmug ya da belirlenmistir. Biz tercih yaparken ya da
zevklerimizi belirlerken yapilagmig segeneklerden birini belirlemek durumundayizdir
(Bourdieu, 1997: 152). Bourdieu’nun (1984: 45) ifade ettigi gibi “begeni smiflandirir
ve smiflandiriciyr smiflandire™. Titketim ve hayat tarzi tercihleri, ayrim yapan yargilari
icerir. Featherstone’nin ifadeleri biitiin anlatilanlan 8zetler mahiyettedir:

Tiiketim kiiltiirinde bireyler bir hayat tarzim gelenck ya da ahgkanlik yoluyla
lizerinde dislinmeksizin benimsemekten ziyade hayat tarzim bir hayat projesi
haline getirir ve bir hayat tarz1 ortaya koyacak gekilde bir araya getirdikleri
tiriinlerin, giysilerin, pratiklerin, tecriibelerin, goriiniislerin ve bedensel
dzelliklerin tikellifinde kendi bireyselliklerini ve Gslup anlayiglarimi teghir
ederler. Tilketim kiiltiirti icinde modern bireyin sadece elbiseleriyle degil, bir
begeniye dayah ya da begeniden yoksun olusu gercevesinde yorumlanacak ve
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siuflandinilacak evi, mobilyalan, dekorasyonu, otomobili ve diger
faaliyetleriyle de konugtugunun bilincine varmas: saglamr
(Featherstone 1996: 146).

Bu noktada ahigverigin de gereksinimlerin kargilanmasi igin gerekli bir olgu ya
da yeni kazanelar icin bireysel bir pazarlik konusu olmaktan bagka bir sekle doniigttigli
fark edilmelidir (Chaney 1999: 28). “Ahgverise ¢ikanlar, Gitopik vitrinlerin soguk
kisiliksizligi i¢inde, canlarmn ¢ektigi gibi gezinmek, bireysel zevkleri arayip bulmak ve
bireysel gizgilerini olugturmakta tamamen 8zgiirdiirler’(Chaney 1999: 29). Bu durumu
en iyi Rob Shields’in (1992) ‘yasam tarzi ahigverigi’ dedigi tamim agiklar. Tiketimin
her zaman semboller ve gOstergelerin tliketimi demek oldufunu savunan Jean
etmez. Anlamlar titketicinin dikkatini ¢eken bu gosterge/sembol sistemi icinde
olugmaktadir. B8ylece titketimi, klasik liberal ekonomik kuramin 8n gordiigit gibi zaten
var olan bir dizi gereksinim tizerine kurulmug bir siireg ve bazi yazarlarin yaklasumyla,
kokeni insan biyolojisinde olan bir dizi gereksinim olarak gdrmek yerine Baudrillard
degisik bir yaklagim sunar. Buna gore, tiikketim, mahn alicisinin, aktif bicimde katildis
ve satin alinan mallars sergileyerek bir kimlik duygusu yarattiin ve bu duygunun
korundugu bir siireg olarak kavramsallagtiribir (aktaran Bocock 1997: 74).

Bocock (1997: 86) belli bir grubun yeleri arasindaki etnik kimlik duygusunun,
benzer bir ckonomik smif pozisyonuna sahip olan digerlerine kargi iiretebilecegi
diigmanbk duygusu, sosyo-killtiirel &felerin bir grubun davramglarim nasil
etkileyebilecegi ile ilgili ampirik bir dmek olarak gdriilebilecegini savunur. Giyim
stilleri, miizik zevkleri, bog zamanlari degerlendirme ugraslan, gida ve igecek titketimi
gibi konularda etnik Ozellikler tiketim kabiplarim da etkileyebilir, ¢iinkit tikketim
kahplar1 gruplar arasindaki farkhliklari vurgulamak veya siirdiirmek amaciyla, etnik
gruplar arasindaki sinirlari ¢izmek, gruptakilerden bazilarm tiye olarak belirleyip,
digerlerini ‘dislamak’ i¢in kullanilabilirler.

Titketimin bir yagsam tarz olarak benimsenmesi ile ilintili olarak ele alinmas:
gereken bir diger olgu da kimliktir, Yasam tarzlarmm belirleyen etmen afirhikh olarak
tiketim ise bu ayn1 zamanda tiiketimin, bireylerin yasamlarmi anlamlandirmada yani
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kimlik olusturma silreglerinde de Snemli bir rol oynadigma isaret eder. Bu bdliimde
tikketim ile kimlik olgular: irdelenerek s8z konusu iligki ortaya konmaya ¢aligilacaktir.

3.1.3. Tiiketim Kimlik {ligkisi

Tiiketim, yalmzca reklam endiistrisi ve ticari ¢ikarlarm pasif bir izleyici kitlesini
etkilemesiyle olugan, modern tiiketicilerin bir etkinlifi olarak gériilmemelidir. Bu olgu,
hem kolektif ve hem de bireysel kimlik duygularinin sembolik olusumunu igeren etkin
bir siireg haline dontigmiistir. Kimlik duygusu artik belirli bir ekonomik smifa ve sosyal
statlt grubuna llye olmakla veya dogrudan etnik k6ken veya cinsiyet yoluyla insanlara
kazandirilan bir sey olarak diigliniiimemelidir. Gittikge daha ¢ok sayida insan kendi
kimligini kendisi olugturmak durumunda kalmaktadir. Bu etkin kimlik olugturma siireci
icinde tiketim nemli bir rol oynamaktadr (Lunt and Livingstone, 1992: 19; Mackay,
1997: 20). Baudrillard, tiiketicilerin drnegin giyim esyasi, gida, taki, mobilya ya da bir
eglence tarzim, kim olduklariyla ilgili zaten var olan duygularim disa varmak igin satin
almadiklarin1 6ne siirer. Aksine insanlar, kimlik duygularim, bu satin aldiklar: seyler
aractifityla olusturmaktadirlar (aktaran Bocock 1997: 74).

Kimlik, 1990'1arda sosyal faklihklar: tanimlamada ve Steki nosyonunun kiiltiirel
siirfarm belirlemede anahtar bir kavram haline gelmistir (Miller et al, 1999: 19).
Kimlikler bliylk olctide iliskiseldir. Kimlikleri sabit ve tekil gdrmek yerine ¢ogul ve
dinamik algilamak gerekir, “Kimlik duygusunun olusumu, belirli giyim egyalari ve
ayakkabilar gibi tiikketim mallarimin kullamm, belirli miizik gruplarmn, sarkicilarm
veya futbol takimlarinin taraftarhgii da igerecek sekilde, mizik wveya spor
etkinliklerine katihm yoluyla elde edilebilecek bir siireg olarak algilanabilir. Bu tir
titkketim kaliplart kimin grup {yesi olup kimin olmadifmu tanimlayabilecek temel
unsurlar olarak kullanilabilir” (Bocock 1997: 36).

Endiistriyel kapitalizmin ilk d6nemlerinde kiginin kimlik duygusunu tiiketim
kaliplart olusgturmuyordu. Cofu kiginin yagamu ¢ahgma yagamindaki rollerin baskis:
altindayd: ve maden iggisi, ¢iftlik isgisi, fabrika makinisti olmak onlara ¢ekirdek bir
toplumsal kimlik duygusu saghyordu. Toplumsal kimlik duygusu insanlara kim
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olduklari, kendilerini nasil disiindiikleri ve bagkalarinin onlar1 nasil algilamasini
istedikleri konusunda olduk¢a uyumlu duygular sagliyordu (Bocock 1997: 56).

Yirminci ylizyihn sonunda, bir ¢ok grubun is yasam disindaki rollerine de-
Srnegin evde, sporda ve eglencede- nceki nesillerin is yagamindaki rollerine verdikleri
tnemi vermeye bagladiklari savunulabilir hale gelmigtir. Insanlar artik gelismis
toplumlarda yalmizca yasamlarini siirdiirebilmek igin degil, aym zamanda tiiketim
mallarim almaya gligleri yetsin diye de ¢aligmaktadirlar. Reklam:i yapilan mallarin
tamam herkes tarafindan alinmasa bile, ¢alisan insanlarin ¢alismalarimin hedefi ve
odilil olarak iglev g&rmektedirler. Ozetle modern donemin daha sonraki yillarnda
kimligin toplumsal tabanin temelinde de bir degisim meydana gelmistir denilebilir.
Geleneksel olarak, toplumsal smufi, dolayisiyla da bireyin yasama geklini belirleyen
faktor i ya da meslek iken, 19. yy.n ikinci yarisinda bireylerin toplumsal kimliklerinin
temeli olarak bog vakit ugraslan ve titketim aligkanhklarmin giderek daha ¢ok 6nem
kazanir oldugu gériilmektedir (Chaney 1999: 123; Miller, 1997: 20).

" Tilketim olgusunun hizli yikselisiyle birlikte; yasamm anlammm, bir seyler
satin almak, Onceden diizenlenmis deneyimler yasamak oldufunu vurgulayan
tiketimcilik ideolojisi de aym hizla yayidl Tiketimceilik ideolojisi iyi yasam, iyi
duygular ve iyi kisilik vaat etti. Sigaradan kozmetife uzanan pek ¢ok parca mal fiziksel
ihtiyagtan ziyade duygusal tatmine hizmet etti. Moda olgusu iginde modeller ve tarzlar
birbirini izledi. Chaney (1999: 27) modamn akla aykin bir s6milrii olmayip tamamen
diinyevi bir kiiltiirde fark edilebilmek i¢in stirdiiriilen varoluggu bir arayis oldugunu ileri
stirer. Moda ile birlikte defisim yasamin yegane defismezi haline gelir (Langman,
1992: 47). Mc Kendrick (1983: 98) yeni sergileme metodlarindan, modanin yapay bir
demodelik kavrami aracilifiyla yonlendirilmesinden yeni yeni satig ortamlar1 ve satig
araclarinin gelismesinden ve ‘“toplumsal rekabetin ustaca kullammmiyla insanlarin
eskiden ‘gereksinim’lerini satin alirken, daha sonra ‘kalite ve befeni’ satin almaya
‘kalite ve begeni’ satin alirken gimdi nasi ‘Ittkks’ pesinde kogmaya” basladiklarindan s6z
eder. Bocock (1997: 57), tiiketimcilik ideolojinin insanlar: titketici olma konusunda
glidiilendirdigini sSylemekte haksiz sayilmaz. Tiketim somut nesnelerden ziyade
fikirlerin, televizyon ve reklamlardaki goriintilerin yani simgelerin tiketilmesi anlamim
igerdiginden satin alinan mallar yalmzca nesneler olarak degil, ayn1 zamanda bir anlam
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ileten, o sirada tilketicinin kim olmay: amagladifim sergilemek amaciyla kullanacag:
nesnelerdir. Fiske’in bu konuda sdyledikleri agiklayicidir:

Her tirld tiketim faaliyeti aslinda kitlttirel bir Gretim faaliyetidir, ¢linkil tiketim
hemen hep anlam fretimidir. Satig aninda, metamin dagitim ekonomisindeki
rolil sona erer, ama bu kez de kiltir ekonomisinde galigmaya koyulur

(Fiske 1999: 49)

Ahlgverig, meta degisimi etrafinda oldugu kadar sosyal degisim etrafinda da
kurulan bir sosyal aktivite oldugundan ahgveris etkinlifinde kendimizle oldugu kadar
otekilerle de iligkiliyizdir (Shields, 1992: 102). Y1l bas: giinleri, dogum glinleri, anneler
ve babalar giinii gibi belirli tarihlerde hediye amac: ile yapilan aliveris etkinlii sosyal
iligkileri muhafaza etmede tiiketim mallarinin Gnemine génderme yapar (Miller et al.
1999: 17). Veblen’in ‘gfsteriggi titketim’ kavramiyla gostermeye caligtis sey bir
anlamda budur, Yani daha dnce meta konumunda olan bir malin meta statiisiinden
soyundurulmas: ve b8ylece bir kimseye verilen hediyelerin yogun kisisel iliskileri
simgelestirmede Onemli bir islev yiiklenmesidir (aktaran Featherstone, 1996: 42).
Ahgveris etkinliinde en belirleyici 63eler satin alman egyalardr. Satin alman eger ki
bir giysi ise s6z konusu kiyafet kisinin yagim, sosyal kimligini, aidiyet icinde bulundugu
toplumun deger yargilarini ya da kendi yasam tarzinz ele veren ipuglar tagr. Sabahlan
ne giyecefimize karar vermek igin yapacafimiz kiyafet tercihleri yalnizca renk, stil ve
tarz tercihleri degildir, bu tercihler ayni zamanda kimlik tercihleridir. Bir takim elbise
giymek ile bir ig¢i tulumu giymek arasinda stil ve tarz farkinin $tesinde kimlik ayrimi
vardir.

Douglas ve Isherwood (1999: 23), aligveris pratiginde toplumsal yapmin etkisini
agiklarken mallarin ‘igaretleme hizmetleri’ vermesinden bahsederler. ‘Isaretleme
hizmetleri’nden kastettikleri: bir diigiin treni ya da bir cenaze merasimi veya bir hasta
ziyareti gibi toplumsal agidan onemli aktivitelerde konuklar i¢in yapilan tiiketim
harcamalanidir. Bu tarz torenlerde titketim dostluk isaretleri olarak islev yikklenir. Bu
torenlerde titketim mallarinin karsilikh akisi toplumsal bir biitlinlesmeye hizmet eder.
Bu da ashnda mallarin kendilerinin nétr, kullammiarminsa toplumsal olduklarim
gOstermenin bir diger yoludur (a.e., :15).
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Eger titketim siireci bir anlam-olugturma girigimi ise, o halde kim oldugumuz bu
girisim stireci i¢inde ve girisimin kendisi ile birlikte doniigli olarak olugmaktadir
(Kellner, 1992). Nasil giyinilecegi, yatak odammzin nasil dogenecegi ve misafirlerimize
neyi nasil ikram edecegimiz gibi konular, farkli toplumsal katmanlar arasindaki
etkilesim yoluyla Syle genis ¢apli ve devamh degisen konular olmugtur ki, tiim yasam
tarz dergileri ve difer basin yayin organlari, bicimsel bir sdylem olusturma ¢abasina
girmiglerdir. Bu da yerel etkilesimle kitlesel kiiltlir endiistrileri arasinda kagimimaz ve
devamh bir diyalog anlamina gelir (Chaney 1999: 133). Bocock (1997: 27), sehirdeki
bireyin daha ¢ok, bir kimlik duygusu yaratabilmek, kim olarak algilanmayi arzu ettifini
belirtebilmek amaciyla tiikketmekte oldugunu One siirer. Bir bireyin kendisini diger
bireylerden farkli kilabilmek igin kullandif1 giyim kusam tarzinin, diger bireyler
tarafindan da anlagihp yorumlanabilmesi gerekir. O halde bir birey kendisi ancak
digerleri ile ortak birtakim kiiltiirel sembolleri paylasabildigi dlciide farkh kilabilir. Bu
durum kagmilmaz olarak bitmek titkenmek bilmeyen bir fark edilir olma miicadelesine
yol agar. Ciinkii orta ve daha alt diizeyde sosyal statiiye sahip smiflarla, isci tabakasmm
biytk bir ¢ogunlugu, daha yiksek statliye sahip gruplarn bir takim ahgkanhklarin
kopya ettikge, bu yliksek gruplar devaml olarak kendi tiiketim kaliplar1 defistirmek
zorunda kalwlar (Bocock, 1997: 27). “Bu hizh tiketim siirecinde sadece iiretilmis
tirlinler degil, degerler, yasam bigimleri, iligkiler, algilama ve degerlendirme bigimleri
de kaldmlip atilmaktadir. Deger sistemlerinde gegicilik algist ortaya ¢ikmugtir. Bunun
nedeni defer yargilarmin pargalanma ve yeniden Uretiminin aym anda yasanmasidir™
(Aslanoglu, 1998: 110). Bauman, titketim-tiiketici iligkisinde aktdrlerle nesnelerin yer
degistirdigine, kimin ya da neyin tiiketimin nesnesi oldugunun, kimin ya da neyin
titketici oldufunun belirsizligine dikkati ¢eker (Bauman, 1993: 173-174). Algverig
kimlik iligkisini 6zetleyen ifade sudur: ‘Ahgveris yapiyorum o halde varim’ (Miller et.
al.,, 1999: 8).

Ozetle denilebilir ki insanlar kendi kimliklerini yaratmalarina yardimc1 olacagmt
diiglindiikleri mallar: tiiketerek, olmays arzu ettikleri kimlie kavusmaya ¢cabalamakta ve
kendileriyle ilgili bu imaji korumaya c¢alismaktadirlar. Caligmanin bu bdlimiinde
tikketim-yasam tarzi bagmtisinin izlenebilecefi mekansal yapilar olarak ahligveris
merkezleri dizerinde durulacaktrr.
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3.2. Ahgverig Merkezleri

Daha 6nce perakende satig birimlerinin aligveris merkezlerinden dnceki aligverig
mekanlar1 olduklarina deginilmigti. [k planh aligveris merkezi ise 1916°da A.B.D.’nin
Chicago eyaletinde Lake Forest banliydsiinde Market Square, adiyla inga edildi. Bunun
ardindan 1924’te bir diger ahgveris merkezi, Country Club Plazs, Kanada City’nin dig
mahallelerinde kuruldu. ik modern, tamamen kapali aligveris merkezi ise 1956’da
Edina, Minnesota’da agilan Southdale Center oldu. (Ritzer, 2000: 32). Ardindan gitgide
daba bityiik aligveris merkezleri agilmaya baglandi

Burada ilk olarak aligveris merkezlerini karakterize eden &zelliklere yer

verilecek, ardindan ortaga kentlerinin sembolii olan katedraller ile postmodern
d6nemin simgesel yapilari olan ahgveris merkezleri karsilagtirilacak daha sonra aligveris
merkezlerinin bog zaman aktivitelerini degerlendirme mekanlar1 olarak &ne ¢ikmalar
izerinde durulacak, son olarak da tiikketim mallari ile tiiketici arasindaki iligki
sorunsallagtirilacaktir,

3.2.1. Ahgverig Merkezlerini Karakterize Eden Ozellikler

Aligveris merkezleri bilyiik magazalarm, sipermarketlerin yam sira, sinema,
kafe ve oyun yerlerinin de bulundugu dev komplekslerdir. Alisveris merkezlerinin
tasannm bir sehirden digerine farkh olabilir, ama i¢lerindeki zincir magazalarda ve
bunlarin sundufu mal ve hizmetlerde bilytk bir benzerlik vardir. Bu agidan aligveris
merkezleri “homojen tiketiciler yaratan homojen tiketici makineleri” olarak tasvir
edilir (Miller et.al, 1999: 24). “Aligveris merkezleri stratejik gerekcelerle ticaret igin
diizenlenirler: Bilyiik magazalariyla aligveris merkezlerinin gekiciliii zoruntu ihtiyag
mallarmin yaninda lidks mallar1 satmasina dayanir. Zorunlu ihtiyaglarm disinda kalan
mallar1 ya da daha giindelik 6zel tirlinleri satan pek ¢ok magazanin marketlerle ic ice
bulunmas: s6z konusu stratejik gerekceyi agiklar” (Fiske, 1991:57).

Kowinski (1985: 60), ahgveris merkezlerinin li¢ dnemli 6zelligi olarak kapals
olmalarim, korunakli olmalarm ve kontrolli olmalarimi 8ne ¢ikanr. Aligverig
merkezleri fiziksel olarak kapah olmalari, ayni zamanda psikolojik olarak da digaridaki
diinyadan izole ortamlar olduklarimi gsterir. Bu da ahigverig merkezlerinin kendi 8zgiil
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aiinyalarinda kendi gergeklikleri ve kurallariyla yonetildiini ifade eder. Algverig
merkezleri digarinin gliriiltiistinden, araba seslerinden, trafikten yada gaz dumanindan
korunakli yerlerdir. Ahgveris merkezlerinde normal yagamdaki mevsim degisikleri
goriilmez. Yagmur, kar, sicak ya da sofuk; hicbir doga hadisesi aligverig siirecini
etkilemez. Icerisinin atmosferi siirekli aym derecede tutulmaya calisilir. Insanlar bu
merkezlerde kendilerini herhangi bir tehdit ya da baski altinda hissetmez. Aligveris
merkezleri insanlar igin giiven ortamu sunar. Kigin 1sitma sistemleri yazin ise
sogutucular devrede kalarak aligveriy merkezinin igerisinde yeni bir iklim yaratilir.
Ahgveris merkezleri aym1 zamanda en ince ayrintisina kadar varan bir kontrol sistemi
tarafindan idare edilir. Mimari yapilarinin yam sira isleyis agamalan da tiim detaylariyla
koordine edilir.

Aligveris merkezlerinin genel 6zelliklerine baktigimizda bu yapidaki yerlerin
aligverisi artirmaya yonelik bir takim y6ntemlerle tasarlandiklarim1 gérmek miimkiindiir.
Algveris merkezleri dzellikle bilyilk ebatta ve indirimli mallarin satildify yerlerdir.
Boylece tiketicilerin gogunlukla almak istedikleri bir maldan ya da miktardan daha
fazlasim satin almalan saglanmig olur. Bu mekanlarda gosteriler ve drnekler o kadar
boldur ve mallar dyle bir sekilde sergilenir ki, miigteriler sonunda anlik bir istekle
ihtiyag duyduklar1 ya da hig bitiremeyecekleri seyler satin almig olurlar. Bauman bu
olguyu s6yle dile getirir:

Ahgveris merkezleri 8yle dilzenlenmistir ki, insanlar slirekli etrafa bakarak,
gbzlerini sonsuz sayida cazip maldan ayirmadan, ama higbirinin baginda da fazla
dikilmeden bir oraya bir buraya gidip gelirler; durup birbirleriyle iki ¢ift laf
etmelerine, dilsiinmelerine, tezgahta sergilenen nesneler digmnda bir seyi
kafalarina takmalarma ve tartiymalarina (vakitlerini ticari de@eri olmayan

seylere harcamalarina) imkan yoktur.
(Bauman, 1999b: 34)

Aligveris merkezleri, isleyiginin her asamasim denetleyen c¢esitli ileri
teknolojilerle denetlenen bir yap: goriintiisindedir. Sicaklik, igiklandirma, g8steriler ve
mallar {izerinde sik1 bir denetim uygulanwr. Zaman ve mekan, merkezi penceresiz
yaparak denetlenir; aligveris merkezinin birdrnekligi her yerde olabilecekleri anlamma
gelir; bu yerlerde coguniukia hi¢ saat bulunmaz; bakum ve diizenli model yenileme
alisveris merkezinin yaslanmiyormus gibi goriinmelerini saglar; aligveris merkezlerinde
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genel olarak gercek olmayan bir kusursuzluk gSzlenir (Ritzer, 2000: 119). Bu
merkezlerde sistemle ilgili denetim miigterilere de uygulanir. Bu baflamda Kowinski
(1985: 359), ‘zombi etkisi’ dedigi bir olguyu ele alir: “zamanin gectigini farketmeden
saatlerce ahigveris merkezlerinde dolanmak™. Ritzer (2000: 63) ahigveris merkezlerinin
insanlar titketime ¢ekmek i¢in estetik ve bilimsel olarak tasarlanmis olduklarmna dikkat
geker: En ¢ok talep edilen mallar majazanm arka tarafina konulur, bdylece miigteriler
bu iiriinlere ulagmak i¢in biitiin Steki mallarin yanindan gegmek zorunda kalir. Ahgveris
merkezlerinde insanlari merkezin i¢inde tutmak i¢in ¢ikig sayisi ¢ogunlukla kasten
smirh futulur; asansdrler koridorun sonuna konularak migteriler titm koridoru kat
etmesi saglanir. Boyle 6rnekler daha da artirilabilir. Asil 5nemli nokta bu 6rneklerde de
gorilebilecegi gibi Ahgverigin yoneldifi bu yerlerin insanlan tasarladiklarindan ¢ok
daha fazla mal ve hizmeti satin almaya ySnelik tasarlanmig yapilar olduklaridir.

Kowinski bu 6zellikleri, ahgveris merkezlerinin en etkili ve en verimli ‘satiy
makineleri’ olarak giin boyu iglev gdrmesinin sirm olarak g8sterir (Kowinski, 1985: 61).
Algveris merkezleri, gece ile giindiiziin abgilmig smirlarmmn agilmas) anlamma gelir.
Langman’m ‘igpkhi kafesler’ adlandirdign ahgveris merkezleri goyle tammlamr:
“gerceklik ile metalasmig mallarin, imajlarm ve bog zaman aktivitelerinin kidr amacgh
tiretildigi bir fantezi diinyasi arasindaki sbzde demokratik alacakaranlik bilge(aligveris
merkezi), donfig(tiirii)mils arzuyu tatmin eder ve farkhi bir 6znellik formu igin,
paketlenmis (tecime elverigli) imajlar saglar” ( Langman, 1998; 40).

Ritzer (2000: 167) ‘birbirine gegme’(implosion) ifadesini kullanarak ahigveris
merkezinde farkhiliklarin nasil eritildifini gbstermeye ¢ahgir. Birbirine gecme, simrlarin
bulaniklagmasini ya da yok olmasini, bdylece eskiden farkli olan varliklarin birbirine
gecmesini anlatrr. Aligveris merkezleri arasmdaki smirlar erimis ve bazi durumlarda
timilyle yok olmugtur. Tilketim araclariyla toplumsal diinyanin oteki 8zellikleri
arasmdaki sinrlar da aym gekilde bulaniklasnustir. Bu birbirinin icine gegmis dilnyalar,
titketicileri kendilerine ¢eken ve onlan titketmeye sevk eden bir tiir gbsteriyi temsil
eder. Ornegin daha birkag yil dnce insanlar gesitli mal ve hizmetler igin bir yerden bir
yere yiiriimek zorundayds; simdi tek bir aligveris merkezinde bu gegitliligi bulabilirler.

Ritzer (2000: 168) bu olguyu, farkhlasma (differentiation) ile farklilagmama
(dedifferentiation) kavramlan arasinda yaptif: ayrima dayandirarak agiklamaya c¢aligir.
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Modern diinyanin farklilagma ile karakterize edildigi s6ylenebilir; yani daha ¢ok yeni ve
farkli seylerin yaratilmasi. Sanayi devrimi boyunca hep daha ¢ok ey bulundu, yaratilds,
tiretildi ve genis gapta dagitildi, Bu genis firlin gesitliligi, bunlarin tilketildigi ortamlarda
da paralel bir farklilagmaya yol agti Dolayisiyla modernite hayli farkhlasmug ve
birbirinden kati simirlarla ayrilmis titkketim araclariyla karakterize edildi: kasap ditkkam
et, firme1 ekmek, manav meyve ve sebze satti. Bu tiir bir farklilagma tiimiiyle yok
olmasa da, postmodernistler gtinlimiz diinyasinin giderek farkhilagmayla karakterize
edildigini ileri stiriiyor: seyler ve yerler arasinda giderek artan bir farklilagma
yeteneksizlifi, Hepsi giderek birbirinin ig¢ine girer, birbirinin i¢inde yok olur oldu. Bu
olgu en ¢ok, genel olarak ¢agdas tiketim diinyasinda, 6zel olarak yeni tiikketim araglan
arasindaki iligkide agiktir. Tek tek kasap, firin ve manav diikkanlari hep birlikte yok
olup slipermarkete dOnfigmils, siipermarket slipermerkezin igine girmigtir, indirimli
departman magaza da sfipermerkezin i¢indedir. Bu farkhlagmama seyirliktir ve bu
farkhlagmamig yerlere tiiketicileri ¢ekmeye hizmet eder. Baudrillard’in aligveris
merkezi igin sdyledikleri de Ritzer’i destekler mahiyettedir:

Burada, glinltk yasamin biitlinllyle ddzenlenmesi, biitlinsel tfirdeslestirme olarak
titketimin merkezindeyizdir; bu merkezde her sey gerginliklerin
giderilmesiyle tammlanmig soyut bir mutlulugun kolaylifs, yann saydamhlifn
i¢inde eritilmi§ ve agilmistir... emek, efilence, dofia, kiitttir; eskiden gercek
yasamda, ‘anarsik vé arkaik’® kentlerimizde dagimk olan vé siknti ile
karmagiklik yaratan bitiin bunlar, kopuk ve birbirine indirgenemez biitin bu
etkinlikler; bunlarin hepsi en sonunda aym kesintisiz aligveriy gezisinde
birlesti, birbirine kangti, iklimlendirildi, tiirdeglegti
(Baudrillard, 1997: 21-22).

Chaney (1999: 155) kiiresel banliydlesmenin artmasi, aligveriy merkezlerinin
anonim yamilsamalarinin neden oldugu perakende satislarin artan egemenliii ve Mc
Donalds’in gida sanayisinde gelistirdigi rasyonalizasyon teknolojileri stireglerinin bir
gok noktada killtiirel geyitliligi arttracad: yerde tersine azalttifim kabul etmistir. Daha
net ifade etmek gerekirse kiiltitrel gesitlilik bir evrensel normallik yaninda ciddi bir
sekilde 6nemsiz hale gelmistir.

Alsveris merkezlerinde gergeklesen ahgveris pratiiyle karakterize edilen yeni
tikketim kiiltiirlinde toplumsal iligkilerin de degigime ugradifim gdzlemlemek
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miimkiindiir. Geleneksel aligveris tarzlarinda tiiketicilerle onlara hizmet edenler
arasinda daha derinlemesine birebir iliskiler kurulabilmekteydi. Insanlar birbirlerini
tanima sansina sahipti ve tiiketimin toplumsal karakteri, tiiketilen seyden daha Snemli
sayilmaktaydi. Yeni tiketim bigimlerinde birebir iliskiler azalmustwr. Insanlarn
aligverigte eskiden diger insanlarla kurduklan iletisimin yerini metalarla/egyalarla
kurulan iligki almugter. Yeni titketim araglars, i¢lerinde gerceklesen toplumsal iligkilerin
nitelifini ¢esitli yollarla carpici bigimde degistirmistir. Absveris merkezlerini
kullananlar, teki insanlarla, etkilesime girmek yerine aligveris merkezlerini adeta bir
katedral gibi kullanmak suretiyle bu merkezlerin sundugu mal ve hizmetlerle etkilegime
girme egilimindedir. Cogunlukla cazip olan Kkatedralin kendisidir. Aligveris
¢alisanlarla etkilesim kurma firsat1 da azdir. Zaten cazip olan da bu yerlerin kendisi,
icindeki mallar ve gekici 6zellikleridir; ziyaretgilerin genellikle bunlarla etkilesime
girmesi beklenir. Ikonla etkilesimin bilyiistini yok edebilecek insanlarn yarattifs
iligkiler bu mekanlarda istenmez. Tiiketim katedrallerinde ¢alisan insanlarla etkilegim
kuruldugu zaman, onlarm da oyunun bir parcasi olmasi ve oyunla tutarh ya da en
azindan bilylilenmeyi yok etmeyecek bir sekilde iligki kurmasi arzu edilir. Insan
iligkilerindeki de@isimin baska bir etkeni de, en azindan bazi tiiketim araglarinin
tiiketicileri rilya benzeri bir konuma silirtikleme egilimidir. Bu konumda insanlar
¢evrelerindeki teki insanlara kayitsiz kalarak bu ortamlarda ‘ugar gibi gecer’. Bunu en
iyi aligveris merkezleriyle baglantih ‘zombi etkisi’ yansitir. Yeni tilketim bigimlerinde
¢ok az ‘samimi’ insan iligkisi vardir (Ritzer, 2000: 226).

3.2.2. Abgverig Merkezi versus Katedral

Tiketim kiltitriinde, metalarin kullamim amagh olmalarindan ziyade seyirlik
olmalarinin 6n plana ¢ikarmasindan s6z edilmigti. Tipk: metalar gibi tiiketim araglar: da
toplumsal degismede seyirlik bir rol dstlenir. Yeni titketim araglar, tiketirken daha gok
Zzaman ve para harcatmak {izere tasarlanmig gok cegitli gelismeler igindedir. Aligveris
merkezleri, kumarhaneler, yolcu gemiléri, stadyumlar, hava alanlar1 Ritzer’in yeni
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ttketim araclar1 olarak kabul edip 6ne ¢ikardifi mekanlardan bazilaridir (Ritzer, 2000:
25). Bu yeni tiiketim araglarindan en 6nemlisi giiphesiz aligveris merkezleridir. Ritzer
bir adim daha ileri gidip yeni tiikketim araglarini “tiiketim katedralleri’ olarak gdrdiigiinii
sdyler (a.e.,: 26). Bu gergevede ahgveris merkezleri de insanlarm ‘tiiketim dinleri’ni
yerine getirmek icin gittigi yerler olarak tarif edilir (Kowinski, 1985: 218). “Aligveris
merkezleri geleneksel olarak kilise ya da katedral gibi tapmnaklarin sagladigi tiirde bir
merkezilik saglar ve benzer bir denge, simetri ve dilzene sahip olacak sekilde inga
edilir”(Ritzer, 2000: 27). Sennet (1999: 43), ortacag katedralinin kaos igindeki bir
diinyada giivenli bir liman olarak iglev gdrmesinden bahseder. Toplumsal kaostan
kagmamin tek yolu katedrale siginmaktr. Ortagaf zamam igin katedralin vaat ettigi
glveni, postmodern ¢agda aligveris merkezi yerine getirirr Bauman, ahgveris
merkezlerinin gergek dilnyanin diizensizliginden bir kagis olanag sunan, alternatif bir
yagam diinyas) yaratan, denetim altinda, fiziken ve ruben giivenli bir g¢evre
olusturduguna dikkat geker (aktaran Chaney 1999: 94). Fakat Giddens ahgverig
merkezinin ifade ettikleri ile ilgili olarak Bauman’dan farkh diisiiniir. Giddens (1998:
36), Niklas Luhmann’m ‘gliven’ kavramim kullanarak modern toplumlarda geleneksel
toplumlardaki bu itimadin, yerini ‘risk’e biraktiini sdyler. Buna gére risk bliyiik olgiide
dahd Once var olan forfunayazg:, kader)nin yerine geger. Simgesel anlamda
diisiintildtigtinde katedraller fortunann sagladify inag ve itimat arasindaki bagmn
saglamhif: {izerine insa olunurken, aligveriy merkezleri ise her tiirlii tekinsizlige tegne
bir risk kavrarm tizerine kuruludur.,

Langman (1992: 48) aligveriy merkezlerinin mimari tarzlarmu 6n plana
¢ikararak katedrallerin mimari yapian ile bir karglagtwma yapar. Nasil ki devasa
katedraller insanlarin giindelik yagamlarmi en gok gegirdikleri yerler olarak degil de
daha ¢ok, kule tarzlari ve dekorlan ile hiyerarginin sorgulanamazhifim ifade eden bir
iktidar yapisini simgeleyen, giindelik pratikleri ve inanglar1 muhafaza eden yerler olarak
sembolik anlamlar tagiyorlarsa aligveris merkezleri de i¢inde arzularn tatmin edildigi,
tiiketim gdstergelerinin ve kigiligin imajlarimin mubafaza edildifi tamamen eglence
diizeninin sembolii olan mimari yapilar olarak algilanir.

Aligveris merkezlerini kilresellesmenin ya da kapitalizmin sermaye hareketinin
kent mimarisine yansimalar: olarak okursak bdyle bir fiziki Srgiitlenisin kent kiiltitriiniin
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ticari, dini ve kamusal farklilifina temel tegkil ettifini sSyleyebiliriz. Bu gergevede
“giindelik hayatin pratik iligkilerinin bu Orgiitlenig i¢inde vuku buldufu alanlar ise
kimlikleri ifade etme ve igletme iglevi goriirler. Bu anlamda soyut ve sembolik bir
Orgiitlenis, giindelik hayatin viicut buldugu alanlar temelinde somut ve anlamh hale
gelir. Dolayisiyla 6rnegin bir kentin bilyiik bir aligveris merkezi, sadece fiziki ve mimari
Srgiitlenmeyi degil, icinde vuku bulan pratik iliskilerin yansittig: kilitiire] bir diinyays ve
kimlikleri de ifade eder” (Sambay, 2002: 38). Kimlik ve mekamin ahgveriy pratigi
baglaninda bulustuklar diizlem ahgveris merkezleridir denilebilir.

3.2.3. Eglence Mekam Olarak Ahsveriy Merkezi

Ahgveris merkezleri eglence ile aligverisin birbirine kanstifs mekanlardir.
Bilindigi gibi bu merkezler, tipik olarak gehir digindaki alanlarda, yogun niifus
merkezlerinin ¢evresindeki otoyollarm uygun noktalarinda inga edilmektedir. Sehrin
digma kurulan bu merkezlere ulagim, arabasi olmayan yagh ve fakirler i¢in gilig
olmaktadir. Buna ramen bu merkezlerin en fazla ziyaretgileri arasmnda igsizler, fakirler
ve yashlar gelmektedir. Ekonomik agidan asafi koniimda olmalarma kargin bu
kesimlerin ahgveris merkezlerini tercih etme amaglar: aligveris yapmak degil, ama
orada dolagmak, gérmek ve goriillmek, disanidaki hava durumunun agirihikiarindan kagip
ahigveris merkezlerinin serin ya da ihik, havalandirmali, denctimli atmosferine girmektir.
(Bocock, 1997: 110-111).

Mike Pressdee (1986), Avustralya’daki biiylik bir aligveris merkezi {izerine
aragtrma yaparken, issiz genclerin etkinliklerini betimlemek igin tiretken bir terim olan
‘proleteryan ahgverisi’ terimini kullanr. Harcayacak paralari olmasa bile bol vakitleri
olan igsiz gengler metalan degil, mekam ve imgeleri tilketmektedirler (aktaran Fiske,
1991: 52). Biylik ahgveris mekanlari zayiflarin gegici olarak denetimleri altina aldiklar:
sayisiz uzama donlistirlilmektedir. “Gengler bu mekanlarn  bulugtuklary,
randevulagtiklari, son moday: sergileyip tikettikleri kendi kigisel uzamlar1 olarak
kullanmaktadirlar”(Fiske, 1991: 56). Kowinski’nin (1985: 33) aligveris merkezlerine
diizenli olarak ve siklikla gidenler igin iirettigi ‘alisveris merkezi fareleri’ terimi,
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ozeiiikle ahgveris amaciyla degil de dolasmak, eglenmek, seyretmek, hos vakit
gecirmek icin aligveriy merkezine gelen ve gofunlufu genclerin olugturdugu igsiz
giicstiz kesime denk diigmektedir. Fiske’nin ifadeleriyle:

Gengler tiiketim mallan yerine imajlar ve atmosferi tilketiyorlar. Bu, duygular
aracilifityla yapilan ve kir olugturmayan bir tiikketim sekli. Bir asaf bir yukan
dolanmamn, ‘gergek’ thketicilerle, kanun ve dlzeni sajlayanlan tedirgin
etmenin, iglerinden kendi farkhibiklarim kabul etmenin ve tiiketim katedralini
farklt  bir gekilde kullanmanin pozitif zevki, bir kars: kiiltlirel uygulama haline
gelmigtir.

(aktaran Bocock, 1997: 111)

Yeni tiiketim kaliplarmmdaki bu doniisim insanlarin ‘zihinsel aligkanliklari’m da
degistirmistir. Omegin bugiin insanlar bir tatil ya da digant ¢ikmay: diistindiiklerinde
¢ofunlukia bu zamam bir ya da birden fazla ahgveris merkezinde gegirmeyi
segmektedirler. insanlar tatile ya da evin digina ¢iktiklarinda, titketim, dilslincelerinde
gidereck daha merkezi bir yer tutmaktadir. insanlar aligveris merkezine gezinmek icin
gitseler bile tiiketim diigiincesi en iyi olasilikla kafalarinin gerisinde vardir. Bir ¢ok
insana gore bir tatil bir mega ahigveris merkezine ya da indirimli aligveris merkezine
gitmektir. Bu tiir yolculuklar mal ve hizmet tiiketme amaciyla yapilir. Bu zihinsel
ahskanl&lar, gecmiste boyle diigiinme efiliminde olmadifimiz gesitli ortamlara kadar
genislemigtir. Gitgide daha ¢ok yeri titketilecek ortamlar ve titketim yapabilecegimiz
yerler olarak diisiiniiyoruz. Tiiketim gitgide daha az mal ve hizinet elde etmeyle ve daha
¢ok eglenceyle ilgili hale gelmigtir (Ritzer, 2000: 227-228).

3.2.4 Titketim Mallar ve Tiiketici

Titketimin, sembolik anlamlarm tiiketimi demek oldugu tiiketim kiiltiiriinde
tiketim mallan, modern tilketiciyi, giysilerini, otomobillerini, disklerini, 6nceden
kaydedilmis video kasetlerini ve ev egyalarini satin alirken sembolik anlamda etkiler.
Satin alanlar yalnizca basit, dogrudan, faydaci bir kullanimi olan maddi bir nesne degil,
bir anlam ileten, o sirada tiiketicinin kim olmay: amacladifim sergilemek amaciyla
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kullanacagi nesnelerdir (Bocock, 1997 :59). Tiiketim mallar1 insanlarn, kimlik
duygularin, titkketim kaliplar igindeki sembollerin kullanimi araciifiyla olugturduklars
bir yontemin pargalaridir (Kellner, 1992). Bagka bir ifadeyle titketilen mallar 5nceden
paketlenmis, diizenlenmis, yaratilmug ve tiiketicide istenen tepkiyi uyandirmak {izere
kodlanmigtir (Bocock, 1997: 58).

Titketim mallarmin titketiciyi cezbetmesinde ambalaj olgusunun 8nemine dikkat
ceken Willis ambalajlama ile standartlagma arasinda bir bagnt: kurar: “ambalaj, renk
kullanim ve tasarmyla titketiciyi belli bir markaya ySnetmenin ve tiiketicinin ilgisini
¢ekmenin bir aracidir. Ambalajlama aym1 zamanda agirlik ve Slgillerin standartlagmasim
da saglar. Bu da satistaki rasyonellegmenin gostergesidir; tipki {iretimde
Taylorizasyonun® yaptig1 gibi” (Willis, 1993: 10). Ambalajlama ile standart birimlere
doniigtiiriilen metalar etkin ve verimli bir sekilde tiiketilmeye hazir hale getirilir (a..e.,
10). Bugiin mutfak dolaplarimi dolduran pek ¢ok yiyecek maddesi —un, seker, peynir,
zeytin, ¢ay- Onceleri ambalajsiz olarak kilo ile satihyordu. Ambalajlanan mallarin
agiktan satilanlara oranla daha tercih edilir olmalarinda uzun siire saklanabilmeleri
Snemli bir rol oynamaktadir. Ancak ambalajlamanin asil etkisi, satin alinan mallan
standart birimlere indirgemesidir.

Ambalajlamanin bir dier Onemli iglevi, iiriinfin saflifim bir deger haline
getirmesidir. Yirminci ylizythn sonlarinda tliketici kultlirlinde, ‘hijyen’ basat bir
konuma yiikselmistir. Ambalaj da safhigm, yani en kapsamh anlamiyla, kendini
glivencede hissetme arzusunun igareti haline gelmigtir.

Ambalajlamanun bir dier getirisi de iirlin ile tiiketici arasinda bir engel islevi
gormesidir. Ambalaj {irline sahip olma siirecini uzatir. Alicy, belli bir mali seger,
parasmi 6der, ama plastik ya da karton kutusunu agana kadar ona tam anlamiyla sahip
olmug sayilmaz. Ambalaj tiiketiciyi kullamm degerine iligkin farkindaliktan aywrma
roliin@l Ostlenir ve belli bir mala sahip olma ya da onu kullanma beklentisini artwir
(Willis, 1993: 13). Giinlimiiz diinyasinda slUpermarketlerde sergilenen mallara
baktifimizda bu mallarn {iretim siirecinden soyutlanmig halde tiiketime sunulduklarim

* Taylorizasyon, isyerlerinde tiretimi rasyonellesmis birimlere bolerek, tiretim araclari sahiplerinin,
dretim siireci tizerinde daha fazla denetim kurmalarini ve iggliciintl daha sistematik bir bigimde
sémilrmelerini saglayarak, verimliligi ve etkinlifi arttwrmistir. Bu konuda ayrintil: bilgi icin bkz.
Frederick W. Taylor, Bilimsel Yonetimin fikeleri, Cizgi Kitabevi, 1997.
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goriirliz. Ornefin muzlar; nasil yetigtirildikleri nasil paketlenip nakledildikleri, bu
stireglerde kimlerin emeginin gectiZi gibi iiretim siirecine iligkin ipuglar1 yakalamak
hemen hemen imkansizdir. Biz siipermarketlerin tezgahlarinda muzlar ve logolarini
goriiriiz o kadar. Bu da sanki kendilerini kendiliinden tiiketiciye sunuyorlar havasi
yaratir (Willis, 1993: 65). Logo flriiniin, dretimle ilgili hi¢bir seyi agifa vurmayan
semboliidiir. Siitiin sirepmarkette iiretilip paketlenmedigini, inekten geldigini bilmeyen
gocufun haline hepimiz giileriz ancak meta titketimi hepimizi ¢ocufun dursmuna
getirecek bir bicimde kurulmugtur (Willis, 1993: 65).

Metalar, sipermarketin ya da aligveris merkezinin raflarinda tiiketicinin ‘ilk
dokunusunu’ beklerken kendilifinden iiretilmis gibi goriindiigiinde, kullamm degeri
sorgulanmaya baglar ve Onemi azalir. Kendilifinden Uretim nosyonu, uluslar arasi
iiretim sistemi tarafindan metalarin tikketildigi yerden koparilmis ve mesafeyle
uzaklagtirilmsg isgiiciiniin de silinmesi anlamina gelir (Willis, 1993: 75).

Baudrillard, tilketim kultiiriinde nesnelerin fiziksel anlamlarini terk ettiklerini ve
sembolik bir anlamlar diizeninin iginde yeniden anlam kazandiklarim savunur:

Buglin nesnelerden pek azi, onlardan sz eden bir nesneler bajlam olmaksizin
kendi bagma sunulur. Bu ylizden tiiketicinin nesneyle iligkisi deismigtir.
Tilketici, safladii &6zel fayda baflaminda bir nesneye degil, biitlinsel
anlaminda bir nesneler kilmesine yOnelir. Camagir makinesi, buzdolaby,
bulasik makinesi vb., toplu halde, her birinin alet olarak tek tek sahip
oldugundan farkh bir anlama sahiptir

(Baudrillard, 1997: 17-18)

Anlamlar tilketicinin dikkatini ¢eken bu gdsterge ve sembol sistemi iginde
olugmaktadir. Dolayis: ile tilketiciler ¢ogunhuikla, para biriktirip 6zlemini duyduklan
nesneleri satin aldiklarinda sadece bir bogluk duygusunu kapatabilirler (Bocock, 1997:
75). Ancak Baudrillard titketimi ‘materyalist’ bir uygulama olarak degil, ‘idealist’ bir
uygulama olarak tasavvur eder. Bu da tiiketilenin nesneler degil diislinceler oldugu
anlamma gelir (aktaran Bocock, 1997: 75. Bunun igin tiiketimin fiziksel bir sona
ulagmasinin imkansizdir. Arzular sonsuzdur ve her yeni meta titketildikge bu baska yeni
metalarm da yine tiiketilecegini ifade eder. Bu tilketim aktivitesi sonsuza dek stirer
¢linkit arzular smmsizdir. Ozetlemek gerekirse titketiciler tiketimle  maddi
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gereksinimlerini giderdikleri kadar belki de daha fazla duygusal arzularmi da
doyurmaya ¢aligmaktadir. Ancak arzularin hicbir zaman tam olarak doyurulma olanags
yoktur. Mark C. Taylor ve Esa Saarinen’in s8yledigi gibi, “arzu tatmini arzulamaz. Tam
tersine, arzu arzuyu arzular” (aktaran Bauman, 1999b: 95-96).

Bauman (1999a: 47) tiikketilen mallar ile kimlikler arasinda bir paralellik kurarak
kimliklerin de tiiketim mallar: gibi sahip olunmak i¢in varolduklarini ancak kimliklerin
de bir siire sonra titketim mallar: gibi titketildiklerini styler. Burada Bauman’in dikkat
cektigi bir diger husus da tiiketimin yeni kimliklere duyulan arzuyu sondiirmemesidir.
Bauman bu siirecin izlendigi mekan olarak ahgveris merkezini g§sterir:

Satin alinabilir, uzun stire dayanmayan, kolaylikla sokilebilen, tamamiyla
degistirilebilir olan sembollerden gevsekee olugturulmug  ve genellikle
magazalardan elde edilebilen ‘toptan kimlikler’, ¢agidas yagamun yeni meydan
okumalarina kargi koymak isteyen birinin kesin olarak ihtiyaci olan sey gibi
goziikliyor

(Bauman, 1999a: 47)

Tilketim mallari-tiiketici ve kimlik arasindaki iligki s6yle &zetlenebilir:
Tiketiciler tiikettikleri mallarla ayni zamanda bir kimlik de edinirler. Ancak tiiketim
mallarmin Srartt ¢ok kisadir tilketildikleri anda yenileri devreye girmek zorundadir.
Aksi halde yasamda bosluk hissi kendini gostermekte gecikmez. Yeni edinilen tiiketim
mallar1 yeni bir kimlik anlamina gelir ve her yeni meta titketilmesi ile kimliklerde
tiiketilir ve yenileri edinilir. Bu iligkide tiikkenmeyen tek sey tliketme arzusudur. Zaten
tiiketimi ayakta tutan tek gii¢ de bu tiiketme arzusudur,

Buraya kadar olan bGlimlerde calijmanmin teorik ¢ergevesi olugturulmaya
¢ahsildi. Bundan sonraki boliimde s6z konusu teorik perspektif is13inda Bursa drnegi
iizerinde ¢esitli gikarsamalar yapilmaya c¢ahsilacaktr. Uglincit b6limiin ilk kisminda
Bursa’nin kiiresellesme siirecinde gegirdigi doniliglim tartiilacak daha sonra kentin
geleneksel aligveris mekanlarina yer verilerek eskiden ahigveris pratifinin gergeklestigi
yerler ortaya konacak ardindan kentin son ddnem aligveris kiiltiirlinii simgeleyen yap1
olarak Zafer Plaza 8ne gikarilacak son olarak da Bursa’min hizh gd¢ alan kentlerin
baginda gelmesi scbebiyle kente farkli toplumsal-kiltiirel kdkenden gelen bireysel
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kimiiklerin kent yagamina entegre olup kentli kimlifi kazanmalarinda tilkketimin ve
mega aligveris merkezlerinin rolii izerinde durulacaktir.
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4, KURESELLESME SURECINDE BURSA

Bursa 16. yiizyildan beri ipek tiretiminde bas1 ¢eken kentlerden biri olmugtur.
Bursa Osmanli ddneminde 8nemli ticaret ve ulagim yollarmin kesigtifi bir konumda
bulunmaktayd: (Aslanoglu, 1998: 202). Kentin Onemli bir ticaret merkezi haline
gelmesi Osmanh zamamnda yaptirilan hanlarla miimkiin olmugtur. 19. ylizyiln ikinci
yarist Bursa i¢in kent imarinin yeniden belirlendigi bir tarihtir. Bu imar ¢aligmalarinda
ismi en fazla 6ne ¢ikan kisi ise Ahmet Vefik Paga’dir. Ahmet Vefik Pasa’ Bursa
kentinin modernlegmesini baglatan kisi olarak aniir (Aslanoglu, 1998: 179).
Osmanhdan geriye kalan hanlar, hamamlar, camiler, medreseler, kentin geleneksel
dokusunu olugtururken aligveris merkezleri gibi mimarilerini postmodern tasarimlarin
ortaya ¢gikardiB: yeni mekanlar bu tarihi kente eklemlenen modern unsurlar olarak kent
yapisini daha da renkli hale getirmigtir.

Bursa’da mega ahigveris merkezlerinin tarihi oldukga yenidir. Bagta Zafer Plaza
olmak lizere As Merkez, Real, Carrefour, gibi aligveris mekanlart son alt1 yedi sene
iginde insa edilmistir. Gerek aligveris kiltiirli agisndan gerekse tasarim agismmdan
‘modern sayilabilecek bu yeni ahgveris mekanlar1 Bursa’min geleneksel aligveris
yerlerine sonradan dahil olan yapilar olarak dikkati gekmektedir. Bu modern ahgverig
mekanlan gelencksel ahigveris yerleri ile kargilagtmidiimda dikkat ¢ekici farkhiliklar
gbzlemlemek mimkiindiir. Burada, Bursa’nmin tarihsel dokusunun ¢ekirdegi olan
geleneksel aligverig mekanlari tizerinde durulacaktir.

4 Ahmet Vefik Pasa’nm Bursa’nm modernlesmesi tizerindeki etkisi tizerine detayh bir inceleme igin bkz.
Béatice Saint-Laurent, “Bir Tiyatro Amatdril: Ahmet Vefik Pasa ve 19. Yizyilm Son Ceyrefinde
Bursa’nm Yeniden Bicimlenmesi®, Modernlesme Sitrecinde Osmanh Kentleri, der. P.Dumont, F.
Georgeon, gev. Ali Berktay, Tarih Vakfi Yurt Yaymlan, Istanbul, 1999, 55.79-98.
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4.1. Geleneksel Ahgveris Mekanlan

Osmanh déneminde Bursa’nin aligverig kiiltiirl ¢argi, pazar ve hanlar olmak
lizere ¢ farkli mekan etrafinda cereyan etmekteydi. Bursa’nm, kent dokusu boyunca
lineer bir carst gelisimine sahne oldugu goriiliir. Giineydoguda tahte’l kaleden
baslayarak doguda Gokdere’ye kadar uzanan kesimlerde iiretim ve ticaret merkezleri
yer aliyordu (Oguzoghy, 1999: 51). Cargy, kent cemaati ve giinlitk yagamdaki hemen her
sey ile ilgili canli hayatin izlenebildigi yerdi. Cars1 kent sakinlerinin biitiinil icin 8zel,
onu kullanan etnik ve dini cemaat igin kamusal bir alandi. Ozetle cars: kentteki
toplumsal kitlenin tiimiiniin kamusal yagamumn gegtigi yerdi (Cerasi, 2001: 115).

Cars: bir dretim ve ekonomik deger aligverisi yapisindan daha fazlasim ifade
ederdi. “O aym zamanda, esnafin bas kahramani oldugu kent kiiltirt baglaminda &zel
bir sentez potasinda kiiltiirel ifadesini bulan tutarh bir bfittindii” (Cerasi, 2001: 116).
Carg1 her tiirlt malin satildis yerdi. Bu tip mekanlar iistii agik veya kapali olabiliyor ve
vergi gelirleri umumiyetle diger imaret ve vakif giderlerine harcaniyordu. Genellikle
aym isi yapan esnaf, aym gars1 i¢cinde toplanmig durumdaydi. Bu durum hem miigterinin
isini kolaylagtiriyor hem de devletin esnafi denctlemesine yardime: oluyordu (Ocalan,
1992: 34). Carginm kalbi ¢ogunlukla bedestendi. Carsidaki merkezi konumda bulunan
bedestenin ¢evresine yerlegen dilkkkanlarin belirgin bir sirasi vardi Sattiklari malin
degeri ne kadar yitksekse diikkanlarm yeri de bedestene o kadar yakin olurdu. Bu
¢ekirdegin gevresindeki ilk ¢ember, hanlardan olusur; bir sonrakinde degeri daha az
olan dukkanlar, zanaat bolgeleri bulunur ve son olarak da en dig bdlgede pazarlar yer
alird1 (Cerasi, 2001: 120).

Bursa Bedesteni de, Bursa’daki iiretim ve ticaret yapilan mekanlarin merkezi
durumundaydi. Bedestende bilyiik tiiccarlarin ditkkanlar: bulunuyordu. Bursa Bedesteni
¢evresinde bulunan ve difer esnaf carsilarinin bulundufu biyik garsi ‘Uzungarsy
olarak adlandiniliyordu (Oguzoglu, 1999: 52). Bu carsin etrafi kale gibi duvarlarla
cevrili olup, disartya dort kapiyla agiliyordu. Carsida ¢esitli mesleklere mensup esnaf
bulunmaktayd. Bu esnaf gruplari her biri kendilerine ait ¢argida faaliyet
gdstermekteydi. Gazzazlar, Kavukgular, Takkeciler, Iplikgiler, Bezzazlar Carsisi
bunlardan bazilariydi. Yine bu gars: iginde pek gok farkh meslekten zanaatkar igyeri
sahibiydi. Egilmez’in (1943: 19) 1604 yilinn ger-i mahkeme sicillerine dayanarak
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verdigi meslek kategorileri arasinda: Habbazan (Ekmekgi), Kassabiyan (Kasap),
Bakkalan (Bakkal), Mumciyan (Mumcu), Baggiyan (Kelle Satanlar), As¢iyan (Yemek
yapanlar), Bozaciyan (Bozaci), Attar (Aktar), Berberan (Berber), Bezzazan (Bez alip
satanlar), Kazzazan (Ham ipekgiler), Hayyatan (Ipgiler), Hallacan (Hallaggilar),
Kiligciyan, Papugciyan, Cizmeciyan, Yelekciyan, Nalgaciyan (Nalci), Arabaciyan,
Mutabyan (Kildan egsya satanlar) gibi zanaat gruplari yer almaktaydi Bursa
Uzuncargr’sinda ipekgilife dayali iiretim ve ticaret on yedinci yiizyilda da Snemini
korumaktaydi. Ipekgilik yapan esnaf, Uzungarsi ve cevresine dagimig durumdaydi.
Bunlarin basinda hamcilar gelmekteydi. Bunlar kozacilardan ya da Bursa disindaki
piyasadan sagladiklar1 ham ipegi iplik haline getirip boyattiktan sonra dokumacilara
satardi. Hamcilar tarafindan iplik haline getirilen ipek hisar altindan akan pmnar bas1
suyunun yakin gevresinde bulunan boyaci ditkkanlarinda ¢esitli renklere boyamrd:
(Oguzoglu, 1999: 52),

Bursa’nin bir difer dnemli garsist da Kapali Cargi’dir. Bu gars1 yiizyillardir kent
merkezi konumunu koruyan Ulucami ve Orhan Cami’nin hemen altindadr. Cargmin
merkezini, Yildurm’in yaptirdi1 Bedesten olugturur. Osmanh Devleti’nin ilk yillarinda
Bursa Cargist, Tahtakale ile Emir Hani arasinda idi. Eski Bedesten ise Emir Ham idi.
Daha sonra Yildiim Bayezid tarafindan yapilan ve bugiin de kullamlan Bedesten’e
tasinmigtir. Bugiin Bedesten, Kuyumcular Cargis1 olarak Kapaligarsi’nm merkezini
olusturmaktadr. Diger ¢arsilar Bedesten’in g¢evresinde yer alr. Kapaligarst’'nin
gecirdigi U¢ buylk yangindan (1902, 1926 ve 1958 yangmnlar)) Onceki hali
bugiinkiinden oldukg¢a farkhidir. Bir ucu Koza Han’a diger ucu ise Bakircilar Carsisi’na
kadar uzanan Kapahgargi’da Yorgancilar, Cuhacilar ve Sandik¢ilar Bedesten’in
kuzeyinde bulunan Sipahi Cargisi’nda bulunmaktaydi. Terziler ve Hallaglar Bedesten’in
kuzeyinde bulunan Gelincik Cargisi’nda ¢ahisiyorlardi. Sofpazar: (Kegi kilindan kumag
yapanlar) Kapalicarsi’nin batisindaki Haciivazpaga Cargisi’nda bulunuyordu. Cikrikgilar
Carsis1 ve Tatarlar Carsist1 da yine Kapalicars: etrafinda yer alan garsilardand:
(Kaplanoglu, 2001: 161). Kapaligargi’da esnafin meslek ahlaki ile ilgili aktarilan ¢ok
bildik bir anekdot burada aligverigin hangi degerler etrafinda gergeklestigini gbstermesi
agisindan dikkat cekicidir:
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U zaman, mesela kapali ¢arsidan henilz siftah etmemis bir ditkkan komsusunu
goren tezgahtar, kendisine gelen bir milsterinin istedifi mal diikkaminda
bulundugu halde “bendeki o kadar iyi degil, su komsuda daha iyisi var” diye ona
gondermek suretiyle bir ticaret ahlaki ve iyi komguluk zihniyeti ¢ergevesinde
hareket edermis

(Atag, 1949: 60)

Cargilardan sonra bir diger 6nemli ahigveris mekam pazarlardi. Pazarlar haflanin
belirli glinlerinde ve daha gok mahallelerin merkezi durumunda olan cami veya
mescidin yammnda kuruluyordu. Buralar halkin, giinliik yiyecek maddesi ihtiyacim
kargiladiklar1 yerlerdi. Pazarlarin camilerin yanina kurulmasinin sebebi, sehre gelen
koylit ve gdcebelerin 8gle namazini bir camide kilma arzusuydu (Ocalan,1992: 34). Bu
tip pazarlarin yam sira Bursa’nin genis ticaret bdlgesinde besin ve diger kentsel tiketim
{irinlerinin satildif: belirli mekanlarda agik pazarlar da bulunmaktaydi: At Pazari, Bahk
Pazari, Tavuk Pazan, Tahil Pazan, Tuz Pazar, Odun Pazari, Cira Pazan gibi (Yenal,
1996: 36). Bu pazarlarin timi olmasa bile bilylik g¢ogunlufu buglin de faaliyet
gostermektedir.

Inaleik’m (1996: 204) aktardifina gére 1478-1500 yillar: arasinda Bursa kad:
sicillerinde, Halepli ve Samli tacirlerin Bursa’da faaliyette bulunduklari ve Frenk
tacirleri ile Bursa pazarinda baharat ve kumag tizerinde ticaret muamelelerine giristikleri
bilgisi yer almaktadir. On yedinci yiizyilda Bursa’da {iretim sistemi de biiyiik oranda
lonca sistemine gbre dilzenlenmekteydi. Sehrin zanaatkarlar1 kendi trettikleri mailan
pazarlarda kendileri satmaktaydi (Gerber, 1988: 61).

Bursa’nin firetim ve ticaret yagamunda 6zel bir 6neme sahip bir difer mekan
hanlardi. Hanlar, aym mah iireten veya satanlarin bulunduklan ticaret yerleriydi. Bu
hanlar ayni zamanda konaklama amagh kullamlmaktaydilar. Ozellikle disaridan gelen
tiiccarlar burada konakliyor ayn1 zamanda aligveris de yapiyorlardi. Genellikle iki veya
ti¢ kath olarak inga edilen hanlarm #ist katlar1 konaklama igin kullaniiyordu (Ocalan,
1992: 34). 1693 tarihli bir sicil kaydinda Bursa’daki hanlar vergi dagilimi nedeniyle
siralanmigts, Bunlar arasinda Han-1 Cedid (Koza Han), Mahmut Paga Hani, Fidan Ham,
Eski-Yeni Ham (Gelincik Cargis1 Yaninda) ve Pring Ham en ¢ok igleyen ticari Uiniteler
olarak dikkat gekmekteydi. Bali Bey Ham (Hisar Yol Uzerinde), ile Emir Ham orta
bilyiiklitkte igletmeler olarak gorilliiyordu. Kapan Ham (Ulu Cami’nin batisinda), Katir
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Hani (Ertugrul Camii arkasinda), Mudanya Ham ve Kiitahya Hani (Uzungarsi’da) kiigiik
kapasitede hanlardi (Oguzuglu, 1999: 52).

Tok (1996: 391-393), 1502’lerin Bursa’sinda ¢arsi, pazar, han, kapan ve
bakkallarda satilmakta olan tim yag ve kuru sebze, meyve ve yemislerin Szellikleri
tizerinde siki bir denetimin oldugunu s6ylerken 6zellikle hosaf¢ilarn, firncilarin, boza
hane ve kahvehanelerin esnaflarinin kaliteli hizmet vermelerinden &tiirii {inlendiklerini
vurgular. Ozellikle yemek kiiltiiril agisindan Bursa ile Szdeslegmis tig tirlin gdze garpar.
Bunlar, Iskender Kebabi, Inegsl Koftesi ve Kemal Pasa Tathsidir. Kiiresellesme ile
birlikte yerelliklerin kaybolmadigmmn kaniti olarak bu #i¢ lirlin Bursa i¢in sembolik
6neme sahiptir.

Geleneksel aligveris mekanlari olarak 8ne ¢ikarilan bu ¢ mekanda gergeklesen
ahigverig pratifinde: pazarlik, yiiz ylize iligkiler, ve alic1 ile saticinin birbirine duyduklart
giiven hissi gibi faktérler belirleyicidir. Satilan mal etikete ve etiketin sagladifi imaja
gore degil, dayanikhihfa, ucuzluBa ve kargihkh itimada gdre alicisina ulagwr. Satict ile
miisteri rahatca iletisime gegebilir; ¢iinkii ¢ogunlukla iki taraf da birbirini tanm.
Dolayisiyla bu yakn iligki ahigverigi belirleyen en temel unsurdur denilebilir. Ahgveris
bu mekanlarda bireysel ve tikel bir etkinlik degil aksine toplumsal ve tiimel bir pratiktir.
Yine burada tiiketilen malin imaji, markasi daha dogrusu gostergesi degil kendisi satmn
ahnir. Abgverisin burada cogunlukla ihtiya¢g dahilinde gergeklestifi bu yerlerden
aligveris yapanlarin sosyo-ekonomik diizeylerine bakildiinda rahatga goriilebilir. Bu
mekanlarda aligveris yapan bir kimse alacag: her mal igin farkh ditkkana girmek, farklt
saticilarla iletisime gegmek ve her defasinda farkhi bir gliven hissi yagamak
durumundadir. Geleneksel dokunun hakim oldugu bu yerlerin toplumsal agidan insan
iligkilerinin devamliligina imkén sagladid: s6ylenebilir (Giindiiz, 2002: 152).

4.2. Modern Ahgveris Mekanlan

Aligverigin gerek mekan olarak gerekse bigim olarak modern oldugu mekanlarin
baginda mega ahgveris merkezleri gelmektedir. Bu tarz mega aligveris merkezleri
aligveris ile eglence hizmetlerini bir ¢at1 altina toplamakla her iki aktivitenin suurlarm
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suikiegtirerek iki ayr hizmeti aym1 anda verebilmeyi sajlamaktadir. Bu merkezlerin
mimari anlamda tasidiklar1 taklit 6zellikleri sunduklar1 yasam tarzlan icin de soz
konusudur.

Bursa i¢in bu merkezler sdz konusu edildifinde gze carpan en dnemli mimari
yap1 Zafer Plaza’dir. Ortalama bir Amerikan aligveris merkezi modeli goriintiisiindeki
Zafer Plaza &ngdrdiigll yasam tarzi ile de yine Amerikan killtliriinlin izlerini tagr.
Eglence-ahgveris usulleri ile bu yasam tarzi daha da pekigir. Gerek gehrin merkezi
konumunda yer almasi gerekse mimari anlamda tagidigy Gislup farki bu merkezi
dierlerine oranla daha Onemli kilmaktadwr. Zafer Plaza’mn digandan goriintiisi
postmodern mimarinin izlerini tagir. Ashnda gériinen ahgveris merkezinin iggen prizma
seklinde olan bir anlamda kubbesidir. Clinkli gergekte ahigveris merkezinin tamanu
olmasa da biiylik bir kismu yerin altindadir. Zafer Plaza, konum itibari ile kent halkinmn
hafla sonlarm: degerlendirmesi igin bulunmaz bir firsattir. Kentin merkezinde olmasi
pek gok kisi tarafindan ziyaret edilmesine olanak tanir. Zafer Plaza’nin hemen yaninda
bulunan Yeni Karamiirsel Magazas: adeta Zafer Plaza’min bir par¢astymis gibi algilanr,
Her iki mekana da iki tarafh bir gegis yerin altindan saglanmgtir. Zafer Plaza'dan sonra
yapis: tamamen bir Amerikan ortalama aligverig merkezi model alinarak tasarlanan As
Merkez, kentin Istanbul yolu istikametinde ve hemen ana yolun kiyisinda insa
edilmigtir. Zemininde yer alan buz pisti bu merkezin Amerikan modeli olduguna daha
ilk bakigta karar vermemize imkan tanr, I¢ tasarim olarak zemininde yer alan buz pisti
disinda Zafer Plaza’dan pek farkh olmayan As Merkez sadece konum itibar: ile farklibk
arz eder. Ancak hemen yaninda yer alan Migros’la birlikte As Merkez kent halkinin
dzellikle mesai saati bitimi ve hafta sonlari ragbet ettiZi yer olarak dnem kazanir, Ozel
araglar1 olanlar i¢in bu meckanlara bir defa gelip hem aligveris hem de eglence
ihtiyaglarinin Kkargilanmasi olanakli hale gelmistir. Ozel araglart olmayan biiyik
gofunluk ise bu hizmetlerden toplu tagima araglarmi kullanmak suretiyle mahrum
kalmamis olur, Aym yol istikametinde daha ¢ok hipermarket konumunda inga edilen
Real de halkin aligveriste akin ettiZi yerler arasinda yerini almigtir. Kentin Izmir yolu
istikametinde yer alan Carrefour ise Real gibi hipermarket modelinde yine Real’le
benzer i¢ donanima sahip ancak ondan daha biiyik bir yap: arz eder. Carrefour da ana
yol kiyismna insa edilmistir, Digaridan goriintlisii ilging bir bicimde satoyu ya da bir
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ibadet mekanini andirir. Bu yapinin da postmodern mimari anlayisi ¢ergevesinde inga
edildigi ilk bakigta goriilebilir.

Bu yeni aligveris mekanlarimin agilmasiyla birlikte kent halkinin kayda deger bir
cogunlugu aligverigte buralar: tercih ettikleri goriilmektedir. Bu modern mekanlar kent
halkina tek ¢ati altinda mutfak esyalarindan giyim kusama, kozmetik {iriinlerden
yiyecek igecek mallarina kadar pek ¢ok farkl ihtiyaglarini ayni yerde kargilama firsatt
sunmaktadir. Ayni zamanda 8zellikle Zafer Plaza ve As Merkez sahip olduklar: sinema,
kafe ve oyun sahasi gibi eglence amagh mekanlariyla kent halkinin bog zaman
aktivitelerini gergeklestirmeleri igin de uygun ortamlar saglamaktadir.

Modem ahigverig mekanlarina tiiketici talebinin artmasina bir takim yan etmenler
katk: saglamugtir. Ozellikle tirtinlerde barkod uygulamasmmn baglamas: ve kredi kart:
kullamiminin artmasi 6nemli bir faktordiir. Barkod uygulamast aligverigin biirokrasisini
kolaylagtirdiZ: gibi firiinlerin stoktan dogrudan satigina da imkan tanimugtir. Kredi kart
kullamminin yaygmnlagmasi, tiiketimi hizlandirmig, yeni aligveris mekanlariyla adeta
organik bir bagn kurulmasmmn aracis1 olmustur (Hacssalihoglu, 2000: 71).

Biitin bu faktdrler bir yandan tiiketim kahplarim degistirirken, bir yandan da
perakende ticaretin geleneksel merkezierinden, yeni aligverig aligkanliklariyla, yeni
mekanlara kaymasma zemin hazirlamistr. Perakende ticaretin, geleneksel bigimi ve
mekan kullamm tarzinin degisime ugramasi, Sncelikle ‘Hipermarketlesme’ siireciyle
baglamugtir. Yani bugiin mega aligveris merkezlerinin yayginlagmaya baglamasindan
nce bu strecin ilk halkasmu hipermarketler olugturmugtur. Gerek tiketim
aligkanhklarmin defigmesi bakimindan gerekse aligverigte teknolojik uygulamalarin
yerlesmesi agisindan, hipermarketler dnemli bir misyon iistlenmigtir. 2.500m® nin
Uistlinde bir alan kaplamasi ve 8’den ¢ok yazar kasa bulundurmasiyla ‘hiper’
tammlanmasim kazanan bu yeni marketler Bursa’da 1990°’lar sonlarinda yaygmlik
kazanmaya baglarmgtir. Bu tarz marketler arasinda Ozdilek, Metro-Grosmarket, Migros,
Real ve Carrefour en Onde gelen isimlerdir. Hipermarketlesme stirecinin ticari ve
kiiltlirel temelleri {izerinde yiikselen mega aligveriy merkezleri daha kompleks bir
icerikle 8zellikle giyim, mobilya, ev dekorasyonu, yiyecek ve eglence tizerine bir
yapilanma gdstermektedir.



iviodern ahigveris mekanlar1 arasinda kabul edebilecek, mega aligveris merkezleri
ve hipermarketlerden sonra daha kiiciik perakende satig birimleri, stipermarketlerdir.
Bursa’da bu anlamda Sok, Saypa ve Bim magazalar: 8ne ¢ikmaktadyr. Kentin muhtelif
yerlerinde hizmet veren bu aligveris mekanlari kisa siirede ‘bakkal’ sahibi kiigiik esnafin
migterilerini kendilerine gekmeyi basarmustir. Bunda etkili olan birkag faktér vardr.
Oncelikle siipermarketler ‘bakkal’ statiisiindeki kiigiik diikkanlardan daha fazla mal ve
marka gesitlilifine sahiptir. Kentsel yagam kalitesi ile birlikte kent insanmin satin
alacadi —ozellikle gidada- mallarda belli etiketler ve markalar aramass, hijyenik olmasi
nedeniyle ambalajh Uriin tercih etmesi, kredi kart1 kullanabilme avantaji, arzu edilen
mal ve hizmet kalitesini yakalama sans1 gibi etmenler miigterilerin bu yerleri tercih
nedeni olabilmektedir.

4.3. Kiireselleymenin Mekansal Etkileri

Kiresellesme strecinin yarattifi mekansal ve toplumsal degisikliklerin Bursa
tizerindeki etkileri 1950’lerden baslayan, 1970’lerde artan, 1990°larda ise giderek ivme
kazanan bir slire¢ iginde gergeklesmistir (Aslanoglu, 1999a: 11). Kiiresel sermayenin
mekansal hareketlilifi bilylik dlclide metropollerde cereyan etmektedir. Bu baglamda
metropoller, kiiresellesme siirecinde edindikleri yeni rollerinin bir sonucu olarak
mekanlar aras1 iligki boyutunun asli unsurlaridir (Hacisalioglu, 2000: 144). Boyle
metropoller, sadece bulunduklar: {ilkenin defil bagka ilkelerin de ilgi odaf
olabilmekte, dogrudan bagka iilke metropolleriyle uluslar arasi diizeyde ekonomik
iligkiler kurabilmektedirler.

Bursa ¢ok eski zamanlardan beri diinya kapitalizmine bir ipek iplii fireticisi
olarak eklemlenmis durumdadir (Aslanogly, 1999b: 17). Kent dzellikle Ikinci Dinya
Savasi sonrast hizli bir kentlesme yasamustir. Bu kentlesme, Amerika’nin diinya
ekonomisinde egemen oldugu Ikinci Diinya Savagi sonrasinda, geligmis bir tilkenin
kendi mallarmi tiiketecek piyasalar istemesinden kaynaklanarak geligme gdstermektedir
(Aslanoglu, 1999b: 20). Bu anlamda Tiirkiye i¢in otomobilin yaygmlik kazanmasmin
Onemi biyliktir. Otomobilin kentsel yasamda artan egemenligi kent kimliginin
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belirginlesmesinde ithal yagam tarzinin gekillenmesinde Snemli bir rol oynamugtir,
Ozellikle aligverislerde kentin gdrece diginda yer alabilen hipermarketlerin ve mega
ahgveris merkezlerinin tercih edilmesi ulagim agisindan otomobilin 6nemini daha da
artrmaktadur.

Bugtinden bakildiginda Bursa diinya kapitalizmine eklemlenme siirecinde ilk
olarak Yalova yolu istikametinde bir gelismeye sahne olmaktadwr. Bursa’daki ilk
ahigveriy merkezlerinin bu yol etrafinda yerlestizi gorillmektedir. Bu aligveris
kompleksleri arasinda en 6ne gikanlar: As Merkez, Real, Ozdilek, Kumluk Cars1 ve
Buttim Algveris Merkezi’dir. Bu yol istikametinde yine pek g¢ok teshir
merkezi(showroom) kentin kiiresel ekonomi ile olan bagintisin1 g8steren yapilar olarak
dikkat ¢ekmektedir (Aslanoglu, 1999b: 21). Kentin i¢inde kalan S6nmez Is ve Pembe
Cars1 yine Bursa'nin ilk ahigveris kompleksleri arasinda kabul edilebilir. Bir anlamda
Bursa eskiden diinya kapitalizmi ile {iretim etrafinda bir iligki igindeyken bugiin kent
kiiresel ekonomi ile tiiketim eksenli bir entegrasyon yasamaktadir. Mega ahgveris
merkezleri, oyun-eglence alanlar, fuar, sergi ve gosteri mekanlar1 ve ¢ok kath ¢alima
alanlari, birbiriyle yakin iligkili, ortak bir tasanmla i¢ igelik gdstererek
yapilmamaktadir. Bu olugum, kiiresellesme siirecinde kentsel mekan iginde, kentin
degisen anlammin en Snemli unsurunu olugturmaktadir (Hacisalihoglu, 2000: 170).

Bursa’da mega ahligveriglerinin ilk 6rnekleri arasinda As Merkez ve Zafer Plaza
gelmektedir. Zafer Plaza gerek merkezi konumu gerepi gerekse barndirdif:
hipermarket ve bilyllk magazalar agisindan As Merkez’den daha dikkate deger bir yapt
goriintlisit arz etmektedir. Zafer Plaza kent i¢in bir aligveris merkezi oldugu kadar
yasam merkezi olarak da cesitli hizmetler sunmaktadir. Oyle ki burada tiim aligverig
ihtiyaglar1 kargilanabilir, yemek yenilebilir, seyirlik olarak zengin olanaklara sahip
maJaza vitrinleri gezilebilir, bunlara ek olarak oyun salonlari ve sinemalari ile tiim giin
bu merkez iginde rahatga gegebilir. Gerek mimari yapilariyla gerekse igsel
donamimlariyla bu merkezler, aslinda birer taklit mekanlardir. Kitresellesme stireciyle
hiz kazanan ‘kiiltiirel aynilegme’ olgusunun mekansal yansimalart bu tekil yapilardyr.
Sunduklar1 farkl titketim olanaklariyla yeni tiikketim ahgkanliklarimin kazamimasinda
etkin bir rol istlenirler. Bu durum ashnda yeni bir yagsam tarzinin olugmasinin da
temelini hazirlayan ipuglar: tagir (Hacisalioglu, 2000: 173).
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Kiresellegmenin mekansal etkileri i¢inde, kemt merkezine iligkin degisim
stirecinin bir boyutu olarak belirginlegen, kentin varlikhilarinin merkezdeki
yogunlufunun ¢dzilmesi ve bu durumun konut tercihlerinin degisimiyle sekilleniyor
olmas:1 dikkate defer bir difer Onemli gelijmedir. Yerlesim yerlerine bakildifinda
70’lerin sonu ve 80’lerin bagindan baglayarak, Bursa’da st gelir grubunun, Bademli
bdlgesinde kiimelendigi gdrlilmektedir (Aslanoglu, 1999b: 22). Bademli bdlgesi, kentin
dist gelir gruplan icin batidaki ¢ekim noktas: iken, kentin dogusunda Ankara yolu
istikametindeki yerlesim yerleri de alt gelir gruplan i¢in konut olanags sunmaktadar.

Bu gelismelerle birlikte 90°lara gelindiginde 6zellikle Fethiye ve Ihsaniye
boélgelerinde yogun kooperatif orgiitlenmelerinin yer aldigi goriilmektedir. Kentin
batisinda yer alan bu iki yerlesim yerini daha sonra Besevler ve Ataevler izleyecektir.
Son yillarda kentin fzmir yolu istikametinde genislemesi ile bu yerlesim yerleri artan bir
oneme kavusmugtur. Yerlesim yeri olarak kentin bati istikametinde hizh bir seyir
izlemesi ahgveris merkezlerinin de bu bilgede kisa siirede acgtlmalan ile
sonuglanmaktadir. Ik olarak Metro Grosmarket Kiiciik sanayi bSlgesinde Izmir yolunun
hemen kiyisinda agilirken Ozdilek de Ataevler bolgesindeki hizh konutlagmaya paralel
bir subesini bu yerlesim noktasinda agmustir. Bu iki aligveris kompleksini daha sonra
Carrefour izlemigtir. izmir Yolu’nun hemen kiyisinda hizmet vermeye baglayan bu dev
aligverig merkezi ile birlikte bu bolgede yagayanlarin aligveris tercihleri bu merkeze
y6nelme géstermektedir.

Denilebilir ki kentin kiiresel ekonomi ile olan bad: tilketim tizerinden Once
Yalova Yolu istikametinde yani kentin kuzeyinde gelisme gOsterirken gelinen noktada
artik ilgi bati yoniine dogru kayma gostermektedir. Uludag Universitesi’nin bu
istikamette yer almasi ve Bursaray’in da ilk olarak bu giizergahta hizmet vermeye
baglamasi bu ilgiye katki saflayan etmenler olarak 8ne ¢ikmaktadir.

Kentin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yasaminda dnemli bir unsur olarak beliren
mega ahgveris merkezleri toplumsal yapilanmada bmaktifi izlerin diginda, kentin
merkez ve merkez disi mekansal dokusu {fizerinde de farkhi bir geligme siireci
yansitmaktadir. Bu farkhlifin esas olarak iki ayr1 yonde cereyan ettii s8ylenebilir.
Birincisi bu ahigveris merkezlerinin ilk drneklerini, kent merkezinin i¢inde kalarak yeni
gekicilikler ve hareketlilik yaratan mekanlar olugturmustur (Hacisalioglu, 2000: 173).
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Zafer Plaza bu anlamda en dikkati ¢eken yapidir. Kentin tarihi merkezleri (Hanlar
bolgesi, Kapali Cars1), yeni abgverig alanlarimn yaratilmasiyla donati gesitliligi
kazanmaktadr. Kiiresellesme siirecinin gerek tiketim kaliplariyla, gerekse imaj
tiretiminin kiiresel zeminde ‘kiiltiirel aynilesme’ olgusunu kogullandirmasiyla ortaya
¢ikardig1 yeni yagam tarzi, yeni aligveris ve eglence mekanlarinin olugmasiyla daha da
belirgin hale gelmektedir (Hacisalihoglu, 2000, 170).

Ikincisi ise dzellikle son beg yil iginde tamk olunan uydu kent olugumlariyla
paralel gelisen ahigveris merkezleridir. Bunlar arasinda en One ¢ikan iki yap ise
Carrefour ve Asmerkez’dir. Bilindigi gibi Besevler, Ataevler, hsaniye semtleri bu tarz
yerlesim yerleri ile uydu kent statiisii kazanmiglar ve Carrefour da buradaki potansiyeli
kendine ¢ekmek lizere agilmugtir.

4.4. Bir Ahgveris ve Yasam Merkezi Olarak Zafer Plaza

Zafer Plaza Bursa’nin modern anlamda ilk biyiik aligveris merkezidir. Giyimden
solaryuma, kuru temizlemeden kuafSre, bowling salonundan sinemaya, ATM
makinelerinden bankaya kadar pek ¢ok ¢esit hizmeti verebilme 6zelligine sahiptir. Tki
bliylk Magaza (YKM ve Carg1) ve bir siipermarket(MM Migros) Zafer Plaza’nin
blinyesinde hizmet vermektedir.

Mimari anlamda tapidign Uslup farki ile Bursa’min gelencksel mimarisine
eklemlenen yapi, sehrin otantik gOriintlisGinil gegmisten geleceie dogru bir kirilmaya
ugratmasi bakimindan dikkat gekicidir. Zafer Plaza’nin mimarisi kentin mimari dokusu
ile uyum saglayabilmek igin bir takim doniigiiler gegirmigtir. Tarihi yapilarm (Ulu
Cami, Hanlar Bolgesi) gdriinimiinti engellememesi i¢in Zafer Plaza’nin {iggen prizma
scklindeki cam kubbesi yerin 30 metre altna ¢ekilmistir. Boylelikle yapinin Tophane
yamaglarim kapatmamasi, Pring Han’in gorselligini bozmamast sajlanmistir, Bu durum
Zafer Plaza’min %90’ min yerin altinda kalmasi sonucunu dogurmugtur. Merkez bu
anlamda ‘piramidin altindaki modern diinya’ olarak adlandmrilabilir (Komegoglu, 2002:
230). Ug kat: otopark ve ii¢ kat: da magazalar olmak {izere toplam alt: kattan olusan
yapt 1999°da tamamlanabiligtir. Kent merkezinde trafik ve park problemi
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dugtniildigiinde Zafer Plaza’nm migterileri icin sundufu park hizmetinin Snemi
biyiiktiir.

Zafer Plaza Bursa i¢in kentin kiiresel ekonomi ile biitiinlesmesini simgeleyen bir
yap1 olarak one ¢ikmaktadir. Bu merkezle birlikte diinya markalari, uluslar arasi
sermayeyi kente tagmmstir. Kentin tarihsel olarak bir #iretim ve ticaret merkezi olma
dzelligi bu merkezle birlikte yerini tilketime birakmaktadsr. Zafer Plaza, Bursa i¢in ilk
olma 8zelligi ile simgesel bir anlama da sahiptir. Zafer Plaza bir aligveris merkezi
olarak kentte yagayanlarn ahgveris aliskanliklarina, eglence bigimlerine kisaca yagsam
tarzlarina yeni bir agilim getirmigtir. Eskiden beri ahgverisin yogun olarak cereyan ettigi
Kapah Caryi, Hanlar Bélgesi ve Uzungarsr’nin yakmina inga edilen bu modern ahgveris
merkezi yeni bir aligveris mekam olarak eski abgveris yerlerine alternatif olmasi
sebebiyle dikkat gekmektedir. Ahgveris merkezlerinin sagladiklar: hemen her hizmeti
biinyesinde barindirmas: nedeni ile Zafer Plaza kentte yagayanlara diinya markalarindan
olusan genig bir ilrlin yelpazesi sunabilmekte, sinema ve oyun alanlari ile eglence
hizmeti verebilmekte, kafe, restoran ve fast food ¢esitleri ile yemek yeme olanag:
saglamakta boylelikle kent insanlarnm glindelik ihtiyaglarmin tiimiini bu merkezde
bulabilmelerine olanak tammaktadur.

Zafer Plaza kentsel yasam kalitesi agisindan da Bursa’da yagayanlara 6nemli bir
katki saplamugtir, Daha ©nce de deginildigi gibi kentsel yasam kalitesi, kentte
yasayanlarin yasam standartlar ile belirlenir. Burada kastedilen ise kabaca yagamin
belli bir dilzeyde, rahat, yani kolay hale gelmesidir. Yagamun kolaylasmas:: bilytk
Slgtide, degisik yas ve mesleklerden olan kentlilerin, kentte yasarken yapmak zorunda
olduklar: aktiviteleri, gcok zaman kaybetmeksizin, gilivenlik icinde, bilyitk maliyetler
ddemeden gergeklestirebilmelerinin saflanmasidir (Tekeli 2001: 93). Kent sakinlerinin
hemen her ihtiyacma bir ¢ats altinda kargilik verebilmesi bunu yaparken de konforl,
hijyenik ve gilvenli bir ortam sunabilmesi bu merkeze olan talebi artrmaktadur. Zafer
Plaza kent insanlarmm daha dnce farkh farklt yerlere giderek almak zorunda kaldiklar
pek ¢ok hizmeti bir ¢ati altinda sunabilmektedir. Bunlar arasinda: slipermarket, sinema,
kafe, oyun salonlari, terzi, kuru temizleme, pet shop, lostra salonu, solaryum salonu,
banka gibi ¢ok farkls hizmet alanlari bulunmaktadir.
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Zafer Plaza sadece aligveriy merkezi defildir 0 aym zamanda bir yasam
merkezidir. Kent insanlarn bu mekanda yalnizca ahgveris amaci ile bulunmazlar,
genellikle aligveris en son amagtir. Insanlari bu merkeze ¢eken asil Spemli olgu
eglencedir. Eglence genel anlamda insanlarin bog zamanlarin degerlendirilmesi seklinin
adidir. Bu modern aligveris mekam bu agidan ¢ok farkli alternatifier sunmaktadir.
Dileyen sanatsal ve kiiltlirel faaliyetleri takip edebilir, arzu eden sinema ve oyun
salonlarinda vakit gegirebilir. Aligveris etmek isteyen yine diinya markalarmin yer
aldif1 magazalan1 dolagabilir, stipermarket’i (MM Migros) gezebilir. Gdz saghgi, viicut
bakim, kuafdr, terzi, ulagim, banka, beslenme kuru temizleme gibi hizmetleri veren
yerli ve yabanci firmalar Zafer Plaza’da agmis olduklan bayilikleri ile kentsel yagam
kalitesi agisindan genig bir hizmet platformu sunmaktadir. Dolayisiyla kent insanlar1 bu
merkeze aligverigin yaninda efilence ve hizmet de satin almak i¢in gidebilmektedir.

Ahgveristen gok bir yasam merkezi olarak hizmet veren bu yapi Bursa i¢in,
gerek eflence, aligveris gerekse hizmet olsun hepsinden dnemlisi bir titketim merkezi
olmas: nedeniyle dnem arz etmektedir. Bu merkeze gelindiginde aligveris yapilmasa
bile vitrinler, markalar, imajlar, tarzlar tiketilebilmektedir. Kentte tst gelir gruplarinin
varhifnin yaninda alt gelir gruplarinin da yasadiklar: diiglintiliirse bu merkezin byle bir
amag i¢in de kullanilabilecegi ortadadir. Mike Pressdee’nin ‘proleteryan ahgverigi’
tanimlamasi bos zamanlarini para harcamadan vitrinleri, magazalan gezerek gegirmek
isteyen bu kesimler i¢in uygun diigmektedir.

Zafer Plaza’nm kent dokusunun tarihi eserlerinin arasmda bir tliketim merkezi
olarak yiikselmesi kent mekanmin da ticarilesmesi/metalagmas: anlamina gelmektedir.
Bu aym1 zamanda kentsel mekanin tasarimimin da homojenlegmesi yani standartlagmasi
anlamu tagimaktadir (Madanipour, 1996: 137). Kent mekanmnmn kiiresel diinya ile
benzegen'homojenlesen yam aligveris merkezi olarak Zafer Plaza’min varhg ile
simgelesitken difer yandan Bursa’nmin farklhilasan yanm: ise eski mimari yapilar
olusturmaktadir. Bursa, bu anlamda bir yandan geleneksel mimari dokusu ve kiiltiirel
zenginlifi ile gegmigle baglarim1 koparmadan bugiine gelebilmekte difer yandan Zafer
Plaza gibi c¢afa ait modern yapilar1 biinyesinde barindrarak gelecegi
yakalayabilmektedir.
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4.5. Kentsel Kimlikler ve Tiiketim

Bursa bilindigi gibi hizli gb¢ alan kentlerin baginda gelmektedir. Bu gogiin
karakteri gok eski zamanlardan giinimilize farklilasarak devam etmektedir. Ulke
disindan muhtelif zamanlarda Yugoslavya, Yunanistan ve Bulgaristan gibi iilkelerden
gb¢ eden Kkitleler, Halil Inalcik’m vurguladiph gibi Bursa’mmn her yerden gelen
gdemenlerin yasadifs bir kap sehir nitelijinde olmasma zemin hazirlamistir (aktaran
Aslanoghu, 1999b: 18). Kent bu dzellifini siirdiirmekie birlikte yurt icinden aldif farks
gbclerle niifus tam bir kozmopolit yap1 kazanmigtir. Bursa’ya gé¢ veren illerin baginda
Erzurum ve Artvin gibi iller gelmesinin yam sira Samsun, Mus, Diyarbakir gibi illerden
de gb¢ edenlerin sayis1 azimsanmayacak kadar coktur. Tiim bu goglerle birlikte
Bursa’nin 1950-60 arasinda yagadif: ilging bir gd¢ tlirdl ise, sehrin bilinen bazi ¢ok
onemli, ok sevilesi, gekici ozelliklerinden 6tiiri, 6zellikle Istanbul ve Ankara’dan
aldig1 ‘emekli g6¢ii’diir (Berkay, 2001: 18). Kent bu anlamda yerlesim yeri ya da yagam
alam olarak da farkl bir gekicilige sahiptir.

Kente degisik gevrelerden gelen toplumsal katmanlarin kent ortamuna ayak
uydurmada, kentte yagayanlarla biitiinlesmede, giindelik yagami belirleyen pratiklere
dahil olmada belirli bir gliglik yasamalar1 kagimimazdir. Bu noktada titketim soz
konusu giiglitkleri gidermede dnemli bir rol iistlenmektedir. BilindiZi gibi yasanilan
zaman dilimi icinde bireysel kimlikler geleneksel gekilde kisilerin sahip olduklar
meslekler dolayiminda belirlenmemektedir. Kimlikler kiiresel diinyamin hizh degigen
yasam kogullarnda siirekli bir degigim-dénligiim gegirmektedir. Sosyo-kiltirel ve
ckonomik sfirecler kiiresel olarak etkili olmakta ve yasam tarzlarmi giderek
farkhlagtirmaktadir (Aslanoglu, 1999a: 9). Kimlikler iizerinde belirleyici etmen artik
‘yasam tarzi'dir. Kente gbgle gelen farkli toplumsal kesimlere mensup bireyler kent
ortammnin yasam tarzim  benimsemede tilketim kahplarmi arag olarak
kullanabilmektedir. Bu kesimler kentte yagayanlar gibi givinmek, kentlilerin yemek
kiilttrlerine dahil olmak, kent ortamimin sundugu kiltiirel ve sportif faaliyetlere
katilmak, sinema, konser, tiyatro gibi sanatsal aktivitelere ilgi gostermek gibi yollarla
kent ortamina ayak uydurma ¢abas: igine girebilmektedir.

Tiitketim kaliplan: ile stirekli degigen ve moda olgusu ile gildiilenen yasam tarzi
yakalama ufrast kente sonradan dahil olan bu kesimleri dinamik bir siirece dahil
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etmekle kalmamakta aym zamanda bu kesimlerin kentsel yasam kalitesine de katkida
bulunmaktadir. Kiiltiirel sermayeleri diigitk ancak ekonomik kapitalleri gérece yliksek
olabilen belirli kesimler yiikksek-orta katmanlarin yasam tarzlarim taklit ederek kendi
yagantilart belirli bir ¢izgide anlamlandirma arayiginda olmaktadirlar. Hem kiiltiirel
sermayeleri hem de ekonomik sermayeleri yiiksek olan kesimlerin yiiksek yagam
kalitesi boyle tabakalar i¢in cazibe alani olabilmektedir.

Kente gi¢ edenlerle ilgili hakim kani bu kesimlerin zamanla kent yagantisina
adapte olup kentlilik bilinci kazanacaklar1 yolundadir. Ancak Aslanoglu (1999a: 10),
kente gb¢ edenlerin zamania kentlilik bilincini kazanacaklarmna olan inancin -aradan
gegen stire zarfinda gerceklesmedigine aksine kentli bireyin kimligini korumak igin,
igindeki olumsuzluklari aktaracagi bir ‘Gteki’ imgesi yarattifi kaotik kentsel ortamin
olustufuna dikkat ¢eker:

Eski kentlilerde yerlesik olan diislince, kente yeni gb¢ edenlerin kenti giderek
yasamlmaz kildiklari, kentin kalabaliklaghp, tamdik mekanlarin kayboldugu
yolundadir. Kente gd¢ edenler ise barinma ve is sorunlanm ¢dziimlemedikge,
stirekli olarak dislanma ve &teki olarak hissedilme duygusu yasamakta ve buna
kars: giderek saldirgan tepkiler gelistirmektedirler

(Aslanogly, 1999a: 10).

Bu noktada kente gb¢le gelenlerin kentlilik bilinci kazanmalarinda belirli
mekanlarin varhfii 6ne gikmaktadw. “Kiiresel ortamda yogunlagan farkh kiilttirlerin
algilanma zorunlulufu ve buna hizli bir mekansal degisimin eslik etmesi ‘evsizlik’
duygusunun Snemli nedenleri arasimdadir, S8z konusu duygunun giderilmesi ise ¢esitli
tbrenlere, yerel ya da ulusal ritiiellere katilma, ortak mekansal deneyimleri yasama ile
milmkiin olabilmektedir” (Aslanoglu, 1999a: 10). Aslanoglu’nun igaret ettiii ortak
mekansal deneyimlerin gerceklesecefi yerlerin en baginda ahgveris merkezleri
gelmektedir,

Kente sonradan dahil olan kesimlerin yasadiklan evsizlik duygusu, sosyo-
kltiirel diizlemde iletigim sikintisi ile birlegtiginde bu kesimler i¢in kagimlmaz bir
dislanma ve yabancilagma hissi yaratmaktadar. Bu durumda ya bu kitleler kendi etnik,
kiilttirel kimlikleri ile Ortiigen kesimlerin (hemsgerilerinin) yaninda kiimelenme
sergilemekte ya da kentin kozmopolit yapisina ayak uydurabilme yarigina girmektedir.

68



ikinci yolu tercih eden kesimlerin grece epitim dilzeyleri yiiksek olabilmektedir.
Egitim diizeyleri ve kismen de ekonomik diizeyleri diisikk olan genis kesim ise
kagimlmaz olarak kendi kabuBuna c¢ekilme tavri sergilemektedir. Bursa’nmn Yavuz
Selim mahallesi bu anlamda en &ne ¢ikan Ornektir. Burada yasayanlarin bityik
¢ogunlugu dogu kokenli olup 6zellikle de Mug’tan gelenlerin varhg: belirgin olarak
kendini gdstermektedir.

Bursa’da &zellikle bdyle kesimlerin varhf: diigtiniildigiinde her kesimden
kitlelere agik demokratik bir platform olarak ahigveris merkezleri bu kendi igine kapamk
kimliklerin kente agiumalarina kentlilerle ortak deneyim yasamalarina yardmet
olabilmektedir. Bireysel kimliklerin yasam tarzlari ile belirlendigi yasamlan zaman
dilimi i¢inde bbyle kesimlerin sahip olmay: arzu ettikleri yasam tarzlari, aligveris
merkezleri gibi kiiresel ekonominin, uluslararasi markalarin sergilendifi mekanlarda
sekillenebilmektedir.

Kentin son yillarda metropol niteligine biirtinmesi ile birlikte aldis bir diger gd¢
tirlt de ‘beyin gb¢li’diir. Kentin organize sanayi bdlgelerinde hizmet vermek iizere
mithendislerin (tekstil, kimya ve makine) bagmi ¢ektigi pek ¢ok is kolu kente Istanbul
ve Ankara gibi bilylik kentlerden gelmektedir. Aralarinda doktorlarin, serbest ya da orta
6lgekli hukuk biirolarinda galigan hukukgularin, uzmanlagmig kamu bankalarindan, dzel
banka ve finans kuruluslarma transfer olan geng ve basarili eleman ve ydneticilerin,
Ogretmenlerin, akademisyenlerin, finans damgmaniarinm da bulundugu &zetle
gofunlufunu hizmet sektdrinde calisanlarn olusturdugu bu veni geng kusak yasam
tarz1 olarak kentin gerek kitltiirel gerekse ekonomik alt gelir gruplar i¢in model alinan
kesim olmaktadir. Bu sinif] kent i¢inde ylikselen rantlar nedeniyle degil, gelirlerindeki
artiga ve yeni sif kimlifine ve kiiresel tiiketim kiiltiirlerine bajli olarak degisen konut
ve konut gevresi talebi nedeniyle, kent disinda kendileri i¢in tasarlanmis alt kentlere
taginmakta ve oralh olmakla yeni smuf Kimlifini pekistitmektedir. Yalova yolu
istikametinde modern ve konforlu sitelerden olugan Yegil Kent, Izmir yolu
istikametinde ise Thsaniye, Begevler ve Ataevler gibi semtlerin litkks konut imkanlar1 bu
yeni kusak igin oturma alam olarak tercih nedeni olabilmektedir.

Yirminci ylizyihn sonlarinda tamk olunan ‘orta smif’n yiikselisi olgusu Bursa
icin sdz konusu edildiinde bu hizmet sektSrit cahganlart kent igin benzer bir islev
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Ustlenmektedir. Bu sinifa ait olﬂm adlandirildiklan sifatla ‘yeni kiiltlir tagiyicilarr’®
ya da ‘yeni kiiltiir aracilar?’ olarak tanimlanmalarn yanlig olmaz. Ciinkii bu sinifin yagsam
tarzi toplumsal hareketlilifin motoru konumundadir. Giyim tarzi, e3lenme bicimi, spor
tercihleri 6zetle tiiketim segimleri takip edilen kesim bu ‘yeni orta siif® olmaktadir.
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SONUC

Sermayenin ulus s agmasmi, diinya ticaret sahasmmn olisumunu ve
enformasyon teknolojilerinin diinya Slgeginde yayginlagmasini igeren bir siire¢ olarak
tamimlanan kiiresellesmenin temelde Batili bir olgu oldugu ve tarafsiz bir siireg olarak
gelismedigi bilinen bir olgudur (Giddens, 2000: 26-27). Cok-uluslu dev sirketlerin
¢ofunun merkezi Amerika’dir, Merkezi Amerika’da olmayanlarsa yine Avrupa’nin
zengin tilkelerinin sirketleridir. Giddens (2000: 27), bu durumda kiiresellesmenin Bat:
hatta Amerika damgasi tagidigun belirtir.

Kiiresellegsme siireci ile Amerikan tiikketim aligkanliklar ve kiiltirel degerleri pek
¢ok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de yayginhk kazanmaktadw. Tiirk kiiltiiriine has
yemek kiiltliriin{in yerini fast food restoranlarin sundugu hamburger tiirii yiyeceklerin
almasi, ahigveriglerde mega aligveris merkezlerinin tercih edilmesi, otomobil sahibi orta
ve st orta kesinim ailece ahgverige gitmesi ve &zellikle hafta sonlarmm ahgverig
merkezlerinde gecirilmesi, eglence ve aligverig arasindaki smin erimesi ve aligverigin
bash bagna bir eglence sekli halini almas: gibi yagsam tarzini sekillendiren daha pek ¢ok
pratik kiiresellegme stirecinde belli bir bigime (tektiplesme/birdrneklesme) dogru
evrilmektedir.

Tiketim mallarinin gesitliligi ve bollugu, tilketicilere verilen kredilerin artmasi,
radyo ve televizyon yaymlarinin {ilkenin her yerinden izlenebilmesi, reklam
sirketlerinin sayisi ve sagladiklari hizmetin ¢ogalmasy, ve Ozetle iletisim teknolojilerinin
yaygmlagmas: sayesinde Amerikan kiiltiiriiniin titketilmesi daha kolay hale gelmektedir
(Buken, 2001: 45). Aileler i¢in ev diginda yemek yemek, genellikle dondurulmus veya
konserve tiirii gidalar tercih etmek gibi davramg kahplan yine kilresellesme stirecinin
kiiltiirel anlamda etkileri olarak yorumlanabilir.

Yasam tarzlarmin farklilagmasma zemin hazirlayan en Snemli geligmelerden biri
ahgveris ve eglenceyi bir ¢at1 altinda toplamay: bagaran mega aligveris merkezlerinin
yaygnhk kazanmasidir. Bicimleri, gbriiniigleri ve biyiiklikleri itibariyla oldukga
gdsterigli yapilar olan mega aligveris merkezleri 8zellikle 1990’lardan sonra Tiirkiye’nin
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metropol kentlerinde sik¢a rastlanan bir yap: tipi haline gelmigtir. Gerek mimari
tasarimlari, gerekse bu yapilarin olusumunda kullamlan teknoloji ve kaliteli
malzemeleri ile kullamcilara farkh ve konforlu yeni bir diinya sunmaktadir. Ahgveris
merkezleri aligveriy olgusunu ihtiyag temelinden gikararak arzu eksenine dogru bir
ybnelme saglamislardir. Eskiden aligveris denildii zaman belirli bir ihtiyacin
karsilanmas igin satici ile alicinin arasinda gergeklesen bir etkinlik akla gelirken bugiin
ahigveris denildiginde bSyle bir anlama-8zellikle aligveriy merkezleri s6z konusu
edildiginde- ihtiya¢ temelinden gikarak yerini tamamen istek ve arzularin sekillendirdigi
yeni bir bigime birakmugtir. Bagka sekilde sdylemek gerekirse bugiin insanlar aligverige
kent yasantisinin izole ve stres dolu ortamindan uzaklagmak, sosyal iletisim boghigunu
gidermek ve yasam tarzlarini belirlemede takip ettikleri moda ve tarz trendlerini
izlemek igin cikmaktalar. Cogunluk boyle bir etkinlik igin aligveris merkezlerini
segmektedir. Cilinkli ahgveris merkezleri daha Once de definildigi gibi insanlara
metadan gok imaj ve tarz saflamaktadir. Bu mekanlarda aligveriy yapilabilir, yemek
yenebilir, kafede oturulabilir, sinemaya gidilebilir, oyun alanlarinda eglenilebilir kisaca
sOylemek gerekirse tim giin bu merkezlerde gegirilebilir, kisaca pek ¢ok etkinlik
gerceklestirilebilir.

Algveris merkezlerinin etkin olarak rol oynadigi bu yeni yasam tarzinda orta ve
Gist gelir gruplar1 yasam kalitelerini yliksetmek bakimindan avantajli konumda yer
alirken alt gelir gruplann bu yagam tarzina katilmada pasif bir izleyici konumunda
kalmaktadr. Ancak bu yerlerde ahigveris yapabilmenin bir gesit statli simgesi haline
gelmesi ekonomik agidan dar gelirli kesimlerin de bir gekilde bu tarz yerlere
yonelmelerini saglamaktadir. Kredi kartlarmin sagladigy kolayliklar, taksitli satiglar
sayesinde alt gelir gruplar1 bu aligverig ve yasam tarzina katiimaktadrrlar.

Kiresellesme siirecinin mekansal etkileri baflaminda degerlendirilen
sermayenin, yatmm agismdan mekansal tercihlerinde gegmise kiyasla cok daha secici
olmas: ve baz1 8zel kogullar arar hale gelmesi, yerel mekanlarin arzulanan kosullara
gore hazirlanmasi ve akigkan sermayeye cazip ortamlar yaratma ¢abasini artirmigtir. Bu
gelismeler gergevesinde kentin mekansal biitinliigl icinde ¢aligma, abigverig ve eglence
etkinlikleri, belirli kiimeler halinde ve olabildifince gdsterisli kilmmis mimari
tasarmmlarla yapilanarak sekillenmektedir. Bursa s8z konusu edildiginde bir aligveris ve
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yasam merkezi oiarak insa edilen Zafer Plaza’min varligi bdyle bir sekillenmenin
uzantist olarak okunabilir.

Kentsel mekanin yeniden yapilanmasindaki bir difer defisim de hizmet
sektdrlinde yasanan genislemedir. Hizmet sektériinde gozlemlenen artis kentsel doku
tizerinde yeni iy ve oturma alanlar1 meydana getirmektedir. Bu gelismeye paralel olarak
i, aligveris ve eglence mekanlarinda da bir artig gdzlenmektedir. Hizmet sektdriindeki
bu genisleme ile ‘yeni orta simif® yerlegim tercihini de bu yeni genigleme gdsteren uydu
kent bblgelerinden yana kullanmaktadir. Bursa’da bu gelismeyi gorebilecegimiz alanlar
kentin bat1 yoniinde Izmir yolu istikametinde Thsaniye, Ataevler ve Begevler semtleridir.
Merkezin kentin varhkhlan tarafindan terk edilip periferideki ¢evrenin dogal peyzaji
i¢inde villa tarz1 bir konutlagmaya dogru gitmeleri de aym gelismenin bir sonucu olarak
degerlendirilebilir.

Kent mekanmn dretimden ¢ok tiiketimle karakterize oldugu yasanilan zaman
diliminde kent insanlarmin yagsam tarzlari da yeniden gekillenme gOstermektedir.
Tiketim killtfiriinde kent sakinleri, yeni ve 6zel bir kimlife sahip olma duygusu ile
tiketim aktivitesine katildiklari gibi mekan duygusunu sergileyebilecek bir anlam
arayisi1 icinde de olmaktadrr. Bu noktada, kentte yasayanlarn yasam tarzlarim
belirlemede ve yasamlarmi anlamlanduemada mega aligveriy merkezlerinin rolii 8ne
¢ikmaktadir.

Teknolojik gelismelerle ve yagam tarzi farklilagmalariyla kentsel yasam kalitesi
yikkselen kent sakinlerinin yasam pratiklerinde eskiye nazaran ¢abukluk ve kolaylik
gbzlenmektedir. Yasam tarzinda yaganan en 8nemli farklilagma kadinin rolii ile ilgilidir.
Geleneksel anlamda, ev igleri ile meggul olan, evin idaresini elinde tutan ev hanimi
statiisiindeki kadm, evinin gegiminde erkek kadar pay sahibi bir nitelik kazanmigtir.
Kadmin bu yeni konumu onu, yemek ve temizlik yapan, camagir yikayan, iitii yapan bir
ev hanimu roliiniin digina gikarmustr (Ritzer, 1998: 213). Evlilik mekanizmasi artik
yerini beraber yasamaya biraktif1 gibi, beraber yasama ise yerini yalmiz yagamaya
birakmaktadw. Kadmnlar evienmeden gocuk sahibi olmakta ve gocuklari ile yalniz
yasamaktadirlar (Akay, 1991: 49).

Erkegin yaninda kadinlarin da gahigmas: ve ailenin iki bagh idaresi tiketimi
kdriikleyen bir difer etmen olarak kendini gstermektedir. Kadin ve erkefin uzun

73



saatlerini iste gegirmesiyle, bos zamanlarm daha dikkatli kullammi &nem
kazanmaktadir. Eskiden oldugu gibi saatlerce farkli yer gezip pazarlarda dolasarak
ahgveris yapmak yerini aligveris merkezlerindeki tek c¢ati altinda cereyan eden tek
durakl: aligverise birakmaktadw. Kadmin i hayatina atimastyla; yemek, temizlik,
aligveriy gibi eve ait yerine getirilmesi gereken faaliyetler ahgveris merkezlerinin
sagladif: hizmetler sayesinde boslukta kalmamaktadir. Evde ¢amagir yitkama ve #til
yapma meggalesi, kuru temizleme ve iitiileme hizmeti sunan mafazalarca istlenilirken,
yemek i¢cin masa hazwlama ve yemek yapma akabinde bulagik yikama gibi zahmet
verici iglemler de fast-food restoranlarca yerine getirilebilmektedir.

Mega aligveriy merkezlerinin varlig: ile birlikte aligverigin icerigi de degisim
gostermektedir. Geleneksel anlamda aligverig ihtiyag temelinde gerceklesirken titketim
kultiirtinde ahgverisi belirleyen etmen arzu olmaktadir. Bagka bir gekilde s6ylemek
gerekirse eskiden insanlar ‘gereksinim’lerini satin alirken, simdi ‘kalite ve begeni’ satin
almaktadir. Bilindii gibi ihtiyaclar simrh ve sonludur, oysa arzular smirsiz ve
sonsuzdur. Mega aligveris merkezlerinin varlif: ile birlikte aligveris sonsuz bir arzular
ekseninde nihayetlenmeyen bir stirece girmektedir. Mega ahgveris merkezlerinin
sagladif1 sonsuz gesitlilikte metalarin gekiciligi ile bag basa kalan titketiciler satm
aldiklar1 mallarin ihtiyag olup olmadifmi hesaba katmadan satin alma eylemi
sergilemektedir. Neyin ihtiya¢ neyin liks oldufunun smirmin ¢izilmesinin farkh
toplumsal katmanlar diiglinfildiigtinde hemen hemen imkansiz oldupn yasadigimiz
toplumsallikta bu belirsizlik ve bulamklik titketimi koritkleyen en temel faktordiir. Eski
zamanlarm yagam kogullarinda, sahip olmanin liks kabul edildigi bir takim metalarm
yagamlan ¢agda artik ihtiya¢ halini almasi da dikkati ¢eken bir diger olgudur. Bu da
yasam kalitesindeki yiikselmeyi gosteren en Onemli faktSrlerden biridir. Tiketim
kiltirinde insanlarin, kimlik duygularmi satin aldiklart  seyler aracihifiiyla
olusturduklan dilglinlilirse mega aligveris merkezlerinin varhgs, bu kimligin belirlendigi
mekan olarak 6ne ¢ikmaktadir. Rob Shields’in (1992) ‘yasam tarzi ahigverisi’ olarak
adlandirdii bu yeni aligveris sekli, farkli toplumsal kesimlerin birbiriyle olan
etkilegimini gdstermesi bakimindan da 8nem arz etmektedir.

Ozetlemek gerekirse tiim bu teorik arka plandan Bursa’ya bakildiginda mega
aligveris merkezi olarak en 8ne ¢ikan yap: Zafer Plaza’dir. Konum itibart ile kentin
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geiencksel dokusuna modern bir gériinlim kazandirmaktadir. Bu merkez kentin {dretim
ve ticaret merkezi olmasimn yam sira tilketim merkezi halini aldifim simgelemesi
agisindan da Snemlidir. Bati’da aligveris merkezlerinin katedrallerle kargilastiriimasi
Bursa igin s6z konusu edildifinde katedralin yerini cami almaktadwr. Bilindigi gibi
Bursa’da iki asir iginde birbirinden sadece birka¢ kilometre uzakhkta dért biyik
kompleksin (Yildiim Bayezid, Murat Hiidavendigar, Muradiye ve Yesil Cami)
yapiimasi, dini ve kiiltirel agirlik merkezini, kentin bir ucundan difer ucuna ani
sicramalarla tagsmigtir (Cerasi, 2001: 137). Yerlegim tercihleri de bu camilerin etrafinda
kiimelenme geklinde kendini gOstermistir. Oysa yasamlan zaman diliminde yerlesim
tercihlerinde camilerin goérdigti bu fonksiyon yerini mega aligveris merkezlerine
birakmaktadir. Batida Thsaniye, Ataevler, Besevler semtleri doguda Siteler ve Ertugrul
Gazi semtleri bu anlamda mega aligveris merkezleri ya da hipermarketleri ile cazibe
alani olmaktadur.

Kentin demografik karakteri g¢le ¢esitlenme gdsterdiinden farkh toplumsal
katmanlardan kente gelen bireysel kimliklerin kent insanlan ile ortak deneyim
yasamalari, hissettikleri ‘evsizlik’ duygusunu agmada Snemli bir agamadrr. Bu agidan
Bursa’min merkezinde yer alan Zafer Plaza stz konusu ortak deneyim igin elverigli bir
yapi olarak 8ne ¢gikmaktadir.

Bursa’da, Zafer Plaza’nin bagmu gektifi mega ahigverig merkezlerinin yaygmiik
kazanmasi ve mega aligveris merkezlerinden daha Once yapilanma gdsteren
hipermarketlerin ¢ofalmasi kent insammnn aligveris tarzim da degisgtirmistir. Bu
merkezler tipik olarak sehir digindaki alanlarda, yofun niifuz merkezlerinin ¢evresinde
bulunan genis otoyol sebekelerinin uygun noktalarinda inga edilmektedir. Kentin gerek
bat1 yoniinde gerekse giiney yoniinde iki bitylik aligverig kompleksinin- Carrefour ve As
Merkez- konumu bdyle bir yapilanmanin uzantisidir. Kentin kismen diginda yer alan bu
komplekslere ulasun otomobil sahibi aileler i¢in kolay olurken 8zel vasitast olmayanlar
i¢in de toplu tagim araglar1 ya da bu komplekslerin 6zel miisteri servisleri ulagim
hizmeti vermektedir. Béylelikle oturduklar: yer ile aligverig yaptiklar1 yer arasinda
Onemli bir mesafe olmasma kargin kent insanlar1 bu merkezlere ydnelebilmekte ve
aligverig tercihini bu komplekslerden yana kullanabilmektedir. Genellikle hafia sonlari
ya da aksam saatlerinde gogunlukla ailece gidilen aligveris merkezlerinde satm almada
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ev reisinin yaninda kadin ve ¢ocuk ya da gocuklarin da tercihleri belirleyici olmakta bu
durum tiikketimi daha da arttwmaktadir. Bu merkezlerde aligveris yapilabilecek
mag@azalarin yaninda pek g¢ok hizmet sahasinin ve efilence mekamnm da varh@ kent
insanlan igin ¢ekicilik unsuru olabilmektedir. Tiim bu etmenler digtintldiigiinde kent
insanlarinin bu merkezlere yonelmelerinde sadece aligveris yapmak degil ayn1 zamanda
bog vakitleri degerlendirmek, eflenmek gibi insan yagamunmn biitliniine yOnelik bir
takim etkinliklerin de rol oynadig goriilmektedir. Mega aligveris merkezlerindeki bu
olanak gesitliligii iceride gegirilen siireyi artirmakta, artan siire ile birlikte satin alinan
mal ve hizmetlerde de artiy g&zlenmektedir. Bu tarz mekanlarda sdzde bir bolluk havas:
varatiimakta ve mallarn paketlenmis olanlan, ¢oBuniukla bilyitk ebatlarda
satilmaktadir. Niceligin 8ne ¢ikartilip nitelifin geri planda birakilmasi, bir anlamda
tiiketicilerin de beklentilerini kaliteden, begeniden ziyade miktara yoneltmelerine
katkida bulunmaktadir.

Daha 8nce de deBinildigi gibi yil bagt gitnleri, dofum giinleri, anneler ve babalar
glini gibi belirli tarihlerde hediye amaci ile yapilan aliverig etkinligi sosyal iligkileri
muhafaza etmede tiketim mallarinin Onemine gdnderme yapar. Mega ahgveris
merkezleri bOyle zamanlarda cesiti kampanyalarla tiiketimi maksimize etmeye
¢ahgirlar. Oysa kentin daha eski mekanlarinda aligverisin, Ramazan ya da Kurban
Bayramu gibi, ailelerin &zellikle gocuklarma yeni kiyafet almay: gelenek haline
getirdikleri zamanlarda artis gosterdii gorillmektedir. Mega aligveris merkezleri
ucuzluk sezonlar: gibi belirli zamanlarda indirim reyonlar1 diizenleyerek satin almayi
kagmrilmamas: gereken bir firsat olarak yansitmaktadir. Aligverigte, bu durumda satin
alinan maln ihtiyag olup olmadig: degil, firsati kagrmamamin mutlulugu belirleyici
olmaktadir.

Sonug olarak, Bursa, bir yandan tarihsel dokusu ve kiltiirel mirasiyla gelenegin
mimari eserlerini biitiin otantikligi ile korumakta, difer yandan da sanayi bdlgeleri, yeni
is ve mega ahgveris merkezleri ile modern bir gdriniim sunabilmektedir. Kenti ilging
kilan hem Kapali Cargi, Hanlar, Ula Cami, Yildirim Bayezid, Muradiye, Yegil Cami
gibi geleneksel mekanlarm, hem de Zafer Plaza ve As Merkez gibi modern mega
alisveris merkezlerinin bir arada bulunabilmesidir. Mimaride gdzlepen bu i¢ icelik
aligveris tercihlerinde de kendini gstermektedir. Ne Zafer Plaza, As Merkez gibi mega

76



aitgveris merkezlerinin, ne de Carrefour, Real, Migros gibi siipermarketlerin varhg:
kentin ¢ok eski zamanlardan beri ahigverig kiiltlirliniin cereyan ettigi Kapali Carsi,
Hanlar Bolgesi, Uzun Cars: gibi geleneksel mekanlarin Snemini azaltabilmigtir. Krier,
(1979: 19) kentsel mekamin ‘giirsel igerik’ ve ‘estetik nitelik® olarak tamimlanan iki
Ozellik tagimas: gerektigini sOylemisti. Bursa’nmin sahip oldugu mimari zenginlik
distiniildiiflinde s6z konusu 8zellikleri yakalamak gii¢ olmayacaktir, Belki mega
ahigveriy merkezleri ‘estetik nitelik® yaminda ‘giirsel igerik’ tagimaktan yoksundurlar.
Ancak kentin eski mimari yapilar1 Tanpinar basta olmak iizere pek ¢ok sair, yazar,
diisiiniir ve gezginin belleginde iz birakacak kadar ‘siirsel igerik’ barindirmaktadir. Ne
yeni modern mekanlardan yana bir tercih, ne de eski geleneksel mekanlarin &ne
¢ikarilmasi; yapilmas: gereken Bursa’yl tiim zenginlifi ile gelecege tagiyabilmektir. Bu
da ancak kent insanlarinin nasil bir mekan iizerinde yasiyor olduklarmmin bilincine
varmasiyla miimkiin olacaktir.
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